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ONSOZ

Ekonomik gelismelerle birlikte iilke ekonomilerinde bolgesel dengesizlikler
artmaya baglamis, bolgesel dengesizlikler lilkelerin ekonomik yapilarinda meydana
getirdigi olumsuzluklarla birlikte sosyal, siyasal bircok olumsuzluklar1 da beraberinde
getirmistir. Ulkemizde bu sorunlarla yillardir miicadele etmektedir. Bir¢ok turizm tiirii
bakimindan zengin potansiyele sahip olan iilkemizin, kiimelenme stratejisini kullanarak
bolgesel kalkinmada turizm kiimelenmesinin etkili olup olamayacagini inceledigimiz bu

calismanin konuya ilgi duyan herkes i¢in yararl bir kaynak olmasini dilerim.

Akademik kariyerimin ilk genis kapsamli ¢alismasi olan bu g¢alismada basta
danigsman hocam olmak iizere emegi gecen herkese tesekkiirii borg bilirim. Bu ¢alismay1
firsat bilerek benden destegini ve her tiirlii fedakarligi esirgemeyen degerli aileme saygi

ve sevgilerimi sunarim.

Nigde, Agustos 2013

Gokhan KARTAL



OZET

BOLGESEL KALKINMADA KUMELENME: TURKIYE’DE TURIZM
KUMELENMESI (2000-2012)

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler insanlari ekonomik, sosyal ve siyasal
birgok alanda etkilemistir. Ekonomik gelismelerle beraber insanlarin gelir diizeyleri
artmig, buna paralel olarak insanoglu daha fazla psikolojik baskiyla bogusmak zorunda
kalmistir. Insanlarin bu baskilardan biran olsun uzaklasma istegi insanlar1 daha fazla
turistik faaliyetlere yoneltmistir. Artan turizm talebi turizmin olusturdugu ekonomik
pastanin biiylimesine ve turizmin iilke ekonomilerindeki 6neminin artirmasina sebep
olmustur. Turizmin artan onemi karsisinda daha fazla pay almak isteyen ekonomiler

turizm gelirlerini kendine ¢ekmek icin ¢esitli stratejiler ortaya atmislardir.

Porter’in {inli Elmas Modeli ile birlikte kiimelenme kavrami ¢esitli sektorlerde
uygulanmaya baslanmistir. Diger sektorlerde oldugu gibi turizmde de kiimelenme
yaklasimi uygulama alam1 bulmustur. Ulkemizde kiimelenme stratejisinden kayitsiz
kalmayarak cesitli sektorlerle birlikte turizm sektoriinde de kiimelenme ¢aligmalart
yapilmistir. Bu ¢alismada turizm kiimelenmesi ve bolgesel kalkinmadaki etkisi Tiirkiye
ornegi cercevesinde incelenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda birinci boliimde bolgesel
kalkinma kavrami ve bdlgesel kalkinma teorileri, bdlgesel dengesizlik nedenleri ve
sonuglari, bolgesel kalkinma politika araglart ile kiimelenme kavrami incelenerek
kiimelenme kavrammin bdlgesel kalkinma iizerine etkileri iizerinde durulacaktir. ikinci
boliimde turizm kavrami, turizmin tarihsel gelisimi, yapisal ozellikleri, turizm tiirleri,
turizmin ekonomik etkileri ve turizm-bolgesel kalkinma iligkisi ile turizm ve
kiimelenme iligkisi, turizm kiimelenmesinin amaglar1 ve diinyadaki turizm kiimelenmesi
ornekleri verilecektir. Ugiincii boliimde turizmin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki etkileri
tizerinde durulduktan sonra Tiirkiye’deki belli bash turizm kiimelenmeleri incelenerek

turizm kiimelenmesinin bolgesel kalkinmaya etkisi incelenecektir.

Tiirkiye’de turizm kiimelenmesi konusunda caligsmalarin sinirli olmasi ve
yapilan c¢alismalarin ¢ogunun proje asamasinda olmasi, yeterince veri elde etmeyi

kisitlayici neden olmustur. Bunun yaninda mevcut veriler turizm kiimelenmesinin



bolgesel kalkinmayr saglamada etkili olabilecegini gostermektedir. Bu durum turizm
kiimelenmesi konusunda daha fazla calisma yapilmasi, proje asamasinda olan

caligmalarin ise uygulamaya gegirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bolgesel Kalkinma, Kiimelenme, Turizm Ekonomisi,

Turizm Kiimelenmesi, Tiirkiye’de Turizm ve Kiimelenme.

Vi



ABSTRACT

CLUSTERING IN REGIONAL DEVELOPMENT: IN TURKEY TOURISM
CLUSTERING (2000-2012)

Globalization and technological developments have affected people in
economical, social and political fields. With economical developments, income level of
people has grown, concordantly humankind has been obliged to struggle with much
more psychological pressure. People’s desire for moving away from these pressures for
a moment has directed people to more touristic activities. Increasing tourism demand
was caused both the growth of the Economic pie which created by tourism and these
countries increase to importance of tourism. Economies which more pie wanting to get
in the face of increasing importance of Tourism have suggested a variety of strategies to

attract tourism revenues.

Porter's Diamond Model in conjunction with the concept of clustering various
sectors started to be implemented. Other sectors such as tourism, area of application has
found that clustering approach. In our country remain indifferent clustering strategy
with various sectors in tourism sector is made of clustering studies.In this study, it is
purposed to analyze tourism clustering and its effects on regional development within
the frame of Turkey example. In this direction, in the first part, the concept of regional
development and regional development theories, reasons for regional imbalance and its
results, regional development policy instruments and the concetpt of cluster will be
researched and effects of the concept of cluster on regional development will be focus
on. In the second part, the concept of tourism, historical development of tourism, its
structural features, tourism types, economical effects of tourism and the relationship
between tourism and regional development and the relationship between tourism and
cluster, purposes of tourism clustering and examples of tourism clustering in the world
will be given. In the third part, after dwelling on the effects of tourism on Turkey
economy, the effect of tourism clustering on regional development will be researched

by analyzing principal tourism clusterings in Turkey.



The fact that there are limited studies on tourism clustering and most of the
studies made are in project stage restricts acquiring sufficient data. Beside this, present
studies show that torurism clustering can be effective in providing regional
development. This situation proves that more studies must be made on tourism
clustering, studies in project stage must be put into practice.

Keywords: Regional Development, Clustering, Economy of Tourism, Tourism

Clustering, Tourism and Clustering in Turkey.
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GIRIS

Sanayi devrimiyle birlikte insanlar tarimdan, topraktan gittikge uzaklasarak
betonlasan sehir hayatinin igerisinde kendi dogasindan uzaklagsmaya baslamistir. Belki
ekonomik agidan insanlar gegmise gore ¢ok daha iyi bir konuma ulasmislar fakat bunun
karsiliginda birgok seyden odiin vermek zorunda kalmistir. Glinlimiiz is yasami
insanlarin daha fazla stres yiiklenmelerine neden olmustur. Bunun yaninda sechir
hayatinin getirdigi bircok olumsuz durum insanlar1 psikolojik yonden yipratmaya
baslamistir. Insanlar bu baskilardan bir an olsun uzaklasmak icin daha fazla turistik

faaliyetlere katilmaya baslayarak turizm sektoriiniin gelismesine ortam saglamistir.

Turizm faaliyetlerine talebin artmasi turizm potansiyeli olan bolgelerde turizmin
ekonomik etkisini artirmistir. Cogu yer i¢in turizm, bdlgenin en dnemli gelir kaynagi
olmustur. Turizm potansiyeli olan bolgelerde ekonomik kalkinma i¢in bacasiz sanayi
olarak adlandirilan turizm sektorii onemli bir ara¢ olarak kullanilmigtir. Turizmin artan
onemi karsisinda daha fazla pay almak isteyen ekonomiler turizm gelirlerini kendine

cekmek i¢in ¢esitli stratejiler ortaya atmislardir.

Porter’in iinlii Elmas Modeli ile birlikte kiimelenme kavrami cesitli sektorlerde
uygulanmaya baslanmistir. Diger sektorlerde oldugu gibi turizmde de kiimelenme
yaklasimi uygulama alam1 bulmustur. Ulkemizde kiimelenme stratejisinden kayitsiz
kalmayarak cesitli sektorlerle birlikte turizm sektoriinde de kiimelenme calismalari
yapilmigtir. Bu c¢aligmada iilkemizdeki turizm kiimelenme ¢aligmalar1 incelenerek
bolgesel kalkinma agisindan turizm kiimelenmesinin arag¢ olup olmayacagi konusunda
inceleme yapmak amaglanmistir. Bu kapsamda ii¢ boliim olarak olusturulmus bu
calismada birinci boliimde bolgesel kalkinma kavrami ve kiimelenme kavrami
incelenmistir. Ikinci boliimde turizm sektorii ve turizm kiimelenmesi incelenmistir. Son
boliimde turizmin Tiirkiye ekonomisindeki 6nemi ve Tiirkiye’deki turizm kiimelenmesi

ornekleri incelenerek bolgesel kalkinmaya etkileri incelenmistir.



BIiRINCIi BOLUM

BOLGESEL KALKINMA KAVRAMI VE KUMELENME

Bu boliimde oncelikle bolgesel kalkinma kavramui iizerinde durulacaktir. Bu
kapsamda bolgesel kalkinma kavramina temel teskil eden bazi teorik yaklasimlar
incelenecek olup daha sonra bolgesel kalkinma kavrami ve bolgesel kalkinma teorilert,
bolgesel dengesizlik nedenleri ve sonuglari, bolgesel kalkinma politika araglari
incelenecektir. Boliimiin ikinci kisminda kiimelenme kavrami tizerinde durulacaktir. Bu
kapsamda kiimelenme kavramina temel teskil eden teoriler incelendikten sonra
kiimelenme kavrami incelenecektir. Son olarak kiimelenme kavraminin bdolgesel

kalkinma lizerine etkileri incelenecektir.

1.1.BOLGESEL KALKINMA

Ekonomik kalkinma ve biiyiime kavramlari son yillarin en dikkat cekici
konularindan birisidir. Kutuplasmis diinya diizeninde, gelismis ve gelismekte olan
iilkeler ve nispeten geri kalmis iilkeler gibi c¢esitli ekonomik kutuplar olusmaktadir.
Diinyanin bir boliimii refah icerisinde hayatini idame ettirirken bir kismi1 ise aglikla
bogusmaktadir. Boyle bir diizen igerisinde bu dengesizliklerin giderilmesi i¢in ¢ikis
yollar1 aramak insanligin bir ihtiyact haline gelmektedir. Bu sebeplerden dolay:

ekonomik kalkinma kavramu literatiirde oldukca yer kaplamaktadir.

Ekonomik dengesizlikler iilkeler arasinda ortaya cikabilecegi gibi bir iilkenin
bolgeleri arasinda da ortaya cikabilmektedir. Bu dengesizlikler gelismekte olan
iilkelerde goriilebilecegi gibi gelismis iilkelerde de goriilebilir. Burada ekonomik
kalkinma ve biiylime kavramlar1 arasindaki farkliliklar1 da belirtmek gerekir. Buna gore
ekonomik kalkinma az geligsmis veya gelismekte olan iilkeleri ilgilendirirken ekonomik
bliyiime gelismis ekonomileri ilgilendirmektedir. Buradan yola c¢ikarak bdlgesel
kalkinma kavraminin kalkinma kavrami sinirlart igerisinde yer alan gelismekte olan

iilkelerden c¢ikip biliylime kavrami igerisinde yer alan gelismis llkeleri de igerisine



alabilmektedir. Ekonomik kalkinma ve ekonomik biiylime arasindaki farklar1 su sekilde

51ra1ayabilirizli

- Biiylime daha fazla girdi daha fazla {iriin demekken kalkinma girdi ¢esitliligi ve
iiriin yelpazesinin ¢esitlendirilmesi anlamina gelmektedir.

- Biiylime kantitatif (niceleyici) kalkinma kalitatif (niteleyici) degisimi ifade
etmektedir.

- Kalkinma biiylimeden farkli olarak siirdiiriilebilir biiyiime, iiretim ve tiiketim
kaliplarinda yapisal degisim, teknolojik gelisme, sosyal, politik ve kurumsal

modernizasyon ve beseri konularda kalkinma gibi unsurlar1 da igermektedir.

Bu bolimde bolgesel kalkinma kavraminin tam olarak anlasilabilmesi igin
bolgesel kalkinma literatlir 6zeti verilecek, bolge kavrami iizerinde durulacak daha
sonrasinda bolgesel kalkinma ve bolgesel kalkinma teorileri incelenecek, bolgesel
dengesizlikler, nedenleri ve sonuglari {lizerinde durulacaktir. Son olarak, bolgesel

kalkinma politika arac¢lar1 incelenecektir.

1.1.1. Bolgesel Kalkinma Kavraminin Literatiir Ozeti

Bolgesel kalkinma, sanayilesmenin belli bolgelerde toplanmasi sonucu olusan
dengesizligi ortadan kaldirmak amaciyla, geri kalmis bolgelerin sanayilesmesini ve iilke

icinde esit gelir dagiliminin saglanmasini ifade eder?.

Ekonomik faaliyetlerin iilke genelinde esit bir sekilde dagilmamis olmasi
bolgeler arasinda farkliliklarin bulunmasina, buda bazi bolgelerin bazi bolgelere gore
daha az gelisme gostermesine neden olmaktadir. Bolgesel kalkinma kavrami da bu geri

kalmis bolgelerin kalkinmasi konusu tizerinde durmaktadir.

Ekonomik faaliyetlerin iilke genelinde bolgeler arasindaki dagilimi sadece
piyasa ekonomisine birakilmayip iilke genelinde daha rasyonel dagilimi i¢in kismi

miidahaleler 6zellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra hiikiimet programlarinda yer

! Mustafa ILDIRAR (2004), Bélgesel Kalkinma ve Gelisme Stratejileri, Nobel Yayin Dagitim, Ankara,
S.6.

? Saadettin PAKSOY ve Mustafa H. AYDOGDU (2010), “Bolgesel Kalkinmada Girisimeiligin
Gelistirilmesi: GAP-GIDEM Ornekleri”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, (5:1), s.114.
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almaya baslamustir®. Bu boliimde kalkinma kavramina dayanak olusturan bazi teoriler
Ozetlenmistir. Buna gore bolgesel kalkinma kavraminin temellerini olusturan kalkinma

teorilerini su sekilde siralayabiliriz:

1- Yapisal degisimi esas alan teoriler:

- Clark (1939) ve Fisher (1940):

Clark ve Fisher ekonomik etkinlikleri; tarim, ormancilik, madencilik gibi
birincil, imalat, insaat gibi {iretim faaliyetlerini ikincil ve hizmetleri ise ii¢linciil
faaliyetler olarak ayirarak bu paralelde iilkelerin gelismisliklerini de birincil, ikincil ve
ticiinciil faaliyetlerin toplam ekonomi igindeki paylarma gére smiflandirmistir, Buna
gore gelismekte olan iilkeler kaynaklarin1 daha ¢ok birincil faaliyetlere, gelismis olanlar
ikincil faaliyetlere, son asamada bulunan olgun gelismis iilkeler de {igiinciil faaliyetlere
olmak tizere simiflandirmistir. Clark, ekonomik biiylime devam ettigi siirece faaliyet
yapisinin degisecegini, bunun sebebi olarak insanlarin geliri yiikseldik¢e gelirlerinden
birincil iirtinlere harcanan kismin azalarak diger iiriinlere kaymas1 olarak belirtmistir.

Bu kayma sonucunda ekonomide yapisal degisimin meydana gelecegini savunmustur”.

- H. B. Chenery (1960) ve S. Kuznets (1973):

Yapisal degisme kavrami ekonomik olarak, tarim sektdriinden sanayi sektoriine
dogru bir kaymayr ve bu kaymanin sonuglarini tanimlamaktadir. Buna gore H. E.

‘

Chenery, yapisal degisme veya doniisimi “..fiziki ve beseri sermaye birikimi ile talep,
tiretim, ticaret ve istihdamin kompozisyonlarinda bir kayma...” olarak ifade ederek
ekonomik doniisiimiin esasini vurgulamaktadir. Ayrica bu doniisiim siireci kentlesme,
demografik doniisiim ve gelir dagilimindaki degismeler gibi sosyo-ekonomik siireclerle
de baglantiidir ® . Chenery’ye gore ekonomik faaliyetlerde birincil iiretimde

karsilagtirmali {istlinliige sahip olan bir iilke, sanayi paymin ylikselmemesine ragmen

* ILDIRAR (2004), s5.13-16.

* Leyla DOLUN ve A. Hakan ATIK (2006), Kalkinma Teorileri ve Modern Kalkinma Bankacilig
Uygulamalari, Tiirkiye Kalkinma Bankasi A.S Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Mudiirliigii, Ankara,
ss.5-10.

® Cengiz YAVILIOGLU (2002), “Geri Kalmishk Olgusu ve Ekonomistik Kalkinma Teorileri (Elestirel
Bir Yaklasim)”, Cumhuriyet Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt:3, Say1:2, s.67.
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birincil liretimde karsilagtirmali istiinliige sahip olan iilkenin daha yiiksek bir gelir
seviyesine gelebilecegini savunmustur. Chenery’ye gore sanayilesme, ekonomik yapida
ilk olarak, tiim sektdrler igerisinde imalat sanayinin 6neminde artis; ikinci olarak sanayi
tiretiminin kompozisyonunda degisim ve son olarak, her bir mal igin iiretim teknikleri
ve arz kaynaklarinda degisim olarak {i¢ asamada gergeklesebilir. Chenery’ye gore, gelir

arttikca tiiketim mallarinin pay1 diiserken, yatirim mallarinin pay1 artmaktadir®.

Kuznets, biiyiimenin erken asamalarinda ulusal gelirin esitsiz bir sekilde
dagildig1 ve daha sonra biiyiimenin sonraki asamalarinda bu esitsizligin giderildigi
sonucuna varmistir’. Kuznets iinli Modern Ekonomik Biiyiime adli makalesine gore
ekonomik kalkinmanin ilk asamalarinda gelir esitsizligi kalkinma ile birlikte artar. Fakat
ekonomik gelisme devam ettikce Once gelir esitsizliginin artis hizi duracak daha sonra
ise bu esitsizligin azalacagini savunmustur. Kuznets'in bu teorisi daha sonralar
"Kuznets egrisi","Kuznets Hipotezi" veya "Ters U Egrisi" olarak adlandirilmistir.
Kuznets'e gore ekonomik gelismenin ilk asamalarinda tarim sektorii ekonomide hakim
sektor olup ekonomik doniisiim sonucunda sanayi sektorii hakim konuma gegecek
dolayisiyla toplumdaki gelirler birbirine yaklasacak ve sonugta gelir esitsizligi

azalacaktir®,

- Lewis (1966) “Sinirsiz Emek Arzi”:

Lewis’in, “dual bir ekonomi” olarak tanimladig1 az gelismis tilkelerdeki yapiyi,
“kapitalist” ve “geleneksel” sektdr diye ikiye aywrmistir. Lewis, Adam Smith’in
“Uretken” (productive) ve “liretken olmayan” (unproductive) isgilicii arasindaki
ayrimindan yararlanmamaktadir. Uretken isci “kapitalist” is¢i olarak ifade edilebilir.
“Kapitalist” sektorde digsal bir veri olarak reel iicret, “geleneksel” sektordeki mevcut
alternatif kazanglar asmaktadir®. Ikili yapidan birincisi olan geleneksel, asir1 niifusa

sahip kirsal sektorde isgiicliniin marjinal verimliligini sifir oldugundan diger sektore

® DOLUN ve ATIK (2006), s.6.

"DOLUN ve ATIK (2006), ss.6-7.

8 fbrahim TOKATLIOGLU ve Murat ATAN (2007), “Tiirkiye'de Bolgeler Aras1 Gelismislik Diizeyi ve
Gelir Dagilimi Esitsizligi: Kuznets Egrisi Gegerli Mi?”, Ekonomik Yaklagim, Cilt: 18, Say1: 65, ss.26-27.
9 Ronald FINDLAY (2010), “W. Arthur LEWIS’in Ekonomi Bilimine Katkis1 Uzerine”, (Cev. Siileyman
OZDEMIR), Caligma ve Toplum Dergisi, Say1:3, ss.74-75.
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aktarilacak isgilicii, Lewis’e gore liretim kaybina yol agmaz. Kalkinma, endiistriyel
sektoriin tarim sektoriindeki gizli issizleri kendine ¢ekmesi ile baslar. Lewis’e gore
emegin tlicreti sabit kalmas1 durumunda endiistriyel sektor daha fazla isgiicli istihdam
edecek bunun yaninda ulusal gelir i¢inde karlarin orani artacaktir. Bu durum ise
yatinmlar1 harekete gecirecektir. Bdylece ekonominin yapisi degiserek, tarimsal
geleneksel sektorden endiistriyel sektore gecis saglanmis olacaktir. Lewis’e gore,
endiistriyel kesimdeki biiyiime kar artisinin yaninda ayni zamanda yabanci sermaye,
kredi ve enflasyon gibi unsurlarin etkisi de bulunmaktadir’®. Kisaca tarimdan sanayiye

aktarilan yogun emek giicliniin hizlanmasiyla kalkinma baglayacaktir.

2- Dogrusal biiyiime asamalar1 modellerini esas alan teoriler:

- Rostow un Iktisadi Biiyiimenin Asamalar: Teorisi (1960):

Rostow, toplumlarin ekonomik kademeli gelismesini bir ugak yolcuguna
benzettigi calismasina gore geleneksel evrede ucak heniiz yerdedir, sanayi-Oncesi
toplumlar bu evreye dahildir, toplumsal hareketlilik yoktur ve tasarruf oranlari diistiktiir.
Kalkisin 6n sartlar1 evresinde geleneksel toplum, dis etmenden etkilenerek Rostow’un
ifadesiyle “kar ve modernlesme pesinde risk almaya hazir, igletmeci insan tipi” ortaya
¢ikmaktadir ** . Rostow’a gore bir toplumun Iktisadi Biiyiimenin Asamalari’ni
gecilebilmesinin sarti1 iilkenin tiketim mali degil sermaye mali {iretmesidir. Rostow’a

gore biliylime agamalari sunlardir’?:

- Geleneksel toplum asamast: Ulkelerde tarim sektorii agirhikli olup modern
bilim/teknik uygulamalari bulunmamaktadir. Teknolojik degisimin olmamasi
nedeniyle biiylimenin durgun oldugu asamadir. Bu asamada ekonomi diisiik gelir
dengesine oturmustur ve bu sebeple de tasarruflar yok denecek kadar azdir. Cok
az miktarda yapilan tasarruflar ise sosyal verimliligin ¢ok diislik oldugu alanlara

yapildigindan ekonomideki durgunluk stireklilik kazanmaktadir.

Y DOLUN ve ATIK (2006), s.7.

1 Cagatay GOKGOZ ve digerleri (2010), “Bélgesel Kalkinma ve Bolge Planlamada Yeni Dénem”, s.1,
http://www.ipuder.org/dosya-arivi/doc_download/64-boelgesel-kalknma-ve-boelge-planlamada-yeni-
doenem.html, (E.T:02.12.2012).

12 “Ekonomik Biiyiime Nedir, Ekonomik Biiyiime Modelleri ve Teorileri”
http://www.ekodialog.com/Konular/ekonomik-buyume-modelleri-teorileri.html, (E.T:09.12.2012).
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- Hazirlik asamasi (Gegis asamasi): Egitim, altyap1 yatirnmlar artis gostermekte
olup yeni girisimciler ortaya ¢ikmaktadir. Ekonominin temeli tarim sektoriine
dayalidir fakat artik modernlesme siirecine girilmistir.

- Harekete gecis asamasi: Harekete gecis asamasina gelindiginde iilke GSMH’s1
icinde tasarruflar belli bir paya sahip olmaktadir. Para yatirimi ve tasarruf hizi
milli gelirin ylizde onuna ve daha fazlasina kadar yiikselebilmistir. Bu asamada
harekete gecisi saglayan temel fakat tek olmayan itici gii¢ teknolojidir. Bu
donem sanayi sektoriiniin canlandigi, tarimda yeni tekniklerin kullanildigi bir
donemdir. Bu donemde olusan kar tekrar yatirirma donmekte ve teknoloji tim
sektorlerde etkin kullanilmaya baglamaktadir.

- Iktisadi olgunluk asamasi: Toplumlar kaynaklarmi modern teknolojinin
bulundugu alanlarda kullanmaktadir. Tasarruflarin yatirima doniistiiriildiigii
asamadir. Bu agamada gelirdeki artis niifus artisindan fazladir. Gelirin 6nemli bir
kismi yatirima aktarilmaktadir.

- Kitle tiiketimi agamasi: Kisi basina gelir o kadar artmistir ki, toplum iiretmekten
cok tiiketmeye agirhik vermektedir. Ulkenin biiyiimede siirekliligi sagladig

asamadir.

- Harrod (1939) — Domar (1940) Biiyiime Modeli:

Ingiliz iktisatg1 Harrod ile ABD’li iktisatgt Domar ayr1 ayri Kapitalist bir
ekonomide iktisadi biiylimenin dengeli olabilmesinin kosullar1 iizerinde yaptilar
arastirma sonucunda benzer sonuglara vardilar ve tezleri iktisat literatiiriinde Harrod-
Domar modeli olarak adlandirlmustir®®. Bu modele gore Harrod ve Domar’a gore
biiylime orani sermaye hasila katsayisi (k) ve tasarruf orani (s) tarafindan belirlenmekte
olup ekonomik biiylime, tasarruf oraniyla pozitif, sermaye hasila katsayisiyla negatif
yonlii bir iliski icerisinde olmaktadir. Yani Harrod ve Domar’a gore biiylimeyi
yatirimlar belirler. Yatirim artik¢a biiylime hiz1 da artar. Kisa donem tiiketimleri azaltip
yatirimlart arttirdigimiz taktirde veya dis borg¢ alinip mevcut tasarruflara eklenirse uzun

donem biiyiime hizinda artis saglanacaktir. Ayrica i¢ tasarruflarin artmasiyla, dis

13 “Harrod-Domar Modeli”, http://www.ekodialog.com/konular/harrod_domar modeli.html,
(E.T:09.12.2012).
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tasarruflara ihtiyag kalmayacak ve borg servisi igin gerekli finansman saglanmis

olacaktir**. Kisaca Harrod-Domar Modeli’nde yatirimlar biiyiimenin motorudur®.

- Solow (1956) Dissal Kalkinma Modeli:

Solowyan biiyiime modeli, Harrod-Domar modelinin kars1 olarak Harrod-Domar
modelindeki siirdiiriilmesi zor bigak-sirt1i denge sartlarina bagli olmayan, devletin
miidahalesine gerek olmayan ve emek faktoriinii icsellestiren dengeli bir biiylimeyi
hedeflemistir'®.Harrod-Domar modelinde sabit olan Sermaye-hasila ve sermaye-isgiicii
oranlari, Solow Digsal Kalkinma modelinde sabit degildir. Solow’a gore beseri
sermayenin biiylimede herhangi katkisi yoktur. Ekonomideki toplam tiretim (Yt),
toplam fiziki sermaye stoku (Kt), toplam isgiicii miktar1 (Lt) ve zamanin (t) bir
fonksiyonu olmak tizere Yt=f(Kt,Lt,t) bagintis1 tanimlanmistir. Solow Modeli, fiziki
sermayenin azalan verimler kanununa tabi oldugunu ima etmekle birlikte biiyiime,

digsal faktorler tarafindan belirlenen toplam faktdr verimliligi ile gergeklesmektedir™.

Solow modeline gore bir iilkenin zengin digerinin yoksul olmasmin nedeni,
zengin lilkenin daha ¢ok yatirim yapmasi, daha az niifus artis hizina sahip olmasi ve bu
iki nedenin birlikte daha ¢ok isci basina sermaye birikimi yapmamiza olanak saglamasi
ve bundan dolayr da isgiicii verimliliginin artmasidir. Solow modelinde teknolojik

gelisme sayesinde kalic1 biiyiime saglanir'®,

3- Uluslararas1 bagimhilik teorileri:

Bagimlilik teorisyenleri azgelismis iilkelerde kapitalist gelismenin zor ve bu

kapitalist sistem igerisinde azgelismis iilkelerin kalkinamayacagini savunmuslardir.

14 “Ekonomik Biiyiime Nedir, Ekonomik Biiyiime Modelleri ve Teorileri”
http://www.ekodialog.com/Konular/ekonomik-buyume-modelleri-teorileri.html, (E.T:09.12.2012).
' DOLUN ve ATIK (2006), 55.8-9.

!¢ Osman DEMIR (2002), “Durgun Durum Biiyiimeden igsel Biiyiimeye”, Cumhuriyet Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt:3, Say1:1, s.2.

" DOLUN ve ATIK (2006), s.9.

¥Murat Ali DULUPCU ve Gokhan OZKUL, “Neo-Klasik (Solow-Swan) Biiyiime Modeli”,
http://www.iktisatfakultesi.com/wp-content/uploads/2011/10/Neoklasik.buyume.modeli.ppt,
(E.T:09.12.2012).
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Kalkinmanin her iilkenin kendi i¢ dinamizmine agirlik verilerek gerceklesecegini

savunmuslardlrlg.

Klasik Marksizm’den farkli olsa da bu teorilerin genel varsayimlarini su sekilde

bzetleyebiliriz?’:

- Gelismekte olan tilkeler, genel olarak hammadde iireticisi ve nihai endiistriyel
mal tiiketicisi olup kiiresel ekonomideki gelismelerden etkilenmekte; kiiresel
Olcekli firmalar da bu iilkelerin gelisme siireclerini dogrudan etkilemektedir.

- Gelismekte olan {ilkeler, ekonomilerinin bagimli oldugu diger {ilkelerdeki
gelismelerden etkilenmekte ve az gelismislik, sanayilesmis kapitalist iilkelerin
diinya capinda geniglemesine bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir.

- Az geligmislik dissal bir olgudur. Uluslararas: sistemin yapisi, Ugiincii Diinya

Ulkeleri’nin kalkimast ile ilgili firsatlar sirlandirmaktadir.

- Theotino Dos Santos 'un Bagimliik Teorisi:

Dos Santos; koloni bagimliligi, teknolojik bagimlilik ve finansal bagimlilik
olmak iizere az gelismis iilkelerin bagimlilik big¢imlerini {ice ayirmistir. Birinci
bagimlilik sekli uluslararasi ticaretin (hammadde, isgiicii ve ithalat/ihracatin) kontrol
edilmesi yoluyla bagimlilik, ikincisi teknolojik mallara ithalat yoluyla bagimlilik ve son
bagimlilik sekli ise bankacilik ve finansal diizen yoluyla tabi kilinan baglmllllktlr21.
Azgelismislik uluslararas1 kapitalist sistemin ve kurallarin sonucu olup uluslararasi
kuruluglar ¢6ziim konusunda yetersizdir. Tekelci kapitalizm hem ekonomik hem de
siyasal agidan azgelismis tilkeleri kontrol altinda tutmayi hedeflemektedir. Azgelismis
ilkelerin bu sistemde kaldiklar1 siirece bu kiskagtan kurtularak kendi giicleri ile

uluslararasi kapitalizm karsisinda basar1 elde etmesi zor gérﬁlmektedirzz.

9 Ridvan ISIK (2006), “Azgelismislik Sorunu Demokrasi Krizi ve Insani Kalkinma Endeksine Gore
Azgelismis Demokrasiler”, Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Konya, s.11.

2 DOLUN ve ATIK (2006), s.10.

2! http://www.sosyalhizmetuzmani.org/kapitalizm_kriz3.htm, (E.T:09.12.2012).

22 ISIK (2006), s.72.
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- Paul Baranin Bagimlilik Teorisi:

Ona gore az gelismisligin nedeni; azgelismis lilkelerdeki ekonomik artigin baska
yerlere gitmesi veya verimsiz alanlarda kullanilmasi ya da yatinmlar tesvik edecek
ortamin saglanamamasidir. Gelismis iilkeler kapitalizmin gelismesi, cografi konumun
avantajli olmast ve dogal kaynaklarin yetersiz olmast gibi nedenlerle azgelismis
ekonomilerdeki ekonomik artig1 elde ederek yatirim ve biiyiime hizi artmaktadir. Bunun
tersine azgelismis iilkeler gelismis {ilkelerle rekabet edemeyecek diizeye gelmis,
sermaye artist durmus, bolgedeki sanayiler tahribata ugramistir. Siyasi ve askeri
iligkilerde gelismis tilkelerin ¢ikarlarini saglayan iktidar sahipleri ayakta kalmakta ticari
iliksiler sonucu gelismis iilkelere ucuz hammadde aktarimi saglayarak azgelismis

tilkelerin ¢ogu gelismis iilkelerin niifuzu altina girmistir23.

- Frank’in Bagimlilik Teorisi:

Frank’a gore uydu olarak tanimladig1 cevreye ait iktisadi yapilar artiga goz
koyan metropolitan merkez tarafindan kendi gelisme hedefleri dogrultusunda siirekli
somiiriilmektedir. Bu siirecte azgelismis uydu tilkenin endistriyel gelisimi engellenerek
devamli ham madde ihra¢ eden iilke olarak kalirlar. Bu teoriye “ Metropol-Uydu
Mliskisi” denmektedir. Frank’a gore cogunlukla tarimsal iiriin iireten uydu degisim iginde
tiretmeye basladiklar1 anda kapital sisteme dahil olurlar. Metropol-Uydu iliski esitsiz bir
iliskidir. Burada dikkat ¢eken konu Frank’in diger Bagimlilik Teorilerinin aksine
kalkinma iktisat¢ilarinda oldugu gibi ikili yap1 kullanmasidir. Bunun nedeni bagimlilik
teorilerine elestirel bir sekilde yaklasmasidir. Buna ragmen ayni temelden

beslenmektedir®*,

- Samir Amin “Tikanmis Kalkinma -

Frank’in Metropol-Uydu Iliskisi’ne benze bir teori sunan Samir Amin’in

“Tikanmis Kalkinma” teorisine gore; kapitalist yayilmanin az gelismis denilen ¢evre

2 ISIK (2006), s5.60-72.
 Nevzat Evrim ONAL (2007), “1980 Sonrasi Devlet Politikalarimin Tiirkiye’nin Tarimsal Déniisiimiine
Etkileri”, Basilmamus Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.35.
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iilkelerde ve bu iilkelerin ekonomilerinde asir1 diizeyde carpitma, big¢imsizlestirme,
eklemsizlestirme meydana getirmekte; kapitalizmin bu iilkelere dogru genislemesiyle
birlikte i¢ yapiyr g¢arpitarak ice doniik kendine ait i¢ biitiinliigii ve tutarliligi olan
ekonomik yapimin gelismesini engellemekte, i¢ biitiinliigii ve tutarliligt olmayan
ekonomik yap1 olusturarak gelismenin Oniinii tikamaktadir. Bagimlik Teorisini Afrika
iilkelerine uygulayan Amin “Uydunun geriligi uydu ile merkez arasindaki esitsiz

miibadeleden kaynaklanmakta” sonucunu elde etmistir®.

- Immanuel Wallerstein “Eyitsiz Miibadele”:

Immanuel Wallerstein’e gore az gelismisligin nedeni esit olmayan degisimdir.
Somiirti iligkileri 6zet olarak gelismis iilkelerin iscilerini de kapsayan bir biitiin olarak
az gelismis iilkelerin lizerinde kurduklar1 baski sonucudur. Merkezle ¢evre arsindaki
ticret farkliligi sonucunda uluslarin trettigi degerler esitsiz miibadele edilmektedir®®.

Wallerstein’in bu goriisiine “Esitsiz Miibadele” denmektedir.

4- Neo-klasik serbest piyasa teorileri:

Mevcut kalkinma teorilerinden istenilen sonuglari alamayinca yeni bir arayiga
girilmis ve Neo-Klasik Serbest Piyasa Teorileri ileri siiriilmeye baglanmigtir. Peter
Bauer, lan Little, Deepak Lal, Bela Balassa, Julian Simon, Jagdish Bhagwati, Anne
Krueger ve Harry G. Johnson gibi ekonomistler neo-liberal kalkinma teorisinin 6nde
gelen temsilcilerindendir. Bu teorilere gore devlet miidahalesi kalkinmay1 engelleyen bir
olgu olup devletin ekonomideki roliinii terk ederek piyasayr kendi i¢ dinamiklerinin
isleyisine birakmasi beraberinde kalkinmay1 da getirecektir. Ciinkii devlet ve biirokrasi,
0zel sektoriin gelisimini engellemektedir. Ayni1 zamanda bu teori kiiresellesmeye
olumlu bakmaktadir. Gelismekte olan iilkeler diinya ekonomisi ile daha fazla entegre

olabilirse, devlet miidahalesinin en aza indirildigi, rasyonel davranan iktisadi birimlerce

2 Emine SONDUL (2005), “Az Gelismis Ulkelerin Diinya Politikasindaki Roli: Soguk Savas Dénemi ve
Sonrasinin Karilastirmali Analizi”, Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi, Siileyman Demirel Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isparta, ss.49-50.

% SONDUL (2005), s.52.
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piyasanin isledigi bu ortamda, disa acik ekonomik yapi ile kalkinma siireci daha kolay

gergeklesecektirﬂ.

1.1.2.Bolge Kavrami ve Bolge Cesitleri

Toplumlara ait nicel ve nitel degisikliklerin mikro bazda inceledigimizde bir
bélgenin veya yorenin refah seviyesindeki artisa bolgesel kalkinma denir?® Bolgesel
kalkinma kavramini anlayabilmemiz i¢in bu kavrami olusturan bolge kavramim

anlamamiz gerekmektedir.

Sosyal bilimlerde bolge kavraminin ekonomik, siyasal, sosyal, hukuki, kiiltiirel
gibi anlamlart1 ve bu anlamlar iizerinden gelisen farkli tartigmalar vardir. Bolge
ekonomik, toplumsal, siyasal, yonetsel mekansal ve teknik temellere gore farkli

tanimlanabilmektedir?®.

Latince “regio” yani gevre-alan kelimsinden tlireyen bolge kavrami sinirlart giig
cizilebilen bir kavramdir. Bu cercevede cografik, kiiltiirel, etnik, kentsel ve yonetsel
baslica dlgiitler vardir. Buna gére homojenlik kriterine gére bolge kavrami tanimlanirsa;
cografi bolgeler (kiy1 bolgeleri, daglik bolgeler vb.), kiiltiirel bolgeler (dil, din vb.),
tarihsel bolgeler ve yerlesim yogunluklarma gore bolgeler tanimlanirken ekonomik
yapilanmalar ve ortak cikarlar faktoriine gore tanimlanirsa; belirli sektoriin hakim
oldugu bolgeler (Tarim, sanayi, turizm vb.), komsu devletle komsu olan bolgeler, transit
bolgeler, ortak yerlesim alaninin ekonomik yapisindan etkilenen bolgeler (Akdeniz

Ulkeleri, Baltik Ulkeleri vb.) tanimlanabilir®.

Ekonomik ag¢idan degerlendirildiginde bolge ne kent kadar kiiciik ne de iilke
kadar biiyiik bir yer anlasilmaktadir. En genel anlamiyla {ilkeden kii¢iik kentten biiytik,
yan yana gelmis birimlerin mekansal biitlinliigli olan, ulus devletin denetiminde sinirlari

cizili yerlerdir.

2’ DOLUN ve ATIK (2006) , s.10.

%8 Hiiseyin CEKEN (2008), “Turizmin Blgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir Calisma”, Afyon
Kocatepe Universitesi IIBF Dergisi, Cilt: X, Sayz: 11, 5.296.

“Hiilya KENDIR OZDINC (2007), “Neoliberal Politikalar ve Bolge Yonetimi Sorunu: Tiirkiye
Deneyimi”, Basilmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, s.10.

% |LDIRAR (2004), s5.8-9.
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Bolge kavrami genel olarak ekonomik yapi agisindan bolgeler ve ekonomik
gelismislik diizeyi agisinda bolgeler olmak iizere iki boliime ayirmaktayiz. Ekonomik
yap1 agisindan bolgeler; homojen bolge, polarize bolge ve plan bolge olmak iizere iige
ayrilirken ekonomik gelismislik diizeyi agisinda bolgeler; gelismis bdlge, az gelismis
bolge, gelisme halindeki az gelismis bolge olmak iizere iige ayrilmaktadir®™. Simdi bu

bolgeler incelenecektir:

1.1.2.1 Ekonomik Yapi A¢isindan Bolge Kavrami

Ekonomik yap1 agisindan bolgeleri homojen bolge, polarize bodlge, plan bolge

olmak tizere ii¢ boliimde incelenecektir.

1.1.2.1.1.Homojen Bolge

Biitlin 6geleri aym1 yapida ve nitelikte olan, kendi aralarinda oldukg¢a yakinlik
gosteren birbirine bitisik veya komsu olan alanlara “Homojen Bolge” denir. Homojenlik
olgiitleri ise kentli niifus orani, endiistriyel isletme sayisi, sanayilesme diizeyi, beslenme
diizeyi, okur-yazar orani, igsizlik orani, egitim diizeyi, fert basina diisen milli gelir gibi

kistaslar kullanilabilir®?,

Homojen bolge siirekli homojen alan olarak birbirine yakin karakteristik
ozellikler gosteren alanlar olmakla birlikte bolgelerin 6geleri olan yerlesme birimleri
arasinda islevsel bagimlik olmak zorunda degildir. Homojen bdlge, belirli alanlarda

kesin istatistiki benzerlikler gosteren birlesik bolgelerdir®,

Homojen Bolge, bolgesel farkliklilari kolayca belirlemeye yani bdlge

muhasebesi yapmaya olanak tamidigi igin bolgeler arasi gelismislik farkliklilari

1 ILDIRAR (2004), s5.10-12.

%2 Zeynel DINLER (2001), Bolgesel Iktisat, Ekin Kitapevi, 6.Bask1, Bursa, ss.77-78.

% Nazim OZTURK (2006), Tiirkiye’de Bolgesel Kalkinma ve Giineydogu Anadolu Projesi, Tiirkiye
Ziraat Odalar Birligi, Yay. N0:259, Ankara, s.118.
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giderilmesinde kullanilan bdlge tiirii olmustur. Ayni gelismislik diizeyindeki komsu iller

gelismislik diizeyi yoniinden homojen bélgedirler34.

1.1.2.1.2.Polarize Bélge

Homojen bolgenin aksine, ¢esitli kisimlar1 birbirine tamamlayan ve kendi
aralarinda ve oOzellikle hakim kutup ve kutuplarla, komsu bdlgeye gore daha ¢ok

degisimde bulunan hetorojen alanlara “Polarize Bolge” denir™®.

Polarize bolge otarsik degil, entegre edilmis bir yapiya sahiptir. Ornegin,
kasabalar genellikle kentlerin uydusudur. Kentler ise ¢evrelerindeki kasabalar iizerinde
cesitli bakimlardan etki alanina sahiptir. Boylece cazibe alanlarmin gozlenmesinden

polarize bdlge kavrami dogmaktadir®.

1.1.2.1.3. Plan Bolge

Plan bolge; kalkinma planlarinin uygulanmasi kolaylastirmak ve alinan
ekonomik kararlarda biitiinliik saglamak, bolgesel kalkinma planlarinin hazirlanmasinda
ve uygulanmasinda kullanilmasi amaciyla olusturulmus demokratik-katilimer bir

yonetime sahip planlama ve yonetim birimidir®’.

Kalkinma planlariin uygulandig iilkelerde ulusal planin bolgesellesmesi igin
iilkenin bolgelere ayrilmasi sonucu ortaya cikmaktadir. Bu plan bdlgelerin sayisi
iilkelerin sayis1 ve sosyo-ekonomik yapisma bagldir ® . Bélgesel planlamayi
uygulamakta gorevli yonetimin yetki alani i¢inde kalan bolgelerin sorunlari tiim {ilkenin

sorunlarini1 kapsayacagi gibi belirli bir bolgenin problemlerini de kapsayabilirSg.

3 Ertugrul Murat OZGUR (2010), “Bolgesel Kalkinma, Ankara Universitesi Dil Tarih ve Cografya
Fakiiltesi Cografya Boliimii Ders Notlar1”,
http://www.geography.humanity.ankara.edu.tr/ders_notu/COG323.pdf, s.9 (E.T:11.10.2011).

% OZTURK (2006), s.119.

% Hasan OZYURT, “Trabzon Alt Bolgesi Girdi Ciktt Modeli”, s.10, http://iibf.ktu.edu.tr/ozyurt/kitap.pdf,
(E.T:28.02.2011).

" ILDIRAR (2004), s11.

% OZTURK (2006), s.123.

¥ Ali Yilmaz GUNUDUZ (2006),Blgesel Kalkinma Politikasi, Ekin Kitabevi, Bursa, s.7.
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Plan bolgenin smirlart biiyiik 6lclide s6z konusu bdlgeden hazirlanacak olan
planin amacina baglidir. Bu agidan en onemli nokta ise siyasal muhalefeti asgariye
indirecek bir diizenlemeye gitmektir. Bolge sayis1 az dolayisiyla biiyiikliigii fazla olursa

bolge koordinatorlerinin merkezle olan iligkileri de giiglii olur®,

1.1.2.2 Ekonomik Geligmislik Diizeyleri Bakimindan Bolgeler

Ekonomik gelismislik diizeyleri bakimindan bdlgeleri gelismis bolge, az
gelismis bolge, potansiyel gelisme bolgesi, potansiyel bakimdan az gelismis bolge

olmak tizere dort bolimde incelenecektir.

1.1.2.2.1.Gelismis Bolge

Gelir seviyesi ve gelir artis hiz1 {ilke ortalamasinin istiinde olan, sosyal ve
kiiltiirel gostergeler acisindan gelismislik 6zelligi gosteren, egitim ve saglik hizmetleri
acisindan iilke ortalamasini istiinde olan ayni zamanda prodiiktif yatirimlarinda

bulundugu bolgelere gelismis bolge denir™,

Cekici bir alan olarak gelismis bolgeler, kendine dogru yonelen tiretici gligleri ve
bu giigleri besleyen niifus akimi belli bir asamaya kadar bolgeyi ekonomik acidan

besleyerek bolgeyi kutuplasma siirecine y6ne1tmektedir42.

1.1.2.2.2. Az Geligmis Bolge

Belirli bir zamanda cesitli sosyal ve ekonomik faktorler acisindan diger
bolgelere gore iktisadi avantajlart olmayan, diger bolgeler arasinda sosyal ve ekonomik

dengesizliklerin bulundugu bélgelere az gelismis bolge denir,

“O DINLER (2001), s.78.

* GUNDUZ (2006), s.13; ILDIRAR (2004), s.12.

*2 Nazim OZTURK ve Meral UZUN (2010), “Bélgesel Kalkinma Dinamikleri: Bélgesel Dengesizliklerin
Ortaya Cikmasinda Rol Oynayan Iktisadi Etmenler”, Cumhuriyet Universitesi IIBF Dergisi, Cilt:11,
Say1:2, s.93.

* GUNDUZ (2006), s.11; ILDIRAR (2004), s.12.
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Az gelismis bolge kavramina yonelik ilk tanimlama 1968 Yili Programinin
Uygulanmas1, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Kararinda Dogu ve

Giineydogu Anadolu Bolgelerinde yer alan 22 il gelismemis bolge olarak yer almistir®®,

1.1.2.2.3. Potansiyel Gelisme Bolgesi

Bolgesel kalkinma seviyesi acisindan iilke ortalamasinin altinda olmasina
ragmen gelisme hizi iilke ortalamasinin iistiinde olan bolgelerdir. Kaynaklarini yeterince
degerlendirememesi, bolgeye 6zgii yatirnmlarin ¢ekilememesi ve is giicli potansiyelini

tam olarak kullanamamasina ragmen gelisme hizini siirdiiren bolgelerdir®.

1.1.2.2.4. Potansiyel Bakimdan Az Geligmis Bolge

Geleneksel endiistri faaliyetlerinin ¢okiisii, sanayi faaliyetlerini siirdiirecekleri
fiziki altyapinin yetersizligi, hammadde kaynaklarmin yetersizligi gibi nedenlerle
gelisme potansiyelini kaybetmis, kisi basina diisen ortalama gelir seviyesi belirli bir
bolgenin iistiinde olmasina ragmen gelisme hizi iilke ortalamasinin altinda oldugu i¢in
bolgenin refah diizeyindeki diislis nedeniyle az gelismis bolgeler arasinda girecek ya da

girmeleri muhtemel bélgelerdir46.

1.1.3.Bolgesel Kalkinma Teorileri

Bu boliimde bolgesel kalkinma teorilerinin en 6nemli olanlarindan dengeli

kalkinma modellileri ile dengesiz kalkinma modelleri incelenecektir.

* Ahmet OZTURK (2009), “Homojen ve Fonksiyonel Bélgelerin Tespiti ve Tiirkiye iin Istatistiki Bolge
Birimleri Onerisi”,(Uzmanlik Tezi), DPT, Yay. No: DPT:2802,Ankara, s.13.

*Seyhun DOGAN ve Zafer YILDIZ (2007), “Bolgesel Kalkinma, Turizmin [liskisi ve Goller Bolgesinin
Kalkinmasinda Alternatif Turizm Potansiyelinin Kullanilabilirligine Yo6nelik Bir Arastirma”, Siileyman
Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2007/2 Say1:6, s.151.

“® ILDIRAR (2004), s.13; DOGAN ve YILDIZ (2007), s.151.
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1.1.3.1. Dengeli Kalkinma Kuramlari

Az gelismis iilkelerdeki talep yetersizligi s6z konusudur ve pazar alani sinirh
olmasi, yatirimlarin azar azar ve yavas yavas artmasi i¢sel ve dissal ekonomilerden
yararlanmay1 imkansiz hale getirmesi, tasarruflarin yetersizligi, ihrag¢ iriinlerinin
talebinin elastik olmamasi ve devamlilik gdstermemesi, uzun vadeli kalkinma yoniinden
thracata giivenilmemesi sorununu dogurmasi gibi nedenlerden dolay1 ortaya cikan List,
Nurkse, Rosestein-Rodan, Myrdall, Lewis ve Chenery gibi iktisat¢ililarin savundugu
dengeli kalkinma; ekonomide biitiin sektorlerin ayn1 anda ve birlikte kalkinmasi olarak

tanimlanmaktadir®’.

Dengeli kalkinma modelinin hareket noktasi az gelismis ekonomilerde piyasa
mekanizmasinin kaynak dagilimini yeterince saglayamadigi diisiincesidir®®. Dengeli
Kalkinma Kuramlar1 genel olarak sektorler arasi tamamlagmay1 savunarak sektorler
arast eksik ya da fazla kapasitenin meydana gelmemesi ve tamamlagmanin
zorunlulugunu savunurlar®. Bu bslimde dengeli kalkinma kuramlarindan Rosenstein-

Rodan ve R. Nurkse’nin ortaya attig1 teoriler incelenecektir.

1.1.3.1.1. P.N. Rosenstein-Rodan ve Dengeli Kalkinma

Rosenstein-Rodan az gelismis iilkelerin sorunlart arasinda gelir diizeyinin diisiik
olmasindan dolay1 talep yetersizliginin olmasi; bolge, niifus ve alan olarak genis
olmakla birlikte arz (iiretim) yoniiyle de dar olmasi; sermaye miktar1 olduk¢a diisiik
olmast gibi sorunlar1 belirtmistir. Rodan’in sanayilesme ismini verdigi iki yolla
kalkinmanin saglanabilecegini belirtmistir. Buna goére birinci yol emek fazlasinin
oldugu geri kalmis bolgeden, sermaye fazlasinin oldugu gelismis bolgeye emek gogiiyle
bolgenin kalkinmasi, ikinci yol ise sermayenin geri kalmig bolgeye gelmesidirso. Yani

Rodan burada iki tiir sanayilesme stratejisi sunmustur. Ik strateji bolgeye herhangi bir

yatirnm olmaksizin otarsik bir sanayilesme stratejisi icinde “dikey bir sanayilesme”

*" http://www.metinberber.com/kullanici_dosyalari/file/Kteo2.ppt, (E.T:10.10.2012).

“8 DINLER (2001), 5.404.

* Ergiil HAN ve Ayten Aysen KAYA (2004), “iktisadi Kalkinma ve Biiyiime”, (Ed: Erol KUTLU,
Iktisadi Kalkinma ve Biiyiime ), Anadolu Unv. Yay. No: 1575, AOF Yay. No:831, Eskisehir, s.196.
% YAVILIOGLU (2002), 56.
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modeliyle bolgenin kendi olanaklariyla kalkinmasidir. Fakat i¢ piyasanin sinirli olmasi
ve piyasa dinamizminden yoksun olmasi gibi nedenlerle o zaman ki kosullarda bu
stratejinin basarili olma sansi diisiiktiir. ikinci strateji ise; bolgeye dis kaynagin, diger
bir deyisle 6zel dis yatirnmlarin gelmesini saglayarak bolgede daha az 6zveri ile daha
hizli kalkinma, diinya kaynak dagiliminin daha etkin olmasini saglama, gelismis diinya
ekonomilerindeki agir sanayiler geri kalmis bolgelere agir sanayi satma olanagina

kavusmasi gibi ekonomik faydalar saglanmasidir®.

Rodan, sanayilesme yontemi agisindan dis 6zel sermayenin dolayli ve dolaysiz
yatirimlarmin kullaniminin daha avantajli oldugunu belirterek bolgeye gelecek
sermayenin nasil kullanilmas1 gerektigi iizerinde durmaktadir®®. Onerdigi sanayilesme
stratejisini gerceklestirmek i¢in olusturulacak biitiin bir endiistrinin tek bir dev firma
veya trost olarak ele alinarak planlanmasi geregini savunarak bu islevi yerine
getirebilecek Dogu Avrupa Sanayi Trostii (DAST) adini verdigi bir kurulusun

kurulmasini 6nermistir53.

1.1.3.1.2. Ragnar Nurkse: Fakirligin Kisir Dongiisii

R. Nurkse, diisiik tasarruf, diigiik yatirnm ve tekrar disiik gelir seviyesi gibi
nedenlerle ekonomilerin geri kaldigimi belirterek bu {ilkelerin bir kisir dongili i¢inde
denge oldugunu ileri siirmistiir. Nurkse’ye gore, bir iilke fakir oldugu i¢in fakirdir. Bu
ilkelerin kalkinma agisindan ¢ok Onemli problemleri vardir. Bu iilkelerde piyasa
kosullar1 gegerli olmadig1 gibi pazarlar dar, talep diizeyi diisiik ve yatirim kaynaklariyla
birlikte yatirimlar1 tegvik edecek faktorler de zayiftir. Bu durumdan ¢ikis i¢in farkli
endistrilere ayn1 donemde yatirnm yaparak piyasa biitlinliyle genisleyecek ve kisir
dongiiden kurtulmak miimkiin olacaktir. Ayrica bu durumu cephedeki hiicuma benzeten

Nurkse’ye gore planlama, geri kalmis bir ekonominin gelisebilmesi i¢in 6nemli bir

*1 Ahmet SARAC (2006), “Bolgesel Kalkinma Modelleri ve Giineydogu Anadolu Projesi (GAP)”
Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, , Aydin, $5.15-
17.

2 YAVILIOGLU (2002), s.56.

¥ SARAC (2006), s.17.

17



aragtir. Ciinkli planlama ile beraber birka¢ sanayi dalinda birbirini tamamlar ve

destekler nitelikte yatirimlar meydana gelir™.

1.1.3.2.Dengesiz Kalkinma Kuramlari

P. Streeten, J. Schumpeter, A. Hirchman, T. Scitovsky gibi iktisat¢ilarin
savundugu orijinali karsilastirmali iistiinliiklere dayanan dengesiz kalkinma kisaca;
ekonomide kisa siirede gelisme saglanabilmesi icin belli iiretim alanlarina oncelik verip
yatirimlar1 bu alanlara kaydirmayi ngérmektedir™. Bu béliimde dengesiz kalkinma
kuramlarindan Hirschmann Modeli ve F. Perroux’un Kalkinma Kutuplar1 Teorisi

incelenecektir.

1.1.3.2.1. F. Perroux 'un Kalkinma Kutuplar: Teorisi

Kalkinma kutbu teorisi Perroux tarafindan 1949 yilina ekonomi literatiiriine
sokulmustur. Perroux’un bu yaklagimi esitsizlik problemini ulusal seviye yerine bolge
seviyesinde inceleyen, gelisme icin baslica bolge merkezlerinin 6nemine deginen,
sehirlesme ile gelisme arasindaki iligkiyi inceleyen, bolgeler arasinda gelir dagilimini

esitleyecek politikalar arayan bir yaklaslmdlr%.

Yatirimlarin ilke geneline serpistirilmesi seklinde bir politika ile ekonomik
kalkinma saglanamayacagindan dolayr kalkinmanin daha basinda olan iilkeler,
ekonomik faaliyetleri gelisme potansiyeline sahip yerlere dogru kaydirarak kalkinma
gerceklesecektir. Perroux belirttigi gibi ekonomik gelisme her yerde birden goriilmez,
farkli oranlarda gesitli nokta veya kutuplarda olusarak ¢esitli yollarla tiim ekonomiye
yayilir. Kisaca belirtmek gerekirse kalkinmada dengesizlik bir anlamda ekonomik

kalkinmada kalkinmanim motorudur®’.

Pazarin biiylikliigl, altyapi, kaynaklarin dagilimi, yan sanayi, isgiicli ve sosyal

tesisler kalkinma kutuplarinin olusumunda 6nemli rol oynamaktadir. Kisaca belirtmek

> YAVILIOGLU (2002), ss.56-57.

> http://www.metinberber.com/kullanici_dosyalari/file/Kteo2.ppt, (E.T:10.10.2012).

*® Sema BUYUKDAVRAS (1972), “Biiyiime Kutuplar: Kurami ve Tiirkiye'de Uygulanmasma iliskin
Calismalar”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt:5, Say1:4, 5.60.

" DINLER (2001), s.411.
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gerekirse ulagim sorununun ¢oziildiigl, yol, su, elektrik gibi altyapi yatirimlarinin
bulundugu, ara mallarin kolayca ve ucuz sekilde bulundugu, yeterli isgiicliniin
saglanabildigi, saglik, egitim tesislerinin bulundugu yerlerde kalkinma kutuplar
olusturulmalidir. Kalkinma kutbunun olusturulmasiyla belli bolgelerde hizli bir gelisme
stireci yaganmakta ve bu etki tiim ekonomiye yayilmaktadir. Kalkinma kutbu
olusturulmasinin ardindan ekonomik kalkinmanin baslamasiyla kutuplar gelisecek daha
sonra diger bolgeleri kendine c¢ekerek kalkinmadaki farkliliklarin yogunlugu da
artacaktir. Belirli diizeye ulasan kalkinma siireci igerisinde kalkinma ¢evre bolgelere de

yayilarak gelismislik farklarmim yogunlugunda azalma goriilecektir™.

1.1.3.2.2. Dengesiz Kalkinma Hirschmann Modeli

Hirschmann’a gore az gelismis iilkelerdeki i¢ piyasanin siirliligi bu iilkelerde
cok sayida sektoriin birlikte gelismesine olanak vermez. Bir ekonomide bazi sektorlerde
daha fazla gelisme potansiyeli vardir. Ekonomiye bir dinamizm getirmek ve tiim
ekonomiyi hizla gelistirmek i¢in baslangigta, siiriikleyici giice sahip olan sektoriin
gelismesine  Oncelik  verilmelidir. Bu tezini agiklarken digsal ekonomilerden
yararlanmigtir. Buna gore, bir ekonomide digsal ekonomi meydana getirecek sekilde bir
endiistriye yapilan yatirimlar yeni yatirimlar1 uyaracak, uyarilmis olan yeni yatirimlarin
yaninda ekonomide yeni dissalliklar meydana gelecek ve dissalliklar stratejik bir
yatirim politikasini, hizli bir gelismeyi harekete gegirecektir. Kisaca az gelismis
ekonomilerde bazi sektorler vardir ki, bu sektorlere dengesiz bir bicimde de olsa agirlik
verilmesi durumda bu ekonomilerde bir sigrama, biiyiik bir itis gerceklestirilerek hizli

bir kalkinma saglanabilinirsg.

1.1.4.Eski ve Yeni Bolgesel Kalkinma Teorilerinin Karsilastirilmasi

Bolgesel kalkinma literatiirii incelendiginde; V.Thiinnen, A.Weber ve
A.Losch’iin gelistirdikleri kurulus yeri kurami; Meltzer, Goodwin, Chipman’in formiile

ettikleri iilkeler ve bolgelerarasi ¢ogaltan kurami; V.Leontief’in gelistirdigi endiistriler

8 [SIK (2006), ss.52-53.
% SARAC (2006), 5.20.
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aras1 girdi-¢ikti kurami ve matematiksel programlama caligmalar1 bolgesel iktisadin
genel iktisadin 1940’11 yillardaki kuramlarindan hareketle olusturulmus kendi amag ve
gereksinimlerine uyarlanmis bi¢imi oldugu goriilmektedir. Bolgesel kalkinma kurami
bolge kalkinmasinda rol oynayan etmenlerle etkilesim siirecini agiklayan iki yaklasim
vardir. Bolgenin kendi i¢indeki gelisme nedeni ve olusumunu agiklayan bolge i¢inden
yaklasimi, ekonomik kalkinmanin mekan i¢indeki yayilimi {lizerinde duran bolge disi
yaklagimi ayn1 zamanda bolgeler aras1 gelisme farkliliklarinin olusumunu agiklamaya

yardim etmektedir®.

Bolgesel kalkinma sorunun yonelik ilk analizler makro ekonomik modellerin
bolgesel iktisada uygulanmasiyla ortaya ¢ikmustir. Bolgesel Ihracat Modelleri ve
Bolgesel Yatirim Modelleri bu analizlere 6rnek olup Keynezgil Esitliklerden yola
¢ikarak olusturulmustur. Bunun yaninda Harrod-Domar Tipi modeller ve Neo-Klasik
Biiyime Modelleri, Bolgesel Biiyiime Modellerine uyarlanmigtir. Bu saydigimiz
modeller Denge Modelleri olarak bilinmektedir. Denge Modelleri bolgesel gelismeyi
aciklamakta yetersiz kalmis ve bu ylizden Merkez-Cevre iliskilerine, yenilik¢i
merkezlere, yenilik¢i girisimlere ve ulasim kanallarina bagl olarak agiklanan Sektorel
ve Mekansal Kutuplasma Modelleri olusturulmustur. Son yillardaki analizlerde ise
yigilma ekonomilerini ele alan sehirlesme modellerine dontilmiistiir. Bolgesel Kalkinma
ile alakal1 bu analizler bolgesel kalkinmanin belirli yanlarini alip diger yanlarini analiz
dist brrakmigtir. Jochimsen’in Entegre Bolgesel Gelisme Yaklagimi adinda yazdigi
denemesinde yer alan Altyapt Teorisi, bolgesel gelismeye sosyo-politik kiiltiirel
boyutlar1 da dikkate alarak bu eksikligi gidermeye calismistir. Bu teoride dogal altyap1
(ekonomin dogal verileri), maddi altyap1 ( yol, su elektrik gibi unsurlarin yer aldigi
sosyal sabit sermaye), personel altyap: (sosyal, politik ve kiiltiirel unsurlarin yer aldigi
beseri sermaye) gibi altyapir kosullar1 ekonomik faaliyetlerin ¢evre ve Onkosullarini
olusturmaktadir. Kar ve fayda olusumu i¢in yapilan ekonomik faaliyetlerin biitiinii ise

lstyapiy1 olusturmaktadir®.

% |LDIRAR (2004), s5.13-16.

®! Hiisnii ERKAN (1995), “Bélgesel Gelisme Stratejileri ve Tiirkiye nin Bélgesel Kalkinma Politikasi”,
(Ed: Tamer ISGUDEN ve Fuat ERCAN ve Mehmet TURKAY, Gelisme Tktisadi, Kuram, Elestiri,
Yorum), Beta Basim Yayrm Dagitim, Istanbul, ss.28-29.
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Klasik teoriler, merkezden bolgeye sermaye akislart ve bolgeden merkeze

kaynak akisinin oldugunu savunan merkez-bolge yaklasimi lizerinde durur. Buna gore;

- Kalkinma birka¢ dinamik sektorde veya bolgede baslar ve diger sektorlere ve
alanlara yayilir.

- Sehirlesme, sanayilesme, sermaye-yogun kalkinma, ileri teknolojilerin
kullanimi, digsal ve oOlgek ekonomilerinin maksimum diizeye ¢ikarilmasi
iizerinde durulur.

- Genellikle, biiylik 6lgekli yatirim projelerini, artan fonksiyonel ve bdlgesel
entegrasyon faaliyetlerini ve bunu saglayacak olan biiyiik ol¢ekli 6zel ve kamu
kurumlarmi, biiyiik 6lgekli dagitim mekanizmalarini ve bu birimlere veya bu
birimler arasindaki akisi engelleyen ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve kurumsal

engellerin azaltilmasi kalkinmanin kapsami igerisinde yer alir®,

Bu politikalarin, pek cok bolgede bolgelerarast dengesizligin giderilmesinde
basarili olmussa da yapisal sorunlarin ¢oziimii konusunda istenilen etki
saglanamamugtir. Stohr bu konuda Italya’yr 6rnek gosterdigi arastirmasinda 1960’larda
merkezi yonetimin biiyiik finansal kaynaklar1 klasik teoriye uygun olarak kalkinma
kutuplar1 olusturmak amaciyla bolgesel politikalara ayirdigina isaret ederek, Klasik
Kalkinma Teorisinin gecen otuz yilda merkezden dayatilan kalkinma stratejileri, yasam
standartlarindaki dengesizliklerin azaltilmasinda basarili olamadigin1 tam tersine bu
dengesizliklerin daha da artti§in1 vurgulamistir. Bu durum hem sosyal siniflar
arasindaki dengesizlikler hem de cografik alanlar arasindaki dengesizlikler icin

gegerlidir63.

Bolgesel kalkinmaya yonelik en onemli teorilerden birisi de iilkenin cesitli
bolgelerinde yapilacak yatirimlarin birbirleriyle biitiinliik i¢cinde olmasini savunan

Dengeli Kalkinma Modeli’dir. Perroux’un ortaya attig1 Dengesiz Kalkinma modeli ise

%2 Nihal KARGI (2009), “Bélgesel Kalkinma Yaklasimlarindaki Gelismeler ve AB Perspektifi Altinda
Tirkiye nin Bolgesel Politika Analizi”, Uluslararasi iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, Cilt:1, Say1:3,
§s.21-22.

% KARGI (2009), ss.21-22.
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bolgeler arasindaki farkliliklart dogal karsilayarak ekonomik gelismenin dengesizlik ve

esitsizlik icinde gerceklestirilebilecegini ileri siirmiistiir®.

Ozetle bolgesel kalkinma teorileri; geleneksel biiyiime modellerinin bolgeye
uyarlanmasi olarak ortaya ¢ikan ilk ¢aligmalarda bolgesel gelisme stratejileri “homojen
bolge” yaklasimina uygun olarak, biliylimeye dayali denge modellerinden hareketle
olusturuluyordu. Son yillarda ise kurulus yeri, rekabet stratejileri, dissalliklar, isbirligi,
kurumsallagsma gibi ortaya ¢ikan firma teorilerindeki degismelerinde etkisiyle biiylime
modellerinin yaninda bdlgesel ¢calismalarda da degisimler meydana gelmistir. Neoklasik
iktisadin denge modellerine yapilan elestirilerle birlikte i¢sel bitylime teorileri, evrimci
iktisat, yeni yapisalct iktisat, kurumsal iktisat, ag teorileri, sanayi bolgeleri ve ileri
teknoloji bolgeleri teorileri gibi ekonomi yazinindaki gelismeler bolgesel kalkinma

calismalari i¢in giiclii analitik araclar saglamlstlr65.

Asagidaki Tablo 1’de bolgesel kalkinma politikalarindaki degisme ile klasik ve

modern bolgesel kalkinma politikalarinin karsilagtirilmasi verilmistir.

® Mustafa E. ERKAL (1978), “Bolge Gelismesi ve Bolgeleraras1 Dengesizlik”, Sosyoloji Konferanslari
Dergisi, Say1:16, ss.41-45.

®Ugur ESER ve Seyit KOSE (2005), “Endiistriyel Yerellesme ve Yogunlasma Acisindan Tiirkiye
Sanayii; Il Imalat Sanayilerinin Analizi”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:60,
Say1:2, s.102.
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Tablo 1: Bolgesel Kalkinma Politikalarindaki Degismeler

Kriterleri Klasik Modern
KAVRAMSAL Endiistriyel Yerlesim Teorileri; Bolgesel Egitim teorileri;
ESASLAR anahtar faktorler bolgesel anahtar faktorler bolgesel
niteliklidir. Ornegin: Uretim vetenekleri gelistirmektir.
POLITIKA OZELLIKLERI
Amacg (lar) Ozkaynak veya verimlilik Esitlik ve verimlilik
Amaci Istihdam yaratma Rekabet giiciiniin artirilmasi

Artan yatirim

(Ornegin, girisimcilik,

Eylem alaninda

Dar (endistriyel / ekonomik)

Genis (multi-sektorel)

Calisma modu

Tabanl reaktif, proje

Pro-aktif, planli, stratejik

POLITIKA YAPISI

Mekansal odak

Sorunlu alanlar

Tiim bolgeler

Analitik baz

Tanim gostergeleri

Bolgesel SWOT analizi

Anahtar enstriiman

Tesvik semasi

Kalkinma programi

Yardim

Is yardim

Is Ortamm

ORGANIZASYON

Politika gelistirme

En asag1 / merkezi

Toplu Uzlagimet

Organizasyon

Merkezi hiikiimet

Bolgesel yetkililer

Ortaklar Yok Yerel idare, goniillii sektor,

Yonetim Rasyonel / Basit Biirokratik/Kompleksi

Proje secimi Igsellestirilmis Katilimci

Zaman olcegi Acgik Cok yill1 planlama dénemleri
DEGERLENDIRME

Durum (lar) Ex post On, ara, ex post

Ciktilar Olgiilebilir Olgiilmesi zor

Kaynak: John BACHTLER ve Douglas YUILL (2001), Policies And Strategies For Regional

Development: A Shift In Paradigm?, University of Strathclyde, European Policies Research
Centre, Regional and Industrial Policy Research  Paper, Number:46, s.12,
http://www.eprc.strath.ac.uk/eprc/documents/PDF_files/R46PoliciesandStrategiesforRegionalDe
velopment.pdf, (E.T:20.12.2011).
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1.2.5.Bolgesel Dengesizlik, Nedenleri ve Yarattig1 Sorunlar

Ulkenin farkli bdlgeleri arasinda goriilen esitsizlikler bolgesel dengesizlik olarak
tanimlanir®®. Kalkinma siirecinde uygulanan kalkinma politikalari iilkenin tiimiinde ayni1
anda baglamayip kalkinmanin belirli ayricalikli noktalarda yogunlagmasi sonucunda
bolgeler arasinda dengesizlikler olugmaktadir. Kalkinma Kutbu c¢evresinde olusan
yogun ekonomik faaliyetlilerin yogunlugun giderek artmasi bolgesel dengesizlige yol
acmakla birlikte dengesiz kalkinma kuraminda da belirtildigi gibi ekonomik

kalkinmanin da kosuludurm.

Bolgesel dengesizlik {i¢ grupta incelenmektedir. Buna gore birinci grupta dogal
ya da cografi dengesizlik yer alir. Bu tiir dengesizlikler dogal kaynaklar1 ve fiziki
kosullarn dogrudan sonucu olan dengesizliklerdir. Ornegin kiyr ve liman bdlgeleri,
zengin maden yataklarina sahip bolgeler diger bolgelere gore bu avantajlarindan dolay1
daha gelismis olduklarindan bdlgesel dengesizlige neden olur. Ikinci grupta iktisadi ve
fonksiyonel dengesizlik yer alir. Bu tiir dengesizlikler ayni iiretim faktorleri, farkl
pazarlar nedeni ile farkli bolgelerde degisik kazanglar elde ederler. Is giiciiniin tarim
sektoriinden sanayi sektorline aktarilmasi halinde kazanglarda da farkliklilar ortaya
cikabilir. Uciincii grupta ise sosyal ve Kkiiltiirel dengesizlik yer alir. Insanlarm
davraniglart ve deger yargilari arasindaki farkliliklari da kapsayan bir dengesizlik
tiiriidiir®™.

Bolgeler arasi dengesizligin ortaya ¢ikmasinda kurulus yeri istilinliikleri, ulasim
kolayliklar1, yerel girisim ruhu, teknolojik gelisme ve buluslarin mekansal dagilimindan
dogan karsilastirmali {Ustilinliikler, icsel ekonomiler, digsal ekonomiler (y18i51m
ekonomileri ve kentlesme ekonomileri), altyapr yatirimlari, organize sanayi bolgeleri,

teknokentler ve tesvikler sayllabilir69. Kalkinma kutbu olusturan bolgelerin gittikge

% GUNDUZ (2006), s.15.

" Mehmet KIRMIC, “Tiirkiye’de Bolgesel Farkliliklarin Nedenleri ve Bu Farkhiliklarin Azaltilmasina
Yonelik Politika Onerileri”, http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/mehmetkirmic.pdf, s.2,
(E.T:28.02.2011).

%8 GUNDUZ (2006), ss.15-16.

% OZTURK ve UZUN (2010), s.94.
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geliserek diger bolgelerdeki yatirnmlart ¢ekmesi zaten geri kalmis bolgelerin

ilerlemesini de engellemekte ve dengesizligin artmasina sebep olmaktadir.

Bolgesel dengesizlikler demografik, sosyal ve ekonomik sorunlarin ortaya

cikmasina neden olmaktadir. Bu sorunlar1 su sekilde sualayabilirizm:

- Gelismis bolgelere yapilan gogler dolayisiyla go¢ edilen bolgelerin fiziki ve
ekonomik dengesini bozarak nitelikli isgiicli gereksiniminin artmasi,

- Gizli ve acik igsizligin ortaya ¢ikmasi,

- Efektif talebin yetersiz olmasindan dolayr bolgeye sinai faaliyetlerinin
gelmemesi,

- Geri kalmig bolgelerdeki go¢ sonucunda gelismis bolgelerde yiiksek niifus artisi,
goc veren bolgede ise altyapt yatirnmlarinin maliyetinin yiiksek olmasindan
dolayr yatirnmin ekonomik olmayacagi diislincesiyle bu yatirimlarin
yapilmamasina sebep olmakta buda kalan niifusun go¢ egilimini artirmast,

- Gert kalmis bolgelerdeki gelir disilikliigli nedeniyle sosyal hizmetlerin
gelismemesine, saglik ve egitim hizmetlerinin ve kiiltiirel etkinliklerin
gelismemesi,

- Bolgeleraras1 gelir dagilimindaki dengesizliklerin olusmasiyla toplumsal
huzursuzluklarin ve ¢atigmalarin yaganmasi,

- Issizlik nedeniyle kisilerin cinayet, hirsizlik, intihar gibi yollara bagvurmast,

- Geligsmis bolgelere dogru yasanan gogler dolayisiyla kir-kent dengesinin
bozulmasi, carpik kentlesme, arsa spekiilasyonu ve gecekondulasma, c¢evre
kirliligi, trafik, altyap1 giderlerinin artmasi, optimal kent biiyiikliigliniin asilmas1

bu sorunlardan bazilaridir.
Bolgesel kalkinma politikalar1 sonucunda olusan olumlu sonuglart ise kisaca
soyle siralayabiliriz’:

- Ulkenin cesitli bolgelerinde bulunan kaynaklarm iktisadi faaliyet igerisinde
degerlendirilerek yiiksek kalkinma hizinin gerceklestirilmesi,

- Ulkede niifus-kaynak dengesinin kurulmasi,

" OZTURK (2006), s5.67-89.
™ Ahmet TEKIN (2011), “Kiiresellesen Diinyada Bélgesel Kalkinma Dinamikleri Kamu Politikalari ve
Bolgesel Kalkinma Ajanslar1”, Dumlupiar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:29, s.38.
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- Dialist 6zellige sahip ekonomik yapinin biitiinlesmesi,
- Iktisadi mekanin ve sehirlesmenin iktisadi gelismeye en elverisli bicimde
diizenlenmesi,

- Bolgelerarasi refah seviyesi farkliliklarinin giderilmesi.

1.2.6.Bolgesel Kalkinma Politikas1 Araclar:

Bolgesel dengesizlikleri yok etmek igin hemen hemen biitiin iilkelerde devlet
politika iretmis, ulusal ve uluslararasi1 kuruluglar vasitasiyla Oneriler ve politikalar
gelistirmisglerdir. Kalkinma planlar1 ve hiikiimet programlariyla devlet bolgesel
dengesizligi giderici yonde dolayli ve dolaysiz miidahalelerde bulunmus ayn1 zamanda
bolgesel dengesizliklerin derinlesmemesinde kamu politikalar1 ayricaliklt bir konuma

sahip olmustur’®,

Bolgesel dengesizlikleri ortadan kaldirmak i¢in kurumsal nitelikli bolgesel
gelisme araclar (kalkinma ajanslari, yatirim destek ofisi, bolgesel kalkinma planlari,
operasyonel planlar), ekonomik nitelikli bolgesel gelisme araglari (organize sanayi
bolgeleri, bolgesel yardim uygulamalari, girisim sermayesi, miisterek bolgesel kalkinma
uygulamalari), kiiltiirel nitelikli bolgesel kalkinma araglar1 (konferans, sergi, fuar
merkezleri, rekreasyon, eglence parklari, alternatif turizm, bolgesel doga parklari, kiiltiir
merkezleri), sosyal ag nitelikli bolgesel kalkinma araglari (sistem temelleri, isbirligi
temelleri, girisimcilik temelleri) gibi bolgesel kalkinma politikast araglar
gelistirilmistir73.

Bolgesel kalkinma planlart  uygulanmadan o©nce su hususlara dikkat
edilmelidir™:

- Uygulanacak bolgesel kalkinma planina uygun araglar secilirken o bdlgenin

dokusu iyi incelenmelidir.

"2 Erding TUTAR ve Nazim OZTURK (2003), “Tiirkiye’de Gergeklestirilen Bolgesel Planlama
Calismalar1”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt:17, Say1:1-2, s.3.

® DPT Bolgesel Gelismede Temel Araclar ve Koordinasyon Alt Komisyon Raporu (2006), ss.16-38.
" DPT Bélgesel Gelismede Temel Araglar ve Koordinasyon Alt Komisyon Raporu (2008), Bélgesel
Gelisme Ozel Thtisas Komisyonu, Yay. No: DPT:2766 OIK:702, Ankara, ss.16-17.

26



- Bolgenin iiretim bicimleri ve teknolojileri iyi etiit edilerek ona gore arag
kullanilmalidar.

- Bolgesel politika araglar1 sadece firmalar arasinda degil firmalar, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve diger bolgesel kuruluslar arasindaki
isbirligi iyi sekillendirilmelidir.

Bu boélimde yukarda belirttigimiz bolgesel kalkinma politikas1 araglarindan

bazilarina deginecegiz.

1.2.6.1.Tesvik Tedbirleri, Kamu Yatirimlari, Idari Kararlar ve Diizenlemeler

Belirli ekonomik faaliyetlerin gelismesi i¢in kamu tarafindan gesitli yontemlerle
verilen maddi ve maddi olmayan destek, yardim ve 6zendirmeler yapilmasi tesvik
olarak tanimlanir”®. Uygulanan tesvik tedbirlerinden en Gnemlisi vergi ve tarifeler
yoluyla yapilan tesviklerdir. Dogrudan veya dolayli olarak uygulanan bu tesvikler
yardimiyla yatirimlarin uyarilmasi amaglanmistir. Yatirimlarin uyarilmasi i¢in verilen
kredi ve siibvansiyonlarla diisiik faizli kredi saglanmakta, sermaye birikimi ve artirimi
tesvik edilmekte veya organize sanayi bolgeleri kurularak 6zel birimlere uygun kosullar
hazirlanarak bolgesel kalkinma saglanmaya c¢alisilmaktadir. Bunun yaninda devlet geri
kalmis bolgelere yonelik alt yap: hizmetlerini gelistirerek bolgedeki firmalarin olumlu
digsalliklardan faydalanmasini saglayabilir. Ayrica isgiicii egitimi, yeni meslek egitimi
ve mesleki uzmanlagsma alanlarinda yapilan tesviklerle bolgedeki firmalarin nitelikli

eleman ihtiyacini temin edebilir’.

Bolgesel kalkinma politikas1 araci olarak tesvik tedbirlerinden amaclananlar

soyle siralayabiliriz’":

- Ogzel sektdr yatirimlarmin éncelikli sektdrlere akmasimi saglamak,
- Ogzel sektdr yatirrmlarinin bélgeler arasi dengeyi saglamak amaciyla kalkinmada
oncelikli yorelere aktarilmasini saglamak,

- Sanayilesmede 6zel sektor yatirnmlarinin payimin artmasini saglamak,

"> ILDIRAR (2004), 5.37.
® ERKAN (1995), s.237.
" GUNDUZ (2006), 5.156.
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- Sanayinin uluslararasi rekabet giicline sahip ve buna ulasacak gilicte olmasina
imkan vermek,

- Ulke igine yeni teknoloji getirilmesini saglamak,

- Ddoviz gelirlerinin ve dig satimin artirilmasini saglamak,

- Issizlik sorunun ¢dziimiinii saglamak,

- Yatirimlarin finansmaninda 6zkaynaklarin kullanimina imkan saglamak.
Tiirkiye’de uygulanan tesvik tedbirlerini su sekilde 6zetleyebiliriz78:

1- Dogrudan tesvik tedbirleri:

- Yatirim indirimleri,

- Yatirim finansman fonundan yararlanma,

- Guimriik vergisi bagisiklig1 ve cesitli vergi istisnalari ve ertelemeleri,

- Doviz tahsisi ve kaynak kullanimini destekleme primi,

- Diisiik maliyetli yatirim kredisi saglanmasi,

- Tegvik primi ve tesvik kredisi.

2- Dolayl tesvik tedbirleri:

- Koruyucu giimriik vergileri, fonlar ve ithal kotalari, yeni kurulmakta veya
gelisme asamasinda olan sanayileri dis rekabete kars1 korumak amaciyla alinan
tedbirler,

- Altyap1 yatinmlarinin kamu tarafindan gerceklestirilmesi,

- Ucuz girdi saglanmasi,

- I¢ alimlarda yerli malinin tercih edilmesi,

- Sanayinin ihtiya¢ duydugu isgiicii egitiminin devletce saglanmasi,

- Yatinm bankalar1 sayesinde orta ve uzun vadeli kredi ve teknik yardim
saglanmasi,

- Proje hazirlanmasi, fizibilite etiitleri konusunda girisimcilere yardim, yol
gosterici arastirma ve inceleme caligmasi yapilmasi,

- Finansal kiralama,

- Bankalarin 6zel kredi limitlerinden yararlanilmasi.

® GUNDUZ (2006), ss.156-163.
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1.2.6.2. Bolgesel Kalkinma Ajanslari

Bolgesel Kalkinma Ajanslari, merkezi hiikiimetten bagimsiz bir idari yapida,
sinirlar ¢izilmis bir bdlgenin sosyo-ekonomik yapisini gelistirmek amaciyla kurulmus
ve kismen kamunun finanse ettigi kuruluslardir. Bolgesel Kalkinma Ajanslari’nin temel
kurulus nedenleri; bolgesel stratejilerin uygulanmasi, yerel ve bolgesel girisimciligi
destekleme, alt yap1 hizmetlerinin sunulmasina yardimci olma, 6zel sektoriin yakin
gelecegi igin yerel-bolgesel ¢oziimler arastirma ve bolgesel talepleri karsilayacak yeni
trlin ve hizmet flretimi i¢in finansal garantiler ve ¢Oziimler arama seklinde
zetlenmektedir °. Bu kurumlar iist kurul olarak bilinen diizenleme ve denetleme
benzeri kamu karar giiciinii kamu kurumlarindan alip 6zel sektér ve STK’lardan olusan
kuruluglara paylastiran kuruluslardir. Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin kurulmasinda
etkili olan faktorleri bolgesel stratejileri belirleme, yerel ve bolgesel girisimciligi
destekleme, altyap1 hizmetlerinin sunulmasina yardimci olma, 6zel sektor girisimcileri
icin yerel-bolgesel ¢oziimler arastirma, bolgesel talepleri karsilayacak yeni {irtin ve

hizmet iiretimi i¢in finansal kaynaklar arama olarak 51ralayabiliri280.

Merkezi hiikiimetlerin ayrim gdzetmeyen yeniden dagitim programinin aksine
bolgesel kalkinma ajanslar1 bolgesel hedefli ve bolgesel gelismeyi yonlendirici 6zellik
tasimasindan dolay1 daha se¢ici olmasi1 gerekmektedir. Bunun i¢in bolgesel kalkinma
ajanslarinin islevsel olabilmesi i¢in; yeterli niifus, girisim ve girisimcilik altyapisi,
hiinerli iggiicii, bolgesel gelisme stratejileri tizerinde fikir birligi ve gelismeye elverisli
sektorlerin belirli bolgede varligr gibi degiskenlerin varligi gereklidir 81 Kalkinma
ajanslarinin etkin bir sekilde faaliyet gostermeleri i¢in kalkinma ajanslarinin yaptirim

giicii olan, gerekli miidahale ara¢ ve imkanlariyla donatilmig, katilimeir ve seffaf

¥ Nazli MAC (2006), “Bélgesel Kalkinma Ajanslar ve Tiirkiye”, Konya Ticaret Odas1 Etiit Arastirma
Servisi, Say1:2006-117/76, s.1.

8 Miirtaza HASANOGLU ve Ziya ALIYEV (2006 ), “Avrupa Birligi ile Biitiinlesme Siirecinde
Tirkiye’de Bolgesel Kalkinma Ajanslar1”, Sayistay Dergisi, Say1:60, s.80.

81 Serap KAYASU ve Digerleri (2003), Yerel/Bolgesel Ekonomik Kalkinma ve Rekabet Giiciiniin
Artirilmasi: Bolgesel Kalkinma Ajanslari, Akser Matbaacilik-Yayincilik, ITO Yay. No:2003-8,Istanbul,
s.9.
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nitelikte olan, yerli veya yerel unsurlar1 agir basan, ger¢ek bir kurumsal yapi biitiinii

olarak yapilanmasi gerekliligi vardir®,

Planli dénemde Kalkinma Ajanslari, Tiirkiye’de uygulanan bolgesel kalkinma
politikalar1 bolgelerarasindaki esitsizlikleri gidermeye yonelik kurulmustur. AB’deki
kalkinma ajanslar1 ise bolgelerarasi rekabet iizerine kurulmustur. Bu yonden de
AB’deki uygulamalardan farklilik gosterir. AB siireciyle birlikte artik bolgesel rekabet
onceligi kabul edilmistir. Bolgesel gelismedeki bu yenilik bolgelerdeki planlama ve
gelisme sorunlarinin 6zel sektdre devri ve bolgelerin ekonomik anlamda yabanci
sermaye c¢ekme, finansman saglama ve yatirnm yapma konularinda daha fazla
serbestlige kavusma gibi iki yenilik getirmistir®. Buradan da anlasilacag: gibi bolgesel
kalkinmanin giiniimiizdeki amaclarindan biriside bolgesel rekabettir. Kalkinma ajanslari

da bu amaca yonelmistir.

Bolgesel kalkinma ajanslarinin finansmani genel biitceden ve fonlarindan
karsilanmakta olup ilk kurulus asamasinda nakdi ve emlak seklinde ayni sermaye tahsisi
edilmektedir. Bunun yaninda c¢esitli projeler karsiliginda genel biitceden ve fonlardan

kredi kullanabilmektedir®*.

1.2.6.3.Teknoparklar

Teknoparklar, tiniversiteler, arastirma kurumlar1 ve sanayi kuruluslarinin aym
ortam icerisinde arastirma, gelistirme ve inovasyon c¢aligsmalarini yaptiklari; birbirleri
arasinda bilgi ve teknoloji transferi gergeklestirdikleri; akademik, ekonomik ve sosyal
yapmin biitiinlestigi organize arastirma ve is merkezleridir. Ingiltere Teknoparklar
Birligi (UKSPA)’ne gore teknopark “Bir tiniversite ya da yiiksek 6grenim kurumu ya da
bir arastirma merkezi ile resmi iligkiler kurmus, i¢inde, teknoloji kdkenli firma ve
isletmelerin olugsmasin1 6zendirecek ve biiyliylip gelismelerine destek verecek bigimde
tasarimlanmig, yonetiminin, ilgili firmalara teknoloji ve isletmecilik becerilerinin

transferi konusunda etkin ugras verdigi bir girisim” olarak tanimlanmistir.

82 Fuat ERCAN (2006), “Bélgesel Kalkinmadan Bolgesel Birikime”, (Der: Aylan ARI, Bolgesel
Kalkinma Politikalar ve Yeni Dinamikler), Derin Yayincilik, Istanbul, s.41.

8 HASANOGLU ve ALIYEV (2006), s5.99-100.

¥ HASANOGLU ve ALIYEV (2006), 5.93.
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Teknoparklarin temel hedefleri arasinda iiniversite ve arastirma merkezlerindeki
akademik bilgi ve arastirma potansiyelinin teknolojik tiriinlere doniistiiriiliip
ticarilestirilmesi ve teknoloji transferi i¢in uygun ortam yaratmak, teknoloji odakli
firmalarin olusmasini ve gelismesini tesvik etmek, firmalar ve kurumlar arasi sinerji ve
isbirligi firsatlarin1 arttirmak, nitelikli kisilere is ve girisimcilik imkanlar1 yaratarak
beyin gogiinii 6nlemek sayilabilir. Bu baglamda teknoparklar bolgesel ve ekonomik

kalkinmada 6nemli rol oynamaktadlrss.

Teknoloji Parklar iiniversite veya fakiiltelerle baglantili kuruluslar olabilirler.
Fakat bu kuruluslarda teknoloji gelistirme ve uygulama (ticarilesme) daha fazla 6nem
ve Oncelik tasir. Teknoparklarin kurulmasindaki amag uluslararasi rekabet olanaklarinin
artirlmas1 i¢in rlin kalitesinin iyilestirilmesi, yeni {iriin ve iiretim siireclerinin

gelistirilmesidir%.
Teknoparklarin getirdiklerini su sekilde ézetleyebiliri287:

- Universite-sanayi isbirligi ile arastirmaya dayali teknoloji iiretimi ve
gelistirilmesi,

- Bolgesel kalkinma,

- Nitelikli isgiiciine istthdam,

- KOBI’lere rekabetci iistiinliik ve sinerjiye dayali teknoloji transferi,

- Ortak amaci, hedefleri ve sorunlar1 olan kurumlar arasi igbirligi,

- Inovasyona dayal girisimciligi tesvik,

- Sirketlere prestij ve giiven.

Bu boliimde saydigimiz tesvik tedbirleri, kamu yatirimlari, idari kararlar ve
diizenlemeler, bolgesel kalkinma ajanslari, teknoparklarin yaninda turizm kiimelenmesi
de yerel kalkinmada kullanilan araglardan birisidir. Ilerleyen béliimlerde turizm

kiimelenmesi ve bolgesel kalkinma iliskisi lizerinde durulacaktir.

8 »Teknopark Tanimi”, http://www.tgbd.org.tr/tr/teknopark-tanimi-16.html, (E.T: 10.12.2012).

8 Melih TORELI, “Diinyada ve Tiirkiye'de Teknoparklar”, http://arsiv.mmo.org.tr/pdf/10684.pdf, s.237
(E.T: 10.12.2012).

¥ Canan CILINGIR (2011), “Bélgesel Kalkinmada Teknoloji Gelistirme Bolgeleri”, TEPAV 5. Bolgesel
Kalkinma ve Y6netisim Sempozyumu, http://www.tepav.org.tr/upload/files/haber/1296461603-
8.Canan_Cilingir.pdf, (E.T:10.12.2012).
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1.2. KUMELENME

Bu boliimde kiimelenme kavrami iizerinde durulacaktir. Kiimelenme kavramina
gecmeden Once kiimelenme kavramina temel teskil eden teoriler 6zetlenecektir. Daha
sonra kiimelenme kavraminin ortaya c¢ikisi, tanimi, oOzellikleri ve kiimelenmenin

bolgesel kalkinma iizerine etkileri incelenecektir.

1.2.1. Kiimelenme Kavraminin Literatiir Ozeti

Kiimelenmenin teorik temelini uluslararas: iktisadin nedenleri olusturmaktadir.
Literatiirde kiimelenme, A. Marshall’in  “Bolgesel Yogunlasma” teorisine
dayandirilmakla birlikte A. Smith’in “Mutlak Ustiinliikler Teorisi” ve D. Ricardo’nun
“Karsilastirmal1 Ustiinliikler Teorisi” kiimelenme teorisinin olusumunda ¢ok &nemli bir
yere sahiptir. Smith ve Ricardo’nun teorilerinin 06zii {ilkelerin mutlak ya da
karsilagtirilmali olarak {stlin oldugu endiistrilerde yogunlagmalarinin iilkelerin kendi
lehine olacagini belirmektedir. Uluslararas1 iktisadin ve kiime teorisinin temelini
yogunlasma olusturmaktadir. Kiimelenme, tedarikg¢i, miisteri, satici firmalar ile talep ve
faktor kosullari, firma stratejisi ve ilgili destekleyici kurumlar gibi faktorler sonucunda
olugmakla birlikte bolgesel endiistrilerin yogunlagmasi, kiimelenme teorisinin temelini

olusturmaktadlrss.

Kiimelenme teorisini incelemeden 6nce bu boliimde kiimelenme teorisini daha
iyi anlamamiz i¢in kiimelenme teorisinin ortaya ¢ikmasini saglayan Klasik Dig Ticaret
Teorileri, Yeni Dis Ticaret Teorileri, Endiistriyel Bolge Kavrami ve Kiimelenmenin
temeli olarak kabul edilen Rekabetci Ustiinliikler Teorisi ve Elmas Modeli iizerinde

durulacaktir.

8 H. Bayram ORHAN (2010), “Kiimelenmenin Teorik Temelleri ve iktisadi Etkileri”, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 2010/2, 5.84.
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1- Klasik Dis Ticaret Teorileri ve Rekabet Giicii

- Mutlak Ustiinliikler Teorisi:

Mutlak Ustiinliikler Teorisi olarak bilinen teoriyle Adam Smith uluslararasi
uzmanlasmanin yararlarini aciklamaya calismistir. Mutlak Ustiinliikler Teorisi’ne gore
bir ticari iliskide bulundugu diger ililkeye gore hangi mallari daha diisiik maliyetle
iiretiyorsa o malda uzmanlasarak bu mallar1 ihra¢ etmeli, pahaliya irettigi mallarin
tiretiminden uzaklasarak bu mallar dis tilkelerden ithal etmelidir. Bu teoride homojen

faktor olarak sadece emek i(;ermektedirgg. Bu teori emek-deger teorisinden tiiretilmistir.

Tablo 2: Mutlak Ustiinliikler Teorisi (Bir Iscinin Giinliik Uretim Miktari)

X Mah Y Mah
Tiirkiye 12 6
Almanya 24 36

Kaynak: Halil SEYIDOGLU (2001), Uluslararas: iktisat Teori Politika ve Uygulama, Giizem
Yaynlari, Gelistirilmis 14. Baski, Istanbul, 5.17.

Tablo 2 incelendiginde tablodaki rakamlarin emegin verimliligini yansittig
goriilmektedir. Maliyetler ise tabloda verilen rakamlarin tam tersini yansitmaktadir.
Yani bu durumda Tiirkiye X malini daha ucuza iirettiginde Almanya’da Y malint ucuza
irettiginden Tiirkiye X, Almanya Y malinda uzmanlagsmalidir. Buradan ¢ikartilacak
baska bir sonug ise emegin Tiirkiye’nin X malinin iiretiminde, Almanya’nin Y malinin
tiretiminde daha verimli oldugudur. Bu iki iilke mutlak iistiin oldugu mallar1 {iretip
diger mallar1 birbirinden ithal ederse iki iilkenin de avantajina olacaktir. Bunun yaninda
bu teori uluslararasi ticaretin sinirli bir boliimiinii aciklamaktadir. Teori gelismis

ilkelerin birbiriyle olan ticari iliskilerini agiklamakta yetersizdirgo. Tablo incelendiginde

% Halil SEYIDOGLU (2001), Uluslararasi iktisat Teori Politika ve Uygulama, Giizem Yayinlari,
Gelistirilmis 14. Baski, Istanbul, s.17.
% SEYIDOGLU (2001), ss.17-18.
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Almanya hem X hem Y malimi Tiirkiye’ye gore daha verimli iiretim yapmakta ve
ikisinde de maliyet avantajina sahiptir. O halde Almanya iki mali da kendisi
iireteceginden dis ticaret tikanacaktir. Bu durum iilkelerin dis ticaret yapmalarinin

sebebini agiklayamamaktadir.

- Karsilastirmal Ustiinliikler Teorisi:

David Ricardo’nun Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi o kadar giiclii bir yapiya
sahiptir ki giiniimiizde de uluslararasi ticaretin temelini olusturmaktadir. Ricardo
Mutlak Ustiinliikler Teorisine karsi ¢ikmis mutlak istiinliiklerin  karsilastirmali
tistiinliigiin 6zel bir durumu oldugunu belirtmistir. Ona gore karsilastirmali iistiinligiin
gercgeklestigi her durumda mutlak istiinliikk bulunmayabilir. Ricardo’nun Teorisi’'nde 6n
planda olan tiretimdeki iistiinliiklerin derecesidir. Bir iilke hangi malin {iretiminde daha
yiiksek oranda {istiinliige sahipse o malin iiretiminde uzmanlasmalidir. Gorece daha
iistiin oldugu malda {iretim yaparak daha az {istiin oldugu malda iiretim yapmayarak
kaynak israfim1 Onleyecek, karsilastirmali Uistiinliiglin bulundugu alanda uzmanlasarak
bu mallar1 ithrag edecek, tiretimi kestigi mallar1 da ithal edecektir. Boylece kit kaynaklar

en ekonomik sekilde kullanilmis olacaktir®.

Tablo 3: Karsilastirmah Ustiinliikler Teorisi (Emek Basina Cikti Miktar)

Kumas Sarap
ingiltere 80 40
Portekiz 10 20

Kaynak: Halil SEYIDOGLU (2001), Uluslararas1 iktisat Teori Politika ve Uygulama, Giizem
Yayinlari, Gelistirilmis 14. Baski, Istanbul, s.19.

Yukarda Ricardo’nun karsilastirmali Ustiinliikleri anlatirken vermis oldugu 6rnek

tablo halinde belirtilmistir. Buna gére Ingiltere her iki malda da iistiinliige sahiptir.

%1 SEYIDOGLU (2001), ss.17-18.
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Mutlak Ustiinliik Teorisi’ne gore bu durumda ticaret yapilmamalidir. Oysa Ricardo’ya
gore bu durumda dis ticaret yapilmasi her iki iilke i¢inde olumlu bir durumdur. Ciinkii
Ingiltere her iki malda da {istiin olmasma ragmen istiinliik dereceleri farklidir.
Ustiinliiklerin derecesine bakildiginda Ingiltere kumasta 8 sarapta 2 derece iistiindiir. Bu
durumda Ingiltere sarap iiretiminden cekilerek kaynaklari kumas iiretimine aktarmali ve
burada uzmanlagarak kaynak israfinin 6niine gegilecektir. Sarab1 ise Portekiz’den ithal

etmelidir®.

- Faktor Donatimi (Hecksher-Ohlin) Teorisi:

Klasikler dig ticaretin nedenlerini {iilkeler arasindaki iiretim maliyetlerinin
farkliligina baglamaktadir. Maliyetler degistiginde miibadele karli olur. Hecksher ve
ogrencisi Ohlin bu maliyetlerin farkliligin1 arastirmaya calismislardir. Buna gore bir
tilke hangi iiretim faktoriinde zenginse liretimi o faktorli yogun olarak gerektiren mallari
daha ucuza tiretmektedir. Dolayisiyla bu alanda uzmanlasarak bu mallar1 ihrag eder
Ulkede emek yogun bir iilke emek yogun mallar iiretir. Sermaye yogun olan bir iilke
sermaye yogun mallar iiretir. Kisaca bu teoriye gore her iilke zengin olarak sahip oldugu
faktorli yogun bigimde kullandig1 mallarin tiretiminde karsilagtirmali iistiinliige sahiptir.
Ornegin Tiirkiye nin tekstil, gida, islenmis tarim iiriinleri {iretmesi Almanya’nin ise

makine, elektronik mallari liretmesi gibigg.

2- Yeni Dis Ticaret Teorileri ve Rekabet Giicii

- Teknoloji A¢ig1 Teorisi:

Posner, Shumpeter’in gelistirdigi teoriye gore sanayi iilkeleri arasindaki ticaretin
bliylik bir boliimii nitelikli isglicii farkliliklar1 ile agiklanmaktadir. Belirli tiirlerdeki

mesleki veya nitelikli isgiicii bakimimdan zengin {ilkeler, iiretimi biiyiik olgiide bu

%2 SEYIDOGLU (2001), ss.17-18.

% Dilek SEYMEN, “Klasik ve Neo-klasik Dis Ticaret Teorileri”,
http://www.deu.edu.tr/userweb/dilek.seymen/dosyalar/Heckscher-Ohlin%20Teoremi.pdf,
(E.T:10.12.2012).
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faktorlere bagli olan mallarda uzmanlagmali, niteliksiz emege sahip iilkeler ise yogun

olarak niteliksiz emegi iceren mallar iiretmelidir®™.

Uriin Déonemleri Teorisi:

Bir mal yeni mal durumundan eski mal bi¢imindeki yasam donemine gegerken

tiretimin cografi yeri de degisir. Teknolojik yenilikler ve yeni mallarin gelistirilmesi

ileri sanayilesmis ililkelerde gergeklesir. Bu yliksek derecede egitilmis isgiicliniin ve AR-

GE’ye yapilan nispeten yiiksek harcamalarin bir sonucudur®.

Tablo 4: Uriin Donemleri Teorisi Sematik Ozeti

Donem

Ik asamada az miktarda ve yurt igi piyasaya ydnelik ve pazara yakin
iiretilir. Uriiniin gelistirilmesi temel amagtir.

DoOnem

Uriin olgunlasir, iiretim artar, ihracat baslar, iiretim teknolojisi hala
tek Uretici firmanin elindedir.

DoOnem

Uretim teknolojisi standartlasir. Firma yurt iginde ve disinda
teknoloji lisanst vermeyi karli bulur. Malin lisansini alan diisiik
maliyetli yeni {ireticilerin ihracat piyasalarmi ele gecirmeleri ile
yenilikg¢i tilkenin ihracat hiz1 azalir.

DoOnem

Yenilik¢i iilke yerli iiretimden vazgeger, ithalat yapar. Uretimi
siirlandiran lisanslar kalkar, mal ve teknolojisi serbest mal halini
alir. Yenilikei tilke tiretimi azalir.

DoOnem

Yenilik¢i iilke tamamen bu malin tiretiminden ¢ekilir. Tiiketim
ithalat ile karsilanir. Yeni teknolojik buluslar devreye girer.

Kaynak: Dilek SEYMEN, “Yeni Dig Ticaret Teorileri”,

http://www.deu.edu.tr/userweb/dilek.seymen/dosyalar/Yeni%20Dis%20T icaret%20Teorileri.pdf,

(E.T:10.12.2012).

% Dilek SEYMEN, “Yeni Dis Ticaret Teorileri”,
http://www.deu.edu.tr/userweb/dilek.seymen/dosyalar/Yeni%20Dis%20Ticaret%20Teorileri.pdf,

(E.T:10.12.2012).
® Dilek SEYMEN, “Yeni Dis Ticaret Teorileri”,
http://www.deu.edu.tr/userweb/dilek.seymen/dosyalar/Yeni%20Dis%20Ticaret%20Teorileri.pdf,

(E.T:10.12.2012).
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- Olgek Ekonomileri Teorisi:

Firmanin tesis 6l¢eginin biiylimesi sonucunda; emekte isboliimii ve uzmanlasma,
teknolojik avantajlar, stok avantajlari, satis ve pazarlama avantajlari, yonetimsel
avantajlar, tasitma ve depolama maliyetlerinin azalmasi, satin alinan hammadde
fiyatlarinda indirim saglanmasi, daha diisiik faizli kredi, daha ucuza reklam, diisiik
tarifeli tasima gibi maliyetleri diisiiriicii olumlu etkiler ya da yonetim etkinliginin
kaybedilmesi ve asir1 uzmanlagsmanin verdigi zararlar gibi maliyetleri artmasina

neden olan olumsuz etkiler 6lgek ekonomiler (igsel ekonomiler) olarak adlandirilir®®.

3- Endiistriyel Bolge Kavram

Adam Smith’in Sanayi Devrimi Oncesi tespitlerine dayanarak kiimelenmeye
iliskin ilk bulgular elde edilmistir. Smith’in tespitleri su sekildedir; ticaret hacminin
artmastyla birlikte pazarin yapisini genisletecektir. Bu siire¢ “endiistriyel bdlgenin”
gelismesini beraberinde getirecektir. Clinkli genisleyen pazar yapisi; lreticiler arasinda
1$ boliimiiniin olusmasi, Olge§e gore artan getirinin saglanmasi ve digsalliklarin

meydana gelmesi gibi olumlu faktorleri beraberinde getirmektedir97.

Alfred Marshall (1890), “Ekonominin Prensipleri” adli ¢aligmasinda digsal
ekonomileri ifade ederken endiistriyel bolgelerin, firmalara sagladigi olanaklari belirten
calismasiyla endiistriyel bolge kavraminin temellerini atmustir ™. Marshall’dan sonra

gelen sonraki teorisyenlerin de katkisiyla endiistriyel bolge kavrami olugsmustur.

Marshall’in 1900’lerin baglarinda ortaya koymus oldugu teori daha sonralar
Italya’da yeniden kesfedilmistir. Sforzi, ekonomi isleyisini agiklarken, isleyisin
meydana geldigi mekanla birlikte ele almanin ve yerelle iliskilendirmenin ekonomik
faaliyetleri aciklamadan ¢ok onemli bir nokta oldugunu dile getirmistir. Harrison’da

endiistriyel bolgelerin teorik dayanaklarma, ozellikle italya’da bu konu hakkinda

% Zeynel DINLER (2007), Mikro Ekonomi, Ekin Kitabevi, G6zden Gegirilmis Onsekizinci Basim, Bursa,
$5.199-202.

" Kivang Halil ARIC (2011), “Ulusal ve Uluslararas1 Rekabetin Gelistirilmesinde Kiimelenme Politikasi:
Kayseri Mobilya Sektériinde Bir Uygulama”, Basilmamis Doktora Tezi, Erciyes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, ss.6-8.

BARIC (2011), s.6.
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yapilmis calismalarda rastlanildigini  belirtmekle birlikte bu ¢alismalarda Ingiliz
ekonomist Alfred Marshall’in ortaya koymus oldugu fikirlerin temel teskil ettigini dile
getirmistir. Brusco (1992) italyan endiistriyel bdlgenin gelisimini inceledigi calisma,
Barker (1994), italya’nin 1970’li yillardaki ekonomik biiyiimesini inceledigi ¢aligma,
Gray, Glob ve Markusen’in yaptig1 ¢alismalar endiistriyel bolge kavraminin gelismesine
katkida bulunarak son olara Porter’in, “Uluslarin Rekabet¢i Avantajlar1” adli ¢alismasi

ortaya glkmlstlrgg.

Baz1 teorisyenlere gore endiistriyel bolge kavramimin tanmimi su sekilde

verilmistir'®:

Pyke’ye gore endiistriyel bolge; belirli bir malin {iretim siirecinde farkli
kanallarla birbirlerine bagli bulunan kiiciik firmalarin olusturmus olduklart iiretim

mekanlaridir.

Harrison’a gore endiistriyel bolge; Tipik bir endiistriyel bolgede, her kiigiik
firma belirli bir {iretim siirecinin her bir asamasinda gerekli olan iiretim ¢ergevesinde

uzmanlasmislardir.

Perry’ye gore endiistriyel bolge; liretim siirecinin kiigiik parc¢alar halinde oldugu
ve bu pargalarin belirli bir mekanda yigildigi, kiiciik firmalarin kendi aralarinda

isbirliklerine gittikleri bir kombinasyonu ve liretim kapasitesini ifade etmektedir

Sforzi’ye gore endiistriyel bélge; bireylerin birlikteligi ve benzer {iretim
siirecinin farkli asamalarinda uzmanlasmis kii¢ilk bagimsiz firmalarin bir araya
gelmesiyle, yerelde egemen sekilde goriilen endiistri ¢ergevesinde olustuklarini

belirtmektedir

Zeynel Dinler’e gére endiistriyel bélge; cogunlukla kiiciik ve orta olgekteki
isletmelerin belirli bir cografyada yerlestigi, firmalar arasinda yakin isbirliklerinin ve
sektorel uzmanlagsmanin tesis edildigi, calisanlar arasinda giivene dayali sosyal bir
yapinin oldugu ve yereldeki sermaye ile girisimcilik faktorlerine dayali olarak tiretimin

sekilendigi yerlerdir.

% ARIC (2011), s5.12-14.
100 ARIC (2011), s5.12-14.
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Endiistriyel bolgelerin ortak 6zellikleri su sekilde sirlanabilir'®,

- Bolgeye saglam bir sekilde yerlesmis ve deneyim sahibi eski firmalar ile
bolgedeki yeni girisimcilik bilgisinin bir arada olmasi, endiistriyel bolgenin
devamlilig1 ve degisimi agisindan onemlidir.

- Uretim zincirinin tek bir asamasina déniik olarak uzmanlasan isgiicii yapisi,
beraberinde ¢ogu taseron olarak faaliyet gosteren ¢ok sayida kiigiik ve orta
Olcekli isletmenin olugmasina neden olmaktadir. Kendi kendine yeten (self-
contained) bolgelerdeki Ttretim =zinciri; makine tedarikgileri ve bdolgenin
disindaki miisteriler ile baglant1 kuran pazarlamacilarla birlikte genislemektedir.
Bolge icindeki firmalar birbirlerine bagimli olmakla beraber birbirlerine boyun
egmemektedirler. Bolge icersindeki firmalar arasinda ayni liretim asamasinda
uzmanlagmalarinda ciddi bir rekabet igerisindedirler. Bunun yaninda iiretim
siirecinde tamamlayict konumundaki firmalar kendi aralarinda yiliksek diizeyde
isbirligine gitmektedirler.

- Inovasyonun hizli bir sekilde yayilmasi; cografik yogunlasma, isbirligi
cercevesinde iliksiler kurmak ve ¢alisanlarin firmalar arasinda dolasimini
kolaylastiran isglicli piyasasi gibi etkenlere baglidir. Buna karsin az sayidaki
biiylik firma inovasyona onem vermeleri ve bu yonde politikalar gelistirmeleri
bakimindan inovasyonu gelistirebilirler. Ayn1 zamanda biiyiik firmalarin, nihai
tilkketicilerle direkt iligkileri olmayan taseron firmalarin {iretim koordinasyonunu
diizenleyerek de inovasyonu ortaya koyabilmeleri miimkiindiir.

- Sosyal ve ekonomik uyumun saglanmasi, endiistriyel bodlgenin Omriiniin
stirekliligini saglamaktadir. Ortak degerlerin paylasilmasi, yerele olan baglilik
ve ticari faaliyetler toplumsal dayanismayr saglamaktadirlar. Ailecek veya
kisisel olarak yapilan goriismelere bagli olarak sekillenen ag yapilar
beraberinde ticari baglantilara ve yeni firmalarin kurulmasina olanak
saglamaktadir. Bu tiir iligkiler formal anlagmalardan daha c¢ok giivene
dayalidirlar.

- Firmalarin cografik olarak birbirlerine yakin olmalari, endiistriyel bolgenin

olusumu agisindan Onemli bir faktordiir fakat tek basina bir anlam ifade

101 ARIC (2011), ss.14-15.
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etmemektedir. Cilinkii endiistriyel bolge icersinde yer alan firmalar mal ve
hizmet tlretim siireclerinde karsilikli iliski halinde olup bu iligkiler aginin
temelinde ise yereldeki sosyal iliskiler, degerler ve yazili olmayan kurallar
sistemi yer almaktadir. Yerel diizeyde sekillenen bu unsurlar ne derece kuvvetli

olursa endiistriyel bélgenin olusumundaki zemin de o derece kuvvetli olacaktir.

4- Rekabetci Ustiinliikler Teorisi ve Elmas Modeli

Porter, uluslararasi rekabetin nasil meydana geldigini ve dis ticaretin nasil sekil
aldigmi agiklamaya c¢alismak ig¢in iilkelerin verimliliklerini 6n planda tutmaktadir.
Ulkelerin ekonomilerinin sekillenmesinde temel yapi tasi olan endiistriler iizerinde
durmustur. Porter, dis ticaret teorilerinin bazi yonlerini elestirmektedir. Porter’a gore,
karsilastirmali  dstiinliikler  teorisindeki ~ varsayimlar1t  giiniimiiz ~ endiistrileri
tasimamaktadirlar. Porter, Faktor Donatimi Teorisi’ne getirdigi elestiriye gore
giinlimiizde sanayilesmenin global seviyede sekil almasi sirketlerin bir tilkeye faktor
donatimi bakimindan bagimli kalmasini engellemistir. Giiniimiiz uluslararas1 ticaretinin
izah edilmesinde, iilkenin mevcut faktdr avantaji’’nin  kullanilmas1 yeterli
olmamaktadir. Porter, Teknoloji Aciklar1 Teorisi ve Karsilastirmali Ustiinliikler
Teorisi’nin baz1 énemli konularin sorularina cevap veremediklerini belirtmektedir. Uriin
Doénemleri Teorisi Porter’a gore hareketli bir yapiya sahip olmakla birlikte yurt ici
talebin yenilenmesini destekledigini gdstermesi bakimindan onemlidir. Ancak bazi
sorulart da cevapsiz birakmaktadir. Soyle ki en bariz soru: neden bazi iilkelerdeki
firmalarin bazi yeni endiistrilerde lider konumda olduklaridir. Cogu endiistride olan
rekabetci avantajlarin izah edilmesine énemli bir katki saglayan Olgek Ekonomileri
Teorisi hangi Ttlke firmalarmin ve hangi endiistrilerin Slgek ekonomilerinden
yararlandiklar1 hususunda yetersiz kalmaktadir. Grant’a gore, Porter’in gelistirdigi
teoride yurticindeki talep ile iilkenin rekabetci lstiinliikleri arasinda iliski kurmasi,
Olgek Ekonomileri Teorisi’ne yeni bir yaklagim getirmektedirloz.

Michael E. Porter’in 1990 yilinda yaymnlanan kitabi “The Competitive
Advantage of Nations”’da ABD, Almanya, Danimarka, Giiney Kore, ingiltere, Itayla,

102 ARIC (2011), s5.80-84.
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Isvec, Isvigre, Japonya ve Singapur olmak iizere 10 iilkeden 100’ii askin sektdriin
incelenmesinin ardindan “Elmas Modeli”ni gelistirmistir. Calismada diinyadaki ihracat
pazar paylar1 esas alinarak her iilke icin rekabet haritalar1 ¢ikarilmis ardindan segilen
sektorler 6rnek olay analizi yontemiyle detayli bir sekilde incelenmistir. Sekil 1’de

Porter Modeli’nin sematik 6zeti verilmistir™-.

Sekil 1: Porter’in Elmas Modeli

» Surduralebilir rekabetgi
avantaj olusumuna ve
gelisimine elverigli ortam

» Yerel rekabet

Firma

Stratejisi ve
Rekabet Yapisi

A & 3 Fosi W
. S:k'g'rl? PR “e.p ®+ Genis ve blylyen i PazarJ
e g TR \* Sofistike ve talepkar alicila

~..

Talep Kosullan

+ Rekabetgi avantaja sahip iigilive
tedarikgeilerin ve ilgili firmalarin Destekleyici
mevcudiyeti Aktorler

+ Sektorel 6beklenme

Kaynak: http://ref.advancity.net/tr/dokumanlar/o-Ooz.pdf, (E.T:13.12.2011);
http://innocentric.blogspot.com/2010/11/rekabet-analizi-yontemleri-elmas-modeli.html,
(E.T:10.12.2012).

Porter’in yaklasimi rekabet edebilirliligi yerel kosullarla iligkilendirmektedir.
Calismanin sonucunda rekabet giiciiniin belirleyicileri olarak faktor kosullari, talep

kosullart, ilgili ve destekleyici sektorlerin durumu ve firma yapisi, stratejisi ve rekabet

103 http://ref.advancity.net/tr/dokumanlar/o-Ooz.pdf, (E.T:13.12.2011).
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durumu olarak belirlemistir. Devletin rolii ve sans faktdrleri de bu ana unsurlari

destekler nitelikte diisiiniilmektedirler*®*.

Porter’in elmas modelindeki aktorler sunlardlrlos:

- Talep kosullari; i¢ talep ya da dis talep, potansiyel pazarlar ve talebin niteligi,
kullanicinin(miisterinin) segiciligi.

- Ilgili ve destekleyici aktérler; uluslararasilasma ve inovasyonla ilgili aktdrlerdir.
Ornegin girdi maliyetlerinin azaltilmasu, siireg iyilestirme saglanmasi, inovasyon
zincirindeki diger isletmelerin inovasyon yapma konusunda motive edilmesini
saglayan kurum, kurulug ve sivil toplum Orgiitleri bu bashk altinda
degerlendirilir.

- Firma stratejisi ve rekabet faktori, firmalarin kurulma nedenleri, kendilerine
belirledikleri ama¢ ve nasil yonetildikleri rekabet acisindan Onemlidir.
Bulunduklar1 ¢evrede “rekabet” olmasi, firmalarin rekabet yeteneklerini
gelistirip inovatif olmaya iteceginden dolayr Onemlidir. Bu baslik altinda
degerlendirilebilecek unsurlara ornek olarak bolgesel sartlar, sektdrde faaliyet
gosteren diger firmalarin yapisi, yerli-yabanci sermaye, firmalarin inovasyon
kapasiteleri, rekabet yaklasimlar1 verilebilir.

- Devlet; yukarida sayilan 4 kosulu da etkiler. Bolgesel, ulusal ve uluslararasi
unsurlar bu faktdér bash@inda degerlendirilir. Ornegin devlet talebin nasil
sekillenecegi, inovasyon kapasitesinin nasil gelistirilebilecegini de etkiler.

- Sans; isletmenin kontrolii altinda gerceklesen ve diger faktorler altinda

degerlendirilemeyen unsurlar i¢in bu faktor ayrilmistir.

10% http://ref.advancity.net/tr/dokumanlar/o-Ooz.pdf, (E.T:13.12.2011).
195 http://innocentric.blogspot.com/2010/11/rekabet-analizi-yontemleri-elmas-modeli.html,
(E.T:10.12.2012).
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1.2.2. Porter’in Elmas Modeliyle Gelen Yeni Bir Yaklasim: Kiimelenme

Porter’in ortaya koydugu Elmas Modeli yeni bir kavrami meydana getirmistir.
Bu boélimde bu kavramin tanimi, Ozellikleri ve bolgesel kalkinmaya etkileri

incelecektir.

1.2.2.1. Kiimelenmenin Tanimi ve Ozellikleri

Yogun bir rekabetin yasandigi diinya ekonomisinde ekonomiler ayakta
kalabilmek icin ¢esitli arayislara girismek zorunda kalmislardir. Daha az maliyetle daha
cok mal ve hizmet liretmeninde 6tesinde kiiresel 6l¢ekte saglam bir yapida ayakta kalma
gerekliligi hissedilmistir. Kiiresel rekabette ucuz isgiicii temininin bile etkisiz kaldigi
diinya ekonomisinde bundan dolayidir ki daha fazla inovasyon, AR-GE ve entelektiiel
sermayeye ihtiya¢ duyulmustur. Bu 6zelliklere sahip olmayan firmalarin uzun dénemde
ayakta kalamayacag1 gercegi ortaya ¢ikmistir. Firmalarin dis rekabette tek baslarina bir
yere gelemeyecekleri bir ortamm varligi asikardir. iste bu yiizden kiigiik firmalar:
rekabetten koruyacak, biiyiik firmalarin israf ve biliylik maliyetlerini azaltacak
kiimelenme olarak adlandirdigimiz kavram devreye girmistir. Uzun vadede is giicliniin
yani sira uzmanlagsmis firmalarin var oldugu, bilgi paylasimin en iist diizeyde oldugu,
inovasyon kabiliyetinin yliksek oldugu cografi yapilarin olusturulmasi geregi ortaya
cikmistir. Bu saydigimiz Ozellikleri bir araya getiren kavram kiimelenme olarak
karsimiza ¢ikmaktadir'®. Rekabet eden birbirlerini tamamlayan ve birbirine bagl olan
firma ve kuruluslarin bolgesel yogunlagsmasina kiimelenme denir'”. Bu kavram 1939
yilinda Tryon tarafindan literatiire tanitilmistir'®®. 1998 yilindaki Porter’in yayinladigi
iinlii makalesiyle kiimelenme kavrami ekonomi ¢evresinin dikkatini ¢ekmistir 109

Porter’a gore kiimelenme; ayni sektorde faaliyet gosteren aralarinda igbirligi ve ayni

196 Nurdan KUSAT, “Kobiler i¢in Kiimelemenin Onemi ve Turizm Sektorii I¢in Kiimelenmenin
Uygunlugunun Arastirilmas1”, Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt:2, Say:2,s.117.

9% Orhan CAKMAK, “Tiirkiye I¢in Kiimelenme Stratejisi”, http://www.deuiktisat.org/Files/418e28a6-
9f7a-4a12-8ed6-1d64621cfd9d.pdf , (E.T:25.09.2011).

1%\ juammer YAYLALI ve Erkan OKTAY ve Yusuf AKAN (2006), “Kisi Basina Diisen GSYIH
Degerlerine Gore Tiirkiye’deki Cografi Bolgelerin ve GSYIH’y1 Olusturan Sektorlerin Kiimelenmesi”,
Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 8, Say1 2, s.312.

109 «K iimelenme Kavrami ve Sektorel Yaklasimlar”, http:/ref.advancity.net/tr/dokumanlar/m_bulut.pdf,
(E.T:22.02.2011).
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zamanda rekabet olan isletmelerin, onlara mal ve hizmet sunan tedarikcilerin,
tiniversiteler, meslek kuruluslary, is koluyla ilgili standartlari belirleyen ve kontrol eden

kurumlar gibi kurumsal yapilarin ayni cografi bolgede yogunla§maszdzrllo.

Avrupa Komisyonu , “Avrupa Birligi’'nde Diinya Standartlarinda Kiimelere
Dogru: Genis Tabanli Inovasyon Stratejisi’nin Uygulanmasi” adli tebliginde kiimeleri
su sekilde tanimlamistir: Birbirlerine yakin bigcimde konumlanmis olan ve ozel
alanlarda uzmanlik, hizmet, kaynak, tedarikci ve beceri gelistirecek kadar yeterli diizeye

ulasmus isletme, ilgili ekonomik aktorler ve kurumlar grubu.

Avrupa Birligi Koordinasyon Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan “Avrupa
Kiime Politikas1i Grubu Nihai Oneriler Raporu”nda (2011) kiimelenme su sekilde
tanimlanmastir: Belirli bir alanda, pek ¢ok bicimdeki digsalliklar ve tamamlayiciliklar
tarafindan baglanmig sirketler, tedarik¢iler, hizmet saglayicilar ve ilgili kurumlarin

cografi olarak yiginlasmast.

OECD’nin 1999 yilinda yaptig1 tanima gore kiimelenme: Bir katma deger zinciri
icerisinde yer alan bagimsiz firmalar (uzmanlagmis tedarikgiler dahil), bilgi iireten
kurumlar (liniversiteler, arastirma enstitiileri, miihendislik firmalari), aracit kuruluslar

(araci kurum ve danismanlik firmalary) ve miisterilerden olusan bir tiretim agldlrlll.

Porter’in ortaya attig1 teoride dogal kaynak, sermaye ve isgiicii avantajlar1 tek
tek ele alinmayip, rekabet avantaji yaratan tiim faktorler ele alinmis yani yeni iiriin,
teknolojik farkliliklar, 6lgek ekonomileri ve piyasa yapilari hep birlikte rekabet giiciinii
olusturan birer unsur olarak ele alimmistir. Bu yeni yaklasimda, {irliniin dizayn1 ve
teknolojisi de, faktor avantaji ve Ol¢ek ekonomileri kadar iizerinde durulmustur.
Rekabet stratejisi farkli olmak demek olup rekabet stratejisinin ziinde, firmanin rekabet
ettigi diger firmalara gore farkli aktivitelerde bulunmasi yatmaktadir. Ulusal rekabetci
avantajin belirleyici faktorlerinin analizinde Porter’in (1999) elmas modeli esas alinir.
Ik olarak Porter; farkli sanayilerin, rekabetci avantajin farkli kaynaklara sahip
olabildigini farz eder. Ikinci olarak bir cok firma global pazarlarda isletilirken, bu

isletmeler rekabet¢i avantajda yurt i¢i degisimlerden etkilenmez. Ciinkii firmalar {iriin

10 Nijlay ALUFTEKIN ve Digerleri (2009), “Kiiresel Krizden Cikista Kiimelenme Modeli: Tekstil ve
Hazir Giyim Sektorii Ornegi”, ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:5, Say1:10, s.12.
11 hitp://www.clusterizmir.org/index.php/clustering/14-sample-data-articles/154, (E.T:20.07.2012)
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ve siire¢ gelistirme ve bunlar1 dzel becerilerle tesis etmekle zorunludurlar. Uciincii
olarak, firmalar asamali veya hamle yaparak stirekli yenilik yapmalidirlar. Bunun
araciligi ile firmalar rekabet avantajimi destekler ve kazang saglarlar. Bu yiizden
rekabetgi ilerlemenin ve yeniligin incelenmeye ihtiya¢ duyuldugu zaman ulusun rolii
tesvik yoniindedir. Son olarak Porter rekabet edilebilirlik konusunda firmalarin yeni
pazarlara erken hareket ederek bu pazarlara saldirganca girmeleri buralarda erken

rekabetci avantajlar saglanmalar1 gerektigini belirtmigtir'.

Tablo 5: Diinyadan ve Tiirkiye'den Kiimelenme Ornekleri

Diinya’dan Kiimelenme Ornekleri Tiirkiye’den Kiimelenme Ornekleri
Londra ve New York Finansal Hizmetler |istanbul —Finansal Hizmetler

Silikon Vadisi (Kaliforniya) -Bilisim Ankara —Savunma Sanayii

Giiney Almanya —Otomotiv Gaziantep —Tekstil & Hazir giyim
Kuzey Italya -Tekstil & Moda Kayseri —~Mobilya
Banghalor-Yazilim Antalya —Turizm

Singapur —Donanim Bursa —Otomotiv

Danimarka —Riizgar giicii Gebze —Kimya

California-Sarap Kiimesi Adiyaman -Tekstil

Kaynak: Esen CAGLAR (2008), “Kiimelenmeler ve Rekabet Giicii”, TEPAV,
http://www.tepav.org.tr/upload/files/haber/1255437510r3578.Kumelenmeler ve Rekabet G
ucu.pdf, (E.T: 28.02.2011).

12 K oray GURPINAR ve Mustafa SANDIKCI (2008), “Uluslararasi Rekabetcilik Analizinde Michael E.
Porter’in Elmas Modeli Yaklagimi: Tiirkiye’deki Baz1 Endiistrilerdeki Uygulanabilirliginin ve
Sonuglarinin Arastirilmasi”, SU IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Y11:8, Cilt:9, Say1:15,
ss.110-111.
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1.2.2.2. Kiimelenme Aktorleri

Gelismis bir kiimelenme i¢in su unsurlarin varligini sualayabilirizlls:

- Nihai {iriin sanayisi tireticileri,

- Girdi iireticileri ve 6zellesmis tedarikgileri,

- Hammadde iireticileri,

- Ogzellesmis hizmet saglayicilari,

- Baglantili sanayiler (6nemli ortak faaliyetleri, teknolojileri, dagitim kanallarini,
kullanan endiistriler)

- Mali kurumlar,

- Altyap1 saglayicilari,

- Lojistik destegi,

- Bilgi iireten kurumlar,

- Diyalog mekanizmalar1 kuran STK’lar

- Akademik gevre,

- Kamu kurumlari.

Sekil 2’de bu unsurlar gdsterilmistir.

13 ARIC (2011), 5.119; Esen CAGLAR (2008), “Kiimelenmeler ve Rekabet Giicii”, TEPAV,
http://www.tepav.org.tr/upload/files/haber/1255437510r3578.Kumelenmeler_ve Rekabet Gucu.pdf,
(E.T: 28.02.2011).
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Sekil 2: Kiimelenme Unsurlar

Ticari ilgili Destekleyen
Iiskideki Sektdrler Kurumlar
Sektorler
. Ara Mal « Benzer - Egitim
aMal Teknolojiler * Hizmet I¢i Egitim
Tedarikgileri « AR&GE
* Sermaye Mallar1 .85’2{:3 ?ielrer » Kalkinmay1
Tedarikgileri . I|:zestelk|6iyen
2 . uci uruluslar
* Uretim Hizmetleri H?\%l:lz(:ljlnun
 Danismanlik Paviasim . E)ev[et ve Yerel
* Sozlesmeli yias Yonetimler
AR&GE Faaliyetleri * Diizenleyici
Kuruluslar

Kaynak: ERDAL Erkan, “Inovasyon, Firmalar Arasi lliskiler ve Kiimelenme, Subat 2006,
http://www.egeliihracatcilar.com/Images/MenulPage//INOVASYON Izmir_Suns 00001663.pp
t, (E.T:15.12.2011).

1.2.2.3. Kiimelenmenin Firmalara Sagladig1 Avantajlar

Yerellesme ve bolgesellesmeyle birlikte isletmelerin ulasim giderleri diismekte,
ticaret engelleri ortadan kalkmakta ve yerel 6l¢ek ekonomilerinden yararlanma olanagi
bir diger isletmeyle beraber yatirim yapmakla birlikte ortaya ¢cikmakta boylece firmalar
icin daha avantajli bir durum ortaya ¢ikarak firmalar yenilik¢i ve verimli bir ortamda
liretim yapma imkanima kavusmaktadirlar. Bu sebepten dolay: birliktelikler firmalara
rekabette Onemli bir avantaj saglamaktadir. Pazara yeni giren isletmeler eger
kiimelenmenin oldugu bir bolgeyi se¢mislerse buradaki hazir altyapidan, bolgede
islenmis kaynaklardan ve bolgede var olan yetismis elemanlardan yararlanarak gii¢lii bir

yaptya hemen kavusmaktadir. A. Marshall’m yaymladigi endistrilerin bir yerde
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yigilmasmi anlatan Ekonominin Kurallar1 adli eserinde yigilmanin oldugu bdlgedeki
endiistri i¢in gerekli isgliciinlin bulunmasi, destek islerinin artmasi ve uzmanlagmanin
varlig1 incelenmistir. Onceleri kiimelenmenin sebebi hammaddeye yakinlik, ulasim gibi
nedenlere baglanirken giiniimiizde daha genis avantajlar sagladigi ortaya konmustur.
Porter’in ortaya attig1 firmalarin rekabet giiciinii belirleyen dort faktoriin incelendigi
sekil 1’de verilen Elmas Modeli olarak bilinen bu yaklasima gore isletmenin stratejisi,
girdi kosullari, talep kosullari, baglantili ve destekleyici sektorleri anlatan dort temel

faktoriin bir araya geldigi kiimelenmeler firmalara ¢ok biiyiik avantaj saglamaktadir™*.

Porter’in yaklasimindan one ¢ikan ilk onemli noktaya gore kiime icindeki
firmalar diger firmalara gore alici profilini iyi gozlemleyip alicilara daha iyi pozisyon
alabilme olanagma kavusmaktadir. Ikinci olarak firmalar kiime icinde bulunan
tedarikcilere daha rahat ulasarak yenilikleri daha hizli uygulanma imkaniyla diger
firmalara gore bir adim daha ©ne gegebilmektedir.  Ugiincii olarak firmalar
kiimelenmenin bulundugu bir endiistriye girdiklerinde sanki bir firmanin biitiinii gibi
davranacaklarindan kendilerini kanitlamaya gerek kalmadan kiigiikk Olgekte diisiik
maliyetle iiretim yapabilme imkanina sahip olmaktadirlar. Son olarak yiiksek rekabet,
daimi karsilastirma ve diger firmalarin kiimenin s6hretini korumak i¢in uygulanan baski

kiimenin siirekli yenilik¢i bir yapida olmasina neden olmaktadir®®,

Yerel diizeyde ger¢eklesen iiretimin uluslararasi piyasalara yonelimi ve rekabet
giiciine erigsmesi ile bulusculuk ve yaraticilik kapasitesi Ozelliklerinin varligi
kiimelenmeyi sanayi bolgelerinden aymrir. Belirli sektdrlerde uzmanlasma, KOBI
kapsamindaki isletmelerin yogun olmasi, firmalar arasi dayanigma aglari, kaliteye
dayal1 bir rekabet ortami1 ve bu sayede ulasilan ortak verimlilik artis1 ve fason iligkilerin
yogunlugu kiimelenmenin ana niteliklerini olusturur. Diisey olarak ayrilmig iiretim
orglitlenmesi kiime igerisinde gesitli 6zel triinlerin iiretilmesine imkan verirken kiigiik

pazar nislerine ulasilmasini da saglamaktadir. Ote yandan iiretim orgiitlenmesi, ortak

14 0guz TURKAY (2010), “Sektorel Kiimelenmelerde Calisma Kosullarinin Algilanmasi Sultanahmet
Turizm Kiimelenmesi Ornegi”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:28, s.146.

15 Ayse Elif SENGUN ve Cetin ONDER (2009), “Endiistriyel Kiimelenmede Yenilik¢ilik: Firma
Ozellikleri Etkili mi?”, Yonetim Arastirmalari Dergisi, Cilt:9, Sayi:1, s.11.
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O0grenme ve dayanisma yolu ile bulusculuk desteklemekte ve bu durum firmalarin
yaninda o yOrenin bir biitiin olarak gelismesine imkan saglamaktadlr116.

Kiimelenmenin amaclarini asagidaki sekilde siralayabiliriz'*:

- Isletmelerin yeni teknolojiler gelistirmesini desteklemek,

- Enddstrinin rekabet giiciinii arttirmak,

- Thracat kalitesini yiikseltmek,

- Yabanci sermayeyi ¢cekmek,

- Yeni pazarlara girmek,

- lssizligi azaltmak,

- lIhracat potansiyelini gelistirmek,

- Egitim, teknoloji ve istikrarli bliylime.

- Istihdam piyasasimin kalitesinin yiikseltilmesi,

- Ortak hizmet ve mal alimi1 gibi yontemlerle girdi maliyetlerinin diistiriilmesi,
- Kiime markasinin olusturulmasi ile pazarin genisletilmesi ve yeni pazarlara giris,
- Lobicilik ve benzeri faaliyetler ile ortak ¢ikarlarin gézetilmesi,

- Ihtisaslasmis hizmetlere ulasim olanaklarmin artirilmast,

- Yenilik¢ilik potansiyelinin gelistirilmesi,

- Firmalar aras1 diger dissal ekonomiler (6rtiik bilgi paylasimi vb.).

18 ALUFTEKIN ve Digerleri (2009), s.13.

17 Brkan GUNES (2009), “Turizm Kiimelenmesi ve Erzurum Bélgesi Turizm Potansiyeline Yénelik Bir
Aragtirma”, Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.29;
Biilent ACIKGOZ (2012), “Kiime Bazl1 Yerel Ekonomik Kalkinma Girisimleri ve Yenilik¢ilik” UNDP,
Samsun, http://www.oka.org.tr/NewsDownload/UN_TR.ppt, (E.T:10.12.2012).
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Sekil 3: Kiimelenmenin Beraberinde Getirdikleri

Kaynak: Biilent ACIKGOZ (2012), “Kiime Bazli Yerel Ekonomik Kalkinma Girisimleri ve Yenilik¢ilik”
UNDP, Samsun, http://www.oka.org.tr/NewsDownload/UN_TR.ppt, (E.T:10.12.2012).

Yukaridaki sekil 3 incelendiginde kiimelenme faaliyetleri sonucunda elde edilen
kazanimlar1 Ozetlemektedir. Sekilden de anlasilabilecegi gibi kiimelenme sayesinde
verimlilik, inovasyon ve rekabetgilik kiimelenme sonucunda elde edilen en dnemli ii¢

kazanimdir.
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1.2.3. Kiimelenme Girisiminin Hedefleri

Genel bir baslik halinde gruplandirmak gerekirse kiimelenmenin 4 ana hedefinin

oldugunu soyleyebiliriz. Bunlar'®®;

- Arastirma ve Ag Olusturma
- Politika Faaliyetleri
- Ticari Isbirlikleri

- Inovasyon

1.2.3.1. Arastirma ve Ag Olusturma

Cogu kiimelenme girisimi bilgilerin bir araya getirilmesi, seminerler yoluyla
bilgi aktarilmasi, raporlarin yayinlanmasi, konugmacilarin ¢agrilmasi, web sitesi
yapilmas1 gibi icraatlarla kiimelenme i¢inde “ag olusumunu’’ saglamaya calisirlar.
Ekonomik yiikselisi devam ettirecek etken olarak fiziksel sermaye artik 6nemsiz bir hal

almaya baslamaktadir®®®.

Kiimelenmenin 6nemli 6zellikleri arasinda, firmalar ve destekleyici kuruluslar
arasindaki sosyal ag yapilari bulunmaktadir. Deeds, DeCarolis ve Coombs, yaptiklar
calismada biyo-teknoloji kiimelenmelerinde firmalarin birbirlerine fiziksel anlamda
yakin olmalarinin, bilgi transferini kuvvetlendirdigini ve kiimelenmede rol alanlarin
fikirlerinin paylasilabildigini tespit etmislerdir. Gnyawali ve Madhavan, firmalar
arasindaki ag yapilarina bagli olarak sekillenen isbirlik¢i iligkilerin, kaynak avantaji
saglayarak, rekabeti olumlu yonde etkileyecegini belirtmektedirler. Gnyawali ve
Madhavan, firmalar arasindaki ag yapilarina istinaden sekil alan isbirlik¢i
yakinlagsmalarin, kaynak avantaji saglayarak, rekabete pozitif bir etki saglayacagini
belirtmislerdir. McEvily ve Zaheer, kiimelenme igerisinde yer alan firmalarin kisa
araliklarla ve yliz yiize iletisim kurduklarmi belirtmektedirler. Bu tarz etkilesimin ise,
ag yapist yOniinden, firmalarin karsilikli  baglantilarim1  kuvvetlendirdigini
belirtmektedirler. Granovetter, gii¢lii ag yapilarinin olusumunda, fiziksel yakinlasmanin

tesirli oldugunu vurgulamaktadir. Kuvvetli yakinlagmalar, tedarikgiler ile miisteriler

18 ARIC (2011), s5.132-137.
19 ARIC (2011), 5.132.
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arasinda bilgilerin aktarilmasi aracilifiyla olusmaktadir. Bu yonden bakildigi zaman,
iligkilerin kuvvetli ya da zayif olmasindaki etken bilgi paylasimidir. Kuvvetli iliskiler ve
ag baglantilari, ongoriilemeyen vaziyetleri azaltmakta ve bilginin dogru oldugunu
saglamaktadir. Cortright’a gore, kiimelenmede rol alanlarin, kiimelenmenin bir parcast
olduklar1 bilincinde olmalar1 gerekir. Bu vaziyet kiimelenmenin siirekliligi acgisindan
onem teskil etmektedir. Kiimelenmede rol alanlarin birbirleriyle ag baglantis1 kurmalari,
hizli bir sekilde birlikte hareket etmelerine yardimci olacaktir. Ornegin; Alaninda
uzmanlagmis birim ve isgiliciinden yararlanilmasi, bazi projelerde birlesmeler, kendi

aralarinda alim-satim yapmak gibi degisik alanlarda yakinlagsmalar miimkiindiir'?.

Sekil 4: Kiimelenmede Aglar

Kaynak: http://innocentric.blogspot.com/2009/12/kume-egitim-program.html, (E.T:10.12.2012).

120 ARIC (2011), ss.132-134.
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1.2.3.2. Politika Faaliyetleri

Burada kiimelenmenin lobi icraatlar1 ve endiistri iginde, bilim kuruluslariyla,
hiikiimet yetkilileriyle, diger onemli kesimlerle etkilesim i¢inde olmasi s6z konusudur.
Kiimelenmenin Tiirk turizm sektoriine etkileri konulu faaliyetlerinde politik
aktivitelerin kiimelenme iizerindeki giiciiniin tespiti igin yapilan bir ¢alismaya gore
2005 yilinda Oliideniz’deki Babadag yamag parasiitii uguslarinin gelirlerini toplama
isinin ihaleyle 6zel bir firmaya devredildigi tespit edilmis, bu firmanin ise yamag
parasiitii ucus olanaklarini gelistirmemis hatta ucus i¢in ge¢mis yillara gore daha fazla
ticret talep etmesinin s6z konusu oldugu belirtilmektedir. Bu durum karsisinda yamag
parasiitii turizmi yapan diger firmalarin, ihaleyi almis olan firmanin sdzlesmesinin iptal
edilmesi i¢in Orman Bakanligi’na yogun bir baski kurduklart ve Bakanligin gelen bu
talepler karsisinda ihaleyi iptal ederek Babadag’in kontroliinii yerel bir vakfa devretme
zorunda kaldigr ifade edilmektedir. Bu durum bize uygulanan politika faaliyetlerinin ne
derece Onemli oldugunu gostermektedir. Hiikiimetlerin, kiimelenmenin politika
faaliyetlerini ¢esitli yollarla etkileyebildikleri agiktir. Bu yollardan birincisi
hiikiimetlerin egitim politikasi, isgiicli piyasasinin diizenlenmesi, rekabet hukuku gibi
alanlardaki diizenlemeleridir. Ikincisi, hiikiimetler saglam isbirligi meydana gelmis,
sadece basarili kiimelenmeleri degil, yeni kurulmus veya gelismekte olan kiimelenmeler
desteklemelidirler. Ugiinciisii, kamu-6zel sektdr isbirligiyle hiikiimet kiimelenmeye
kolaylastirict bir iiye olarak dahil olmalidir. Dordiinciisii, hiikiimet kiimelenmedeki
firmalara korumacilik yapmamali, siibvansiyon saglamamali ve rekabeti azaltic1 kurallar

getirmemelidir'?,

1.2.3.3. Ticari Isbirlikleri

Isbirliktelikler denilince; piyasa hakkinda bilgi sahibi olma, mesleki yardim,
birlikte satin alma ve dis satima yonelik tamitim gibi icraatlarin kastedildigini
belirtmislerdir. Boylesi bir olusum Avusturya Gida Kiimelenmesi {iizerinde insa
edilmistir. Gida ihracatindaki asil amag olarak; satig gelirlerinin, pazarlamanin ve kamu

finansmaninin tek elde toplanmasi se¢ilmistir. Buralarda siirdiiriilecek aktiviteler ise

121 ARIC (2011), s5.134-135.
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bahsi gecen kiimelenmenin fuarlarda tanitiminin yapilmasi, faaliyete hazir ihracat
piyasalariin arastirilmast ve s6z konusu kiimelenmeye devletin destek vermesine
yonelik lobi faaliyetlerinde bulunmasidir. Kiimelenmedeki firmalarin birbirleriyle olan
iligkilerini sekillendiren ayn1 endiistride bulunmalari, bolgesel sartlar, kiiltiirel ve sosyal
kimlikler, ticari etkilesimler ve teknolojik bezerlikler gibi unsurlar1 sayabiliriz.
Firmalarin birbirlerine olan giivenleri birbirleri arasindaki etkilesimi belirleyen,

firmalarin beraber hareket etmelerini kolaylastiran en temel unsurdur'?,

Firmalar arasindaki isbirligi iki temel gruba ayrilmaktadir. Uretimin devami
boyunca benzer iiretim faktorlerinin pay edilmesi veya iiretimle baglantili ortaklasa
hareket edilmesi birinci grupta yer alir. Biiyiik bir iiretim siparisi talebi karsisinda
firmalarin iiretimi paylagmasi, ortak donanim kullanimi veya ortak pazar arastirmasi
yapmalart O6rnek olarak verilebilir. Bilgi alis-verisi, firmalarin beraber hareket
etmesindeki ikinci unsurdur. Firmalar arasindaki bilgi alis-verisi, teknik veya ekonomik
bilgi temelinde olabilir. Bu bilgi alig-verisi firmalar arasinda belirli kaideler
cergcevesinde veya bu cercevelerin disinda formaliteye uygun olmayan bir tarzda da
olabilir. Firmalarin kendi tiretim aktivitelerini daha verimli bir sekilde devam ettirmek
istemeleri, igbirligi yapmalarinin ana nedenidir. Birgok gii¢lii kiimelenmede, kiime
aktorleri arasinda yapilan isbirlikleri yeni bir organizasyon yapisinin olusmasina
yardimc1  olmustur. S6z konusu organizasyonlara “Isbirligi Kurumlar” adi
verilmektedir. Ticaret odalari, sanayi odalar1 gibi kurumlar bu isbirligi kurumlarina

ornek olarak verilebilir 123,

1.2.3.4. Inovasyon

Kiimelenme dahilinde olusan inovasyon tek basina bilimsel bir ¢izgide
sekillenmemektedir. Inovasyonun olusumunu, kiimelenmede rol alanlarin olusturduklar:
gruplarin aktiviteleri biiyiik ol¢iide sekillendirmektedir. Teknolojik iistiinliikten 6te bu
durumun nedeni sosyal ve ekonomik faktorlerin inovasyonun basaris1 ilizerindeki
tesirleridir. Kiimelenmede rol alanlarin aktif katilimlari, stratejik ortakliklar ve ortak

girisimlerin sistematik olarak davam etmesi yoniinden c¢ok Onemlidir. Bu nedenle

122 ARIC (2011), s5.135-136.
123 ARIC (2011), s5.136-137.
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firmanin sadece tek bir tedarik¢i ve alictyla is yapmasi yeterli olmamakla beraber
rakipleriyle de is yapmasi gerekmektedir. Rakip firmalarla ortaklasa isler yapilmasi
cazip bir alternatif olmayabilir. Ancak inovasyonun ortaya ¢ikip sekillenmesi
bakimindan bu alternatifin secilmesi gerekmektedir. Bundan dolayidir ki rakipler
arasindaki  igbirliklerinin  uygulanabilmesi igin politika yapicilar, bolgesel
endiistrilerdeki  inovasyon hacminin arttirllmasmma  yonelik  ¢alismaktadirlar.
Kiimelenmede hayata gegirilen inovasyonun ana bilesenleri arasinda; Ar-Ge
harcamalari, patent sayisi, yeni lrlinler, yeni hizmetler, bilimsel yaymn ve

. o 124
organizasyonel degisim vardir".

1.2.4.Kiimelenme Politikalar1

Kiimelenme politikas1 iilkeden iilkeye farklilik gdstermekle birlikte {i¢c cesit

kiimelenme politikas1 karsimiza glkmaktad1r125:

1- Birinci c¢esit kiimelenmede “triple helix” yani {¢lii sarmal denilen iigli
baglantinin giiglenmesiyle ilgilidir. Ozellikle endiistri, arastirma ve devlet
kurumlar1 6rnegin bolgesel gelisme kurumu veya bilim ve teknoloji kurumu
gibi.

2- Ikinci cesit, sirketler aras1 AR-GE isbirligi ve ayrica sirketler ve arastirma
organizasyonlar1 arasindaki isbirligine odaklanir.

3- Ugiincii cesit, sirketler arasindaki isbirligini tesvik etmeye yogunlagilir,
isbirliginin AR-GE kurumlar arasinda olsa da olmasa da isbirligi yapilmasi
tesvik edilir veya rakip kurumlar arasinda yatay olarak veya deger zincirinde

dikey olarak is birligi tesvik caligmasi siirdiirtiliir.

Basarili bir kiimelenmede sirketlerin ve ilgili kurumlarin ortak faaliyetlerini
desteklemek, KOBI’lere odaklanma, kiimelenmeleri tesvik edecek olan politikalarla

kesisme noktasinda bulusmak gibi ii¢ temel unsur bulunmaktadir. Uygulanan

124 Brol SAYIN (2008), “Kiimelenme Yaklasimi ve Tiirkiye”, ASO Biiyiiteg Dergisi, Say1: Ocak-Subat
2008, s.60.

125 «Clusters Linked over Europe, Cluster Management Guide — Guidelines for the Development and
Management of Cluster Initiatives, Cloe Clusters linked Over Europe”,
http://www.clusterplattform.at/fileadmin/user_upload/clusterbibliothek/52_CLOE_Cluster-Management-
Guide.pdf, (E.T:14.12.2011).
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kiimelenme politikalar1 girisimcilik, KOBI gelisimi, istihdam, bdlgesel biitiinliik ve
bolgesel kalkinma, uluslararasi rekabet edebilirlik, ihracata dayali biiyiime, KOBI’lerin
ulusallastirilmasi, dogrudan yabanci sermaye yatiriminin ¢ekilmesi, siirdiriilebilir

kalkinma ve kirsal kalkinma gibi amaglara yonelik olmalidir*?,

Basarisiz bir kiimelenmenin nedenleri ise kiimelenme igerisinde uzmanlagsmanin
saglanamamasi, vizyonsuzluk ve vizyonun yitirilmesi, ag baglantilarinin diisiik olmasi,
biit¢e yetersizligi ve bolgede marka yaratamamak olarak sayabiliriz. Kiime i¢erisindeki
firmalarin heyecani, firmalarin kiimelenme siirecini sahiplenmeleri, bolgedeki
firmalarin isbirligi yapma niyetleri ve bolgedeki yoOnetisim yapilanma diizeyi

7

kiimelenmeyi basariya gotiirecek unsular olarak sayabiliriz'?’.

Kiimelenme politikalarinin agamalari ise su sekildedirlzg:

- Analiz: Ihtiyaclarin tespiti ve bu ihtiyaca yonelik uygulanan politikalarn
analizi,

- Gelistirme: [Ihtiyaglara yonelik politika cevabinin gelistirilmesi ve anahtar
politika hedeflerinin tanimlanmasi, kaynaklarin goézden gegirilmesi ve
kiimelenme politikas1 araglarinin arastirilmast,

- Uygulama: Programin uygulanmasi i¢in prosediirlerin, se¢im siireglerinin,
biitgelerin ve zaman tablolarinin hazirlanmasi,

- Degerlendirme: Program performansinin ve politikanin etkinligi ile

verimliliginin uygun bir faaliyet siirecinden sonra degerlendirilmesi.

126Beyaz Kitap-Tiirkiye i¢in Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi, ss.26-29,
http://cluster.kso.org.tr/Beyaz.pdf, (E.T: 22.02.2011).

12'SAYIN (2008), s.60.

128 Beyaz Kitap-Tiirkiye I¢in Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi, ss.26-29,
http://cluster.kso.org.tr/Beyaz.pdf, (E.T: 22.02.2011).
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Sekil 5: Kiimelenme Politikalarinin Asamalari
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Kaynak: Beyaz Kitap-Tiirkiye Ig¢in  Kiimelenme  Politikasinin  Gelistirilmesi,  s.30,
http://cluster.kso.org.tr/Beyaz.pdf, (E.T: 22.02.2011).

Yukaridaki Sekil 5 incelendiginde kabul edilen politika siirecinin stirekli olarak

geri bildirme, uyarlama ve yeniden diizenlemeye ihtiya¢ duyuldugu kadar hem tavandan

tabana hem de tabandan tavana yaklasiminin ayn1 anda varligina ihtiyag vardir'?.

129 Beyaz Kitap-Tiirkiye I¢in Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi, .29,
http://cluster.kso.org.tr/Beyaz.pdf, (E.T: 22.02.2011).
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Tablo 6: Kiimelenme Politikas1 Hedefleri ve Oncelikleri

KUMELENME POLITiKASI HEDEFLERI VE ONCELIKLERI

1.POLITIKA YONETIiSIMI VE TEKNIK DESTEK PROGRAMI

Amag: Kiimelenme Politikasinin ulusal ve yerel diizeyde piiriizsiiz
uygulanmasini saglamak.

UJSISY

Referans politikasinin 6zel amaci: Kiimelenme i¢in ¢er¢eve kosullar

2. KUME REKABET 3.KUME 4 KUME 2
EDEBILIRLIK PROGRAMI |ULUSALLASTIRMA YENILIKCILIK | 3
Amag: Kiime isletmeleri ve PROGRAMI PROGRAMI =
ilgili kurumlar arasindaki Amag: Kiimenin uluslararas: | Amag:

isbirligi ve ag olusturmay1 performansin gliglendirmek. | Yenilikgilik
giiclendirmek. faaliyetlerini

Referans politikasinin 6zel
Referans politikasinin amaci: | amaci: Isletme ve yerel
Isletme ve yerel rekabet rekabet edebilirlik
edebilirlik

desteklemek ve
kiimelerdeki tigli
helezonu
giiclendirmek.

Referans
politikasinin 6zel
amaci:
Kiimelenme ve
yenilik¢ilik

Kaynak: Ekin TASKIN (2009), “Ulusal Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi”, Ege Bilgi ve Yonetim
Merkezi, http://portal.izka.org.tr/kumelenme/phocadownloadpap/izka_kumelenme dcpx.pdf,
(E.T: 11.12.2011).

1.2.5.Bolgesel Kalkinma Araci Olarak Kiimelenme

Onceleri, kuruluslarin ayn1 mekanda kiimelenmesi, cografi uzakliklardan dogan
islem maliyetlerini azaltma arayigina baglanmakta ve bu nedenle kuruluglar arasindaki
iligkiler ticarete konu karsilikli bagimliliklar (yerel girdi-¢ikt1 iligkileri) ile sinirh
tutulmaktaydi fakat daha sonralar1 kuruluslarin ayn1 mekanda kiimelenmesi, kiimelerin
kalicilig1 yayilan teknolojik digsallik, emek pazarlari, yerel konvansiyonlar, normlar ve

degerler, kamu kurumlar1 gibi yerel karakterli ticarete konu karsilikli bagimliliklar ile
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aciklanmaya baglanmistir. Bu kapsamda, bolge yeni bir teorik konum kazanmis, sosyal,
beseri ve kollektif karakterli kapali bilgi ile baslayan bolgesel sistem ¢oziimlemesi

kiiresellesme ve yerellesmeyi birlikte iceren bir modele dogru yéneltilmistirlgo.

Hazirlanan bolgesel kalkinma politikalarinda igbirliginin 6nemi iizerinde
durulmakta,  bolgesel dengesizlikleri gidermek  icin  kiimelenmelerden
yararlanilmaktadir. Istihdam ve is firsatlarinin yaratilmasi, AR-GE ve inovasyon,
rekabetin tesviki, bolgesel cekiciligin saglanmas1 ve siirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanabilmesi i¢in kiimelenme bolgesel kalkinma politikalarinda bir arag olarak
kullanilmaktadir. 9. Kalkinma Planinda da rekabet edilebilirlik 6ne ¢ikarilmis, cesitli
reformlarla onceki boliimlerde de degindigimiz gibi Bolgesel Kalkinma Ajanslari
rekabet edebilirlik temeline oturtulmustur. Ana hedef olan bolgesel aktorlerin
giiclenmesine vurgu yapilarak kalkinmada tabandan tavana ilkesi benimsenmistir.
DPT’nin 2009-2011 willar1 i¢in hazirlamis oldugu Orta Vadeli Planda da bolgesel
kalkinmada yerel dinamikleri harekete geciren rekabet edebilirlik vurgulanarak,
girisimcilik, verimlilik ve mali hizmetlerin c¢esitliligi ile sirketler arasinda isbirligi

31 " Bu iizerinde durulan hususlarin

destekleme hususlart iizerinde durulmustur *
gerceklestirilmesinde kiimelenmenin en 6nemli unsur oldugu kiimelenmenin sagladig:

faydalar diisiintildiiglinde acik¢a ortadadir.

Kiimelenmenin bolgesel kalkinmaya en Onemli katkisinin rekabet avantaji
oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz. Rekabet avantajini ise maliyet ve farklilik avantaji

ortaya cikarmaktadir. Maliyet ve farklilik avantajlart firmalar i¢in pozisyon avantaji

olarak tanimlanmaktadir?.

Kiimelenmelerin bolgesel kalkinmaya en 6nemli etkisi olan rekabet giiciiniin

artirilmasi, kilmenin rekabet avantajimi ii¢ yonden gelistirmektedir™;

130 Hakki ERASLAN ve Melih BULU ve ismail BAKAN (2009), “Kiimelenmeler ve inovasyona Etkisi:
Tiirk Turizm Sektoriinde Uygulamalar”, Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, Y1l:5 Say1:1, s.14.

131 Beyaz Kitap-Tiirkiye I¢in Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi, s.34,
http://cluster.kso.org.tr/Beyaz.pdf, (E.T: 22.02.2011).

132 Orhan CAKMAK, “Tiirkiye I¢in Kiimelenme Stratejisi”, http://www.deuiktisat.org/Files/418e28a6-
9f7a-4a12-8ed6-1d64621cfd9d.pdf, (E.T:25.09.2011).

133 Filiz ALSAC (2010), “Bélgesel Gelisme Araci Olarak Kiimelenme Yaklasimi ve Tiirkiye icin
Kiimelenme Destek Modeli Onerisi”, DPT Uzmanlik Tezleri, Ankara, ss.47-54.
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- Kiimede yer alan igletmelerin mevcut verimlilik diizeylerini artirarak:

Gelisen bir kiimelenme, ihtisaslasmis imalatgr ve tedarikgileri de kiimeye
cekmekte ve boylece yerelden tedarik imkaninin saglanmasi ile ulasim masraflarini ve

stok maliyetlerini azaltmakta ve gecikmeleri engellemektedir.
- Kiime katilimcilarinin yenilik ve verimlilik kapasitelerini artirarak:

Kiime icerisinde yer almak yenilik yapma yoniinde firsatlarin daha erken fark
edilmesinde bir avantaj saglar. Bu firsatlara gore tedbirler alinmasinda yerel
tedarikgilerin ve iiniversitelerin ya da arastirma merkezlerinin siirece dahil edilmesi
bolgenin yenilik yapma kapasitesini artirmaktadir. Kiime igerisinde isletmeler,
tiniversiteler, kamu kurumlari, meslek kuruluslari gibi aktorler arasinda olusacak yerel
ag yapilanmasi, bilginin iiretim ve dagitim siireclerini kolaylastiracak bdylece olusacak
pozitif digsalliklar sistemin tamamina fayda saglayacaktir. Miisteriler de talepleri ile

stirecte yonlendirici rol oynayabilmektedir.
- Kiimelenmelerin biiyiimesini saglayacak yeni is alanlarinin kurulmasin tesvik:

Yeni faaliyete gececek isletmelerin mevcut kiimeler biinyesinde kurulmalari,
Ozellikle hazir miisteri potansiyeline erisim ve piyasa firsatlarinin daha hizli ve dogru
tespiti gibi konularda avantaj saglamaktadir. Kiimede yer alan isletmeler arasinda
tedarik zinciri bulunmasi, firmalarin bu iliski agna girerek kiime i¢i pazardan
faydalanmalarin1 da saglamaktadir. Bu durum 6zellikle kiime igerisinde gomiilii
bulunan piyasa ve isletme bilgisinin bedelsiz olarak yeni firmalara aktarilmasin
saglayarak, kiime biinyesinde yeni kurulacak isletmelerin piyasada tutunamama
risklerini azaltmaktadir. Diger taraftan, kiimelerde kurulacak yeni isletmelerin
saglayacaklart is imkanlar1 bulunduklari boélgede istihdamin artirilmasinda etkili
olmaktadir.

Kiimelenmenin  bolgedeki  firmalara sagladigi  faydalart  su  sekilde

zetleyebiliriz'®*:

- Tedarikgilere daha kolay ve daha uygun kosullarla ulasilabilir.

13 GUNES (2008), s.31; Kadir B. TEBER, “Tiirkiye’de Kiimelenme Calismalar1 ve Sinop Turizm
Sektoriinde Uygulanabilirligi”,
http://www.sinop.edu.tr/akademikbirimler/yuksekokullar/turizm_yo/faaliyetler/turizm_kumesi.pdf,
(E.T:12.12.2012).
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- Pazar konusunda ortak bilgi toplanir, yeni firsatlardan haberdar olunur ve
beraberce pazarlama yapilabilir.

- Yeni pazarlar ve gelismeler konusunda bilgi sahibi olunarak, AR-GE faaliyetleri
ortaklasa yiiriitiiliir, rekabet tistiinliigiine sahip yeni {riinler tiretilir.

- Risk paylagsma konusunda kiime iiyelerine pozitif katkida bulunur.

- Gerekli olan isgiicii, beraberce egitilerek kiime {iyelerinin ihtiyaci olan nitelikli
isgiicii saglanir.

- Maliyetlerde diisiis saglanir.

- Kiime firmalar arasinda karsilikli giivene dayanan bilgi aligverisi yapilabilir ve
uzman bilgilere ulagilir.

- AR-GE faaliyetlerinde akademik kurumlardan ve devlet kurumlarindan destek
alma daha da kolaylasir.

- Kiimenin bulundugu cografi alan ilgili sektor agisindan bilinir hale gelince, bu
bilinirlik kiime i¢in bir marka olma durumuna gelir.

- Teknolojiye ulagim konusunda fayda saglar.

- Endistrinin rekabet giiciinii artirir.

- Mevcut pazarlarin kalitesini arttirir.

- Yeni pazarlara girme konusunda yararlar saglar.

- Ihracat kalitesini yiikseltir.

- Yabanci sermayeyi cekmek ve teknoloji transfer etmede olumlu etkileri olur.

- Issizligi azaltmada dolayl olarak etki saglar.

- Thracat potansiyelini gelistirir.

- Isbirligi ve giiven ortami saglar.

- Uzmanlagmay1 beraberinde getirir.

- Verimlilik artis1 ve esnekligi beraberinde getirir.

- Ogrenme ve yenilikcilik konusunda olumlu etkileri olur.

1.2.6. Kiimelenme ve Rekabet Edilebilirlik

Iletisim teknolojilerindeki gelismelerin artmasma bagli olarak isletmeler
arasindaki etkilesim ve dayanismanin artmasi, var olan kiiresel rekabet politikalarina

yeni bir ivme kazandirmistir. Bu da diinyadaki rekabet sisteminde koklii bir degisime

61



yol agmakta ve bodylece rekabette iistiinliik saglamak icin yeni ve kapsamli isbirligi
sistemleri benimsenmeye baslanmistir. Porter, global rekabet ortaminda kiimelenmenin
stratejik degerini ifade ederek rekabet edilebilirlik konusunda kiimelenmenin 6nemini
calismalarinda vurgulamistir. Italya’da uygulanan kiimelenme faaliyeti sonucunda
onceleri geleneksel teknolojiler kullanan ve rekabeti diisiik isgiicii maliyetleri temelinde
siirdiiren bu firmalar kiimelenmeden sonra 1970’lerden sonra biiyiik 6l¢iide degisen
piyasa kosullarma c¢ok iyi uyum sagladiklar1 goézlenmistir. Bu firmalar aralarinda
kiimeleserek ve nitelikli isgiiciiyle geleneksel ve bilgisayar destekli yeni teknolojileri
birlestirmisler ve 1970'ler sonrasinda biiyiik rekabet¢i basarilar elde etmislerdir
Kiimelenme kavramimin temelini olusturan Porter’in ¢aligmasi rekabetin de kaynagi
lizerine 6nemli mesajlar icermektedir. Porter’a goére bir sektorde rekabet avantaji
saglayabilmek ve basarili bir konum elde etmek i¢in isletmenin; sektore yeni girecek
firmalar, sektordeki mevcut rakipler, ikame triinler, alicilar ve tedarik¢ilerden olusan
bes rekabet giiciiyle kars1 karsiya gelecek ve bunlarla bas etmek zorunda kalacaktir.
Porter, kiime ic¢indeki unsurlar arasindaki baglantiyr agiklarken biiyiime, rekabet
edebilirlilik ve yeniligi ortaya ¢ikarmada, isbirligini ve rekabet sartlarim1 6ne ¢ikarir.
Porter’a gore kiimelenme rekabeti ii¢ esas noktada etkilemektedir. Ilk olarak o alana
baglh olan sirketlerin verimliligini artiracaktir. Ikinci olarak gelecekte verimliligin
biiyiimesini destekleyen yeniligin yoniinii ve hizint belirleyecektir. Son olarak ise
kiimenin kendisini genisleten ve gii¢lendiren yeni is formasyonlarinin olusmasini
saglayarak bu sayede her bir iiyeye daha biiyiik bir 6lcege sahipmis gibi ya da digerleri
ile resmi bir sekilde birlesmis gibi esnekliginden fedakarlik yapmadan, fayda elde

etmesine imkan verir->,

Porter’in bir iilkenin belirli endiistrilerde basarili ve digerlerinde basarisiz
olmasinin nedenlerini gelistirdigi elmas modeline gore iilkeler, ulusal elmasin en
verimli oldugu endiistri ve endiistriyel bdliimlerde basariya ulagmaktadir. Talep
kosullari, faktor kosullari, ilgili ve destek endiistriler, isletme stratejileri, yapist ve
rekabet Ozellikleri iilkenin genel rekabetci yapisini ortaya g¢ikaran elmastaki bu dort
faktor stirekli etkilesim iginde olup, birbirini desteklemektedir. Bir faktérde yasanan

degisim diger faktorleri etkilemektedir. Porter digsal olarak kabul edilen devlet ve sans

135 Salih ALP (2009), “Kiime Ekonomilerine Bir Bakis ve Spesifik Bir Ornek Olarak Bursa PVC Makine
Endiistri Kiimesi”, ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:5, Say1:10, ss.189-193.
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faktorlerini de bu sisteme katarak iilkelerin rekabet yapisini incelemistir. Sans faktorii
teknolojik yapida yasanan patlamalar, beklenmedik politik gelismeler, savaslar gibi
olagan dis1 olaylar1 ifade etmektedir. Bu faktorlerin devlet ve isletmelerin kontrolii
disinda olustugu ifade edilmektedir. Devletin, iilkenin toplam rekabet giicii olusumuna
cok onemli etkisinin oldugu ve elmas modelindeki dort faktoriin yapisal degisim ve

gelisimine dogrudan katki yaptig Vurgulanmaktadlr136.

Porter Elmas Modeli’nde ulusal rekabet giiciinii arastirirken endiistriyel yapinin
incelenmesinin gerekliligini belirtmektedir. Ulkelerin sadece izole ve rakiplerinin
faaliyet alan1 disindaki sektorler yerine yatay ve dikey iliskilerin ¢ok kuvvetli oldugu
cesitli endiistri kiimelerinde asil basariyr yakalayabileceklerini ifade etmektedir.
Porter’in gelistirmis oldugu bu model iilke endiistrilerindeki rekabet giiciiniin analizi
acisindan oldukea yararl analitik bir aragtir. Porter; is giicii, dogal kaynak, sermaye gibi
iilke kaynaklarinin yliksek verimlilige sahip ve siirekli verimlilik artigin1 yakalamis
endiistriler arasinda dagitilmasinin devletin ekonomiye yonelik politikalarinin temel

amacinin oldugunu ifade etmektedir'®’,

Kiimelenme i¢inde kurulmus olan isletmelerin iiretkenliginin artmasi, gelecekte
verimliligi yiikseltecek ve yeni irilinlerin olugsmasimi saglayacak yenilikgiligi
yonlendirmek, kiimelenmenin kendisini genisleten ve giiclendiren yeni is alanlarinin

ortaya ¢ikmasini tesvik etmek seklinde kiimeler rekabet giiciinii etkiler™®.

Porter’in iizerinde durdugu noktalar sonucta rekabet edilebilirligi gelistirmeye
yoneliktir. Dolayisiyla kiimelenmenin en temel amaci rekabet edilebilirligi saglamaktir.
Kiimelenmenin firmalar agisindan avantajlarini inceledigimiz boliimdeki firmalarin elde
ettigi verimlilik, maliyet, bilginin kullanimi, pazarlara ulagsma, girdileri daha kolay elde
etme gibi avantajlar diislindiiglimiizde rakip firmalara gore ¢ok avantajli bir yapida
olduklar1 agikga goriilecektir. Bu agidan bakildigindan kiime igerisindeki firmalarin
rekabet edilebilirlik ag¢idan diger firmalara gore daha giicli oldugunu rahatlikla
sOyleyebiliriz. Ayrica bir kiimeyi tek bir firma gibi diisiindiigiimiizde rakip firmalarin

devasa bir yapiyla bas etmeleri olduk¢a zor olacaktir.

1¥%Emin CiVI ve Digerleri (2008), “Uluslararasi Rekabet Giiciine Farkli Bakislar”, Ekonomik ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Cilt:4, Y1l:4, Say1:1, ss.6-7.

137 Vi ve Digerleri (2008), 5.6-7.

13 ERASLAN ve BULU ve BAKAN (2009), 5.8.
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1.2.7.Kiimelenme ve inovasyon

Firmalarin {irtinlerini, hizmetlerini, liretim yontemlerini ve yonetsel anlayislarini
stirekli olarak degistirerck ve yenileyerek rekabet edebilecekleri kabul edilmis, bu
baglamda bilim ve teknoloji diinyasinin inovasyon kelimesi sik¢a dillendirilmeye
baslanmustir. Inovasyon; bilim ve teknoloji kullanilarak ekonomik ve toplumsal yararlar
yaratacak ¢iktilara ulasilmasi olarak tanimlanabilir. Yeni veya iyilestirilmis {riin,
hizmet, pazarlama metodu, iiretim yontemi veya oOrgiitsel anlayis gelistirmek ve bunu
ticari gelir elde edecek hale getirmek igin yiiriitiilen tiim siiregleri inovasyonu
kapsamaktadir. Bilim ve teknoloji etkinliginde bir fikrin kuram, eylem ve sonug
bakimindan yarara donligmesi ve bu yararin pazarlanabilir, somut bir ¢iktiya
dontistiiriilmesi  sonucunda {lkelerin  ekonomik biiyiimesi, yasam Kkalitesinin ve

. . 139
firmalarin rekabet gii¢lerinin artmasi inovasyonun amaclarindandir™.

Bir¢ok iilke kiimelenme politikas1 uygulayabilmek icin projeler gelistirmekte ve
kiimelenmeyi ekonomi politikalarinin temeline oturtmaktadir. Amerika ve AB gibi
tilkeler kiimelenme yaklagimini yeni teknolojilerin gelistirmesi amaciyla kullanirken;
Hindistan, Meksika gibi iilkeler endiistriyel rekabet giiciinii ve ihracat kalitesini artirma
ve yeni pazarlara girme amaciyla kullanmaktadir. Bilgiyi en iyl yoneten, insan
kaynagini en iyi kullanan ve stirekli olarak giiglendiren, inovasyonu tiim faaliyetlerinin
ayrilmaz bir pargasi haline getiren isletmeler rekabet edebilecektir. Kiimelenmenin
inovasyona en Onemli katkisi firmalarin Ar-Ge ve inovasyon maliyetlerini

v . 1. 14
diistirmesidir 0

. . . e 141.
Dort tiir inovasyon tiirli vardir. Bunlar™":
Diizenli Inovasyon:

- Uretkenligi artiric1 yeni yatirimlarin tesvik edilmesi,

- Firma sahibi ve ¢alisanlarinin daha verimli ¢alismasi konusunda egitilmesi,

13 ERASLAN ve BULU ve BAKAN (2009), s5.9-11.

10Byrcu BILIR (2010), “Inovasyon i¢in Etkili Bir Yol: Kiimelenme”, Izmir Ticaret Odasi AR-GE
Biilten, ss.20-24.

141 Bijlent ACIKGOZ (2012), “Kiime Bazli Yerel Ekonomik Kalkinma Girisimleri ve Yenilikgilik”
UNDP, Samsun, http://www.oka.org.tr/NewsDownload/UN_TR.ppt, (E.T:10.12.2012)
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- Kalite ve standartlarin gelistirilmesi,
Nis /novasyon

- Is imkanlarin1 gelistirmek igin yeni girisimcilerin yatirrmlarmin desteklenmesi,
- Firmalarin yeni pazarlama isbirlikleri kurmasi,

- Var olan iirlinlerin yeni kombinasyonlarinin yapilmasi,
Devrimsel Inovasyon

- Yeni teknolojinin firmalar tarafindan kullanmasi,
- Calisanlarin kompozisyonlarinin degistirilmesi ile yeni metotlarin uygulanmast,

- Ayni pazara yeni metotlar ile girilmesi,
Yapisal Inovasyon

- Yeniden yapilanma gerektiren,
- Yenli etkinliklerin diizenlenmesi,
- Fiziksel ya da hukuki altyapinin yeniden tanimlanmasi,

- Bilgi birikiminin yayilmasi i¢in miikkemmeliyet merkezlerinin olusturulmast,
Kiimelenme ve inovasyon iliskisini kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz**%:

- Kiimelenme hem bilginin iretilmesi, hem de paylasilmasi ve yayilarak
uygulanmasi siireclerine katki sunuyor.

- Kiime i¢i rekabetin giiclii olmasi, firmalarin i¢ piyasada rekabet baskisi
hissetmeleri firmalar tarafindan hem iiriin hem de siire¢ gelistirilmesi ihtiyacini
beraberinde getiriyor.

- Kiime iiyesi biiyiik firmalarin “Onemli” yenilikler yapmasi ve kiime i¢i
tedarikgilerin tedarik siireglerine adapte etmeleri,

- Firmalar aras1 gesitlilik ve farklilik (heterojenlik) dinamik teknolojik rekabet
stireclerinin baglatilmasina ve siirdiiriilmesine katki sagliyor.

- Yenilik¢i bir firma, bir kiime dahilinde diger oyuncularla olumlu etkilesim

igerisinde bulunduk¢a daha iiretken olabiliyor.

12 Biilent ACIKGOZ (2012), “Kiime Bazli Yerel Ekonomik Kalkinma Girisimleri ve Yenilik¢ilik”
UNDP, Samsun, http://www.oka.org.tr/NewsDownload/UN_TR.ppt, (E.T:10.12.2012)
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IKiNCi BOLUM

TURIZM SEKTORU VE TURIZM KUMELENMESI

2.1.TURIZM KAVRAMI

Bu boliimde turizm kavrami, turizmin tarihsel gelisimi, yapisal oOzellikleri,
turizm tiirleri ve turizmin ekonomik etkileri incelendikten sonra turizm ve bolgesel

kalkinma iliskisi incelecektir.

2.1.1.Turizmin Tanim ve Ozellikleri

Turizm kavrami kapsami ve igerigi yoniinden ¢ok karmasik ve cok yonlii bir
olaylar dizini olup, birbirinden farkli bir¢ok tanimi yapilmistir. Kelime olarak turizm
Latince donme hareketini ifade eden “tornus” sdzciigiinden tiiretilmistir. Ingilizcedeki
“tour” kelimesi de buradan tiiretilmistir. “Tour”; dairesel bir hareketi, is ve eglence

amaciyla yapilan yer degistirmeleri ifade eder'®

. Tiirkgedeki “tornistan” sozciligi ile
ayn1 koke dayanmaktadir. “Tornistan etmek™ sozciigii ters yiiz etmek, i¢ini disina
cevirmek, anlamindadir. Ozetle “tour”; hareket edilen yere donmek sartiyla yapilan kisa
veya uzun vadeli seyahatleri ifade eder. Ingilizce karsilig1 “tour” ve “touring” olan bu
kelimeler; zevk icin yapilan egitsel ve kiiltiirel 6zellikleri gdsteren geziler anlaminda

kullanilmaktadir***,

[Ik kez turizm kavrami 1905 yilinda Guyer-Feuler tarafindan uluslarin ve
topluluklarin birbirine yakinlagsmasini saglayan modern ¢aga 6zgii bir olay olarak

145
tanimlanmistir

. Guyer-Feuler’e gore turizm; gittikce artan hava degisimi ve dinlenme
gereksinimleri, doga ve sanatla beslenen goz alict giizellikleri tanima istegi doganin

mutluluk verdigi inancina dayanan, ozellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim

143 Kurban UNLUONEN ve Ahmet TAYFUN ve Arzu KILICLAR (2009), Turizm Ekonomisi, Nobel
Yaym Dagitim, Ankara, s.16.

1% ¥Y11dirmm Beyazit ONAL ve Erkut DUZAKIN ve Hakki CIFTCI (2006), Ekonomik Biiyiimenin
Yiikselen Degeri Turizm ve Tiirkiye Ekonomisine Etkisinin Analizi”, Kare Yaymnlari, Istanbul, s.2.

%5 Nazmi KOZAK ve Cagil Hale KAYAR (2007), “Genel Olarak Turizm Kavrami; Ekonomik, Sosyal-
Kiiltiirel ve Teknolojik Agilardan Gelisim Siireci ve Tiirk Turizm Sektorii Yansimasi”, (Ed: Melih BULU
ve I.Hakki1 ERASLAN, Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaji Elde Etmede Turizm Sektorii: Sektorel Stratejik
ve Uygulamalar), URAK, Istanbul, s.64.
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ara¢larimin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak, uluslarin ve topluluklarin
birbirlerine daha ¢ok yakalasmalarina olanak veren modern ¢aga ozgii bir olaydlr146.
Bu tanimdan sonra kabul goren en Onemli tanim ise Uluslararasi Bilimsel Turizm
Uzmanlar Birligi (AIEST) ‘in italya’da yapilan kongrede Prof. Walter HUNZIKER ve
Kurt KRAPF’in tarafindan yapilan tanima gore turizm; yabancilarin devaml
yerlesmemek ve gelir elde etmemek lizere, gittikleri bolgelerdeki seyahatlerinden ve
gegici konaklamalarindan dogan olaylar ve iliskiler biitinidir**". AIEST turizmi
insanlarin devamli ikamet ettikleri, calistiklari ve her zaman ki olagan ihtiyaglarini
karsiladiklar1 yerlerin disina yonelik seyahatleri ve buralarda genellikler turizm
isletmelerinin trettigi mal ve hizmetleri talep ederek gecici konaklamalarinda dogan

olaylar ve iliskiler biitiinii olarak tanimlayarak turizm tanimini yeniden diizenlemistir*®,

Turizm ve turist kelimeleri incelenirken hareket ve geri doniis kavramlar1 dikkat
edilmesi gereken iki husustur. Tirk¢ede seyyah turist, seyahat turizm anlaminda

kullanilmaktadir 14

. Tirkiye’de 1996 yilinda yiiriirlige giren 22747 sayili Seyahat
Acenteleri Yonetmeligi’nde yapilan turist tamimina gore turist; para kazanma amaci
olmaksizin, dinlenmek ve eglenmek i¢cin ya da kiiltiivel, bilimsel, sportif, idari,
diplomatik, dinsel, sthhi ve benzeri nedenlerden oturdugu yer disina gecici olarak ¢ikan
ve tiiketici olarak belirli bir siire seyahat edip tekrar ikamet ettigi yere donen kimse

olarak tanimlanir™>°.

Ulusal ya da uluslararast turizm hareketlerinin nedenlerini, kapsamlarini,
gelisme kosullarini, sonuglarini, neden-sonug iligkililerini bilimsel yontemlere bagl
olarak ekonomik ac¢idan kural ve ilkeleri ortaya koyan disiplini inceleyen ekonomi

dalma turizm ekonomisi denir™?.

Kiiresellesmenin diinya {izerinde yarattigi etkilerle birlikte sinirlar ortadan

kalkmis diinya kiiciildiikce kiigiilmiistiir. Insanlarin artik uzak mesafelere gitmeleri

146 Hidayet MEMISOGLU (2010), “Avrupa Birligi Turizm Politikalar1 Cercevesinde Gelisen Sosyal
Turizmin Istihdama ve Ekonomik Kalkinmaya Katkis1”, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri,
Ankara, ss.3-4.

7 Erding TUTAR ve Filiz TUTAR (2004), Turizm, Ekonomi, Tiirkiye ve OECD, Seckin Yayncilik,
Ankara, s.13.

148 KOZAK ve KAYAR (2007), 5.64.

1 UNLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), s.17.

10 KOZAK ve KAYAR (2007), 5.66.

131 0zan BAHAR ve Metin KOZAK (2006), Turizm Ekonomisi, Detay Yayincilik, Ankara, 27.
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yoniindeki engeller gelisen teknolojiyle de beraber ortadan kalkmisg, insanlarin seyahat
etme egilimleri artmistir. Bu da turizmi diinyada en hizli gelisen sektér haline
getirmistir. Ulkeler agisindan da turizm ekonomik aktdrler arasinda énemli bir yer

tutmaya baglamistir. Bazi iilkeler icin GSMH’da 6nemli bir yer edinmistir.
Insanlar turistik faaliyetlere girismesinin nedenlerini su sekilde sayabilirizlsz:
Ic faktorler:

- Is; meslek alanindaki yeni gelismeleri izlemek veya bir isi sonuglandirmak ya da
bir {irlinii pazarlamak i¢in yapilan seyahatler sonucu insanlar turizm
faaliyetlerine katilmakta, gidilen bdlge ya da iilkede turizm hareketlerine katkida
bulunmaktadir.

- Merak; insanlar i¢inde bulunduklar alisilmis yasamdan uzaklasarak farkli
kiiltiirleri tanimak, dogal giizellikleri, tarihi eserleri gormek, fuar, festival gibi
aktiviteleri izlemek, sportif faaliyetlere katilmak arzusu duymakta ve bu nedenle
turistik seyahatlere katilmaktadirlar.

- Din; inandiklar1 dinle ilgili kutsal yerleri ziyaret etmek, dini toplantilara
katilmak ve bu toplantilar ile dini gorevlerini yerine getirmek i¢in seyahat
ederler.

- Kiiltiir ve egitim,

- Milli Kiiltiir,

- Dinlenme ve eglence,

- Spor,

- Saglik,

- Snobizm; insanlar modaya uymak, kiskanglik duygularini tatmin etmek,
bagkalarina gosteris yapmak gibi nedenlerle de turizm hareketlerine
katilmaktadirlar.

- Dost ve akraba ziyareti,

- Toplantilara katilma,

152 Aysegiil KARAKAS ve Yiiksel TOPDAL (2007), Turizm 1 Ders Notlari, M.E. B Egitim Teknolojileri
Genel Miidiirliigii Yayinlar1 Agik Ogretim Okullar1 Ders Kitaplari Dizisi, Ankara, s.17.
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Dis faktorler:

- Tanitma, reklam ve propaganda; yogun tanitma, reklam, pazarlama ve halkla
iliskiler caligmalar1 sayesinde turizm hizla gelismekte, her yil sayisi giderek
artan sayidaki insan, ulusal ve uluslararasi turizm hareketlerine katilmaktadir.

- Yeni turistik bolgelerin acilmasiyla turizm faaliyetlerine katilan kisi sayisi

artacaktir.

2.1.2.Turizmin Diinyada Tarihsel Gelisimi

Ik caglardan beri insanlar yasamlarin siirdiirebilmek, ihtiyaglarini temin etmek
ve avlanmak amaciyla yakin g¢evrelerine yolculuk yapmislardir. Seyahat M.O 4000
yilarina Stimerlerle baslamakla birlikte bugilinkii anlamda turizm Romalilar tarafindan
Akdeniz havzasinda baglamistir. Pusulanin icadi, gemicilik ve harita tekniklerindeki
gelismeler sonucunda seyahatler artmig, turizm ekonomik bir faaliyet olarak onem
kazanmaya baslamistir. Ozellikle sanayi devrimiyle birlikte hizli bir gelisme
gbstermistir. Insanlarin bos zamanlarmin artmasi, iicretli tatil hakki, teknolojik
gelismeler, kentlesme, niifus artisi, insan Omriiniin uzamasi, sosyal giivenlik ve seyahat

Ozglrliigii gibi faktorler turizmin glinlimiizdeki diizeye ulagmasinda etkili olmustur®®,

Turizmin ekonomik olarak 6nemi 20.yy ortalarinda tam olarak anlasilmamus,
1950’lere kadar turizm sektorii genellikle goz ardi edilmistir. II. Diinya Savasi’ndan
sonra turizmin hareketleri 6zellikle gelismis {ilkeler olan batili iilkelerde gelismeye
baslamistir. 1960’lardan sonra turizmin ekonomik Onemini anlasilmaya baslamasiyla

hizla biiyiiyen bir sektdr haline gelmistir™*,

Yurtdis1 seyahatlerinin yalnizca zenginler tarafindan yapildigi gegmisten bugiine
geldigimizde herkesin seyahat edebildigi hatta uzay yolculuklarinin yapilabildigi pek
cok gelisme meydana gelmistir. Diinyanin demografik yapisinin degismesi, bir¢ok yeni
turizm tiirlerinin ortaya ¢ikmasi, Ortadogu ve Afrika gibi iilkelerdeki giivenlik ve
istikrarin kismen saglanmasi ile bu bdlgeler, turizmdeki paylarinin artirabilecek ve

diinya ekonomisinde hizla iist siralara tirmanan Cin ve Tirkiye gibi iilkeler turizm

153 Ferah Giingor OZKOK (2008), Az Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerde Turizmin Ekonomik
Etkileri, Ekin Basin Yaymn Dagitim, Bursa, s.1.
1% BAHAR ve KOZAK (2006), $5.51-52.
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akimlarmi etkilemistir'™>. Bu baglamda 1950 yilinda turizm faaliyetine katilanlarin
sayist 25 milyon iken 2008 yilinda 992 milyon kisiye ulagmistir. 1950-1990 yillar
arasinda turizm sekotiiriiniin ana hareket noktast Avrupa ve Amerika kitasiyken 2002
yilinda Avrupa’dan sonra ikinci 6nemli nokta Asya ve Pasifik 6nemli bolge haline
gelmistir. 1950-2008 yillar1 arasinda uluslararasi ziyaretci sayist 40 kat artmustir™®.
Gilinlimiizde diinya genelinde 210 milyonu askin kisiye yani kiiresel istihdamin %7,6
istthdam saglayan turizm sektorii, bu yoniiyle en biiylik sektorlerden biri olup kiiresel
ekonomik gelisime giiclii bir ivme kazandirmaktadir. Sektoriin 2009 yilinda 5.474
milyar ABD dolar1 hacme ulasti§1 tahmin edilmekte olup bu rakam diinya GSYIH’ sinin

% 9,4%tine karsilik gelmektedir =’

Bu rakamlar giiniimiizde turizmin diinya
ekonomisindeki yerini gozler Oniine sererken tarihsel siire¢ icerindeki turizmin diinya
ekonomisindeki Oneminin arttigini1 bize kanitlamaktadir. Bunun yaninda 1950-2007
yillart arasinda uluslararasi ziyaret¢i sayisinin yaklasik olarak 35 kat arttif
goriilmektedir. Sadece bu bilgi dahi diinyadaki turizmin gegmisten giiniimiize ne kadar
gelisme kat ettigini gézler dniine sermektedir.

Turizmin diinyada tarihsel gelisimini su sekilde 6zetleyebiliri21582

- Medeniyetler Donemi M.O. 8000-Isa’min Dogumu: ilk medeniyetlerin ortaya
c¢ikisi, etnik dinsel ve ulusal degerlerin baglamas.

- Ticaret Donemi Isa’min Dogumu M.S 1700: Medeniyetlerin ortaya ¢ikmastyla
ticaretin baglamasi, seyahatlerin yalnizca soylular ve ticaret adamlari tarafindan
gergeklestirilmesi, ticaret kolonilerinin ortaya ¢ikmasi.

- Endiistri Teknoloji Dénemi 1700-1900: Endiistri devrimi feodal yapinin ¢okiisii,
teknolojilerin ilerleme gostermesi, Gran Tour, kitle turizmin ilk olarak

goriilmeye baslandig turlar.

1% Selim DAGLIOGLU (2010), “Turizm Gelismesinin Tiirkiye Ekonomisi Uzerindeki Etkilerinin
Ekonometrik Analizi”, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Uzmanlik Tezleri, Ankara, s.35.

1% Giilara SUMER (2010), “Avrupa Birligi Turizm Politikalar: Cercevesinde Gelisen Sosyal Turizmin
Istihdama ve Ekonomik Kalkinmaya Katkis1”, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara,
ss.16-17.

137 «“Tyrizm Sektorii Raporu”, Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Yardim Destek ve Tanitim Ajanst,
http://www.invest.gov.tr/tr-TR/infocenter/publications/Documents/TURIZM.SEKTORU.pdf,
(E.T:01.12.2011).

158 Saadet DINCER SEN (2010), “Turizmin Cevresel Etkileri ve Bir Coziim Olarak Ekoturizm”, Mersin
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yonetimi Ana Bilim Dali, Basilmanmus Yiiksek Lisans Tezi,
$5.35-37.

70


http://www.invest.gov.tr/tr-TR/infocenter/publications/Documents/TURIZM.SEKTORU.pdf

- Turizmin Gelisme Donemi 1910-1945: Birinci Diinya Savasi’nin getirdigi
teknolojik ilerlemelerin ekonomik buhran yillarinda iyi degerlendirilmesi
ekonomik, politik, sosyal ve yasal giiclerin dengesinin bozulmasi.

- Kitle Turizmin Yogun Yasadigi Donem 1946-1990: Yeni bilim dallarinin ortaya
cikist ve teknolojideki koklii ilerlemeler sonucunda kitle turizmin yogun olarak
yasanmaya baslamasi.

- Turizmin Olgunluk Dénemi 1990 ve sonrasi: 1970 ve 1980’lerde turizm
faaliyetlerine yogun bir katilimin goriilmesi, hizmet kalitesine ve alternatif

turizm tirlerine odaklanmasi.

2.1.3. Turizmin Tiirleri

Bir {ilkedeki turizm cesitligi o {ilkedeki cesitli faktorlerin varligi veya
yokluguyla yakindan iligkilidir. Turizm tiirlerini etkileyen faktorler asagida kisaca su

sekilde dzetlenebilir™®:

- Dogal, tarihi ve kiiltiirel kaynaklarin ¢esitliligine,

- Iklimsel ve cografi pozisyonun elverisliligine,

- Mesleki ve sivil toplum kuruluslarinin yaygmlik ve gelismisligine,

- Yaratici ve giiglii bir turizm endiistrisine,

- Turizmi gesitlendirme konusunda kararli plan ve politikalara sahip kamu
yonetimine,

- Gigli yerel yonetimlere,

- Ogzellestirilmis ve detaylandirilmis tanitim ve pazarlama yéntemlerine,

- Giglii ve planlanmis i¢ pazar gelisimine,

- Arz gesitliligi yaratmadaki basartya gore turizm tiirleri meydana gelmektedir.

Turizmin birgok tiiri bulunmaktadir. Bunlar1 kisaca belirtmek gerekirsemo:

Seyahat amac¢larina gore; dinlenme, rekreasyon ve eglence turizmi, kiiltiirel

turizm, saglik turizm, is/kongre turizmi, av turizmi.

Turist sayilarina gore; kisisel turizm, Kitlesel turizm.

19 KARAKAS ve TOPDAL (2007), 5.48.
%0 TUTAR ve TUTAR (2004), s5.15-17; UNLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), ss.22-24.
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Seyahat edilecek yerlere gore; kiy1 turizmi, yayla turizmi, yat turizmi, termal

turizm, dag turizmi.
Mevsimlere gére; yaz turizmi, kis turizmi, yari mevsim turizmi.
Turistlerin gelir diizeylerine gore; liikks turizm, geleneksel turizm, sosyal turizm.

Ulastirma arag¢larina gére; hava yolari turizmi, deniz yollar1 turizmi, karayollari

turizmi.
Turistlerin geldigi yere gore; i¢ turizm, dis turizm.

Diger turizm tiirleri; etnik turizm, spor turizmi, 6zel ilgi turizmi, rafting turizmi,

eko turizm, bavul turizmi, 6grenci ve genglik turizmi.

2.1.4.Turizmin Yapisal Ozellikleri

Turizmin yapisal Ozelliklerinden kasit turizmin arz ve talep oOzellikleridir.
Turizmin arz ve talebinin 6zellikleri ile arz ve talebi etkileyen etmenleri bu boliimde

incelenecektir.

2.1.4.1.Turizm Arzinin Tanim, Ozellikleri ve Turizm Arzin1 Etkileyen Etmenler

Belirli bir zamanda freticilerin belirli bir fiyattan satmak {izere piyasaya
sunduklar1 mal ve hizmetlerin miktarina arz denir'®’. Turizm arzi; belirli bir piyasada
belirli bir fiyata ya da bedelsiz olarak turistik tiiketicilere sunulan mal ve hizmetler
biitiinii, bir diger tamima gore turistik tiiketimde yer alan ve turizm talebinin
gereksinimlerini karsilamak i¢in gerekli mal ve hizmetlerin tedarik edilmesini iceren
tiretime dayali islemlerin tiimii olarak tanimlanir %2, Bagka bir tanima gore; turistik
zenginliklerin tiimiine turizm arzi denir. Belli sartlar altinda belirli bir fiyatta, bir
iilkenin veya bolgenin turistlere belirli bir fiyattan sunulan turistik zenginliklerin tlimii

olarak da tanimlanabilir'®.

11 BAHAR ve KOZAK (2006), s83.

182 Orhan ICOZ ve Metin KOZAK (2002), Turizm Ekonomisi Turizmin Mikro ve Makro Ekonomik
Etkileri, Turhan Kitabevi, Ankara, s.96.

183 ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), s.12.
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Turizm arzinin 6zelliklerini su sekilde 6zet1eyebiliri2164:

- Belirli bir diizeyde arz olusturabilmesi ic¢in yliksek miktarli yatirnm gereklidir.
Bir isletmenin faaliyetine baslayabilmesi ig¢in belirli bir siirenin yaninda sabit
tiretim faktorleri i¢inde yiiksek maliyet gerektirir. 5 yildizli otellerin ingasi buna
ornektir.

- Her insanin yapisinin farkli yapilarda oldugu g6z oOniline alinarak sunulan
hizmetin her ilkenin sosyo-ekonomik, sosyo-demografik ve psikolojik
ozelliklerine uygun bir sekilde verilmelidir.

- Turistik mallarin depolanmasinin miimkiin olmamasi nedeniyle iiretilen mal ve
hizmetin tiiketimi ve sunumu es zamanl olmalidir.

- lkame imkanmnin yiiksek olmasindan dolayr saticilarin riskleri dagitmasi
giiclesir.

- Makinelesmenin gilinlimiizde yogunluk kazanmasina ragmen turizm sektoriiniin
ozelligi geregi emek yogun 6zelligi degismemektedir.

- Turizm arzi kisa donemde inelastiktir. Ornegin bir otel arzina ihtiyag
duyuldugunda bunun hemen gerceklesmesi miimkiin degildir.

- Turizm arz1 tam rekabet piyasasindan gittikce uzaklagsmaktadir.

- Turizm arz1 sermaye yatirimlarinin bir fonksiyonu oldugundan yatirimlar
arttikca turizm arzi da biiyiliyecektir.

- Turizm arz1 birgok sektorii ilgilendiren karmasik bir yapiya sahiptir. Ulkeye
gelen turistin zihninde iilkedeki dogal, kiiltiirel ve beseri degerler yer aldigindan
saydigimiz Ozelliklerden birinden olumsuz bir deneyim, tatildeki izlenimlerini
olumsuz yonde etkileyecektir.

Turizm arzini belirleyen ¢esitli faktorleri su sekilde sayabiliri2165:

- Dogal kaynaklar: Dogal glizellikler, iklim, sifali sular ve kaplicalarin varlig1 ya
yoklugu turizm arzini etkiler.
- Sosyo-kiiltiirel kaynaklar; tarihi eserler, anitlar, miizeler ile bolgenin arkeolojik

ve sanatsal zenginlikleri turizm arzini etkiler. Bunun yaninda o bdlgenin

1 TUTAR ve TUTAR (2004), 55.29-30; UNLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), ss.78-79;
ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), ss.13-14.
185 BAHAR ve KOZAK (2006), 5.93; http://www.ekitapyayin.com/id/025/03.htm, (E.T:01.12.2011).
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konukseverlik gibi manevi faktorlerde turizm arzimi etkileyen sosyo-kiiltiirel
kaynaklar arasindadir.

- Psikolojik kaynaklar; insanlar arasindaki dini, tarihi, ailevi ve kiiltiirel iliskiler
psikolojik kaynaklar1 olusturan etmenleri olusturmakta olup turizm arzinda itici
ve siiriikleyici rol oynamaktadir.

- Ekonomik kaynaklar; ulasim, konaklama, altyapit ve destek hizmetleri gibi

faktorler turizm arzim etkilemektedir.

2.1.4.2.Turizm Talebinin Tanmmi, Ozellikleri ve Turizm Arzim1 Etkileyen

Etmenler

Ceteris Paribus varsayimi altinda bir mal veya hizmetin fiyati ile satin alinmak
istenen miktart arasindaki iliskiyi ekonomi biliminde talep olarak tanimlariz. Turizm
pazarma yonelmis ve satin alma giiciiyle desteklenmis seyahat ve tatil istemi ise turizm
talebi olarak tammlanir'®®. Baska bir ifadeyle bir turistik faaliyet sonucunda turistin
belirli bir fiyat seviyesi ya da doviz kuru karsiliginda elde etmek istedigi ve elde etmeyi

kabul ettigi turizm {iriinii ile hizmetlerin biitiiniinii turizm talebi olarak tammlariz'®’.

Turizm sektoriine ait bir talepten séz edebilmek i¢in tiiketim zamanin kesin
sinirlariin ¢izilmis, belirli bir gelirin ve bos zamanin bulunmasi gerekir. Bunun
yaninda kisilerde seyahat etme istegi olmalidir. Kisilerin seyahat icin harekete
gecebilmeleri icin ise insanlar giidiilenmelidir yani seyahat igin harekete gegiren
motivasyonlar bulunmalidir. Dinlenme, fiziksel ve duygusal olarak kisilerin kendilerini
yenileme istegi, siirekli yasanan gevreden kisa siireli uzaklagma istegi, tarihi ve kiiltiirel
bolgeleri ziyaret etme istegi, dogaya yakin olma istegi, eglence, farkli insanlar ile
tanigma istegi, macera arama, spor, kisilerin geri dondiiklerinde cevrelerini etkileme
Istegi yani statii kazanma gibi etkenleri insanlari turistik mallara olan taleplerinin

nedenleri olarak sayabiliriz *®.

186 ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), s.10.
7 BAHAR ve KOZAK (2006), s5.105-106.
1%8{C0OZ ve KOZAK (2002), s5.88-89.
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Turizm talebinin zelliklerini su sekilde 6zetleyebiliriz'®®:

Turizm talebi kisiden kisiye degisen bagimsiz bir talep dzelligindedir. insanlarmn
atmosfer degistirme istegi ve kisisel birtakim etkileri altinda kalinmasi gibi
nedenlerle insanlar seyahate yonelirler ve turizme talep kisilerin farkli hedefleri
dogrultusunda gergeklesir.

Turizm talebi kisilerin gelirine baghdir yani kisisel harcanabilir gelirin
kullanilmasiyla ilgilidir.

Ikame olanaklari turizm alanindan baska alanlarda ve ¢ok sayida oldugu igin
ikame orani yiiksektir dolayisiyla turistik mal ve hizmetin yerini kolaylikla
ozellikle liikks mallarla ikame etmek kolaydir. Bu nedenle turizm {irtinii diger mal
ve hizmetlerle rekabet halindedir.

Insanlarin bircok motifin etkisiyle seyahate yonelmekte, farkli turizm gesitlerine
farkl sekillerde katilmaktadirlar.

Turistik hareketler mevsimlik 6zellik tasidigi icin talebi de mevsimlik 6zellik
tasir.

Turizm talebi iilkelerin gelismislik diizeylerine gore degisiklik gdsterebilir.
Ikame olanaginin ¢ok olmasi, turist motivasyonundaki degismelerden dolay:
turizm talebi asir1 esnek yapidadir. Bu bize turizmin fiyatlara, sosyal, ekonomik
ve politik sartlara kars1 duyarli oldugunu gosterir.

Turistik tliketim otonomdur. Turistik tliketim genel olarak insanlarin; i¢inde
bulunduklar1 durumu degistirme isteginden, yeni seyler kesfetme ihtiyacindan,
kendilerini ¢ok degisik sekillerde motive etmelerinden dolay1r ortaya
¢ikmaktadir.

Insanlarin turizm taleplerini etkileyen faktérleri su sekilde sualayabiliriz”o:

Ekonomik Faktorler; gelir, turistik mal ve hizmetlerin fiyati, ulasim maliyetleri,

odemeler dengesi (6demeler dengesi agig1 olan iilkeler vatandaslarinin yurtdigina

19 1COZ ve KOZAK (2002), 55.91; BAHAR ve KOZAK (2006), 55.108; ONAL ve DUZAKIN ve
CIFTCI (2006), s.12; UNLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), ss.47-48.

10 M. Oguzhan ONEN (2008), “Diinya’da ve Tiirkiye’de Turizm”, Tiirkiye Kalkinma Bankasi Ekonomik
ve Sosyal Arastirmalar Midiirliigii, Ankara, s.4; UNLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), ss.55-
57; 1COZ ve KOZAK (2002), s.121; Nagihan OKTAYER ve Nazan SUSAM ve Murat CAK (2007),
Tiirkiye’de Turizm Ekonomisi, ITO Yay. No:2007-69, Istanbul, s.20;
http://www.ekitapyayin.com/id/025/03.htm, (E.T:01.12.2011).
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turistik amagla ¢ikiglart sinirlamast), turizm sektoriiniin meveut durumu (kalitesi
VS.).

- Sosyal faktorler, niifus yapisi, kisilerin mesleklerinin uygunlugu, egitim
seviyesi, aile durumu, kisilerin bos zamani.

- Politik Faktorler,; cesitli nedenlerle hiikiimetlerin yurda turist ¢ekecek tesvik
tedbirleri almasi veya iilkeye turist girigini engelleyen engeller koymasi.

- Psikolojik faktorler, kisilerin zevk ve aligkanliklari, reklam ve tanitim, moda ve

gosteris merakai.

2.2.TURIZM SEKTORU

Turizm, global diinya ekonomisinin en dinamik sektdrii olup doviz gelirlerinin
onemli kaynaklarindan birisidir. Diinya Turizm Organizasyon’unun (UNWTO) yaptigi
bir aragtirmanin sonucuna gore turizm, iilke ekonomilerinin gelir kaynag: siralamasinda
iilkelerin %38’inde ilk sirada yer almaktadir. Yine bu arastirmaya gore turizm, tilkelerin
%383’linde ihracat kategorileri arasinda ilk beste bulunmaktadir. Bu veriler bize
gosteriyor ki turizm, diinya ekonomisinin en biiyiilk ve en hizli gelisen sektoridiir .
Ulke ekonomilerin karsilastig1 ulusal ve uluslararasi ekonomik darbogazlardan ¢ikma
acisindan turizm ekonomik 6zelligiyle krizden ¢ikis i¢in kullanilmistir. Diinya Turizm
Orgiitiiniin yaptig1 arastirmada turizm gelirlerinin 2020 yillinda 2 trilyon dolara
ulagacagi tahmini diisiiniildiigiinde iilkelerin bu gelirlerden en fazla pay1 almak i¢in ¢aba

, <. 172
gosterecegi ortadadir " *.

Turizmin ekonomik etkilerini su sekilde siralayabiliriz:

- Milli gelire ve ekonomik biiyiimeye etkilert,
- Odemeler dengesine etkisi,

- Turizm harcamalarinin ¢arpan etkisi,

- Istihdama etkisi,

- Turizmin sosyal ve ¢evresel etkileri.

11 M. Kelam DEGER (2006), “Turizme ve ihracata Dayali Biiyiime:1980-2005 Tiirkiye Deneyimi”,
Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, Cilt:20, Say1:2, s.71.
12 KOZAK ve KAYAR (2007), 5.66.
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2.2.1.Milli Gelire ve Ekonomik Biiyiimeye Etkileri

Turizmin en 6nemli ekonomik etkilerinden biri olan gelir meydana getirme
etkisi, turistlerin seyahat ettikleri iilkelerde ya da bolgelerde yeme, igme, konaklama,
ulasim, aligveris, hediyelik esya gibi ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla yaptiklari
harcamalar, s6z konusu iilkelerin ya da bolgelerin gelirini artirmakta ve toplamda

diinyadaki turizm geliri artmaktadir'’®,

Gelirin kazanildig1 yerin disinda bir yerde turizm Tirlinii tiiketildiginden turizm
faaliyeti sonucu her yil biiyiik miktarlarda gelir transferi ger¢eklesmektedir. Bir bolge
ya da iilkede elde edilen gelir turizm olay1r sonucunda baska bir bdlge veya iilkenin

gelirini olusturmaktadir *™* .

Dolayistyla turizm faaliyetleri olarak zengin bir {iiriin
yelpazesi olan bolgeler ya da iilkelerin turizm faaliyetleri sonucunda milli gelirleri
artacaktir.

Turizm gelirleri incelendiginde su hususlar dikkat cekmektedir'™:

- Gelismis tlkelerden gelismekte olan {ilkelere dogru doviz transferi seklinde
gerceklestirmistir.

- Turizm gelirleri kum, giines, temiz hava, deniz gibi sifir maliyetli yani disiik
maliyetle milli geliri artirmakta ve sahip olan bolge ya da iilkelerin turistik
rantin1 olusturmaktadir.

- Turizm sayesinde kaynaklar1 sinirli sermayesi sinirli bolgelerin ya da {ilkelerin
turizm gelirleri yoluyla gelir kaynaklar1 bulmakta bdylece bolgeler veya iilkeler

arasindaki gelir dagilimini diizenlenebilir.

Turizm faaliyetleri sonucunda iilkeye doviz girdisi saglayarak &demeler
dengesini diizeltecek, iiretim siirecinde kullanilan teknolojik donanim ig¢in gerekli
finansmani saglayarak tilkedeki istthdami arttirip bu zincirleme sonucunda ekonomik
biiyiimeyi gergeklestirecektir. Ispanya iizerine yapilan bir ampirik ¢alismayla turizmin
bliylime tizerindeki bu pozitif etkisinin varligi kanitlanmistir. Akdeniz’e kiyist olan

Giiney Kibris, Yunanistan, Italya ve Portekiz gibi iilkelerde de aym ydnde bulgulara

1% BAHAR ve KOZAK (2006), ss.135.
1 OKTAYER ve SUSAM ve CAK (2007), 5.28.
15 UNLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), s.149.
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rastlanmaktadir. Bazi caligmalarda da bu sonuglardan daha farkli sonuglar da elde
edilmistir. Ornegin, Chi-Ok Oh’un Giiney Kore iizerine yapmis oldugu arastirmada
uluslararasi ticaret yogunluguna bagl olarak tilkedeki turizmin gelistigi fakat onceki
aragtirmalardaki gibi s6z konusu iliskinin turizmden biiylimeye dogru degil, aksine
biliylimeden turizme dogru oldugu tespit edilmistir. Gelismis iilkeler iizerine yapilan bir
calismayla turizm biiylime etkilesiminin turizmden biiylimeye ve biiylimeden turizme
olarak ¢ift yonlii oldugu saptanmistir. Yani turizmle ekonomik biiylime arasinda bir
iliski oldugu halde, bu iliskinin nedensellik yonii iilkeden {ilkeye degismektedir. Baska
bir deyisle, bir iilke i¢in kanitlanmis iliskisi bir baska iilke i¢in tam tersi yonde
cikabilmektedir. Bu nedenle de bugiin ekonomik biiyiimesini ger¢eklestirmek i¢in bir
itici giic ya da lokomotif arayan bir¢ok iilkenin, diinyada en hizli biiyliyen turizm
sektorline pesinen yatirirm yapmalart bir takim yanilgilar1 da beraberinde getirecegi

anlas11maktad1rl76.

Grafik 1: Turizm Sektorii ve Kiiresel GSYIH Biiyiime Oranlar
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Kaynak: Tiirkiye Turizm Sektorii Raporu (2010), Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Yatirim Destek ve
Tanitim Ajansi, s.5.

Diinyadaki uluslararas1 turizm hareketleri ile ekonomik biiyiime arasindaki

oranlar karsilastirildiginda; turizmdeki biiyiime, GSYIH biiyiime hizim geride biraktigi

178 Ali Riza OZDEMIR ve Oktay OKSUZLER (2006), “Tiirkiye’de Turizm Bir Ekonomik Biiyiime
Politikas1 Arac1 Olabilir Mi? Bir Granger Nedensellik Analizi”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Say1:16, s.109.
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goriilmektedir. GSYIH biiyiime oran1 %4’ astiginda turizm biiyiime hizi daha hizh
olacaktir. GSYIH %2’nin altina diistiigiinde turizmin biiyiime hiz1 bu rakamin daha da
altina diisecektir. Lee ve Chang ekonomik biiyiime ve turizm arasindaki iligskiyi
gostermek amaciyla yaptigi ¢alismada OECD iiyesi olmayan {ilkeler arasinda turizm
gelisimi ve ekonomik biiylime arasinda nedensellik iligkisi arastirilmigtir. Bu
arastirmaya gore ornek iilkelerde hem OECD iiyesi ve hem de OECD f{iyesi olmayan
iilkelerde turizm gelisimi ve GSYIH arasinda panel cointegration iligkisinin saglam
kanitt bulunmaktadir. Turizm OECD iiyesi olmayan iilkelerde OECD iiyesi olan
tilkelere gore daha fazla etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Turizm geliri Alt Sahra
Ulkelerinde GSYIH iizerindeki etkisi en yiiksek olanidir. Reel ddviz kuru oranlar
ornek {ilkelerde arttiginda ekonomik biiylime iizerinde dnemli bir etki olusturmaktadir.
Arastirmalar tiim o6rnek iiye iilkelerin hiikiimetlerince miimkiin oldugu kadar turizm
gelismesini desteklemelerini ve uzun donemli politikalarda da dikkate alinmasini

onermektedirler’’’.

7 5ZKOK (2008), s.34.
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Tablo 7: Turizm ve Ekonomik Biiyiime Iliskisi Uzerine Yapilan Ampirik Calismalara iliskin Literatiir Ozeti

Yil ve iilke

Yazarlar

Veri Seti

Hipotez Sonucu

< . Bagimh iee ..
Bagimsiz Degiskenler Degisken Arastirma Teknigi ve Yontem
. J.Balaguer ve M.C Uluslararasi turizm geliri ve : VAR modeli ve Granger . - -
Ispanya-2002 Jorda 1975-1997 reel efektif déviz kuru Reel GSYIH nedensellik testi Hipotezi destekliyor
Reel turizm geliri, GSYIH
Tiirkiye-2004 J. Yildirm ve N. Ocal | 1962-2002 | Yeurimlara iliskin golge VAR model Hipotezi destekliyor
degisken olarak reel
tasarruflar ve isgiicii
1970-1999 | Fiziksel ve beseri sermaye,
Mauritius-2004 R. Durbarry turist bagina diisen reel Reel GSMH EKK Hipotezi destekliyor
turizm geliri ve reel ihracat
Yunanistan-2004 Dritsakis 1960-2000 | Uluslararas turizm gelirive | p oo qoyiy | VAR modeli ve Granger Hipotezi desteKliyor
reel efektif doviz kuru nedensellik testi
Tiirkiye-2004 S.K. Kasman ve A 1963-2002 | Turizm gelirleri GSYIH VAR modeli ve Granger Hipotezi destekliyor
Kasman nedensellik testi
Kore-2005 C.Oh 1975-2001 | Reel turizm gelirleri Reel GSMH VAR mo_dell ve Granger Hipotezi reddediyor
nedensellik testi
Tiirkiye-2005 L. Gindiiz ve J. 1963-2002 | luristsaysivereel doviz | poo) Govig | ARCH testi Hipotezi destekliyor
Hatemi kuru
O. Bahar .
Tiirkiye-2006 1963-2004 | Turizm geliri GSMH VAR modeli ve Granger Hipotezi destekliyor

nedensellik testi
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Turkiye-2006 N.C. Yavuz 1992-2004 | Turizm geliri GSYIH Granger nedensellik testi Hipotezi reddediyor
) H.J. Kim ve M.H Chan ) . : Kointegrasyon ve Granger . . .
Tayvan-2006 ve .. Jang 1971-2003 | Toplam turist variglari GSYIH nedensellik testi Hipotezi destekliyor
Turizm harcamalari ve . e el ; ;
Meksika-2008 Brida 1980-2007 Reel GeyiH | Birim kok, kointegrasyon testi | 04677 dostekdiyor
Reel déviz kuru ve Granger nedensellik testi
Uluslararasi turizm geliri ile ) Birim kék ve Kointeerasyon
Tayvan-2008 Lee ve Chien 1959-2003 | turist sayisi ve reel efektif Reel GSYIH | grasy Hipotezi destekliyor
doviz kuru
; 5vi ) ARDL modeli
Tiirkiye-2009 S.T. Katircioglu 1060-2006 | (UriSt SOYSt Ve reeldoviz | ¢l GSYIH Hipotezi reddediyor
Toplam kumarhane sayisi,
Toplam eglence merkezi ve Turizm
lunapark sayisi, Diger sektoriindeki
eglence tesislerinin sayisi, toplam
Sahne sanatlari istindam,
ABD-2009 Rosentraub ve Joo 2000-2006 | merkezlerinin sayisi, Miize toplam Regresyon analizi Hipotezi destekliyor
sayis1, Spor tesislerinin ) ‘
say1si, Sahne sanatlari, spor 1§ yer1 sayist,
ve benzeri faaliyetlerde hane halki
bulunan kurulus sayisi, gelir diizeyi
Niifus
ABD-2009 Tang ve Jang 1981-2005 Havayolu, gazino, otel ve GSYIH VAR modeli ve kointegrsyon Hipotezi reddediyor
restoran sektorleri testi
1981-1992 Turizm ¢iktisindaki kisi d]??c]nbalsma
4 Karayip iilkesi-1995 | Modeste vel97s- | 3 o EKK (kukla degiskenli) Hipotezi destekliyor
1992 sina buy GSYIiH’daki
biiyiime
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oranlari

Kisi basina diisen GSYTH,
1980-1995 arast I?sl bagina
diisen reel
5 ici ; GSYIH’daki ticaretin pay1, R
gg f’rgggémndekl 14 P"D.’r?.u‘ Lanza ve 1980-1995 pay GSYIH’daki EKK Hipotezi destekliyor
U- igliaru 1980-1995 arasi biiyiime yillik ortalama
oranlarindaki standart sapma | biiyiime
ve GSYIH’da turizm oranlari
gelirlerinin pay1
Turist basina harcamadaki
21 Latin Amerika . biiylime orani, yurt i¢i ..
iilkesi- Martin, Morales ve 1985-1998 | yatirimlar, egitimdeki kamu Iglsl bagina Dinamik panel veri analizi Hipotezi destekliyor
Scarpa diisen GSYIH
2004 harcamalar1 ve genel
hiikiimet harcamalar1
Kisi bagina
| diisen
. - Turist variglari ve turizm . . . . . . .
509 gozlem-2005 Campos ve Sequeira 1980-1999 gelirleri GSYiH’daki Statik panel veri analiz Hipotezi reddediyor
biiyiime
oranlari
Thracatin %’si olarak turizm
i ilkesi- gelirleri ve H’ daki ) ) o ) ) )
égo‘zkdemz ilkesi Gokovall ve Bahar 1987-2002 . . ) bCfSYIH daki Statik panel veri analizi Hipotezi destekliyor
GSYIH’in %’si olarak sabit uyume orant
sermaye miktarlari
Yatirim orani, niifusun
; ; ) . } biiyiime orani, beseri Kisi bagina . . . - . . .
Ispanya ve Italya-2006 | Jimenez 1990-2000 sermaye ve hiikiimet diisen GSYIH Dinamik panel veri analizi Hipotezi destekliyor
harcamalari
Lee ve Chang 1990-2002 | Kisi basina reel turizm geliri | GSYiH Panel birim kék ve Hipotezi destekliyor

23 OECD tilkesi ve 32

ve turist sayist, reel efektif
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OECD dis1 iilke-2008

doviz kuru ile dissal
rekabetin gostergesi olarak
golge degisken

kointegrasyon analizi

Yunanistan, Italya,
Portekiz ve

Reel GSYIH da reel
yatirimlarin payt, niifus,

i > teknolojik biiytime, -
Ispanya da? Proenca ve Soukiazis 1990-2004 I§151 bagina Statik panel veri analizi Hipotezi destekliyor
olusan 4 Giiney sermayenin amortisman diisen GSYIH
{,“\VfUPa orani, uluslararasi turizm
lilkesi-2008 geliri ve kukla degisken
Turist sayisi, ihracatin ve
018 gozlem-2008 Sequeira ve N 1980-2002 Kisibasina | pinamik panel veri analizi Hipotezi destekli
1018 gézlem- equeira ve Nunes - GSYiH’nin %’si olarak diisen GSYIH inamik panel veri analizi ipotezi destekliyor
turizm gelirleri
Uluslararast turizm geliri,
sabit sermaye yatirimlari,
ekonomik 6zgiirlik indeksi,
okullagsma orani,
Fayissa, Nsiah ve R s .
42 Afrika iilkesi-2008 Tadacee 1995-2004 dGS,YI? nin ‘t’fv si olarak d?;nbésélslfm Statik panel veri analizi Hipotezi destekliyor
ogrudan yabanci sermaye
yatirimi, net dig ticaret ve
hane halkinin kisi bagina
diisen nihai tiikketim
harcamasi
Sgg""ak&'\"a'ezy&' Lau, Oh ve Hu 1972-2004 | Turist sayist GSYiH n':g'e'r‘]tseeﬂm?t’;’:“"e Granger Hipotezi destekliyor
Tayvan ve Giiney L . Kisi bagina
Kore- Chen ve Chiou-Wei | 19752007 | e 4oV kuruve mriam | e EGARCH-M modeli Hipotezi destekliyor
2009 g RGSYiH

Kaynak: Ozan BAHAR ve Kurtulus BOZKURT (2010), “Gelismekte Olan Ulkelerde Turizm-Ekonomik Biiyiime Iliskisi: Dinamik Panel Veri Analizi”, Anatolia:

Turizm Arastirmalar1 Dergisi, Cilt 21, Say1 2, ss.259-260
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Yukaridaki Tablo 7’de turizmle alakali yapilan gesitli ampirik ¢alismalar ve
sonuglart verilmistir. Bu ampirik ¢alismalarin sonuglar1 incelendiginde biiylik bir
cogunlugunun sonucu turizm ile ekonomik gelisme arasinda pozitif bir iligki oldugunu
gostermistir. Buna goren bu toplam 27 calismadan 22 tanesi turizm ile ekonomik
biiylime arasinda iligki var hipotezini kabul ederken yalnizca 5 tanesi bunu reddetmistir.
Bu sonuglar1 genellersek turizm ile ekonomik gelisme arasinda pozitif bir iliski
oldugunu sdyleyebiliriz. Yani turizm gelirlerindeki artis ekonomik gelismeyi de

artirmaktadir.

2.2.2. Odemeler Dengesine Etkisi

Bir iilkedeki yerlesik kisilerin belirli bir donem boyunca yabanci iilkelerde
yaptiklar1 tiim ekonomik islemlerin sonucunu gdsteren sistematik kayit olarak
tammlanir'’®. Bir baska deyisle bir iilkenin bir yilda diger {ilkelerle gesitli nedenlerle
yaptig1 6demelerle diger iilkelerden sagladigi dovizleri gosteren bilangodur. Turizmin

o0demeler dengesi tizerinde yaptig1 etkileri iki ana grupta inceleyebiliriz:

- Ulke vatandaslarmin iilke disina ¢ikmasi sonucu meydana gelen etkiler,

- Ulkeye yurt disindan gelenlerin yaptig1 etkiler.

Turizmin sonucunda olusan doviz hareketlerinin iilke ekonomisi agisindan
onemi, Odemeler dengesine etkisiyle Olgiilebilmektedir. Do6viz hareketleri, turist
gonderen lilkenin doviz talebini artirirken, turist giren iilkenin de doviz arzini artirarak
tilkelerin 6demeler dengesini etkilemektedir. Bu nedenle turizm gelirleri, ddemeler
dengesi acik veren yani doviz sikintis1 geken iilkeler igin énemli bir kaynaktir. Ulkeye
giren turistlerden elde edilen gelirle baska iilkeye turist olarak giden kisilerin diger
tilkedeki giderlerinden fazla oldugu miiddetce turizm gelirlerinin 6demeler dengesine
olumlu katkisindan s6z edilebilir. Bu 6zelliginden dolay tilkeler turizmi tesvik ederek
turizmin 6demeler dengesine katkida bulunmasini amaglamaktadirlar. Ulkeler, yabanci
turistlerin gelmesini tesvik etmekle birlikte 6demeler dengesi fazla veren tilkeler, bu
fazlaligin enflasyona neden olmamasi ve eritilmesi i¢in vatandaslarmin yurtdisina

turistik faaliyete katilmalarin tevsik etmektedirler. Odemeler dengesi agik veren iilkeler

1% OKTAYER ve SUSAM ve CAK (2007), s.28.
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ise, elde edecekleri turizm gelirleri sayesinde bu acig1 kapatmaya ¢aligmaktadirlar. Bu
nedenle, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerin 6demeler bilangosunu

dengelemek i¢in turizmi bir arag¢ olarak kullanirlar®’.

Ulkenin turizm amaciyla gelen turistlerden elde edilen doviz geliri, iilkeden
turizm amaciyla c¢ikan kisilerin ¢ikardigr dovizlerden fazla ise, turizm 6demeler
bilangosu hesabina olumlu etki yapmakta, iilkenin turizm amaciyla gelen turistlerden
elde edilen doviz geliri, tlilkeden turizm amaciyla ¢ikan kisilerin ¢ikardigir dovizlerden

daha az ise, turizm 6demeler bilangosu hesabina olumsuz etki yapmaktadlrlso.

Turizm bir tiir ihracat olmasindan dolay1 déviz kazandirict etki yapar. Ciinki

elde edilen gelirler gériinmeyen ihracat, turiste satilan turistik tirlinler ek ihracat olarak

kabul edilmektedir®?.

Turizmin 6demeler dengesinde olusturdugu etki dar ve genis anlamda turizm

bilangosu olmak tizere iki temel model kullanilmaktadir. Buna gore;

- Dar anlamda turizm bilangosu: Turistlerin dogrudan yaptiklar1 harcamalar
sonucu ortaya ¢ikan gelir ve gider kalemlerinden olugsmaktadir.

- Genis anlamda turizm bilancosu: Turistlerin disinda ekonomideki diger kisi
ve kurumlarin turizmle ilgili yapmis olduklar: tiim islemlerden dogan gelir ve

gider kalemlerinden olusmaktadir'®,

Bazi  iilkelerin  6demler  dengesinin iyilestirilmesinde  turizmden

yararlanilmasinin nedenlerini su sekilde 51ralayabilirizlg3:

- Turizm ¢ok biiyiik altyapr gerektirmeyen, kolay basarilabilen, yeni bir endiistri
kurmaktan daha kolay ve temiz olmasi,
- Turizmin spesifik dis ticaret savaslar1 olarak goriilmemesi, 6zel vergi ve doviz

kontrolleriyle azaltilmas1 normal ¢ekicilik misillemeleri olarak goriilmemesi,

9 Ozlem KIZILGOL ve Erman ERBAYKAL (2008), “Tiirkiye’de Turizm Gelirleri ile Ekonomik
Biiyiime Iliskisi: Bir Nedensellik Analizi”, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt:13, s5.353-354.

180 Paruk AKIN ve Melik KAMISLI (2009), “Yiikselen ve Gelismekte Olan Ulkelerde Turizm
Sektoriiniin Ekonomik Kalkinamaya Etkileri: Tiirk Turizmi Uzerine Bir Degerlendirme”, ABMYO
Dergisi, Say1:16, s.25.

11 TUTAR ve TUTAR (2004), 5.43.

82 BAHAR ve KOZAK (2006), ss.131.

183 9ZKOK (2008), s.59.
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- Liberallesmeden dolayr ortadan kalkan giimriik tarifeleri ve kotlarda yerine
doviz kazandirict bir aktivite olarak goriilmesi,

- Uretildigi yerde tiiretilerek dogrudan doviz girisine neden olmasi,

- Diger mallardan farkli olarak iiriinii ¢esitlendirme olanaklarindan dolayr doviz

kazandirma etkisini artirmasi.

2.2.3.Turizm Harcamalarinin Carpan Etkisi

Turizmin bir {ilke ya da bolgeye yaptig1 gelir kazandirict etkiler bu sektore girdi
saglayan ve ciktisini kullanan sanayi, tarim ve hizmetler gibi sektorlerinde gelismesine
etki eder’®. Milli gelir igersinde yer alan turizm gelirleri ¢arpan mekanizmasiyla
ekonomiye gelir etkisi yapmaktadir. Turistlerin konaklama, yeme, i¢me, ulastirma,
aligveris, eglence, gibi ¢esitli yaptig1 harcamalar sonucunda elde edilen gelirler iiretim
faktorleri sahipleri arasinda dagilir. Uretim faktorleri bu parayr harcayarak gelir
dongiisii icerisindeki dagilimina devam etmektedir. Harcamalarin dolayli ve dolaysiz bu
sekilde gelir olusturmasina carpan mekanizmasi denir. Baslangigta otel isletmesinden
cikan gelir sektorden sektore gegerek, turizm sektorii tarafindan g¢ogaltan etkisi

olusturulmus olur™®.

Turizmle ilgili ¢arpan katsayist (k) turizm sayesinde lilkeye giren dovizin iilke
icinde el degistirerek bir¢cok kesimin gelirini olusturmaktadir. Sonucta olusan gelir
toplam nihai gelirin, baglangicta o lilkeye giren turizm gelirine oranlanmasi ile elde
edilen katsay1y1 asagidaki sekilde formiile edebiliriz™®;

B 1
1-mpc

k=carpan katsayis1 mpc=marjinal tiikketim egilimi

18 5ZKOK (2008), s.72.
18 ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), s.18.
18 TUTAR ve TUTAR (2004), s5.46-47.
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2.2.4. istihdama Etkisi

Istihdam olanaklar1 herhangi bir sektoriin ekonomi iizerindeki gozle goriilebilir
en belirgin etkisini olusturur. Turizm sektoriinde mekanizasyon ve otomasyon
imkanlarinin bazi bilgisayar sistemlerinin kullanimi disinda az olmas1 turizm
sektorlindeki istihdam yogunlugunun diger sektorlere gére daha yiiksek olmasina neden
olmaktadir. Turizm sektoriiniin emek-yogun bir sektér olmasindan dolayr yiiksek
oranda dogrudan istthdam olusturmaktadir. Ayrica turizm sektoriine mal ve hizmet
sunan yan sektorlere turizm sektorii sayesinde yeni is imkanlar1 saglayarak dolayl
istthdam olusmasini saglamaktadir. Turizmin yerel ekonomi ile ne derece entegre

oldugu dolayl istihdamin niceligini de etkiler'®’.

Turizmde sektoriinde yapilan yatirnm ve harcamalarin, diger sektorlere gore
yiiksek oranda istihdam sagladigi kabul edilmektedir. Turizmde istihdam edilen

kisilerin sayisini artiran faktorler §unlard1r188:

- Emek yogun bir endiistri olmasi: Turizm sektoriiniin hizmet sektorii olmasindan
dolayr emek yogun iretim vardir. Konaklama, yiyecek-igecek, gibi alanlarda
emek olmazsa olmaz iiretim faktoriidiir. Birgok sektorle de i¢ ice olan turizm
sektorii seyyar saticilar, hediyelik esyacilar gibi kiiclik girisimcilerin fazla
olmasi da turizm sektoriiniin emek yogunlugunu artirmaktadir.

- Diisiik ticretli is alaninin ¢ok sayida bulunmasi,

- Yar1 zamanli ve gegici is alaninin ¢ok sayida bulunmast,

- Sezon yogunlugu ve donemsellik.

Turizm sektoriiniin istihdama olan etkisi, turizmin gelismesine ve turizm
talebinin yogunluguna goére degismektedir. Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi
(TURSAB) Ar-Ge Departmani tarafindan Turizm Endiistrisinde Istihdam isimli ¢calisma
hazirlanmistir. Bu calismaya gore; turizm sektorii 1993 yilinda yaklasik 662 bini
dogrudan 955 bini dolayli olmak {izere toplam 1,6 milyon kisi turizm sektdriinde
istihdam edilmistir. 2001 yilina bu rakam yaklasik 1 milyonu dogrudan 1,5 milyonu

dolayli olmak {iizere toplam 2,5 milyon kisi turizm sayesinde is bulmustur. 2008

187 Burhanettin ZENGIN (2010), “Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Reel ve Moneter Etkileri”,
Akademik Incelemeler Dergisi Cilt:5 Say1: 1,s.115.
188 JCOZ ve KOZAK (2002), s5.234; OZKOK (2008), 5.48.
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yilindaki rakamlar neticesinde dogrudan ve dolayli olmak {izere toplam 3 milyondan
fazla kisi i¢in turizm sektorii is firsati olusturmusturlsg.

Turizm sayesinde artan iig tip istihdam vardir. Bunlar'®;

- Sektor icerisindeki tesislerde turist harcamalar1 dolayisiyla bu tesislerde
meydana gelen istihdam,

- Turizm sektoriine girdi veren diger sektorlerde meydana gelen dolayli istthdam,

- Turizm geliri elde eden kisilerin yaptigr harcamalar sonucunda g¢ogaltanin
etkileri sonucu uyarilmis istihdam.

Kisaca; turizm sektoriiniin kendi biinyesinde olusturdugu is olanaklari, dogrudan

istihdam, turizme girdi saglayan diger sektorler dolayli istihdamdir'®*.

Ulkelere, bolgelere ve farkli zaman béliimlerine gore turizm sektoriiniin
istthdama olan katkis1 degisebilmekle birlikte turizmin istthdam iizerideki etkisini

belirleyen baslica faktorler vardir. Bu faktorleri kisaca su sekilde 51ralayabiliri2192:

- Ulkelerin ekonomik yapilari, turizm yatirimlari ve isgiicii politikalari,

- Ulkedeki turizm isletmelerin yapisi ve sektdriiniin zellikleri,

- Turizm sektoriindeki istthdam edilen personelin yetenek, verimliligi ve
uygunluk diizeyi,

- Turizm sektoriiniin diger sektorlerdeki istthdam edilenlerle arasindaki sosyal ve
mali haklar agisindan durumu,

- Turizm isletmelerinin faaliyet siireleri boyunca yogunluklari, sezon donemleri
ve bu donemlerin uzunlugu,

- Ulkede turizm sektdriiniin imaj1, egitimli genclerin turizm sektdriine bakislari,

- Turizm sektoriindeki islerin tam zamanli, yar1 zamanli gibi calisma siireleri
agisindan durumu,

- Reklam ve pazarlama ¢alismalarinin gésterdigi basarisi,

- D1s kaynakl politik, ekonomik ve sosyal faktorler.

1B AKIN ve KAMISLI (2009), 27.

1% TUTAR ve TUTAR (2004), 5.49.

191 AKIN ve KAMISLI (2009), 27.

192 Kurban UNLUONEN ve Salih Zeki SAHIN (2011), “Turizmde Istihdam”, Elektronik Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt:10 Say1:37, s.4.
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Tablo 8: Turizm Gelirlerinin Harcanma ve Istihdam Olusturma Alanlan

Turistlerin
Harcama
Yaptiklan Yerler

Turizm Sektoriiniin Yaptigi
Harcamalar

En Son Yarar Saglayicilar

1. Konaklama Maaglar ve ticretler Muhasebeciler

2. Yiyecek Bahsisler, ikramiyeler Reklamcilar

3. Icecek Komisyonlar Nalburiye diikkanlar

4. Uluslararasi Miizik ve eglence Mimarlar, avukatlar, bankalar
Ulasim

5. Gezi ve Turlar

Yonetimsel ve genel harcamalar

Esnaf ve zanaatkarlar

6. Eglence

Yasal ve mesleksel hizmetler

Otomobil acenteleri

7. Hatira ve Hediyelik
Esya

Yiyecek-igecek vb. satin alimi

Firinlar, bakkallar

8. Fotograf ve bant

Malzeme ve tiretim maddeleri alimi

Plaj yardimcilar

9. Kisisel bakim, ilag

Tamir, bakim, onarim, koruma

Kasaplar

10. Giyim

Reklam, tanitim, yayin, iyilestirme ¢aligmalar1

Kasiyerler, veznedarlar

11. Degisik

Toplu hizmetler (elektrik, su vb)

Hayir kurumlari

Ulagtirma

Eczaneler, baharatgilar

Lisanslar, izin belgeleri

Tezgahtarlar, sekreterler

Sigorta primleri

Giyim magazalari

Gayrimenkul ve arag-gereg kiralama

Kuliipler

Mobilya ve demirbag esyalar

Konfeksiyoncular

Borglarin anapara ve faiz geri 6demeleri Miiteahhitler
Gelir, kurumlar ve diger vergiler Yemekgiler
Amortisman Rehberler

Yatirimcilara ve yabanci sermayeye geri
doniis (kar pay, istirak hissesi olarak)

Mandiracilar, siit¢tiler

Doktorlar, disgiler

Biiylik magazalar, toptancilar

Kuru temizlikgiler

Elektrikgiler

Miihendisler ve uzmanlar

Ciftgiler, balik¢ilar

Hamallar, tastyicilar

Oto tamir ve bakimcilari

Bahgivanlar

Hediyelik esya diikkanlari

Yonetim (egitim, saglik vb.)

Kaynak: Kurban UNLUONEN ve Salih Zeki SAHIN (2011), “Turizmde Istihdam”, Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt:10 Say1:37, s.11.
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2.2.5. Turizmin ve Bélgesel Kalkinma iliskisi

Bolgeler arasinda gelismislik farklarinin azaltilmasi, dengeli biiyiime ve
kalkinmanin saglanabilmesi i¢in turizm sektoriine onemli gorevler diismektedir.
Turizmin bolgede ve yurtta gelismesi i¢in tiim imkanlarin tam olarak kullanilmasi ve
daha fazla yabanci turistin iilkemize ziyaretiyle istihdam, gelir ve katma deger artacak
boylece bolgesel kalkinma saglanacak, bolgelerarasinda var olan dengesizlikler bir

nebzede olsa gézﬁmlenecektir193.

Turizmin Bolgesel Kalkinmaya olan etkilerini su sekilde ﬁzetleyebiliri2194:

- Turizm sayesinde ihraci miimkiin olmayan bazi mal ve hizmetler bdlge icin
doviz kaynagi haline gelmektedir.

- Artan turizm talebini karsilamak amaciyla yapilan turistik yatirimlar sayesinde
gerek turizm sektoriinde gerekse turizmle baglantili diger sektorlerde iiretim
faktorlerinin gelirlerini arttirir.

- Turizm, sayesinde agilan istihdam alanlariyla birlikte iilkede bolgeleraras: gelir
dagiliminda olumlu etki yasanarak dengeli kalkinma saglanacaktir.

- Turizm katma deger yoluyla bolge ekonomisine katkida bulunacaktir. Turistik
iirliniin milli gelir izerinde yaratti§1 katma deger etkisi, diger sektorel tiretimden
yiiksek oldugundan kalkinma i¢in biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

- Turizm sektorii tasidigr ozellikler nedeniyle 33 sektorle yakin bir iliski
icindedir. Yani turizmin gelismesi demek ayni zamanda bu 33 sektoriin de
gelismesi anlamina gelecektir.

- Turizm sektoriiniin iliskili oldugu tarim sektoriinde turizm gelirlerindeki artisa
paralel olarak tarim {irlinlerinin kalitesi artacak, tarimsal f{riinlerin degeri
artacagindan tarimla ugrasan kisi artacak, bu sayede tarimda istihdama da

katkida bulunarak gizli issizlik azalacaktir. Dolayisiyla bolgede refah seviyesi

193 flker BAYRAM (2010), “Ege Bolgesindeki Turizm Faaliyetleri ve Bolgesel Kalkinma Uzerine
Etkileri”, Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara, s.74.

1%Hiiseyin CEKEN (2008), “Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Etkisi Uzerine Teorik Bir Inceleme”, Afyon
Kocatepe Universitesi 1.1.B.F. Dergisi, Cilt: X, Say1: 11, s5.300-302.
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artacaktir. Bunun yaninda kisiler tarimda istihdam edileceginden gocler
onlenecek boylece bolgelerarasi dengesizlik en aza indirilecektir.

Turizm sektoriindeki gelismelerle birlikte yerel halk evlerini pansiyon olarak
turistlere kiraya vererek gelir elde edeceklerdir. Bunun yaninda disaridan gelen
turistlerle etkilesim sonucunda sosyo-ekonomik kalkinmaya da olumlu etkiler
yaparak ¢agdas uygarlik diizeyine ulasmada onemli asamalar kat edilecektir.
Dogaya dayali olarak ortaya ¢ikan bir turizm faaliyeti sonucu biiyiik kent ve
sanayi merkezinde kazanilmis gelirlerin kirsal yorelere aktarilmasiyla hem iilke
diizeyinde hem de uluslararasi diizeyde gelirin yeniden dagiliminda etkili olacak
ayn1 zamanda sosyal adaletin saglanmasi konusunda turizm 6nemli rol alacaktir.
Turizmin sayesinde bolgede ¢evre bilincinin gelismesine ortam hazirlanarak
bolge insaninin ¢evreye duyarliligi artirilacak, hava ve su kirlenmesini
Onlenecektir. Yorede siirdiiriilebilir bir ¢evre modeli gelisecek ve kalkinma
stirecinin gelismesine neden olacaktir.

Turizm sayesinde bolgede, kalkinma hizi ile niifus artig hizi arasindaki
dengesizliginden kaynaklanan i¢ gégler, turizmin gelismesiyle daha az olacaktir.
Biiytik kentlere goclerin azalmasina bagl olarak kentlerde gecekondulagsma ve
carpik kentlesme azalacaktir. Turizm bu sayede asilmasi zor olan bu toplumsal
sorunlarin  ¢itkmasini  Onleyici ve azaltict fonksiyonu sayesinde iilkenin
kalkinmasina katkida bulunacaktir.

Yorenin sahip oldugu gelenekler ve gorenekler bolge icin birer ¢cekim unsuru
oldugundan bolgelerde oturanlarin sahip olduklar1 sosyo-kiiltirel degerleri
yipranmayacak hatta deger kazanacaktir. Bu unsurlarinin zenginligi ayni
zamanda bolgenin de gelisim agamalarini hizlandiracaktir.

Turizmin gelismesi iy1 hazirlanmis bir alt yapiya bagli oldugundan basta yorede
yol, su, elektrik, kanalizasyon, otopark ve haberlesme gibi fiziksel alt yapi
hizmetleri gibi hizmetler turizm sektoriiniin gelismesine bagli olarak gelisecek
boylece yorede fiziksel alt yapt sorunu da ortadan kalkacaktir. Alt yap:
imkanlarindaki bu gelismeyle birlikte alt yapisi hazir olan diger endiistri

bolgeleriyle aradaki dengesizlikler giderilmis olacaktir.
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2.3.TURIZM VE KUMELENME

Bu bolimde kimelenme kavrami ve turizm uzerine etkileri incelecektir.
Oncelikle turizmdeki kiime aktorleri incelecektir. Daha sonra turizmde kiimelenme

sekilleri ve turizm kiimelenmelerinin sonuglar1 incelenecektir.

2.3.1.Turizm Kiimelenmesindeki Kiime Aktorleri

Turizm kiimelenmesindeki sektorel deger zinciri oyuncular1 ve temel

faaliyetlerini su sekilde sualayabilirizlgs:

- Konaklama Tesisleri

Otellerin, motellerin, pansiyonlarin, tatil kdylerinin durumu ve sektore yonelik

konaklama faaliyetleri.

- Yeme-i¢me Isletmeleri

Restoran, lokanta, kafe, bar gibi isletmeler ve sektore yonelik faaliyetleri.

- Turizm Acenteleri (Tur Operatorleri, Seyahat Acenteleri)

Ulusal ve uluslararasi tur operatorleri ve seyahat acenteleri ve sektore yonelik

faaliyetleri.

- Rehberlik Hizmetleri

Rehberlik hizmetleri sunan kurum ve kuruluslar (is yapma tarzlarinin durumu/
sektorde faaliyette bulunan rehberlerin bilgisi, iletisim becerileri ve imaj yaratmadaki

durumlarr)

195 Mugla ili Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi.
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- Bilgilendirme Merkezleri

Turiste yardimci olmak i¢in kentte var olan bilgilendirme merkezleri ve bunun

i¢in olusturulmus 6zel birimler.

- Nitelikli Insan Giicii Tedariki Saglayan Kurumlar

Sektdre insan giicii saglayan danismanlik firmalar, iiniversite ve Is-Kur.

- Bilgi Ureten Kurumlar

Universitenin fiziksel varhigi ve sektdre yonelik is yapma ve gelistirme siireci

uzerindeki katkisi.

- Medya

Sektore yonelik medyanin durumu (sektor i¢in yapilan basili malzemenin nitelik
ve nicelik agisindan niteligi, 6zellikleri; sektor ile ilgili yayinlar, brosiirler, haritalar,

Kitaplarin niteligi).

- Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) ( Ticaret ve Sanayi Odalari, Deniz Ticaret

Odasi, Cevre Dernekleri, Sektorel Kalkinma Dernekleri)

Mevcut sektorel sivil toplum kuruluslarinin sektdrde ortak bir tutum gdsterme
yetenegi ve faaliyetleri. Sektoriin gelismesinde ve siirdiiriilebilir bir c¢evreye sahip

olmasinda ¢evre ve kalkinma derneklerinin gelistirdigi stratejiler ve faaliyetleri.

- Hediyelik Esya Isletmeleri

Gelen turistlere hediyelik esya lireten ve satan igletmeler.
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- Temel Hizmet Sunan Tsletmeler (saghk, bankacihik, sigortacihik vs.)

Gelen turistlerin temel saglik, bankacilik ve sigorta hizmetleri saglayan

isletmeler.

- Ulasim isletmeleri

Turistlerin gelis-gidis ve seyahati i¢in farkli ulagim hizmetleri sunan isletmeler:

Havayolu Isletmeleri

Havalimanlari Isletmeciligi

Karayolu Isletmeleri (Otobiis, Minibiis vs.)
Otogar Isletmeciligi

Demiryolu Isletmeleri

Demiryolu Isletmeciligi

Denizyolu Isletmeleri

Denizyolu Isletmeciligi

© ©o N o g bk~ w DR

Arag Kiralama (taksi vs.) Isletmeciligi.

- Eglence Isletmeleri

Miisterilerin 6zellikle aksamlar1 eglenmek i¢in gittikleri barlar, diskolar ve diger

eglence isletmeleri.

- Arkeolojik ve Sit Alanlari isletmeleri

Yorede var olan arkeolojik alanlar, sit alanlarimin yonetimi ve turizmde

kullanilmasi i¢in faaliyet gosteren isletmelerin durumu.

- Temel Tedarik Isletmeleri

Sektoriin temel girdilerini saglayan toptanci ve profesyonel isletmeler.
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1.
2.

Reklam ve Tanitim isletmeleri

Sektoriin genel olarak tanitim ve reklamini yapan isletmeler.

Pazarlama isletmeleri

Sektore profesyonel pazarlama hizmeti sunan isletmeler.

Kamu Yonetimi
Merkezi Hilkiimet
Valilik

Kamu yonetiminin etkinligi. Merkezi hiikiimet (bakanlik vs.), valilik ve ilgili daire

mudurlikleri.

Yerel Yonetim
11 Ozel idareleri
Belediyeler

Yerel yonetimin etkinligi. il diizeyinde hizmet veren Il Ozel Idareleri, Ilge ve

belde diizeyinde orgiitlenmis belediyeler.

Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Kurumlar

Sektore yonelik Ar-Ge faaliyeti yiirliten kurumlarin durumu.

Sertifikasyon ve Kontrol Kurumlari

Sektore yonelik sertifikasyon ve kontrol islemlerini yiiriiten kurum ve/ veya

kuruluglarin durumu.
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Sekil 6: Turizmde Kiimelenme Modeli

‘Kamu Seyahat Tur Bolgesel
Iliskileri Acentalan Operatorleri hizmet
Hizmetive [ —  satislar,
Pazar Sigorta
Arastirmasi
\ 4 Y
Restoranlar Edlence
Gida > Hizmetleri Bdlgesel
Tedarikgileri | —  Tasimacilik
Emlak Hatira ve
Hizmetleri [ - — Gumriksiz
Oteller Hedef-Fiyat Esya
.
Ek vHizmet Bankalar,
Saglayicilar - T T ~—— Doviz Birolari
Kamu Egitim Endustri
Acentalan Kurumlari Gruplan

Kaynak: Nurdan KUSAT (2010), “Kobiler i¢in Kiimelemenin Onemi ve Turizm Sektérii I¢in
Kiimelenmenin Uygunlugunun Arastirilmas1”, Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt:2, Say:2,
s.128.

Yukaridaki Sekil 6 incelendiginde dogrudan turizm sektdrii igerisinde olan
firmalar ile dolayl bir sekilde turizm sektorii igerisinde olan firmalarin birbirleriyle ne
kadar siki sikiya iliskili olduklart goriilmektedir. Bu birliktelik sonucu olusan iliskiler
ag1, kiimelenme sayesinde yaratacagi sinerjiyle birlikte biitiin bu firmalarin lehine bir
durum olusturacaktir. Turizm kiimelenmeleri turizm sektoriiniin belirli faaliyetleri olan
konaklama, yeme-igme, ulasim, eglence ve cesitli ¢ekicilikler, tur operatorleri ve
seyahat acenteleri, el sanatlari, araba kiralama sirketleri ve destekleyici faaliyetlerin
yani sira, orgiitsel destek hizmetleri, ulasim alt yapisi, egitim ve 6gretim, danismanlik
gibi bir¢ok sektorii igerisine alir. Bundan dolay1 turizm kiimelenmesi gelistirmek, belirli
faaliyetlerden ziyade, ortaklara ve diger faktorlere gereksinim duyar. Brown ve Geddes

bu faktorleri turizm kiimelenmesi i¢inde kabul etmekle birlikte, hiikiimetlerin 6zel
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yatirirmi ¢ekecek programlari, altyapr icin finansal yatirimlari ve turizm bdlgesi
tutundurmalarini tesvik etmesi gerekliligini de belirtmistir. Bu sartlar altinda olusturulan
bir kiimelenme ile turistik destinasyonlarin rekabetliligi saglanabilir ve bu sekilde

sektorel basari elde edilebilir™®.

2.3.2.Turizmde Kiimelenme Sekilleri

Turizm sektoriinde kiimelenme tek tip olarak ortaya ¢ikmayip birkac sekilde

turizm kiimelenmesi meydana gelmektedir. Bunlar1 kisaca su sekilde 6zetleyebilirizlg7:

- Cografik Kiimelenme: Dag ve kiyr turizmi kiimelenmeleri gibi ekonomik
faaliyetlerin kiimelenme iiyelikleri yerel olarak baslar ve uzay turizmi
kiimelenmeleri gibi evrensel olarak son bulur.

- Dikey Kiimelenme: Kiimelenmelerde iiretim ya da uygulama asamalarinda i¢
baglant1 yaygin olabilir. Bu durumda 6nemli olan kiimelenme icinde nihai
inovasyonu baslatan ve uygulayan ag katilimcilaridir.

- Yatay Kiimelenme: Otellerin ve tur operatorlerinin internet ag sistemleri gibi
bazi1 endiistriler ya da sektorler daha biiylik kiimelenmelere gidebilirler.

- Yanal Kiimelenme: Kiimelenme benzeri olusumlar gibi kiimelenme igerisine
yiiksek ekonomik etki saglayan, yeni i¢ kombinasyonlarla sonuclanan cesitli
sektorler katilabilir.

- Teknolojik Kiimelenme: Turizm kiimelenmesi rezervasyon sistemi gibi tek ve
ayn1 teknolojiyi kullanan uygun yapilanmalardir.

- Odaklanmis Kiimelenme: Sirket kiimelenmeleri, kalite gibi teknoloji merkezi
ya da egitim kurumunun girisimi altinda belirli bir amaca odaklanir. Bu durum
sirketler arasindaki igbirliginin temel gerekcesi olmamakla birlikte isbirliginin
nasil gerceklestirilmesi gerektigini ortaya koyar. A§ her zaman olmamakla
birlikte otomatik olarak inovasyonlarin gelistirilmesini uyarir. Tersine,
inovasyon siireclerinin igerisinde engellemeleri kaldirmak yerine koruma

tedbirlerini artiran gizli teknolojiler ya da gizli ticaret gibi aglar vardir.

19 KUSAT (2010), s.128.
¥ KUSAT (2010), ss.129-130.
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2.3.3. Turizm Kiimelenmesinin Hedefleri

Yerel ekonomik kalkinmadaki giinlimiizdeki amaglarin1 kisaca su sekilde

swalayabilirizlgs:

- Yerel kalkinmadaki amagclari biitiin is ¢evresini ¢ekici kilmak,

- Yumusak altyap1 yatirimlari, kamu ve 6zel sektor isbirligini saglamak,

- Ogzel sektdr yatirimlarinin herkesin yararina olacak sekilde ydnlendirmek,

- Yerel topluluk ve potansiyel yatirimcilar icin yasam kalitesi ve gelecek
beklentilerinin artirilmasi,

- Yerel ekonominin c¢ekiciligini artirmaya yonelik spesifik alanlara yatirimlar,
yerelin karsilastirmali tistiinliiklerine dayali gelistirme.

Yukaridaki saydigimiz amaglar1 gerceklestirmek i¢in kullanilan araclari ise su

sekilde sualayabilirizlgg:

- Yerel is cevresinin rekabetciliginin artirmaya ve firmalarin biiylimesinin
saglanmaya yonelik daha kapsamli ve koktenci stratejiler

- Toplulugu kapsayan agsal iliskiler ve isbirlikleri,

- Ekonomik iligkileri gelismis isletme kiimelenmelerinin olusturulmast,

- Yasam kalitesinin iyilestirilmesine doniik destekler.

Yukaridaki belirtilen amaglar1t gergeklestirmek icin kullanilacak kalkinma
yaklagimlardan en onemlisi hi¢ kuskusuz kiimelenmelerdir. Arastirmalar kiimelenme
ve belirli faaliyetlerde uzmanlagmanin yiiksek inovasyon ve gelirle giicli pozitif
iligkileri oldugunu gostermektedir. Yapilan arastirmalara gore giiclii kiimelenmelere

sahip olan AB tiyesi iilkelerde yiiksek kisi bas1 gelire sahiptirler.

Daha Onceki boliimlerde kiimelenme faaliyetlerinin yararlarmi incelemistik.
Kisaca belirtmek gerekirse kiimelenme sonucunda elde edilen en biiyiik avantaj liretim
maliyetlerindeki diisme sonucunda elde edilen rekabet avantajidir. Kiimelenme; ayni

bolgede ve ayni is kolunda, ayni deger zincirinde faaliyet gdsteren, birbiriyle

1% Mehmet M. MARIN ve I. Hakki ERASLAN (2007a), “Yerel Yonetimlerin Kalkinma Cabalar1 ve
Turizm Kiimelenmelerine Katkilar1”, (Ed: Melih BULU ve I.Hakki ERASLAN, Siirdiiriilebilir Rekabet
Avantaji Elde Etmede Turizm Sektorii: Sektorel Stratejik ve Uygulamalar), URAK, Istanbul, s.935.

199 MARIN ve ERASLAN (2007a), 5.935.
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isbirliginde bulunan ve ayni zamanda birbirine rakip olan, birbiriyle iliskili isletmelerin
ve onlar1 destekleyici kurumlarin (iiniversiteler, kamu kuruluslari, arastirma kuruluslari,
mesleki dernekler, teknoloji ve yenilikcilik merkezleri, bankalar, sigorta sirketleri,
lojistik firmalar1 vb) bir araya geldikleri érgiitlenme modelleridir®®.

Teknolojinin geleneksel sanayilerde yayginca kullanimi sonucunda bir¢ok kisi
igsiz kalmis ve genc niifusun biiylik kentlere go¢ etmesine neden olmustur. Bu durum
kirsal alanlarda yeni is olanaklar gelistirme ve girisimcileri cekmek amaciyla turizm bir
ara¢ olarak kullanilmaya baglanmistir. Bu bolgelerde ucuz girisimcilik maliyetleri,
daglar1 nehirleri ve diger dogal giizellikleriyle turizm faaliyetlerinin gergeklestirilmesine
uygun kosullar saglanmaktadir. Turizm ekonomik faaliyetlerinin ¢esitlendirerek yeni is
imkanlar1 olusturmaktadir. Fakat turizmden istenilen etkinin olusturulabilmesi i¢in
geleneksel ekonomik modellerin igine miisteri talebi ve sosyal sermaye dedigimiz
orgiitlenme ile ilgili unsurlar da dahil edilmelidir®.

Kiimelenme sonucunda bolgedeki firmalara sagladigi faydalari yeniden
belirtmemizin yararli olacagi kanisiyla daha Onceki bdliimlerde belirdigimiz
kiimelenmenin faydalarini su sekilde s1ralayabiliri2202:

- Tedarikgilere daha kolay ve daha uygun kosullarla ulagilabilir.

- Pazar konusunda ortak bilgi toplanir, yeni firsatlardan haberdar olunur ve
beraberce pazarlama yapilabilir.

- Yeni pazarlar ve gelismeler konusunda bilgi sahibi olunarak, AR-GE faaliyetleri
ortaklasa yiiriitiiliir, rekabet iistiinliigiine sahip yeni {irtinler iiretilir.

- Risk paylasma konusunda kiime tiyelerine pozitif katkida bulunur.

- Gerekli olan iggiicii, beraberce egitilerek kiime iiyelerinin ihtiyaci olan nitelikli
isgiicli saglanir.

- Maliyetlerde diisiis saglanir.

20 Emrah SAZAK ve Selguk BOZOK (2009), “Ulusal Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi”,
Dig Ticaret Miistesarligi, http://www.bodto.org.tr/images/other/kumelenme%20_son.ppt,
(E.T.12.12.2011).

%1 MARIN ve ERASLAN (2007a), 5.938.

202 GUNES (2008), s.31.
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- Kiime firmalar arasinda karsilikli giivene dayanan bilgi aligverisi yapilabilir ve
uzman bilgilere ulasilir.

- AR-GE faaliyetlerinde akademik kurumlardan ve devlet kurumlarindan destek
alma daha da kolaylasir.

- Kiimenin bulundugu cografi alan ilgili sektor agisindan bilinir hale gelince, bu
bilinirlik kiime i¢in bir marka olma durumuna gelir.

- Teknolojiye ulasim konusunda fayda saglar.

Yukarda belirttigimiz kiimelenmenin faydalar1 diisiiniildiiglinde kiimelenmenin
gerceklestirildigi turizm bdlgelerinde turizm sektoriiniin  bu durumdan kazangh

cikacagini rahatlikla sdyleyebiliriz.

Daha once kiimelenme ile yapilan Porter’in arastirmalarinda oldugu gibi bir¢cok
kiimelenme arastirmalar1 genellikle imalat sektoriinde yapilmistir. Hizmet sektoriiniin
hizlica biiyimesine ve gelecek potansiyeline karsin kiimelenme konusundaki
arastirmalarin agirligi hala imalat sektoriinde yapilmaktadir. Turizmi diinyanin en
biiyiik endiistrisi olarak gosteren Diinya Turizm Orgiitii’ne gére (World Tourism
Organization — WTO) turizm, gelecekte de is firsatlar1 yaratmaya devam edecek birkag
onemli sektorden birisidir. Bu nedenle turizm, bolgesel ve ulusal kalkinmanin 6nemli
bir aracidir. Turizm sektorii bugiin dahi birgok iilke ve bolge i¢in gelir ve istthdam
yaratan ¢ok onemli bir kaynaktir. Nordin’in de belirttigi gibi turizm bugiin dahi diinya
ekonomisinde en az arastirilmis endiistridir. Kiimelenme yaklagimli bir arastirmanin,
turizm sektorii gibi kendine 6zgii nitelikleri bulunan bir hizmet sektoriinde yapilmasi,

6zel bir dnem tagimaktadir®®,

Artan rekabet kosullar1 nedeniyle 6zellikle 1970 ve 1980°li yillardan baslayarak
oteller, havayollar1 ve tur operatorleri uluslararasi diizeyde giderek artan oranda yatay
biitiinlesme (ayn1 sektdr ve iiretim dalinda faaliyet gdsteren sirketlerin birlesmesi) ,
dikey biitiinlesme (ayn1 sektdr ancak farkli iiretim alanlarinda faaliyet gdsteren

sirketlerin birlesmesi) ve diyagonal biitiinlesmeye (turizm isletmeleri farkli sektorlerde

203 Hakki ERASLAN ve Melih BULU ve ismail BAKAN (2009), “Kiimelenmeler ve Inovasyona Etkisi:
Tiirk Turizm Sektoriinde Uygulamalar”, Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, Yil:5 Sayi:1, ss.15-17.
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faaliyet gosteren sirketlerle bilgi ortakli§i yaparak pazarlama faaliyetleri siirdiirerek

yapilan biitiinlesme) giderek turizm sektoriinii kontrol altina almaya baglamustir®®.

Simirlar oldukga genis bir alana yayilmis olan turizm sektorii boyutlarinin tam
anlamiyla Ol¢iimlenmesi olduk¢a zordur. Turistik amagla talep edilmeye baglanan bir
cok tirlin ve hizmet turizm sektdriiniin kapsami dahiline girdiginden diger sektorlerle
sik1 sikiya iligkili ve bir¢ok sektoriinii biinyesinde barindiran bir sektordiir. Restoranlar,
oteller, hava yollari, seyahat acenteleri, alis-veris magazalar1 gibi ¢ok farkli isletme
tiirlerini biinyesinde bulunduran turizm sektorii bu acidan diger sektorlerden oldukca
farkli bir yapidadir. Konuya bu acidan bakan bazi arastirmacilar, homojen olmayan
tirtinlerin iretildigi ve iiretim siirecinde oldukga farkli teknolojilerin kullanildig1 turizm
sektorliniin  kendi basma bir sektdr olarak tanimlanip tanimlanamayacagini dahi

tartlsmlslardlr205.

Turizm iriinleri imalat sektoriinde oldugu gibi {iriinii miisteriye sunmadan énce
kalitesini kontrol etme ve zincirdeki diger sektorlerin tatmin diizeyini 6lgme gibi
inceleme imkanmi turizm iriinlerin biiyiikk c¢ogunlugunun ayni zamanda fiiretilip
miisteriye sunumlart yapildigindan dolayi, {iriinii miisteriye sunmadan Once kontrol
etme olanagi bulunmamaktadir. Fakat turist ziyaret ettigi bolgedeki konakladig1 otelden
¢ok memnun ayrilmasina karsin, otelin yakinindaki bir restorandan memnun kalmamasi
gibi turist turizm bolgesiyle ilgili deneyimleri, aldigi biitlin hizmetlerin toplamiyla
iligkili olup ayni otele ve turizm bolgesine bir daha gelmeyebilir. Zincirdeki herkes
miisteriyi tatmin edecek hizmet verildiginde sektordeki sinerjiden herkese karh
cikacaktir. Tipik bir turizm kiimelenmesinde, 6rnegin, bir ziyaret¢inin kalite deneyimi
yalnizca temel aktivitelerden hosnutluk diizeyine degil, aym1 zamanda oteller,
restoranlar, alis-veris merkezleri ve ulasim imkanlar1 gibi tamamlayici isletmelerin
etkinligine de baglidir. Kiimenin temel 6zelliginden dolay1 iiyeleri birbirlerine tamamen
bagimli olduklarindan, birinin sergileyecegi basari digerlerinin de basarisini artiracagi
ongoriilmektedir. Bu nedenle turizm sektoriindeki bir kiimelenmeyle beraber iiyeler
isbirligi icerisinde faaliyetlerini siirdiirerek, miisterek pazar paylarini ve kapasitelerini

artirma olanagina kavusacak bu durumda kiimedeki biitiin firmalart memnun edecektir.

204 BULU ve ERASLAN (2007), s.38.
25 ERASLAN ve BULU ve BAKAN (2009), ss.15-17.
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Yani artan firsatlardan ve gelirden, kiimelenme igerisinde yer alan biitlin taraflar
faydalanabilir. Bir ¢ok turizm kiimelenmesi, disarida kullanilan ekipmanlar, dizayn,
icecek ve yiyecek gibi iligkili endiistriler ve destekleyici kiimelenmeler ile giiglii
baglantilara sahiptirler. Miisteri taleplerini karsilayabilmek i¢in turizm isletmeleri ile
sektor disindaki ilgili aktorler arasinda bir iligkiler sisteminin bulunmasi

gerekmektedir?®.

2.3.4.Diinyadaki Turizm Kiimelenmesi Ornekleri

Bu boélimde diinyadaki turizm kiimelenmesi orneklerinden Tunus Turizm
Kiimelenmesi ile Ispanya’da uygulanan Andalucia (Endiiliis) Turizm Kiimelenmesi

incelenecektir.

2.3.4.1.Tunus Turizm Kiimelenmesi

Turizm Tunus ekonomisi igerisinde en Onemli sektorlerden birisini
olusturmaktadir. Ulkede birgok kisi ge¢imini bu sektdrden kazanmaktadir. 2009 yilinda
Tunus’u 6,9 milyon kisi ziyaret etmistir. Ziyaretcilerin %70’den fazlas1 Bati Avrupa
tilkelerinden gelmektedir. 2009 yilinda turizmden 2,7 milyar dolar gelir elde edilmistir.
Tunus Ticaret Miisavirligi Raporuna gore lilkede dogrudan veya dolayli olarak turizm
sektoriinde istihdam edilen kisi sayist 1,3 milyon diizeyindedir ki bu da iilke niifusunun
%13’tine karsilik gelmektedir. Tunus son yillarda 6zellikle saglik ve termal turizmini
gelistirmeyi amaclamaktadir. Devlet biitgesinden turizm sektoriindeki yatirimlara 65,7
milyar dolar ayrilmistir. Termal turizmin yaninda giines tedavileri, golf, ¢6l ve gemi

turizmi gibi alternatif alanlarda sektor cesitlendirilmeye ¢alisilmaktadir®®’.

Imalat, tarim ve turizm sektdrleri Tunus ekonomisine hakim olan sektdrlerdir.
Imalat sektoriiyle son yillarda giiclii ekonomik biiyiime saglanmigtir. Tunus hiikiimeti
turizm sektoriinii gelistirici politikalar izlemistir. Turizm Bakanligi, hiikiimetin turizm

sektoriindeki politikalarin1 50 personel ve bir koordinasyon organi olarak uygulamakla

206 ERASLAN ve BULU ve BAKAN (2009), ss.15-17.
27 Tunus-Tiirkiye Turizm iliskileri, TURSAB,
http://www.tursab.org.tr/dosya/5664/tunus_5664 3717349.pdf, (E.T: 13.03.2013).
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yiikiimliidiir. Bakanlik maddi tesvikler ile turizm endiistrisinin rekabet giiciinii arttirict
bir ofis kumustur. Ulusal Turizm Ofisi (ONTT), 12 boliim, 8 bolgesel ofis ve 19
uluslararas1 ofisten olugsmus ve toplamda 1200 personel ile hiikiimet tarafindan
tanimlanan politika uygulama misyonu vardir. Bu bdlge ofisleri turizm altyapisinin
kalite kontrol ve yerel turistik etkinlikler, fuar ve festival organizasyon sorumlu
bulunmaktadir. Uluslararasi ofisler, tasarim ve pazarlama ve medya kampanyalari

uygulanmasi turizm sektorii igin sorumludur®®.

Reklam ve Promosyon Turizm Sektorii: Ulusal Turizm Ofisi (ONTT) tasarimi ve
iletisim ve turizm sektorii ve iilkenin tamitimi i¢in pazarlama kampanyalariin
uygulanmasinda o6nde gelen aktdr olmustur. Tunus her yil turizm sektdrii igin
pazarlama, reklam ve iletisim kampanyalar1 i¢in 28 milyon Euro harcamaktadir.
Pazarlama biitgesinin, % 64’i Almanya, Ingiltere, Italya ve Fransa gibi potansiyel
miisterileri hedefleyen iilkelere harcanmaktadir. Gerisi Beneliiks iilkeleri, Ispanya,
Isvigre, Orta Avrupa ve Arap iilkelerinde ikincil piyasalarinda harcanmaktadir. Bu,
Tunus medyas1 i¢inde veya disinda {ilkenin sektdr tegviklerinin siirli bir rol

oynamasina neden olmaktadir®®.

Altyapr, Yerel Ulasim ve Oteller: Ulagim altyapisinin gelismis oldugu,
yukaridaki gibi ulusal analizlerinde siralanmistir. Hiikiimet ayrica, agirlikli olarak otel
altyapilarma ve turizm sektoriine yatirim yapmustir. Hiikiimetin altyapr yatirnmi otel
sayisinda ve konaklama kapasitesinde istikrarli ve siirekli artisa yol agmuistir.
1960'lardan once, turizm altyapisinin yarist Tunus merkezinde olmak iizere 2498 oda
kapasiteli 91 otelle smirliydi. 2003 yili sonunda otel sayisi artarak 222.000 yatak
kapasiteli 800'e ulagsmistir ama son tesislerinin diizeyini karsilamak amaciyla yaklasik
70.000 yatak i¢in biiyiik bir yenileme gerekmektedir. 2006 yilinda, otel sayis1 825'e ve
yatak sayist 231.838'e ulagsmistir. Son yillarda, Tunus turizm sektorii 11 Eyliil
tarthindeki ABD'de meydana gelen terdrist saldirilar, 2001 ve Nisan 2002 koti
etkilemistir. Bu, gelen turist sayisinda bir diisise yol acmis; 2002'de yatak gece

rezervasyonu % 17 ve doviz kazanct % 13 azalmistir. 2003 yilindaki Irak savasit da

2% Fares MABROUK ve digerleri (2008), “The Tunisian Cluster”, Harward University, s.4,
http://www.isc.hbs.edu/pdf/Student_Projects/Tunisia_Tourism_2008.pdf , (E.T: 10.04.2012).
29 MABROUK ve Digerleri (2008), ss.10-12.
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turizm sektoriinii olumsuz etkilemistir. 2000-2005 sirasinda, Tunus’un kendi yasitlartyla

karsilastirildiginda pazar payr %20’den %16’ya diismiistiir™®.

Son bes yil iginde, diisiik maliyetli turizm beldesi olarak Tunus, Libya ve
Cezayir basta olmak lizere Kuzey Afrika'dan daha fazla ziyaret¢i ¢ekmistir; bunlarin
orani, 2006'da toplam ziyaret¢i %37'ye ulasmis ama yatakta gece katkida %2,9'un
altinda kalmustir. Ayrica, 1980'lerin sonundan beri, Tunus, Akdeniz rakiplerinden (Fas,
Misir, Yunanistan ve Tiirkiye) daha az popiiler bir turizm merkezi haline gelmistir.
Yukarida belirtildigi gibi, biiylime hizinda bir yavaslama goriilmiis ayrica rakiplerinin
arasinda turist basina ortalama gelirlerin en diisiik seviyede oldugu kaydedilmistir. 2000
ve 2005 yillart arasinda, Tunus'un bolgesel pazar payr yaklasik % 5,3 kaybederken,
Tiirkiye'nin bolgesel pazar payr % 9,9 ile ilerleme kaydetmistir. Uluslararas: turist
basina Tunus'un harcamalar1 diisiik maliyetli ve Akdeniz rakipleri arasinda en diisiik

olan bir hedef iilke imaji ile 6ne ¢ikmaktadir®,

Turizmdeki kiimelenme ile Tunus’un konaklama tesislerinde Onemli artislar
meydana gelmis; bu da gelen turist sayisini arttirmigtir. Turist sayisindaki artis tilkenin
doviz gelirlerinin de artmasina yol agmistir. Son yillarda meydana gelen terorist
saldirilar ve siyasi istikrarsizlik bu olumlu gelismelerin devam etmesini engellememis,

geciktirmistir.

2.3.4.2. Andalucia (Endiiliis) Turizm Kiimelenmesi

Ispanya, 6zerk bolgelere sahip ve giiclii bir parlamenter monarsi ile yonetilen
Avrupa Birligi iiyesi bir iilkedir. 2000'i yillarin basinda ekonomik performansit OECD
ortalamasinin iistiinde biiyiime gergeklestirmekteydi. Ancak, 2008 yili kiiresel finansal
krizle birlikte 2010 yilinda % 20 issizlik seviyesi yiikselerek kriz ¢ok sert darbe vurdu.
Avrupali diger iilkelere gore daha diisiik verimlilige sahiptir. Makroekonomik rekabet
acisindan, iilke puanlar1 gérece iyi ancak kamu a¢ig1 ve bor¢ Stoku agisindan

uluslararas1 yatirimcilar i¢in endise vericidir. Firma stratejisi ve rekabet (yiiksek

219 MABROUK ve Digerleri (2008), ss.14-17.
' MABROUK ve Digerleri (2008), ss.19-20.

104



vergiler, verimsiz KOBI'ler, vb), faktdr kosullar1 (6zel egitim kalitesinin diisiikliigi,

blirokratik yonetim) baglaminda énemli zayifliklar g65terir212.

20. yiizyilda turizmin gittik¢e Oncelik verilen bir sektor olarak yiikselmesiyle
Ispanya ve tiim hiikiimetlerin sektoriiniin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik
calismalart  yogunlasmistir. Ispanyada turizmin gelisimi Franco Hiikiimeti’yle
baslamistir. 1972-1975 yilinda yeni bir "Turizm kalkinma plami" olusturulmustur.
Amagc: yiiksek gelirli yabanci turist ¢ekmektir. Bu amaclara ulagmak icin, yeni
diizenlemeler ve pazarlama g¢abalar1 hayata ge¢irildi. Daha sonra 1984 yilinda yeni bir
"Ispanyol Turizm Konseyi " kamu ve 6zel sektor arasindaki etkilesimi tesvik etmek igin
kurulmustur. Ugiincii olarak saldirgan bir yerel reklam kampanyas1 baslatt1. Son olarak
turizmi  giiclendirmek  i¢in  “Andalucian  Turizm  Kiimelenmesi” c¢alismasi

baslat11m1§t1r213.

Endiiliis Ozerk Bolgesi ya da Endiiliis, (Ispanyolca: Andalucia). Ispanya'nin

giineyinde 6zerk bolgedir. Niifus bakimindan Ispanya'nin en biiyiik bdlgesi olup

baskenti Sevilla sehridir. Bélgenin dili ispanyolcanin Endiiliis Lehgesi’dir?™.

212 Jorge RAMIREZ-VALLEJO (2011), “The Andalucia Tourism Cluster”, (Project Team: Carlos
LASTRA-ANADON ve Digerleri, “Microeconomics of Competitiveness™), Harvard Business School,
s.1, http://www.isc.hbs.edu/pdf/Student_Projects/Spain_(Andalucia) Tourism_2011.pdf,
(E.T:01.01.2013).

213 RAMIREZ-VALLEJO (2011), s5.17-19.

2MEndiiliis (6zerk topluluk),
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Dosya:Mapa_de_las_provincias_de_Andaluc%C3%ADa.png&f
iletimestamp=20081214071629, (E.T:01.01.2013).
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Sekil 7: Endiiliis Bolgesi Haritas:
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Kaynak: Mapa de Las Provincias de Andalucia,
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Dosya:Mapa_de las_provincias_de Andaluc%C3%A
Da.png&filetimestamp=20081214071629, (E.T: 01.01.2013).

Endiiliis Bolgesinin rekabet profili iilke geneline gore giiclii yanlari vardir. Fakat
iilke genelindeki ana sorunlar burada da goriilmektedir. Bu sorunlar1 bir nebze azaltmak
icin Andalucia (Endiiliis), son derece giiclii bir turizm kiimelenmesi olusturulmaya
calisilmistir. Endiiliis'te bulunan turizm kiimesi benzersiz zenginlikleri biinyesinde

barindirmaktadir. Bunlari kisaca su sekilde say11ab1l1r215

- Zengin kiiltiirel miras1 (Al-Andalus-Endiiliis),

- Yer olarak Avrupa ve Afrika arasindaki yollarin kavsaginda bulunmasi,

- Y1l boyunca hafif iklim (Ortalama 20 derece),

- Siyasi istikrar,

- Ispanya’nin en dinamik bdlgesi olmasi

- Plajlar, daglar, nehirler, kent ve doga turizmi i¢in de ideal bir ortamin mevcuttur.

- Bircok medeniyete ev sahipligi yapmig Endiiliis, turistik faaliyetler agisindan da
zengin bir Ispanya sehridir. "Flamenko" dans, tipik gida ve Paskalya haftasi,

fuarlar ve kutlamalar gibi etkileyici asirlik gelenekleri ve derin kiiltiirel mirasi

215 RAMIREZ-VALLEJO (2011), s5.1-22.
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ile linliidiir. Buna ek olarak 6ren yerleri, Cordoba Mezquita anitlari, Granada'nin
Alhambra Sarayi ile plajlar, daglar, nehirler, kent ve doga turizmi i¢in de ideal

bir ortam olan ¢ok ¢esitli dogal zenginlikleri bulunmaktadir.

Andalucia (Endiiliis) turizm kiimelenmesinin elmas modeline gore analizi su

sekilde yapilmistir®'®;

Faktor (girdi) kosullari; Andalucia (Endiiliis), yiiksek hizli ulagim altyapisina
sahiptir. Demiryolu ile Ispanya'nin geri kalana baglanir. Alt1 kamuya ait havaalam
vardir. Son zamanlarda diger iilkelere kiyasla, turizm altyapilarmin (otel binalari,
gezinti) Ispanyol bankalar1 tarafindan finanse edilmesi ve Ispanya’daki giincel
ekonomik kriz nedeniyle yatirim alt yapisi kotiilesmistir. Bu yiizden mevcut diisik

kapasite muhtemelen devamlilik gosterecektir.

Turizm sektoriinde verimliligi artrmak i¢in inovasyondan yararlanmak
zorunluluktur. Kiimelenme inovasyonun meydana getirilmesi agisindan olumlu etkileri
olacaktir. Turizm alaninda siirekli iyilestirme saglamaya yonelik kalite sertifikasyonu
(Endiiliis otel ve restoranlarda %16’s1 zaten sertifikall)) yani sira firmalar ile

tiniversiteler arasinda ortakliklar yoluyla siireclerin iyilestirilmesi uygulamalart vardir.

Firma stratejisi, yapr ve rekabet faktorii; Andalucia (Endiiliis) Turizm
Kiimelenmesi i¢in en biiyiik zorluklardan birisi verimliliktir. Ug ana sorun nedeniyle
Ispanya’da turizm kiimelenmesinin verimligi azalmaktadir. Ilk olarak, kiime
bolgesindeki devlet iiniversitelerinin beceri eksikligidir. Calisanlarin dortte birinden
daha azinin otelcilik ve turizm egitimi yiiksek kalitededir. Ikincisi, turizmle ilgili olarak
sirketlerin %45'1 sadece en temel bilgisayar uygulamalar1 ve internet uygulamalarini
kullanarak, teknolojinin diisiik penetrasyon gostermesidir. Son olarak, kiime icersindeki
aktorlerin yabanci dil becerilerinin kétii olmasidir. Bunun yaninda asirt biirokratik ve
genellikle yanls diizenlemeler kiimelenme faaliyetlerini sekteye ugratmaktadir. idarenin
turizmle ilgili kararlarinin yavas olmasi (restoran agma ve izin verilmesi kararlarinin
gec verilmesi gibi), almman kararlarin kiime yararina olmamasi (kiyilarin %75’inin

fiziksel bozulmaya yol acilmasi), yolsuzluk (2006-2009 yillar1 arasinda 179 dava

216 RAMIREZ-VALLEJO (2011), s5.23-28
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olmustur) bu idari yanligliklara 6rnektir. Bu nedenler turizm verimligi diisiik olmasina
neden olmakta bu durum ise rekabet giiciinii etkilemektedir. Bunun yaninda kiime
icerisindeki  oyuncular rekabet durumu agisindan igsel eksikliklerini  de
tamamlamalidirlar. Bu eksikliklerin tamamlanmasi adina kiimelenme ¢ok iyi bir strateji

olacaktir.

Talep kosullari; Yerel talep toplam talebin % 30'unu olusturmaktadir. Yerel
talep genellikle kesif, eko-turizm ve kiiltiir turizminde yogunlagmistir. Uluslararasi
talepte aym dogrultudadir. Ancak, Endiiliis'te bulunan ortanca Ispanyol turist nispeten
basit niteliktedir. Andalucia (Endiiliis) Avrupa’nin diger bolgeleri i¢in ugus baglantilart
ile cesitli anlagmalardan dolay1 giines turizmi i¢in Avrupa’nin varsayilan destinasyonu
olmustur. Andalucia (Endiilis) gilines ve plaj turizmi icin lider olarak kendini

konumlandirmay1 basardi.
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Grafik 2: Andalucia (Endiiliis) Turizm Talebinin Segmentasyonu

Toplam Turist % (a) Toplam Degeri % (b) a/b
]  x=Ortalama

95.1 61.0 4.41x

13.9 0.95x

0.58x

1.36x

2.33x

171 0.74x

Kaynak: Jorge RAMIREZ-VALLEJO (2011), “The Andalucia Tourism Cluster”, (Project Team: Carlos
LASTRA-ANADON ve Digerleri, “Microeconomics of Competitiveness™), Harvard Business
School, s.26,
http://www.isc.hbs.edu/pdf/Student_Projects/Spain_(Andalucia) Tourism_2011.pdf,
(E.T:01.01.2013).

Igili ve destekleyici sektorler; Turizm, hiikiimetin Onciiliigiinde Turizm
Bakanligi ve Andalucia Turizm Yenilik Merkezi (Centro Inovacion Turistica de
Andalucia) tarafindan gelistirilmeye baslanmistir. Buna karsilik 6zel sektor arasinda ¢ok
az igbirligi vardir. Kiime firmalar tipik olarak ¢ok kiiciik olmakla birlikte ne iizerlerine
kiime yiikseltme gorevi almis ne de yiiksek bir sesle hiikiimetle iletisime ge¢cmeyi
denemislerdir. Yiiksek turizm potansiyeline ragmen isbirligi simirli diizeyde olup
koordineli bir kiimelenme ¢abas1 olmamuistir. Sanayi ile kiime arasindaki iliskiler biiyiik

Olciide kopuktur.
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Sadece endiistride degil ayn1 zamanda finansal destekleyici kuruluglar arasinda
rekabet giiciinii artirmak i¢in yatay ve dikey entegrasyonki firmalar egitilmelidir.
KOBI'leri ortak hizmetler olusturmak igin endiistri i¢inde isbirligini arttirmalar1 ve ile
teknolojiyi daha genis kullanmalar1 tesvik edilmelidir. Son olarak, hiikiimetin farkl
diizeylerdeki tiim siiregleri hizlandiran bir ¢apraz idare olusturmasi yoluyla daha seffaf

bir turizm yonetmeligi diizenlenmelidir®®’.

21 R AMIREZ-VALLEJO (2011), s5.27-28.
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DE TURIZM KUMELENMESI VE BOLGESEL
KALKINMAYA ETKIiSi

Bu bolimde oncelikle turizmin Tiirkiye ekonomisi tizerindeki etkileri
incelenecek daha sonra Tiirkiye’deki belli bagh turizm kiimelenmeleri incelenecektir.

Son olarak turizm kiimelenmesinin bolgesel kalkinmaya etkileri incelenecektir.

3.1.TURIZMIN TURKIYE EKONOMIiSIiNDEKi YERi VE ONEMIi

Tiirkiye turizmi diinyadaki 11 Eyliil olaylari, Asya — Pasifik tilkelerindeki SARS
salgini, Irak Savasi ve ekonomik krizler gibi olaylardan olumsuz etkilenmesine ragmen
Avrupa turizm pazarinda yiizde 3 gibi olduk¢a 6nemli bir paya sahiptir. Turist sayist ve
doviz gelirlerindeki artis hiziyla diinyadaki en biiyiik 20 turizm destinasyonu i¢inde yer
almaktadir ®® . Turizm bakanligimin verilerine gore Tirkiye 2009 yilinda diinya
siralamasinda  9.siraya yerlesmistir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO) tarafindan yayinlanan “Tourism Highlights 2012 Edition” biilteninde
Tiirkiye turist sayis1 acisindan Ingiltere’yi geride birakarak 6.siraya yerlesmistir. Bu
siralamada yer alan iilkeler sirasiyla; Fransa, ABD, Ispanya, Italya, Almanya, Tiirkiye,

Ingiltere, Malezya, Meksika olarak yer almustir®®

. UNWTO’nin yaymladig1 turizm
gelirleri istatistigine baktigimizda ise Tirkiye 11. siradan 12.siraya gerilemistir. Bu
listede ilk onda yer alan iilkeler ise sirasiyla; ABD, Ispanya, Fransa, Cin, Italya,
Almanya, Ingiltere, Avustralya, Makao ve Hong Kong yer almustir 22°. Tiirkiye’nin
gerek turist sayisinda gerekse turizm gelirleri agisindan diinya turizmi igindeki yillar
itibariyle yeri Grafik 3’te gosterilmistir. Grafik incelendiginde Tiirkiye’nin diinya

turizmi igerisinde ¢ok 6nemli bir yeri oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz.

218 KIZILGOL ve ERBAYKAL (2008), s.352.

219 «Tourism Highlights 2012 Edition”, UNWTO, ss.6-7,
http://mkt.unwto.org/sites/all/files/docpdf/unwtohighlights12enlr_1.pdf, (E.T:23.04.2013).
220«World Tourism Barameter”, UNWTO,
http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/worlds_top destinations pr_27.pdf,
(E.T:23.04.2013).
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Grafik 3: Tiirkiye’de Turizmin Diinya Turizmi Siralamasinda Yeri (Turizm

Gelirleri ve Turist Sayilar1 A¢isindan)

==g==Diinya Siralamasinda Turkiye'nin Turizm Gelirleri Acisindan Yeri

== Diinya Siralamasinda Turkiye'nin Turist Sayisi Acisindan Yeri
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Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi; UNWTO Tourism Highlights 2012 Edition, ss.6-7,
http://mkt.unwto.org/sites/all/files/docpdf/unwtohighlights12enlr_1.pdf, (E.T:23.04.2013).

Avrupa’da ise 2011 yili itibariyle turist sayist agisindan Tirkiye 4. Sirada yer
almaktadir. Avrupa’da en ¢ok ziyaretci ceken ilk on iilke ise sirasiyla; Fransa, Ispanya,
Italya, Tiirkiye, Ingiltere, Almanya, Avusturya, Rusya, Ukrayna, Yunanistan yer
almaktadir®’,

Tiirk turizmini tarihsel gelisimini su sekilde 6zetleyebiliri2222:

- 1846 yilinda Aya Irini Kilisesinin askeri miizeye déniistiiriilmesi,

- 1863 yilinda Istanbul’da Sergi-i Ummum-i Osmani adl1 ulusal fuarin agilmast,

- 1890 yilinda Seyyahine Terciimanli Edenler Hakkinda Tatbik Edilecek 190
sayil1 Nizamname’nin ¢ikarilmasi,

- 20. yy baslarinda Orient Express adinda Paris’ten Istanbul’a seferler
diizenlenmeye baslanmasi,

- Birinci Diinya Savast sonucunda ortaya ¢ikan gelismelerin Tirk turizmine

olumsuz etkileri nedeniyle turizmdeki duraklama,

2212011 Diinya Turizm Siralamasi Analizi, www.turizmtrend.com/turizm-raporlari/2011-dunya-turizm-
siralamasi-analizi-5700.html, (E.T:23.04.2013).
222 OKTAYER ve SUSAM ve CAK (2007), ss.39-48.
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Cumhuriyetin ilaniyla birlikte turizmin gelisimi yoniinde yapilan g¢alismalar
baslanmasi,

1923 yilinda Millli Tiirk Seyahat Acentalig1 Ziya ve Siikeras1 adinda Pera Palas
Otelinde turizm acenteciligi seklinde faaliyet gdsteren kurumun agilmasi,

1923 yilinda Tiirk Seyyahin Cemiyeti’nin daha sonra Tiirkiye Turing Kuliibii
ardindan Tiirkiye Turing ve Otomobil Kurumu adliyla devlet kurumu seklinde
faaliyet gdsteren Tiirk turizm politikasini belirleyecek kurumlarin kurulmasi,
1925 yilinda Tiirkiye Teyyare Cemiyeti’nin kurulmasi,

1933 yilinda Tiirk Hava Yollarinin kurulmast,

1934 yilinda ilk kamu orgiitlenmesi iktisat Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri
Kanunu’nun yiiritirliiliige girmis, Turizm Masasi araciligiyla da yayin ve tanitim
faaliyetlerinin yiiriitiilmeye baglanmais,

1939 yilinda Turizm Miudirligi kurulmasiyla kamunun tesvik edici rol
istlenmeye baglamasi,

1950 yilinda Turizm Miiesseselerini Tesviki Kanunu ile ilk yasal diizenlemenin
yapilmasi,

1950 yilinda Tiirkiye Emlak Kredi Bankasi biinyesinde Turizm Kredisi Fonu ile
Turizm Miiesseselerini Tesviki Kanunu biinyesinde 1 milyon TL’lik yatirim
kaynaginin olusturulmasi,

1953 wyilinda ¢ikartilan Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunun uygulanmaya
baslanmasi,

1955 yilinda turizme aktarilacak kaynagin olusturulmas: i¢in Tiirkiye Turizm
Bankasi’nin olusturulmas: (1960 darbesi nedeniyle tam olarak 1962 yilinda
faaliyete gegebilmistir.),

1957 yilinda Basmn-Yaym ve Turizm Genel Miidiirliigii’niin Basin-Yayin ve
Turizm Vekaleti adiyla bakanliga doniistiiriilmesi,

Planli donemle birlikte 1963 yilinda Turizm ve Tanitim Bakanligi’nin
kurulmasiyla  Tiirkiye’nin  turizm  politikalarinin ~ olusturulmast  ve
stirdiiriilmesinde temel organ haline gelmesi,

Kalkinma planlarinda turizme yer verilmeye baslanmasi,
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1963-1967 Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda turizmin 6demler dengesi
aciginin kapatmada turizmden daha fazla yararlanilmaya baslanmasi i¢in turizm
faaliyetlerinin gelistirilmeye c¢alisilmasi,

1968-1972 Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda turizmin gelistirilmesi, turist
sayisinin artirilmasi, i¢ turizmin gelistirilmesi, turizm yatirimlarinin 6zel sektore
birakilmasi, turizm yatirimlarinin desteklenmesi, fiyat politikasinin uluslararasi
rekabete uygun belirlenmesi,

1973-1977 Ugiincii Bes Yillhk Kalkinma Planinda da diger planlardaki
politikalar bu planda da belirlenmistir. Turizm gelirlerinde %20 turizm
giderlerinde %13 artis meydana geleceginin tahmin edilmesi,

1973 yilindaki petrol krizi nedeniyle yasanan ekonomik durgunlugun turizm
sekdtiiriine olumsuz etkilerinin yansimalarinin yaganmast,

1979-1983 Dordiincti Bes Yillik Kalkinma Planinda turizm gelirlerinde %23,
turizm giderlerinde %4,1 artis 6ngoriilmiis, turizm tesislerinin kapasitesi 40.000
artarak 95.000 yataga ¢ikarilmig, Organize Turizm Bolgeleri’nin gelistirilmesi
planda yer almis, Tirkiye’de turist sayis1 ve gelirleri diinyadaki artisa ragmen
turizm gelirleri %13,2 azalmas,

1985-1989 Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda turizm gelirlerinde %14,2,
giderlerinde %18,9 artis 6ngoriilmiis, 540 milyon dolarlik net doviz geliri elde
edilmis, turist sayis1 %10,8 artisla 3 milyon kisiye, turizm tesisi kapasitesi
100.000 yataga ulasmais,

1990-1994 Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Planinda turizm gelirleri %13,6 artisla
5.514 milyon dolara yiikselmis, turist sayis1 %8,2 artisla 7,4 milyon kisiye
yiikkselmis buna karsilik yurt disina c¢ikacak turist sayist %4,8 artarak 2.8
milyona ylikselmistir. Konaklama tesisleri 145.000°den 350.000’e ¢ikmas1 bu
donemin hedefleri arasinda yer almis, turizmin ¢esitlendirilmesi caligmalari
yapilmis,

1996-2000 Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda turizmin ¢esitlendirilmesi ve
pazarlanmasi faaliyetlerine yer verilmis, bu donemin politikalar1 gegmis donem
politikalarindaki tesislerin yatak sayilar1 gibi politikalarin1 geride birakarak
turizmin diger sorunlarinin ¢oziimiine odaklanilmig, turizm Bakanligi’nin

teskilat kanunu c¢ikarilarak Gimriik Birliginin getirecegi kosullar igerisinde
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uluslararas1 rekabet giicline sahip bir yapi olusturmak icin Tiirkiye Seyahat
Acenteleri getirilmesi ve fiyat ayarlamalarinin disipline edecek bir yapi
olusturmak icin Tiirkiye Turistik Oteller ve Isletmecileri Birligi Yasasi
cikarilmasi hususuna yer verilmis,

- 2001-2005 Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda turizm pazarlamasina 6nem
verilmis, turizm alanlarinin korunmasi, turizmin cesitlendirilmesi, KOBI’lerin
desteklenmesine yogunlasilmis, rekabet giiciiniin artirilmasi, yerel halkin turizm
kararlarina katilmasi, degisen tiiketici tercihlerinin dikkate alinmasi, Turizm
Sektorii Ana Plani olusturulmasi mevsimlik yogunlasmasinin azaltilmasi gibi
konulara yer verilmis,

- 2007-2013 Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda turizm sektorii tilkedeki
dengesizlikleri azaltici, geri kalmis turizm bdlgelerinin gelistirilerek turizmin

ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulunmasi hedeflenmistir.

2000-2010 yillar1 arasinda iilkemize gelen turist sayisindaki artis %11,3 iken
diinya genelinde bu rakam %3,2’dir. Bunun yaninda turizm gelirlerindeki artis
tilkemizde %11,2 iken bu oran diinya genelinde %7,1°dir??. Bu rakamlar iilkemiz
turizminin son on yildaki gelisiminin diinya turizminde meydana gelen gelisimden daha

ileri bir noktada oldugunu apagik gostermektedir.

228023’ Dogru Tiirkiye Turizminde Yatirim Hamlesi Raporu”, TYD Yatirim Hedefleri sunumu
04.08.2011,http://www.ttyd.org.tr/userfiles/files/TYD%20Y at%C4%B1r%C4%B1m%20Hedefleri%20su
numu-04 08 2011.ppt, (E.T:27.12.2012).
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Grafik 4: Ziyaretci Sayilar Icinde Tiirkiye’nin Pay
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Kaynak: Tiirkiye Turizm Sektorii Raporu (2010), Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Yatirim Destek ve
Tanitim Ajansi, s.7

Grafik 4’de yillar itibariyle Tirkiye’deki ve diinyadaki turist sayisindaki
degisme verilmigstir. Tiirkiye’deki ziyaret¢i sayas1 2005-2006 yillar1 haricinde bir 6nceki
yila gore hep artis gostermistir. Tiirk turizminin diinya turizmi igindeki payini daha iyi
gormemizi saglayacak Tiirkiye/Diinya (ziyaretci sayilar1 agisindan) oranina bikildiginda
Tiirk turizminin diinya turizmi igerisindeki payinin 1990-2008 yillar1 arasinda genel bir
yiikselis egiliminde oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte Tiirk turizmi diinya turizm
faaliyetleri igerisindeki payr azimsanmayacak diizeye yiikselmistir. Asagidaki Grafik
5’de ise yillar itibariyle ziyaret¢i basina yapilan harcamalar verilmistir. Bu bilgiler
incelendiginde ziyaret¢i sayisinda 2006 yilindaki azalis haricinde siirekli artis
gostermesine ragmen ziyaret¢i basina harcamada azalma goze carpmaktadir. Buna gore
ziyaretci sayist 2001 yilinda 15 milyon 214 bin’den 2012 yilina gelindiginde yaklasik
iki kat artarak 36 milyon 776 bine ulagsmasina ragmen ziyaret¢i basi turizm harcamasi
2003 yilinda kisi bast 850 dolarla zirveye ulasmis fakat daha sonraki yillardaki
azalmalarla birlikte ziyaretci basi harcama 2012 yilinda 798 dolara diismiistiir. Turist
sayisindaki artis saglanmasina ragmen turist basi harcamanin azalmasi dikkat ¢ekici bir

durumdur.
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Grafik 5: Ziyaretci Sayis1 ve Ziyaretci Basina Turizm Gelirleri
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Kaynak:TUIK.

Ulkemize gelen turistlerin aylara dagilmmin incelendigi Grafik 6’ya

baktigimizda Tiirk turizminin mevsimsel dalgalanmanin oldugunu sdyleyebiliriz.

Grafik 6: Aylik Yabanc1 Ziyaretci Sayisi
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Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.
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Yukaridaki Grafik 6 incelendiginde turizm faaliyetleri genellikle yaz aylarinda
yogunlastig1 agikca goriilmektedir. Bunun nedeni olarak yaz aylarinda kiy1 kesimindeki
turizm faaliyetlerinin yogunlasmasi, okullarin tatil olmasit ve genelde kisilerin yillik
izinlerini bu mevsimde kullanma istegi sayilabilir. Turizm faaliyetlerinin belirli
donemde yogunlagmasinin getirdigi olumsuz sonuglar1 daha once belirtmistik. Ulkemiz
turizminin mevsimsel olarak yaz aylarinda yogunlagmasindan dolay1 bu olumsuzluklari

yasayabilecegini sdyleyebiliriz.

Grafik 7: Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretcilerin Baslica Turistik Merkezlere Gore
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Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi.

Grafik 7 ve Grafik 8 Tiirkiye’de ziyaret¢ilerin baslica merkezlere dagilima
verilmistir. Bu dagilim incelendiginde turizm faaliyetlerinin en yogun oldugu yer
Antalya oldugu gdze ¢arpmaktadir. Ikinci sirada Istanbul yer almaktadir. Asagidaki
Grafik 9°da verilen bolgelere gore otel yatak sayis1 yukaridaki Grafik 7 ve Grafik 8’1
destekleyici Dbilgiler vermektedir. Otellerdeki yatak sayisi bir anlamda turizm
faaliyetlerindeki yogunlugu, arz giiciinii ifade eder diyebiliriz. Bolge bazinda otel yatak
kapasitesinde Akdeniz Bdlgesi birinci sirada yer almaktadir. Ayni zamanda yapim

asamasinda olan tesislerde de bu bolge ilk sirada yer almaktadir. Yukaridaki Grafik 7°de
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turist sayist bakimimdan Antalya ilk sirada yer almisti. Antalya’nin Akdeniz Bolgesi’nde
yer aldig1 diisiildiiglinde turistik talebin Antalya’da yiiksek oldugu bununda turizm
yatirimlarinin artmasina neden oldugunu sdyleyebiliriz. Yani talep yatirimlart uyarici

Ozellik tasimaktadir.

Grafik 8: Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretcilerin Bashca Turistik Merkezlere Gore %

Dagilhim

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

Grafik 9: Bolge Bazinda Otel Yatak Kapasitesi
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Kaynak: Tirkiye Turizm Sekt6rii Raporu (2010), Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Yatirim Destek ve
Tanitim Ajansi, s.9.
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3.1.1.Tiirkiye’de Turizm Yatirimlari

Turizm yatirimlarin geri doniisli uzun yillar alan, sermaye/hasila oranmi yiiksek,
siyasal, sosyal, dogal ve ekonomik olaylara karst duyarliligi fazla olan, riskli aym
zamanda ¢ok yonlii ve dinamik bir hizmetler sektorii olmas1 gibi nedenlerle devletin
onemli Olgiide ilgi ve destegini gerektiginden devlet tarafindan biitiin diinyada

desteklenen, tesviklerin siirdiiriildiigii yatirrmlardir®®,

Ulkemiz ekonomisi karma bir yapida oldugundan dolayr hem kamu hem &zel
sektor yatirimlari beraber yapilmaktadir. Bu durum turizm yatirimlarinda da kendini
gostermektedir. Buna gore altyapt ve Ornek alinacak turistik isletmeleri meydana
getirmek kamu yatirimlariyla, konaklama, yeme-i¢ime, ulagtirma isletmeleri gibi
listyapt yatirimlarini da 6zel sektor yatirnmlariyla gerceklesmektedir. Turizm yatirimlari
6zel 6nem tasiyan sektor yatirimlari olarak kabul edilmekte olup Yatirim Tesvik Belgeli
Yatinmlar, Yatinm Indirimi, KDV Istinasi, Giimriikk Vergisi ve Toplu Konut Fonu
Istisnas1 ile Vergi, Resim ve Harg Istisnasi desteklerinden yararlanabilmektedir. Fakat
turizm yatirim ve isletmeleri ihracat¢i olarak sayilmamaktadir. Turizm yatirimlari
altyap1 yatirimlari, konaklama tesissileri yatirimlart ve diger hizmet yatirimlart olmak
tizere Uce ayrilir. Turizm sektoriine yapilan yatirimlar sayesinde arz kapasitesi

artmaktadir’®.

Tiirkiye’de turizm yatirimlarinin tegviki acisindan devlet tarafindan 1985-1991
yillarinda Kaynak Kullanimi Destekleme Primli Donem, 1991-1992 yillar1 arasinda
Kaynak Kullanim1 Destekleme Fonu Kaynakli Kredi Donemi, 1992 1994 willan
arasinda Fon Kaynakli Kredi ve 1994-2005 Donemleri arasinda nakit destek verilmistir.
Tesvik Mevzuati’nin AB mevzuatina uyumu caligmalar1 kapsaminda, 18.01.2001 tarih
ve 24291 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin
Yatirnmlarinda Devlet Yardimlari Hakkindaki Karar” kapsaminda Canakkale il
sinirlarinin giineyi ile igel il sinirlarinin dogusu arasinda kalan alan 3 km. derinligindeki

kiyr seridi ve Nevsehir, Urgiip ve Avanos ilge sinirlart diginda yapilacak konaklama

224 Kurban UNLUONEN ve Ahmet TAYFUN (2009b), “Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri,
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi”, Cilt:8, Say1:27, ss.14-16.

225 Kemal Bugra YAMANOGLU (2010), Turizm Sektér Raporu, Turizm Talebinin Vektdr Otoregresif
Regresyon ve Mevsimsel Otoregresif Hareketli Ortalama Modeli le Tahmini, Tiirkiye Kalkinma Bankas1
A.S Yayini, Anil Matbaacilik, Ankara, ss.23-28.
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tesisleri ve mevcut konaklama tesislerinin modernizasyon yatirimlart gibi yatirimlar
KOBI kapsamimna alinarak kredi tahsisi yapilmasi, KOBI kapsamindaki turizm
yatirimlarina, “Kalkinmada Oncelikli Yoreler” basta olmak iizere Yatirrm Tesvik

Belgeleri ve Fon Kaynakli Kredi verilmesi 6ng6rii1miistﬁr226.

Turizm yatinmlar1 ve bu yatirimlarin sabit yatirimlar icerisindeki paylar
incelendiginde turizm yatirimlarinin 1972 yili hari¢ bir onceki yila gore hep arttigi
goriilmektedir. Rakamsal degerlerdeki artisin enflasyondaki artis ve paranin degerindeki
azalis gibi cesitli nedenlerden dolayr tam olarak dogru yorum yapmamiza olanak
saglamayacagi diislincesiyle toplam sermaye yatirimlari igerisinde turizm yatirimlarinin
payinin bize daha dogru yorum yapmamiza olanak saglayacaktir. Yillar itibariyle bu
oranin dalgali bir seyir izledigini soyleyebiliriz. Toplam sermaye yatirimlari i¢erisinde
turizm yatirimlariin paylari incelendiginde bu oranin baslangicta toplamda 0,49 olan
pay 2007 yili itibariyle 0,5’e yiikseldigi goriilmektedir. 1995 yilinda ise 2,5 ile zirve
noktasina ulagsmistir. 1995 yilinda bu oranin 2,5’lere kadar yiikselmesi bu donemlerde
turizm yatirimlaria 6nem verildiginin agik gostergesidir. Daha sonraki yillarda turizm

yatirimlarmin sabit yatirimlar igerisindeki paymin azaldig gé’)rﬁlmektedir227.

Turizm  yatirimlart  gergcevesinde 2023  yili  hedeflerini  su  sekilde

siralayabiliriz??®:

- Turizmin gelistirilmesi i¢in bir takim tedbirler alinarak sektoriin genel olarak
ekonomiye katki saglamasi igin bazi tesvikler saglanacaktir.

- Avrupa Birligi’nin Katilim Oncesi Yardim Aract (Instrument for Pre accession
Assistance -IPA) Programi gergevesinde turizm sektoriine destek alinmasi igin
caligmalar baglatilacaktir.

- Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Isletme (KOBI) kapsamina giren turizm konaklama
tesisleriyle beraber seyahat acentelerinin de bu destekten yararlandirilmalarini
saglayacak diizenlemeler yapilacaktir.

- Yabanci sermayenin turizm sektoriinde {ilkemize yatirim yapmasi saglanacaktir.

226 NLUONEN ve TAYFUN (2009), ss.14-16.

227 Kurban UNLUONEN ve Ahmet TAYFUN (2009a), “Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri”, (Ed:
Senol CAVUS ve Zehra EGE ve Eralp COLAKOGLU, Tiirk Turizm Tarihi Yapisal ve Sektorel Gelisim),
Beta Yayincilik, Ankara, $.22.

228 Turizm Stratejisi-2023 (2007), Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.
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- Turizm yatirimlarimin kisa donemde yenilenmesine yonelik ihtiyaclar
giderilecektir.

- Turizm yatirimlarmin tesviki siireci kapsaminda tanittim ve pazarlama
politikalar1 gelistirilecektir.

- Kiyillarin disindaki bolgelere de turizm yatirimlarinin tesvik edilmesi igin
turizmin ¢esitlendirilmesine, tiim yila ve yurda yayilmasina imkan veren projeler
gelistirilecek.

- Oncelikli turizm tiirlerine ve gelismislik seviyelerine bagli olarak bélgesel
diizeyde sektorel tesvik mekanizmalari gelistirilecektir.

Turizm yatirnmlarinda yabancit sermayenin Onemli faydalarin1 su sekilde

51ralayabiliri2229:

- Yabanc1 sermaye sayesinde sektor riskinin paylasilmasi,
- Sektdre bat1 kiiltiiriiniin egitim ve gorgii imkanlarinin getirmesi,
- Isletmecilik faktdriinii getirmesi,

- Pazarlama imkanlarinin biinyesinde saklamasi.

3.1.2. Tiirkiye’de Turizmin Ulusal Gelire Etkisi ve GSMH I¢indeki Yeri

Turizmin ekonomiye etkilerini Ol¢iilmesinde en O©nemli kavram turizmin
GSMH’daki yeridir. Turizmin GSMH igerisindeki pay1 kii¢iik olmakla birlikte i¢ turizm
harcamalar1 ve turizm yatirimlart da dikkate alindiginda turizmin Tiirkiye
ekonomisindeki yeri onemlidir. Turizm gelirlerinin ekonomide olusturdugu etkilerin bir
diger gostergesi katma deger etkisi olup bu etki diger sektorlerden daha yiiksek oldugu
icin turizm sektorii onemlidir. 1980 yilinda yapilan ¢alismada turizm cogaltan1 3.33
olarak bulunmustur. Cogaltan katsayisint 4 olarak kabul edersek 1996 yilindaki
rakamlara gore 5.962 milyon dolarlik gelir dis turizm gelirlerle 24 milyon dolarlik bir

cogaltan etkisi olusturmugtur®®.

TUIK, daha &énce 2012 yilinda 23 milyar 440 milyon dolar olarak agiklanan
turizm gelirini 29 milyar 351 milyon dolar olarak revize etti. Daha 6nce 2012 yil1 i¢in 4

22 NLUONEN ve TAYFUN ve KILICLAR (2009), 5.241.
%0 ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), s5.49-50.
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milyar 51 milyon dolar olarak agiklanan turizm gideri 542 milyon dolar artig

kaydederek 4 milyar 593 milyon dolara revize edildi®*.

Asagidaki Grafik 10 yillar itibariyle turizm gelirlerinin ve giderlerinin yillara
gore degisimi gostermektedir. Grafik 10 2003-2012 yillar itibariyle turizm gelirleri
incelendiginde 2005-2006, 2008-2009, 2009-2010 yillar1 haricinde turizm gelirlerinin
stirekli arttig1 goriilmektedir. Turizm giderleri incelendiginde ise genellikle artmakla
birlikte turizm gelirlerinde meydana gelen artiga nispeten bu artisin daha sinirli
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu grafikten ¢ikarilacak en biiyiik sonug ise turizm gelirlerinin
biitiin yillarda turizm giderlerinden fazla oldugudur. Bu durum turizm gelir-gider
dengesinin pozitif oldugunu gosterir. Yani daha sonraki boliimde de deginecegimiz gibi

O0demeler bilangosuna olumlu yansiyacak sekilde denge oldugunu sdyleyebiliriz.

Grafik 10: Turizm Gelir ve Giderlerin Yillara Gére Dagihm (Revize Edilmis

Rakamlarla)
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Kaynak: TUIK.

Turizmin iilke ekonomisindeki yerini en giizel turizm gelirlerinin gayri safi milli

hasila igindeki payr vermektedir. Ulkemiz ekonomisindeki bu durumu Tablo 9’da

BL«Tyrizm Geliri 6 Milyar Dolar Artt1”, http://www.sabah.com.tr/Ekonomi/2013/02/14/turizm-geliri-6-
milyar-dolar-artti, (E.T: 14.02.2013).
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gosterilmigtir. Buna gore planlama doneminin ilk yili olan 1963 yilinda turizm
gelirlerinin gayri safi milli hasila i¢indeki pay1 %0,1 iken 2010 yilinda bu oran %2,8’e
yiikselmistir. Turizm gelirlerinin gayri safi milli hasiladaki pay1 sifir virgiillii sayilardan
%7°1i rakamlara yiikselmesi bize turizmin ekonomideki giderek artan Onemini
gostermektedir. 2001 ve 2002 yillarinda bu oran tavan yaparak %7 seviyelerine kadar
yiikselmistir. Bu yillar Tiirkiye’deki ekonomik krizin en derin oldugu yillar oldugu
diisiiniildiiginde iilkemiz ekonomisinin krizden ¢ikmasinda turizmden elde edilen
gelirler cok dnemli bir rol oynadigini rahatlikla sdyleyebiliriz. Clinkii kriz donemlerinde
tilke ekonomileri yeniden kalkinma hizi yakalayabilmeleri i¢in doviz gelirlerine ihtiyag
duymaktadir. Turizm ihtiyag duyulan bu doviz gelirlerini bu donemde {ilkemize
kazandirmistir. Turizm bu nedenle Tiirkiye’nin bu dénemde krizden ¢ikmasinda katki
saglamistir. Bu durum turizmin iilkemiz ekonomisindeki 6nemini ortaya koymaktadir.
Turizm gelirlerinin gayri safi milli hasiladaki payr 2012 yili itibariyle 3,7 olarak
gerceklestirmistir.
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Tablo 9: Turizm Gelirlerinin Gayri Safi Milli Hasila I¢indeki Pay: ( Cari Ahc

Fiyatlariyla )

Yillar Gayrisafi Milli Hasila Gelir Turizm
= Gelirlerinin
= GSMH i¢indeki
g Payi1

Milyon TL. Milyon $ Milyon $ (%)
- 1963 66.801,40 7.422,40 7,7 0,1
E 1964 71.312,80 7.923,60 8,3 0,1
<
= 1965 76.726,30 8.525,10 13,8 0,2
>
& 1966 91.419,00 10.157,70 12,1 0,1
2
- 1967 101.480,60 11.275,60 13,2 0,1
o 1968 163.892,70 12.499,30 24,1 0,2
]
~ 1969 183.356,20 13.877,00 36,6 0,3
<
E 1970 207.814,80 9.951,30 51,6 0,5
g 1971 261.072,60 12.969,90 62,9 1
« 1972 314.139,60 17.200,70 103,7 1

1973 399.089 22.130,70 1715 1
=
E 1974 537.678 30.507,00 193,7 1
E 1975 690.901 37.598,00 200,9 1
z, 1976 868.066 41.283,50 180,5 0
EE; 1977 1.108.271 49.177,10 204,9 0

1978 1.645.969 53.690,70 230,4 0

E
g
S
5 E
- 1979 2.876.523 52.962,20 280,7 1
E 1980 5.303.010 57.198,30 326,7 1
=<
= 1981 8.022.745 46.087,20 381,3 1
>
7 1982 10.611.859 52.853,00 370,3 1
A
< 1983 13.933.008 50.153,50 4111 1
1984 22.167.740 48.986,50 840 2
E
g
2P
=&
- 1985 35.350.318 52.598 1.482,00 3
§ 1986 51.184.759 75.173 1.215,00 2
<
= 1987 75.019.388 85.979 1.721,10 2
>
7 1988 129.175.104 90.460 2.355,30 3
2
s 1989 230.369.937 107.544 2.556,50 2
© 1990 397.177.547 150.758 3.225,00 2
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1991 634.392.841 150.168 2.654,00 2
1992 1.103.604.909 158.122 3.639,00 2
1993 1.997.322.597 178.715 3.959,00 2
1994 3.887.902.917 132.302 4.321,00 3
1995 7.854.887.167 170.081 4.957,00 3
E
g
g2
= 2
- 1996 14.978.067.283 183.601 5.962,10 3
E 1997 29.393.262.147 192.383 8.088,50 4
2
= 1998 53.518.331.580 206.552 7.808,90 4
>~
s 1999 78.282.966.809 185.267 5.203,00 3
[~}
= 2000 125.596.128.755 200.002 7.636,00 4
i} 2001 176.483.953.021 145.693 10.450.728 7,2
E 2002 273.463.167.796 180.892 12.420.519 6,9
2
c 2003 356.680.888.000 239.235 13.854.868 58
>~
s 2004 430.511.476.967 300.578 17.076.609 5,7
;‘g 2005 (Milyon | 486.401.032.274 360.876 5,6
TL) 20.322.111
2006(Milyon 575.783.962.136 399.673 18.593.950 47
= TL)
g
© &
S ¢
N g
2007 843 178,0 648 754,0 20.942.501 3,2
2008 950 534,0 742 094,0 25 415.067 3,4
B 2009 952 559,0 616 703,0 25 064.481 41
E 2010 1105101,0 735 828,0 24.930 996 3.4
g < 2011 1297713 773980 28.115.694 3,6
-~ o 2012 1416817 786293 29 351 446 3,7

#2001 yiindan sonraki turizm gelir ve gider verileri TUIK tarafindan revize edilen giincel

rakamlardir.

Kaynak: Kurban UNLUONEN ve Ahmet TAYFUN (2009a), Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri,
(Ed: Senol CAVUS ve Zehra EGE ve Eralp COLAKOGLU, “Tiirk Turizm Tarihi Yapisal ve
Sektorel Gelisim”), Beta Yaymcilik, Ankara, s.28; Kiiltir ve Turizm Bakanligi;; TUIK
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13471 (E.T:23.04.2013).
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Grafik 11: Yillara Gore GSMH ve Turizm Gelirleri (Dolar)
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Kaynak: TUIK.
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Grafik 11°deki yillara gére GSMH ve turizm gelirleri incelendiginde GSMH nin

2009 yili haricinde siirekli bir artis i¢erisinde oldugu goriilmektedir. Turizm gelirleri

incelendiginde ise 2006, 2009, 2010 yillart haricinde artis gosterdigi goriilmektedir.

Grafik 12°de yillara gore turizmin GSMH igindeki paymnin genel itibariyle bir disiis

icerisinde oldugu goriilmektedir.

Grafik 12: Yillara Gore Turizmin GSMH I¢indeki Pay1
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Kaynak: TUIK.
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Tablo 10: Turizm Gelirlerinin Yabanci ve Vatandas Ayrim Cergevesinde Dagilimi

Toplam Yabanci Vatandas

Turizm Ziyaretci Ortalama | Turizm Ziyaretci Ortalama | Turizm geliri | Ziyaret¢ci | Ortalama
Yillar | Geliri Sayisi Harcama | geliri Sayisi Harcama | (1000 $) Sayisi Harcama

(10009%) $) (1000 %) %) (%)
2001 10067 155 | 13450121 | 748 7 386 246 11276532 | 655 2 680 908 2173589 | 1233
2002 11900925 | 15214516 | 782 9009 677 12921981 | 697 2 891 247 2292535 |1261
2003 13203 144 | 16302050 | 810 9676 623 13701418 | 706 3526 520 2600632 |1356
2004 15887699 | 20262640 | 784 12124059 | 17202996 | 705 3763639 3059644 |1230
2005 18 153504 | 24124501 | 752 13929300 |20522621 |679 4 224 203 3601880 |1173
2006 16 850 947 | 23148669 | 728 12556 829 | 19275948 | 651 4294 117 3872721 |1109
2007 18487 008 | 27214988 | 679 13989952 |23017081 |608 4 497 055 4197907 |1071
2008 21950807 |30979979 | 709 16 801618 | 26431124 | 636 5149 189 4548855 | 1132
2009 21249334 | 32006149 | 664 15853074 | 27347977 |580 5 396 260 4658172 | 1158
2010 20806 708 | 33027 943 | 630 15577 357 | 28510852 | 546 5229 352 4517091 | 1158
2011 23020392 | 36151328 |637 17798000 | 31456076 | 562 5222 000 4826 000 | 1082

Kaynak: TUIK.
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3.1.3.Tiirkiye’de Turizm Gelirlerinin Odemeler Dengesi ve Thracata Etkisi

Tiirkiye’nin 6demler bilangosunu olumsuz yonde etkileyen en dnemli kalemleri
dis ticaret hesab1 ve dis bor¢ anapara ve faiz 6demeleri olarak sayabiliriz. Son yillarda
gerek ihracatin artmasi gerekse turizm gibi goriinmeyen kalemlerdeki artis sonucu dig
O0demeler bilangosunda kismi diizelme meydana gelmistir. Bu diizelmenin devami igin
goriinmeyen kalemlerin i¢inde bulunan turizmin gibi kalemlerin gelistirilmesi 6nem arz

etmektedir®®

. D1s 6demeler aciginin kronik bir hal alan iilkemizde bu agik turizm ve
is¢i dovizleriyle kismen finanse edildigi sOylenebilir. Turizm, az disalim gerektiren ve
kisa zamanda doviz girisi saglayan, geliri, isttihdami, verimliligi artiran 6nemli bir
ekonomik faaliyettir. Bu sebeple Tiirkiye turizm sektoriinden olabildigince yararlanmasi

gerekmektedir®.

Onceki boliimlerde turizm gelir ve giderlerin yillara gére dagilimini gdsteren
Grafik 10 incelendiginde turizmden turistik faaliyetler sonucu elde edilen gelirlerin
turistik faaliyetler sonucu yapilan giderlerden ¢ok daha fazla oldugu goériilmektedir. Bu
durum turizm gelir-gider dengesinin pozitif oldugunu gostermektedir. Bu durum

Tiirkiye nin 6demeler bilangosuna etkisinin pozitif yonde oldugunun gostergesidir.

Tablo 11 incelendiginde turizmin dis ticaret agigin1 kapatmada payt 1996 yilinda
%27,7 iken 2010 yilinda 34,1 olarak meydana gelmistir. Bu rakam dis ticaret aciginin
ticte birinden fazlasini turizm gelirlerinin kapattigin1 gostermektedir. 2001 yilinda ise
dis ticaret agigindan daha fazla turizm geliri elde ettigimiz goriilmektedir. Bu durum
turizmin Tiirkiye ekonomisindeki yerinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Dis
ticaret agiginin kapatilmasinda turizm gelirlerinin ¢ok énemli bir arag oldugu asagidaki

Tablo 11°de ¢ok acik sekilde goriilmektedir.

22 ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), ss.52.
23y AMANOGLU (2010), s.39.
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Tablo 11: Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret A¢iklarina Orani

Dis Ticaret Acigi Turizm Geliri | Turizm Gelirinin
Yil (DTA) DTA’ya Oram
$ (%)
1996 | 20.402 5650 21,7
1997 | 22.298 6208 27,8
1998 | 18.947 7177 37,9
1999 | 14.100 5203 36,9
2000 | 27.178 7636 28,1
2001 | 10.065 10450 103,8
2002 | 15.495 12420 80,2
2003 | 22.087 13854 62,7
2004 | 34.373 17076 49,7
2005 | 43.298 20322 46,9
2006 | 54.041 18593 34,4
2007 | 62.791 20942 33,4
2008 | 69.936 25415 36,3
2009 | 38.785 25064 64,6
2010 | 71.563 24930 34,8
2011 | 105.935 28115 26,5
2012 | 84.008 29351 34,9

#2001 yihndan sonraki turizm gelir ve gider verileri TUIK tarafindan revize edilen giincel

rakamlardir.

Kaynak: TURSAB, http://www.tursab.org.tr/tr/istatistikler/turizmin-ekonomideki-yeri/dis-ticaret-
aciklarini-kapatmada-payi_916.html, (E.T:20.12.2012); TUIK.

Turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine orani yillar itibariyle gosteren Grafik 13
incelendiginde turizm gelirlerinin ihracat igerisinde paymnin 2001 yilinda %33.,4 iken
genel bir dislis egilimiyle %19,2’ye kadar diismiistiir. Turizm giderlerinin ithalattaki
yerini yillar itibariyle gosteren Grafik 14 incelendiginde turizm giderlerinin ithalat
giderlerine oranit 2001 yilinda %4,1 iken 2008 yilina kadar ¢ok biiyiikk bir diisiis
yasayarak %]1,7 ‘ya kadar diistiigii gériilmektedir. Daha sonraki yillardaki artigla 2010
yilinda 2,6’ya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu grafiklerden ¢ikacak en biiyiik sonu¢ turizm
gelirlerinin ihracat gelirleri igersindeki payr turizmin ithalat giderlerindeki paymndan
kiyaslanamayacak kadar yiiksektir. Yani ddemeler dengesini olumlu etkileyen ihracat
gelirleri igerisinde turizm payi yiiksekken 6demeler dengesini olumsuz etkileyen ithalat
giderlerinin i¢indeki turizmin payinin diisiik olmasi turizmin 6demeler dengesinde agik

yapmadigini, turizm gelirlerinin  6demeler dengesini diizenledigini rahatlikla
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sOyleyebiliriz. Bu durum Tiirkiye’de turizmin 6demeler dengesi {izerinde tartisilmaz

sekilde olumlu bir etki yaptigini ortaya koymaktadir.

Grafik 13: Turizmin ihracat Gelirlerine Oram

== Turizm Gelirlerinin ihracat
Gelirlerine Orani (%)

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi; TUIK.

Grafik 14: Turizmin ithalat Giderlerine Oram
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Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi.
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Grafik 15 incelendiginde turizm gelirlerinin dig ticaret agiklarini kapama pay1
2003-2012 yillan itibariyle durumu verilmistir. Bu grafige gore turizm gelirlerinin dis
ticaret aciklarini kapama paymin dalgali bir seyir izlemektedir. Turizm gelirlerinin
genel olarak artis egiliminde olmasina ragmen turizm gelirlerinin dis ticaret aciklarini
kapama payt 2008, 2009 yillar1 hari¢ azalma egilimi gostermektedir. Buna ragmen
turizm gelirlerinin dis ticaret agiklarii kapamada c¢ok Onemli bir rol oynadig

goriilmektedir.

Grafik 15: Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret A¢iklarina Orani

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
I Turizm Geliri 13854 17076 (20322 | 18593 | 20942 |25415 |25064 |24930 [28115 | 29351

== Turizm Gelirlerinin DTA'ya Orani| 62,7 | 49,7 | 469 | 344 | 334 | 363 | 64,6 | 348 | 265 | 349

Kaynak: TUIK.
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Tablo 12: Turizm Gelirlerinin ihracat Gelirlerine Orani

YILLAR IHRACAT TURIZM TURIZM
GELiRLERI GELIRLERININ

IHRACAT
GELIiRLERINE
ORANI (%)

1966 490 12,1 2,5

1967 523 13,2 2,5

1968 496 24,1 49

1969 537 36,6 6,8

1970 588 51,6 8,8

1971 677 62,9 9,3

1972 835 103,7 12,4

1973 1317,1 1715 13

1974 1532,2 193,7 12,6

1975 1401,1 200,9 14,3

1976 1 960,0 180,5 9,2

1977 1753,0 204,9 11,7

1978 2 288,0 230,4 10,1

1979 2261,2 280,7 12,4

1980 2910,1 326,7 11,2

1981 4702,9 381,3 8,1

1982 5746,0 370,3 6,4

1983 57278 411,1 7,2

1984 7133,6 840 11,8

1985 7 958,0 1482,0 18,6

1986 7 456,7 1215,0 16,3

1987 10 190,0 17211 16,9

1988 11 662,0 23553 20,2

1989 11 624,7 2556,5 22

1990 12 959,3 3225,0 24,9

1991 13 593,5 2 654,0 19,5

1992 14 714,6 3639,0 24,7

1993 15 345,1 3959,0 25,8

1994 18 105,9 43210 23,9

1995 21637,0 4957,0 22,9

1996 232255 5962,1 25,7

1997 26 261,1 8 088,5 30,8

1998 26 974,0 7 808,9 28,9

1999 26 587,2 5203,0 19,6

2000 277749 7636,0 27,5
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2001 31334,2 10450 334
2002 350811 12420 35,4
2003 46 877,6 13854 29,6
2004 63167,0 17076 27,0
2005 734764 20322 27,7
2006 85 534,7 18593 21,7
2007 1072718 20942 195
2008 132027,2 25415 192
2009 102142,6 25064 24,5
2010 1139795 24930 21,9
2011 134907 28115 20,8
2012 152537 29351 192

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1; TUIK.

Tablo 12’deki turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine orani incelendiginde daha
oncede belirttigimiz turizm gelirlerinin 6demeler dengesine olumlu etki yaptigi
yorumunu desteklemektedir. Bu tabloya gore 1966 yilinda turizm gelirlerinin ihracat
gelirleri igerisindeki payr 2,5 iken bu oran yillar itibariyle genel bir artig egilimi
gostermektedir. 2012 yilinda bu oran 19,2 olarak gerceklesmistir. ihracat gelirlerinin
artmas1 0demeler dengesini olumlu etkiledigini diigiindiigiimiizde turizm gelirlerinin
ihracat gelirleri igerisindeki pay1 ne kadar ¢ok ise turizmin 6demeler dengesine etkisi o
kadar ¢ok olacaktir diyebiliriz. Tablo 11 ve Tablo 12’deki rakamlar goz Oniinde
bulundurdugumuzda Tiirkiye i¢in turizm gelirlerinin 6demeler dengesini kapatmada ¢ok
onemli rol oynamaktadir. Ayrica Tablo 13’e baktigimizda turizm gelirlerinin turizm
giderlerinden yillar itibariyle birkac yil hari¢ fazla oldugu goriilmektedir. Bu rakamlar
turizmin gelir gider dengesinin pozitif oldugunu gostermektedir. 2012 yili itibariyle
turizmin 6demeler dengesine net etkisinin yaklagik 24 milyon 758 bin dolar oldugu
gorilmektedir. Kisaca turizm gelirleri net olarak dis ticaret agigini 24 milyon 758 bin
dolar azaltmaktadir. Bu rakam ise dis ticaret acigin1 kapatmada yaklasik olarak %35

gibi biiylik bir oranda turizm gelirlerinin kullanildigin1 gostermektedir.
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Tablo 13:Turizm Gelir - Gider Dengesi

YILLAR | GELIiR GIDER DENGE
1964 8317 21 807 - 13 490
1965 13758 24 310 -10552
1966 12 134 26 329 -14 195
1967 13 219 26 813 -13594
1968 24082 33 409 -9327
1969 36 573 42 231 - 5658
1970 51597 47 738 3859
1971 62 857 42 192 20 665
1972 103 731 59 320 44 411
1973 171 477 93013 78 464
1974 193 684 151 797 41 887
1975 200 861 154 954 45 907
1976 180 456 207 893 - 27 437
1977 204 877 268 528 - 63 651
1978 230 398 102 476 127 922
1979 280 727 95 070 185 657
1980 326 654 114 738 211916
1981 381 268 103 313 277 955
1982 370 320 108 919 261 401
1983 411 088 127 337 283 751
1984 840 000 276 806 563 194
1985 1 482 000 323 600 1 158 400
1986 1215 000 313570 901 430
1987 1721117 447 739 1273378
1988 2 355 295 357 966 1997 329
1989 2 556 529 565 000 1991 529
1990 3225000 520 000 2 705 000
1991 2 654 000 592 000 2 062 000
1992 3639 000 776 000 2 863 000
1993 3959 000 934 000 3025 000
1994 4321 000 866 000 3 455 000
1995 4 957 000 912 000 4 045 000
1996 5962 100 1 265000 4697 100
1997 8 088 549 1 716000 6 372 549
1998 7 808 940 1 753900 6 055 040
1999 5 203 000 1 471000 3732 000
2000 7 636 000 1711000 5 925 000
2001 10.450.728 1738000 8.712.728
2002 12,420 519 1880000 10.540.519
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2003 13.854.868 | 2.424.827 | 11.430.041
2004 17.076.609 | 2.954.459 | 14.122.151
2005 20.322.111 | 3.394.602 | 16.927.509
2006 18.593.950 | 3.270.047 | 15-323.003
2007 20.942.501 | 4.043.283 | 16:899.218
2008 25.415.067 | 4.266.107 | 21.148.871
2009 25.064.481 | 5.090.440 | 19:974.041
2010 24.930.996 | 5.874.520 | 19.096.476
2011 28.115.604 | 5.531.486 | 22.584.208
2012 20.351.446 | 4.593.300 | 24.758.056

*2001 yilindan sonraki turizm gelir ve gider verileri TUIK tarafindan revize
edilen giincel rakamlardir.
Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlhgi; TUIK.

3.1.4.Tiirkiye’de Turizmin Istihdama Etkisi

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin  istthdama ait Ozelliklerini kisaca sOyle

siralayabiliriz?®*;

- Turizmin mevsimlik karakterinden dolayi; turizm isletmelerinde daimi
personelin yaninda mevsimlik personelinde istthdam edilmesi, eksik istihdam
sartlarmin gecerli olmasi, mevsimlik Ozellikten dolayr istthdamda asirt
dalgalanma, turizm isletmeleri arasinda isgiicii mobilitesinin yliksek olmasi,
turizm doneminde istihdamin artarken donem disinda istihdamin azalmasindan
dolay1 sosyal maliyet olugturmasi gibi 6zellikler tagir.

- Turizm sektori yar1 kalifiye ve niteliksiz eleman istihdamina olanak tanir.

- Turistik isletmelerin boyutu istihdam edilecek personel sayisinit dogrudan etkiler.

- Aile isletmelerinin fazlaligindan dolay1 kadin, ¢ocuk ve yaslt personel istthdami
diger sektorlere gore fazladir.

- Turizmde istihdam edilen personelin egitme tabi tutulmus personel orani
diistiktiir.

- Uzun calisma saatleri, hafta sonu ve bos zamanlardaki yogun c¢alisma
saatlerinden dolay1 ¢alisanlarin biiyiik baski altinda olmasindan dolay1 sosyal

bakimdan bazi1 zorluklar dogurmaktadir.

2 ONAL ve DUZAKIN ve CIFTCI (2006), ss.55-56.
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- Turizm isletmelerinde kiigiik isletmelerin yaygin olmasindan dolay1 igyeri
degistirmelere sik rastlanmaktadir. Sendikalagma olgusu yayginlagmamustir.

- Turizm sektoriiniin  belkemigini olusturan konaklama tesisleri dogrudan
istihdamin kaynagi olup konaklama tesislerinin artmasi dogrudan istihdami

sayisini da artirmaktadir.

Asagidaki Grafik 16 yillar itibariyle Tiirkiye’de turizmin istihdama katkisi
gosterilmistir. Bu grafikte turizm gelirlerinin GSYIH {izerindeki direk ve dolayh
etkisinin ile turizmin istthdam iizerindeki dolayli ve dogrudan etkisi bir arada
gdsterilmistir. Buna gore turizm gelirlerinin GSYIH iizerindeki etkisinin giderek arttig
goriilmekle birlikte turizmdeki istihdaminda daha az arttig1 goriilmektedir. 2014 yiliyla
ilgili tahmini rakamlarda ise istihdamin bundan 6nceki artis seyrinden daha yiiksek bir
artis seviyesinin yakalanacagi goriilmektedir. Buradan c¢ikarilacak en 6nemli sonug
turizmdeki gelismelerin istihdama olumlu yansiyacagindan dolayi turizmin gelismesinin
bir nebzede olsa igsizlige ¢oziim olacagidir. Ozellikle reel sektdriin gelismedigi geri
kalmis bolgelerde olusturulacak turizm bolgeleri sayesinde issizligin yogun oldugu bu

bolgeler i¢in istihdam alan1 olusturacaktir.

Grafik 16: Yillar itibariyle Tiirkiye’de Turizmin Istihdam’a Katkis
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Kaynak: Tiirkiye Turizm Sektorii Raporu (2010), Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik Yatirim Destek ve
Tanitim Ajansi, s.6.
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Tablo 14: Diinya Geneli ve Tiirkiye Turizm Sektorii istihdam Verileri

Tiirkiye Diinya

Dogrudan Toplam istihdam | Dogrudan Toplam istihdam
Yillar [ 000 % | (000 % Istihdam [ % | (000 Dolayli)

kisi) kisi) kisi)
2004 521,5 2,4 | 1853,7 8,5 94246,3 | 3,3 | 254790 9,5
2005 474 2,1 | 1794,2 8,1 95307,4 | 3,5 | 256508 9,4

2006 4954 2,2 | 17473 79 984739 | 3,5 | 263553 9,5
2007 4414 2,1 |1710,3 8,2 97794 3,4 | 271805 9,6
2008 461,1 2,1 | 1756 8,3 97527,6 | 3,4 | 260838 91
2009 459,1 2,1 | 1773,5 8,3 95260,1 | 3,3 | 252720 8,8
2010 4773 2,1 | 18339 8,1 96130,5 | 3,3 | 250565 8,6
2021* 658 2,5 | 2216 8,3 120427 | 3,6 | 323826 9,7

*Tahmini rakamlardir.

Kaynak: Kurban UNLUONEN ve Salih Zeki SAHIN (2011), Turizmde istihdam, Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt:10 Say1:37, 5.6

Yukaridaki Tablo 14 yillar itibariyle diinya genelinde ve Tiirkiye’de dogrudan
istihdam miktarlar1 ve toplam istihdam igerisinde paylar1 verilmistir. Bu veriler turizm
sektorli icindeki dogrudan istthdam rakamlaridir. 2004-2010 yillar1 arasinda yatay bir
seyir izledigi sOylenebilir. Bunun yaninda diinyadaki oranlarin gerisinde kaldig:
goriilmektedir. Turizm zenginligi olan bir iilke i¢in bu rakamlarin daha da artirilmasinin
miimkiin olabilecegini en azindan diinya ortalamasini yakalayabilecegimizi diislinlirsek
turizmin ileriki donemlerde issizlik konusunda iilkemiz ekonomisine daha fazla katki

saglayabilecegini sdyleyebiliriz.

3.1.5.Tiirkiye’de Turizm Sektoriiniin SWOT Analizi

SWOT Analizi; dort Ingilizce kelime, Strenghts (Avantajlar), Weaknesses
(Dezavantajlar), Opportunities (Firsatlar) ve Threats (Tehditler) kelimelerinin bas
harflerinden meydana gelen ve isletmenin giiclii-zayif yonlerini bunlara kars1 oldugu
firsat tehditleri analiz ederek gelecek i¢in stratejiler gelistirmeyi ifade eden kavramdir.

SWOT analizi pazarlamanin i¢inde bulundugu durumun incelenmesi ve durum ile ilgili
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sistematik bir gerceve ortaya konmasidir®®. Buna gore Tiirkiye’de turizmin SWOT

analizini su sekilde yapabilirizm:

Strengths (Gii¢lii Noktalar)

- Mikemmel bir kiy1 seridi, ¢ok sayida dogal giizellik, essiz tarihi mekanlar,
arkeolojik 6dneme sahip turistik yerlerin varlig1 ve Tiirkiye’nin iliman iklime
sahip bolgelerinin olmasi,

- Konaklama sektoriindeki genis bilgi birikiminin varligi,

- lyi egitimli isgiiciiniin varhg,

- Giglii devlet desteginin varlig.

Weaknesses (Zayif Noktalar)

- Ortalama fiyatlarin komsu iilkelere kiyasla daha diisiik seviyede olmas1 ve
piyasadaki ¢ok sayida firmalar arasindaki fiyat rekabetinin yagsanmasi,

- Artan girdi maliyetleri,

- Sektordeki nispeten kiiciik 6lgekli sirketlerde rastlanan kayit dis1 islemler ve

vergi kayiplarinin varligi,

Opportunities (Firsatlar)

- Kiy1 turizmine ek olarak, saglik turizmi ve termal turizm, kis turizmi, golf
turizmi ve yat turizmi gibi ¢esitli turizm tiirlerinde heniiz degerlendirilmemis
bir potansiyel bulunmasi,

- Geng ve donanimli is giicliniin mevcut bulunmasi,

- Havacilik sektoriinde artan liberallesme,

- Istanbul’un 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti olmast.

2% Murat YESILTAS ve Hiiseyin CEKEN ve ilker OZTURK (2009), “Karadeniz Bslgesindeki Turizm
Olanaklarinin SWOT Analizi ile Degerlendirilmesi”, Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, Y11:2, Say1:3, 5.252.

2% Tiirkiye Turizm Sektdrii Raporu (2010), Tiirkiye Cumhuriyeti Basbakanlik

Yatirim Destek ve Tanitim Ajanst, s.13.
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Threats (Tehditler)

- TL’nin diger para birimlerine kars1 deger kazanmasi,
- Alkolden alinan Ozel Tiiketim Vergisi’nin yiiksek seviyede olmasi,

- Giinliik konaklama ticretlerinden %3 oraninda vergi alinmasi.

3.2.TURKIYE’DEKI TURIZM KUMELENMESI ORNEKLERI

Tiirkiye ozellikle 1980 yillar1 sonrasi ihracata dayali kalkinma modeli ve
sanayilesme stratejisini benimsemistir. Bu nedenle Tiirkiye’de uluslararasi rekabet
giicimiiziin artirllmast i¢in yiiksek teknolojiye, AR-GE ve yenilik¢i kaynagi
yenilik¢ilige dayanan verimlilige, sermaye ve bilgi yogun iiretim yapinin gerekliligi
ortaya ¢ikmigtir. Kalkinma igin sadece ihracata dayali kalkinma stratejisinde yeterli
olmayacagindan dolayr bunun yaninda verimliligin gergeklestirilmesi kalkinmaya ¢ok
yardimct olacaktir. Maksimum verim miktarina yaklastikca hem ihracat rakamlari
artacak hem de ticretler yiikselecektir. Ulasmak istedigimiz sonug iilkemizdeki iiretilen
driinlerin kalitesinin ve verimliliginin artirilmadan istenilen kalkinma seviyesine

¢ikmanin zorlugudur®’.

Tiirkiye’de uluslararas1 rekabette avantaj saglama iizerine gergeklestirilen 6zel
ve kamunun yaptig1 ¢calismalar heniiz 10 yillik bir gegmise dayanmaktadir. Bu yapilan
caligmalarin sadece son bes yildir daha gercekei bir sekilde ortaya kondugunu
sOyleyebiliriz. Tiirkiye’de ilk kez giindeme gelen rekabet avantaji elde etme gerekliligi
1999 yilinda Competitive Advantage of Turkey (CAT), Tiirkiye’nin Rekabet Avantaji
Projesi ile baslamis olup 2004 yilinda bu proje kurumsallastirilarak Uluslararasi
Rekabet Avantajlar1 Kurumu’nun (URAK) kurulmasiyla bu konu gergek ilgiyi
gérebilmistir238. CAT ekibi kiimelenme modelini bdlgesel kalkinmada kullanmak icin
Harvard Universitesi Isletme Boliimii akademisyenlerinden olan ve kiimelenme
modelini gelistiren Prof. Michael Porter’in ekibinden cesitli egitimler almistir. Porter’in

asistan1 olan Dr. Asya Rudkovskaya’nin liderliginde 1999 senesinde calismalara

237 Nail Fatih KOK (2010), “Bolgesel Kalkinma Turizm Iliskisinde Kiimelenmenin Rolii: Kavramsal Bir
Analiz”, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara, ss.72-74.
28 KUSAT (2010),s5.132-133.

140



baslamistir. CAT ekibi yaptig1 arastirmalar sonucunda Tiirkiye’de turizm sektoriinii
uluslararasi rekabet edebilir bir sektor olarak belirleyerek turizm kiimelenmesini pilot
calisma olmasma karar vermis daha sonra da ilk kiimelenme calismasi olarak
Sultanahmet bolgesinde kiimelenme caligmalar1 baglatilmistir. Bu proje 2000 yilinda

baslayarak 2005 yilina kadar devam etmistir®®°.

URAK tarafindan Sultanahmet Bolgesi Turizm Sektorii Kiimelenme Gelistirme
Calismasi, Bartin Ili Rekabetcilik Analizi ve Kiimelenme Analizi Projesi, OSTIM OSB
Rekabetgilik ve Kiimelenme Analizi gibi kiimelenme calismalar1 yapilmistir. Bunun
yaninda Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve GAP-GIDEM tarafindan
Adiyaman [li Hazir Giyim Sektérii Kiimelenme Analizi ve Kiime Gelistirme Calismast,
Sanlwurfa ili Organik Tarim Sekétiirii Kiimelenme Analizi Calismasi ve Diyarbakir Ili
Mermercilik Kiimelenme Analizi Calismasi; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
gerceklestirilen Istanbul Metropolitan Alan1 Sanayi ve Hizmet Sektorii rekabetcilik ve
Kiimelenme Analizi; Dis Ticaret Miistesarligi tarafindan siirdiiriilmekte olan Tiirkiye
Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi; Istanbul Tekstil ve Konfeksiyon
Ihracatcist Birlikleri (ITKIB) tarafindan siirdiiriilen Tiirkiye’de Moda ve Tekstil is
Kiimesi olusturma Projesi; Konya Sanayi Odas1 tarafindan patronajliginda yiiriitiilen
kiimelenme ¢alismalari; Elazig Il Valiligi ve Elazig Ticaret ve Sanayi Odas1 (ETSO)
tarafindan organize edilen Kiimelenme Temelli Stratejik Ekonomik Kalkinma Projesi;
KOSGEB Tekirdag Isletme Gelistirme Midiirliigii, Tekirdag, Corlu, Cerkezkoy,
Malkara Ticaret ve Sanayi Odalar1 ve Tekirdag il Valiligi isbirligi neticesinde yiiriitiilen
Kiimelenme Temelli Stratejik Ekonomik Kalkinma Projesi Tiirkiye’de yiiriitiilen

kiimelenme projeleridir24o.

Tiirkiye’de Kiimelenme Calismalar1 Kronolojisine bakmak gerekirse asagidaki

" . " 241,
Oonemli unsurlar goze ¢arpmaktadir™™:

- Porter kiimeler konusundaki {inlii makalesini 1998 de yayinladi.

%9 Melih BULU ve Ay¢a CANGEL ve Nurdogan SENGULER (2007), “Turizm Sektériinde Kiimelenme
Gelistirme Ornegi Sultanahmet Bolgesi Turizm Kiimelenmesi”, (Ed: Melih BULU ve I.Hakk1
ERASLAN, Sirdiriilebilir Rekabet Avantaji Elde Etmede Turizm Sektorii: Sektorel Stratejik ve
Uygulamalar),URAK, Istanbul, s.977.

20 KUSAT (2010),s5.132-133.

24k {imelenme Kavrami ve Sektorel Yaklasimlar”, http://ref.advancity.net/tr/dokumanlar/m_bulut.pdf,
(E.T:22.02.2011).
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Tiirkiye Ofisi 1999°da CAT olarak ¢aligmalarina basladi.

Is diinyasi, devlet kuruluslar1, akademisyenlerin ve medyanin destegi kazanildi.
Tiirkiye’nin ulusal ekonomik performansi ve is ortami analizi tamamlandi.
Tiirkiye'nin rekabet giicii yiiksek endiistrileri belirlendi ve bu alanlarda kiime
caligmalarina baglandi.

2001 yilinda Sultanahmet pilot caligmasi basari ile sonuglandi.

Y .lisans ve doktora tezleri yazilmaya baslandi, dergilere makaleler hazirlandi,
TV programlari yapildi.

Tiirkiye’de bagimsiz kurumsallasmaya gidilmesine karar verildi ve bu baglamda
URAK kuruldu.

KOSGEB, DPT ve Hazine Miistesarlig1 ile ortak Bartin Yerel Kalkinma Projesi
baslatildi. (2003)

Istanbul kiimelenme envanter ¢alismasina baslandi.

Tiirkiye ekonomisi acisindan kiimelenme stratejisinin SWOT analizini agagidaki

sekilde yapabiliri2242:

1-

2-

3-

Strengths (Giiclii Noktalar)

Tiirkiye ekonomisinde KOBI’lerin &nemli bir yer tutmasi ve kiimelenme
agisindan da KOBI’lerin 6nemli bir yeri olmast.

Ulusal kaynaklarin mevcut olmasiyla birlikte, “dogal” 1is yigilmalar
degerlendirilecektir.

Kamu birimlerinin KOBI politikalarindaki ve mevcut yapilardaki rolii giiclii
olmasiyla KOBI’lerin gelisimine ydnelik mevcut destek mekanizmalar1 ve

altyapilar gii¢c kazanmaktadir.

Weaknesses (Zayif Noktalar)

Degisik destek mekanizmalar1 ile mevcut kurumlar arasinda koordinasyon

eksikligi.

242 Beyaz Kitap-Tiirkiye I¢in Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi, s.14,
http://cluster.kso.org.tr/Beyaz.pdf, (E.T: 22.02.2011).
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“Triple helix” yani ii¢lii sarmal denilen iiclii baglantinin (sirketler, kamu
kuruluglar1 ve iiniversiteler arasindaki igbirligi) verimsiz ¢aligmas.
Sirketlerin dogrudan ve bireysel maddi girisimlerine iliskin beklentileri, isbirligi

ve i ortakligina dair is kiiltlirtiniin mevcut olmamasi.

Opportunities (Firsatlar)

Kiimelenme sayesinde daha fazla Ar-Ge calismalarinin gerceklestirilmesi igin
firsatlarin mevcut olmasi, bilgi aktorlerinin karsilikli degisimi ve yenilikgilik
icin kaynaklar kiimelenme i¢inde rahatlikla ulasilabilmesi.

Kiimeler ve kiimelenmeler, ¢cok hizli degisen ekonomik bir ¢evreye esnekligi ve
uyumu arttirmaktadir.

Kiimeler ve kiimelenmeler, yenilikgilik ve rekabet edebilirligi canlandirmak igin

uygun araclardir.

Threats (Tehditler)

Potansiyel yerel paydaslarin konumlarinin net olmamasi ve kapasitelerinde
belirsizlik olmasi.
Is gevresinde ciddi giiven eksikliginin mevcut olmast.

Kamu ve 6zel sektorde farkindalik eksikligi.

3.2.1. Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi

Yiizyillar boyunca dogu ve bati medeniyetlerine baskentlik tapan Istanbul,

gecmis ylizyillardan kalma birgok eser, saray, cami veya kilisenin bulundugu turistler
icin 6nemli bir ¢ekim merkezi olup turizm agisindan Antalya’dan sonra %22 ile
Tiirkiye’nin 2. en 6nemli turizm merkezidir. 1999 yilindaki deprem ve kiiresel dlgekte
yasanan bazi gelismeler sonucunda Eminénii dolayistyla Sultanahmet Bolgesi turizmi
olumsuz etkilenmistir. Bu dénemde otel fiyatlar1 20 dolar gibi diisiik bir seviyede

olmasma ragmen doluluk oram1 %10°da kalmistir. . CAT tarafinda baslatilan ve
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kiimelenme i¢in pilot uygulama olan Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi 2000 yilinda

baslamis ve 2005 yilina kadar devam etmistirm.

Sultanahmet turizm kiimelenmesi Bu

244,
asamalar™™";

lic asamada gerceklestirilmistir.

1- Sultanahmet bolgesi turizm sektoriiniin uluslararasi rekabetgilik analizi
2- Sultanahmet bolgesi kiimelenme analizi

3- Sultanahmet turizm kiimelenme gelistirme agamalari.

Sekil 8: Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi Analizi Haritas1 (2000)
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Kaynak: BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), 5.980.

Sultanahmet Bdélgesi Turizm Sektoriiniin Uluslararast Rekabet¢ilik Analizi:
Sultanahmet turizm kiimelenmesinde Porter Modeli esas alinmis olup elmasin koselerini
belirleyen 4 ana faktor yani rekabet avantajinin belirleyen dort ana faktor girdi kosullari,

firma stratejileri ve rekabet yapisi, talep yapisi, ilgili ve destekleyici kuruluslar olarak

3 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007),s5.975-976.
4 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007),s.977-980.

144



degerlendirilmistir. Bu faktorlerin her birinin rekabetcilik seviyesi yliksek, orta ve
diisiik olarak belirlenmistir. Bu belirttigimiz rekabetgiligi  belirleyen dort ana
faktorlerden girdi kosullar1 orta, talep kosullar orta, firma stratejileri ve rekabet yapisi

diisiik, ilgili ve destekleyici kuruluslar orta seklinde puanlanmigtir®®.

Sultanahmet Bolgesi Kiimelenme Analizi: Kiimelenme analizi anketler
hazirlanarak kartopu teknigiyle Sultanahmet turizm kiimelenme oyuncularina
uygulanmistir.  Uygulanan anketleri 6zel yazilim programiyla degerlendirilerek
kiimelenme haritasi ortaya ¢ikarilmistir. Cikarilan bu harita sonucunda 44 oyuncu ve 85
baglant1 tespit edilmistir. Bu sonuglara gore kiime igerisinde ciddi bir iletisim ve giiven
eksikliginin yaninda eksik oyuncu oldugu saptandi. Ayrica bu haritadan merkez ve
cevre oyuncular tespit edildi. Buna gore merkez oyuncular daha ¢ok baglantisi olan
oyuncular olup kiime gelistirme asamasinda kurulacak Yerel Komitenin en biiyiik

adaylarrydi®*®,

Sultanahmet Turizm Kiimelenme Gelistirme Calismasi: Yukarda bahsettigimiz
anket sonuglart 1s18inda liderlik ozelligine sahip oyunculardan kurulu Yerel Komite
olusturulmustur. Bu komitede pozitif diigiinebilen, basarili ya da mevcut stratejinin
basar1 getirmeyecegine inanan bunun yaninda agik ve beklentileri hayata gec¢irmek i¢in
istekli olan oyuncular secilmistir. Bu komite 10 Nisan 2000 yilinda And Otel’de ilk
toplantisin1 yapmustir. 4 kisiyle baslayan kiimelenme toplantilar1 40 katilimciya ev
sahipligi yapmustir. Toplantiya restorasyon sahipleri, otel temsilcileri, {iniversiteler,
medya temsilcileri, tur operatorleri, IT (Information Technology-Bilisim Teknolojileri)
firmalari, diikkan sahipleri, kamu kurumlari, dernekler ve 0Ozel sirket temsilcileri
toplantilarin giindemlerine gore katilmistirlar. 5. Toplanti olan sonuncu toplant1 29
Agustos 2000 tarihinde Sultanahmet Sarayr Oteli’nde gergeklestirilmisti. Bu
toplantilarin yan1 sira projelere ait eylem planlarinin gozden gegirilmesi amaciyla daha

stk bir araya gelen alt proje gruplart olusturuldu. Turizm sektorii oyunlari arasinda

5 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), $5.977-979.
¢ BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), $5.979-980.
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iletisimi gelistirmek igin elektronik haberlesme gruplari olusturulmus, internet siteleri

yayinlanmis, yerel gazete ¢ikarilmustir®’.

Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi c¢alismasi soncunda firmalarin aralarindaki
baglant1 sayisinda %73’liik yiikselmeyle 2005 yilinda 85 olan baglanti sayis1 147’ ye
yiikselmistir. Bu durumu gosteren Sekilde 8’de kiimelenme faaliyeti baglamadan 6nce
bolgedeki ag yapisi ile Sekil 9’de ise kiimelenme sonucunda bolgedeki ag yapisi

Verilmistir248.

Sekil 9: Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi Analizi Haritasi (2005)
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Kaynak: BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), 5.983.

2 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), 55.980-982.
2% BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), 55.983-985.
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3.2.2.MEVKA Bolgesi Turizm Kiimelenmesi

Cesitli uygarliklara sahne olan Konya M.0O. 7000 yilina kadar giden bir tarihin
izlerini tasimaktadir. Oren yerleri, tarihi ve dogal sit alanlari, magaralar1 ve sivil mimari
ornekleriyle zengin bir tarihi mirasa sahip, Selguklu Devletine baskentlik yapmis, Hz.
Mevlana ve Nasrettin Hoca gibi diinya capinda taninan sahsiyetleri yetistirmis olan
Konya 6nemli bir turizm potansiyeline sahiptir. Konya merkezinde Mevlana, Karatay
Cini eserleri, Inceminare, Sircali Medrese, Atatiirk, Etnografya ve Arkeoloji Miizeleri
olmak iizere yedi, ilgelerde Catalhdyiik Orenyeri Miizesi, Eregli Miizesi, Aksehir Bati
Cephesi Karargahi Miizesi ve Aksehir Arkeoloji Miizesi dort adet olmak iizere toplam
11 miize bulunmaktadir. Ayrica Bolge Yazma Eserler Kiitiiphanesi ve Yusufaga Yazma
Eserler Kiitliphanesi adinda Konya ilinde ulusal kiiltiiriimiiziin korundugu yazma eserler
kiitiiphaneleri bulunmaktadir. Bélgenin konumu ve cografi yapis1 geregi ulasim baglanti
noktas1 olarak belirlenmis olan Konya, kiiltiir ve inan¢ turizmi odakli yerlesimler

kapsaminda degerlendirilmis ve planlanmlst1r249.

Konya’da, turistlerin iilkelere gore dagilimina bakildiginda en fazla turistin
Japonya’dan geldigi goriilmektedir. Japonya’dan sonra en fazla turist Fransa, Almanya
ve Italya’dan gelmektedir. Konya’da iki adet bes yildizli, bes adet dort yildizli, yedi adet
uc yildizly, ti¢ adet iki yildizli, iki adet tek yildizli otel bulunmaktadir. Topkap1 Saray1
Miizesi’nden sonra ililkemizde en ¢ok ziyaret edilen miize Mevlana Miizesi’dir. Oldukca
yiksek turizm potansiyeline sahip olan Konya turizmden 1.803.375 ziyaret¢i ile
2.099.827 TL gelir elde etmistir®’.

Insanoglunun, iistiinde ilk uygarlik adimlarini atti§1 ve insanlik tarihinin her
sathasina taniklik etmis Karaman'in uygarliga 4500 Yillik Katkist vardir. Bilim
adamlar;; Karaman Kalesi'nin iizerinde yiikseldigi hoyiik basta olmak iizere diger

hoytiklerde yaptiklari yiizey arastirmalarinda bronz ¢cagina ulaslyorlar251.

249 http://www.mevka.org.tr/Content/ViewArticle/turizm?articleI D=16D%2Bq5%2FM3X1%3D,
(E.T:01.09.2012).

250 hitp://www.mevka.org.tr/Content/ViewArticle/turizm?articleI D=16D%2Bq5%2FM3X1%3D,
(E.T:01.09.2012).

! hitp://www.mevka.org.tr/Content/ViewAtrticle/karaman_da_turizm?articlelD=SAgCAEVTxfU%3D,
(E.T:15.09.2012).
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Karaman Miizesi, Karaman Kalesi, Derbe Kilisesi, Madensehir Oreni, Deglene
Oreni, Mahalac¢ Kilisesi, Manazan Magaralari, Derekdy Fisandon Kilisesi (Camisi),
Ibrala (Yesildere) Kilisesi (Camisi), Alahan Manastir1 (Kocakalesi), Hz. Mevlana'nin
Annesinin ve Yakinlariin Kabirleri (Mader-i Mevlana (Aktekke) Camii ), Yunus Emre
Camii ve Tiirbesi (Yunus Emre Karamanhdir), Cesmeli Kilise, Binbir Kilise

Karaman’in belli bash turistik yerleridir®?:

Tablo 15: Tiirkiye, TR52 Diizey 2 Bolgesi, Konya ve Karaman Turist Sayilari
Tablosu (Kisi)

MEVCUT DURUM
2010 HEDEF 2023
TURIST SAYISI 28.500.000 50.000.000
TURKIYE YERLI| YABANCI YERLI| YABANCI
TR52 1.416.678 422.060| 7.600.000| 2.507.500
KONYA 1.380.000 420.000| 7.500.000] 2.500.000
KARAMAN 36.678 2.060 100.000 7.500

Kaynak: TR52 Diizey 2 Bolgesi (Konya-Karaman) 2023 Vizyon Raporu (Turizm Sektori),
http://www.tr52.0rg/d/doc/48-turizm-sektor-raporu--taslak-.pdf, s.53, (E.T:01.09.2012).

Tablo 16: Tiirkiye, TR52 Diizey 2 Bolgesi, Konya ve Karaman Turizm Gelirleri
Tablosu (Milyon Dolar)

MEVCUT DURUM
TURIZM GELIRI 2010 HEDEF 2023
TURKIYE 20.800 50.000
TR52 408,5 2.530
KONYA 400 2.500
KARAMAN 8,5 30

Kaynak: TR52 Diizey 2 Bolgesi (Konya-Karaman) 2023 Vizyon Raporu (Turizm Sektori),
http://www.tr52.org/d/doc/48-turizm-sektor-raporu--taslak-.pdf, s.53, (E.T:01.09.2012).

252 http://www. karamankulturturizm.gov.tr/, (E.T:01.09.2012).
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Konya ve Karaman illerindeki turizm sektoriiniin ele alindigt MEVKA Turizm
Kiimelenmesi calismasinda ilk etapta sektoriin mevcut durumu incelenmis ve bu
kapsamda bdlgedeki turizm sektoriinilin tarihsel gelisimi, paydas analizi, ¢evre analizi
yapilmis, sektoriin mevcut durumu tespit edilmistir. Daha sonra diinya ve Tiirkiye
genelindeki turizm sektorlerine yonelik arastirma ¢alismalart yapilmis ve bolgenin hem
ulusal hem de kiiresel rakipleri belirlenerek bolgenin rakiplerine gore durumu ve

pozisyonu ortaya konmustur®®,

MEVKA Bolgesi’nin ekonomik gelisimini saglikli ve planli bir sekilde
gerceklestirmek, gelistirmek ve siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in bolgede faaliyet
gosteren turizm sektoriinlin sektorel kiimelenme analizleri yapilmis ve makro diizey
stratejik plan1 ortaya g¢ikartilarak MEVKA Bolgesi Turizm Kiimelenmesi g¢alismasi
yapilmistir. Bolgenin ekonomik planlamasina ve gelisimine 6nemli katki saglamasi
beklenen bu kiimelenme c¢alismasiyla bolgede var olan turizm alt sektorlerinin
uluslararasi rekabetcilik giicli tespit edilmis, bu baglamda, rekabet {istiinliigli tasiyan
ve/veya tagima potansiyeli olan turizm alt sektorleri belirlenmistir. Rekabetgilik
analizleri sonuglarina gore oncelikli olarak gelisme potansiyeline sahip sektorlerin
kiimelenme analizleri yapilmis olup daha sonra bolge ve i¢inde yer alan sektdrel ve

destinasyonlar incelenerek makro diizey stratejiler dnerilmistir®.

MEVKA Bolgesi Turizm Kiimelenmesi Analizi ¢alismasi esnasinda toplanan
verilerin analizinde uluslararasi rekabetgilikte gegerlilik ve gilivenirliligi olan Elmas
Model (Diamond Model), Kiimelenme (Cluster), Kiyaslama (Benchmarking), Stratejik
Diisiince (Strategic Thinking) gibi yontemlere miiracaat edilerek makro diizey turizm
stratejik plani olusturulmugstur. MEVKA Bolgesi onemli oranda inang, kiiltiir-tarih,
toplant1 ve event, saglik, spor, doga, gibi alternatif turizm faaliyetlerini de biinyesinde
barindirmaktadir. Inang, kiiltiir turizmleri gibi bazi alt turizm sektdrlerine yonelik

onemli derecede sektdrel yapilanma ve iirlinler de gelistirilmistir255.

23 MEVKA Bolgesi Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan (2011),
Mevlana Kalkinma Ajansi, Vezir Aragtirma ve Danigma, s.3,
http://www.mevka.org.tr/Download.aspx?filePath=FRHL fVaOEBoBX0BauQFJmw, (E.T:01.09.2012).
2 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
Mevlana Kalkinma Ajansi, Vezir Aragtirma ve Danigma, s.3.

2 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
Mevlana Kalkinma Ajansi, Vezir Aragtirma ve Danigma, s.3.
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MEVKA Boélgesi Turizm Kiimelenmesi g¢alismasi yapilirken, alt sektorlerin
kiiresel rekabetcilik pozisyonu, cevrenin korunmasi, bdlgenin tasima kapasitesi,
halihazirda iiretilen hizmetin katma degerinin artirilarak sektorel gelirlerde ve karlarda
sicrama saglanmasi, tim turizm faaliyetlerinin on iki aya yayginlastiriimasi bdlgenin
cekirdek yetenekleri (core competences) gibi degiskenler incelenip kiiresel rekabetcilik
analizi yapilmistir. Bu analizde gore sektorel kiimelenmeler belirlenmis ve makro diizey

sektorel stratejilere elde edilmistir®®,

Bolgenin 6nemli destinasyonlar1 ve bu destinasyonlarda oncelikli olarak
gelistirilmesi gereken alt turizm sektorleri de ortaya ¢ikarilmistir. Konya Merkez,
Beysehir, Aksehir ve Karaman odakli turizm sektorlerinin kiimelenme yapilari
degerlendirilerek sektorlerin kiiresel rekabetcilik giiclerinin artirilmasi i¢in inang kiiltiir-
tarih ve saglik alt sektorinde bolgesel kiimelenmeye (regional cluster) gidilmesi
gerektigi ortaya c¢ikarilmis ve sektorel olarak makro diizey stratejik planlari

yap11m1$t1r257.

MEVKA bélgesinde potansiyel arz eden turizm sektorleri®®®:

Inan¢ Turizmi A

Tarih-Kiiltiir Turizmi g 1.derece potansiyel
Saglik Turizmi

Kongre-Event Turizmi 7

Doga Turizmi )

Gastronomi Turizmi 2.derece potansiyel

Eglence Turizmi- Aligveris Turizmi

Spor Turizmi

Bolgede yapilan arastirma sonuglarina gére farkli turizm alt sektdrinden inang,
kiiltiir-tarih, saglhk, toplanti ve event oncelikli olarak gelistirilmesi 6ngoriilmiis olup bu

sektorler detayli sektorel kiimelenme ¢alismalart ile analiz edilerek, deger zincirleri-

26 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plani (2011), s.3.
2T MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plani (2011), s.3.
28 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011), s.3.

150



value chain ortaya ¢ikarilmus, sektérel oyuncular ve rolleri belirlenmis, eksik oyuncular
tespit edilmis, oyuncular arasindaki iletisimin dereceleri tespit edilmis ve ayrica
kiimelenme gelistirme- cluster development calismalarmmin althigr hazirlanmis ve tim
sistem modellenmistir™®. Adi gegen sektorler Elmas Model ydntemi ile kapsamli
uluslararasi rekabetgilik analizine tabi tutulmus ve bu sektorlerden; inang, tarih-kiiltiir,

saghk, kongre-event turizmlerinin kiimelenme analizlerinin yapilmasi 6ngdriilmiistiir®®.

Bu baglamda MEVKA bélgesindeki inang, tarih ve kiiltiir, saglik, kongre- event
turizmi sektorlerinin kiimelenme analizi yapilirken oncelikle kiimelenme analizine
yonelik oyuncu analizi yapilmis bu analize gore sektorlerdeki kritik ana oyuncularin
eksik oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu oyuncularin sektdrlerdeki rolleri ve kiimelenme
olusumunda yonlendirme kapasiteleri ve kabiliyetlerinin farklilik  gdsterdigi
saptanmistir’®. Daha sonra yapilan MEVKA bdlgesi turizm sektorii kiimelenmesi iliski
analizine gore sektoriin ana oyunculari, tedarik¢i orgiitler ve diger paydaglar arasindaki
iliskiler kiimelenme caligmasinda ortaya c¢ikarilmistir. MEVKA Bolgesi’nde o6zellikle
alternatif turizm sektorleri icerisinde faaliyet gosteren oyuncularin cgesitli sekillerde is
iliskilerinde bulundugu tespit edilmistir. Inang, tarih-kiiltiir, saglik ve toplanti-event gibi
alt sektorlerde Ozellikle yayin {ireten isletmeler, rehberlik hizmeti veren kuruluslar, tur
operatdrleri bu sektorde uzmanlagsmis turizm acentelerinin (incoming yapanlarin) eksik
oldugu saptanmistir. Bu ana oyuncularin eksik olmasi, sektoriin stratejik olarak
gelismesinin oniindeki en 6nemli engellerden biri olmasmnin yaninda ulagim, temel
hizmetler, insan kaynaklari, uzman ve profesyonel destek mekanizmalarinin zayif
oldugu goriilmektedir. Ayrica boélgede iyl oteller olmasina ragmen kapasitelerinin
yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Mevcut otellerin yillik olarak doluluk oranlarinin %60-
70’de kalmas1 bu konuda en kisa siirede yeni kapasite olusturacak otellerin yapilmasi
zorunlulugunu dogurmaktadir. Ayrica yeni yapilacak otellerin kapasite ve mimari
olarak kentin temel turizm stratejisine ve yeteneklerine gore tasarimlanmasinda biiyiik
fayda vardir. Kapasitenin sinirli olmasi, kenti turizm iiriinii agisindan da pahali hale

getirmektedir. MEVKA Bolgesi’nin en temel turizm {iriini inang turizmi ozellikle

2 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011), s.3.
20 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plani (2011),
s.41.

%1 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
S.42.
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kiiresel turizm pazarina yonelik olarak gelismesi i¢cin mutlaka kiimelenme analizinde
ortaya konulan eksik, zayif ve gelismesi gereken siireglerin iyi bir diizeye ¢ikarilmasi
gerekmektedir. Calismanin sonunda oOzellikle boélgenin bu alanlarda gelismesine
yonelik operasyonel proje onerileri yapilmistir Bu proje Onerilerinin uygulanmasiyla
bolgede mevcut olarak hizli bir biiyiime ve talep goéren inang turizminin niteligi

gelistirilecek diger iirlinlerinde etkin bir sekilde gelismesi saglanmis olacaktir®®.

Oyuncu analizinden sonra MEVKA Bolgesi Inang Turizmi Sektdriiniin
Kiimelenme Analizi yapilmis, MEVKA Boélgesi Tarih-Kiiltiir Turizmi Sektoriiniin
Kiimelenme Analizi yapilmis, MEVKA Bolgesi Saglik Turizmi Sektoriiniin
Kiimelenme Analizi, MEVKA Bolgesi Kongre-Event Turizmi Sektoriiniin Kiimelenme
Analizi yapilmis, Kiimelenme Temelli Master Plan ve Makro Diizey Stratejiler
gelistirilmis, MEVKA Bolgesi Turizm Sektorii Stratejik Plani Uygulama Projeleri
haz1r1anm1§t1r263.

MEVKA Bolgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey

Stratejik Plani’nda yer alan bu incelemeler su sekilde zetlenebilir®®*;

- MEVKA Bélgesi Inang Turizmi Sektériiniin Kiimelenme Analizi

MEVKA bolgesinde inang turizmi agisindan Onemli bir yere sahiptir. Hz.
Mevlana'nin varhig, Tirk ve Misliman Selguklu medeniyetinin varligi, Farkl
toplumlara ait inang¢larin kentte uzun siireli olarak inkisafi, eski camiler ve medreselerin
varligi, kiliselerin varligi, Lystra, Sille, Derbe, Antik kentlerinin varligi gibi nedenler
MEVKA Bolgesi’nde inang turizmi agisindan yiiksek potansiyele sahip olmasina neden
01mustur265. Ozellikle MEVKA Boélgesi’ndeki insanlik icin baris ve dostluk mesajlar
veren Hz Mevlana’nin varlig ile Asya’dan, Amerika’dan ve diinya genelindeki bircok

yerden turist ¢eken ¢ok onemli bir destinasyon sahip olan diinyanin dort bir yanindan

%2 MEVKA Bélgesi Turizm Sektdriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011), ss.
2562-15/111;ZVKA Bolgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
gé‘?]l;/IEVKA Bolgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
355?\}['151\7]?% Bolgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
s.52.
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cok sayida turistin ziyaret ettigi Mevlana Miizesi, Topkap1 Sarayr Miizesi’'nden sonra
iilkemizde en c¢ok ziyaret edilen miize olmustur®®®. Miize her yil 10-17 Aralik tarihleri
arasinda diizenlenen Mevlana Haftasi’'nda gergeklestirilen Vuslat Térenleri sirasinda
otellerdeki doluluk oranimi yiizde 100’¢ ¢ikmaktadir. Nitekim Birlesmis Milletler
Egitim Bilim ve Kiiltir Orgiiti (UNESCO), Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nin
Mevlana’nin dogumunun 800’iincii yil1 nedeniyle 2007 yilinin Diinya Mevilana Yilh
olmasi konusundaki dnerisini kabul etmesi lilkemizin diinyaya sunabilecegi en énemli
sembol isimlerinden biri olan Mevlana’nin diinyaya tanitilmasi agisindan ¢ok dnemli bir

adim olmakla birlikte bu siirecin devam ettirilmesi gerekmektedir.

- MEVKA Bolgesi Tarih-Kiiltiir Turizmi Sektoriiniin Kiimelenme Analizi

MEVKA Bolgesi’nin Tiirkge'nin bagkenti olmasi, festivaller, tarihi ve dogal
cekiciligi olan alanlarin varligi, diinyadaki en eski yerlesim birimlerinin bdlgede olmasi,
tiniversitelerin bolgede var olmasi, yore mutfagi gibi nedenler bdlgenin tarih-kiiltiir
turizmi acisindan zengin bir potansiyele sahip olmasina neden olmustur®®’. Ozellikle
Mevlana ve Yunus Emre gibi biiyiik zatlarin bolgenin tasavvuf kiiltiiriine sagladig: katk:
nedeniyle, bu Kkiiltiirii yerinde gormek, Ogrenmek ve incelemek lizere Asya ve
Amerika’nin yani sira diinya genelindeki pek cok iilkeden turist bu kenti ziyaret
etmektedir. Tasavvuf felsefesi ve kiiltiirii, bolge genelindeki tarihi varliklar, diizenlenen
festivaller, yore mutfagi, bolgenin kiiltiir ve tarih turizmine iligkin 6nemli varliklari olup
bolgedeki kiiltiir ve tarih turizmi i¢in Konya ve Karaman illeri birlikte
degerlendirilmelidir. Eski ¢aglara ve Roma, Bizans, Karamanogullari, Osmanl
donemine ait tarihi varliklar her iki kente yayilmasi bu durumu desteklemektedir.
Bunun yaninda Karaman ilinin Tiirk¢enin bagkenti ve Tiirk Kiiltiir Bagkenti olmasi gibi

ozellikler de bolgenin kiiltiir turizmine kazandirilmalidir.

288 http://www.mevka.org.tr/Content/ViewArticle/turizm?articlel D=16D%2Bq5%2FM3X1%3D,
(E.T:15.09.2012).

%" MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
s.58.
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- MEVKA Bolgesi Saglhk Turizmi Sektoriiniin Kiimelenme Analizi

Termal turizm, geriatri turizmi ve medikal turizm olmak tizere ti¢ baslik altinda
degerlendirilmesi geregini ortaya c¢ikarmistir 268 MEVKA bolgesinde potansiyeli

bulunan bu saglik turizm alt dallarinin gelistirilmesi i¢in stratejiler gelistirilmistir.

- MEVKA Bolgesi Kongre-Event Turizmi Sektoriintin Kiimelenme Analizi

MEVKA bolgesinde o6nemli sayida Kongre-Event Turizm faaliyetleri
bulunmaktadir. Bu faaliyetler incelenerek iyi organize edilip igerigi zenginlestirildigi
taktirde bolgenin imajinin  gelistirilmesi ve destinasyonda bu faaliyetlerin
degerlendirilmesinin yolu agilacaktir. Bu kapsamda asagidaki faaliyetler kongre-event

turizminde 6nemli bir yere sahiptir?®®:

- Hz. Mevlana’y1 Anma Torenleri

- Uluslararas1 Konya Mistik Miizik Festivali

- Uluslararas1 Nasreddin Hoca senligi

- Lille Yoriik s6leni

- Yukarigigil Kilim Festivali

- Yoriik-Tiirkmen Kiiltiir séleni

- Kulu Altinbasak Diiden Go6lii Kiiltiir ve Sanat Festivali
- Ilgin Kaplica Kiiltiir ve Turizm Festivali

- Uluslararas: Tiirkce Tiyatro Yapan Ulkeler Festivali
- Geleneksel Asiklar Bayrami

- Bozkir Kiiltiir ve Turizm Festivali

- Huglu Tiifek Bayrami

28 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
S.64.

29 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
$S.72-75.
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- Ekonomi ve Kalkinma Bayrami
- Uluslararasi Tiirkge Olimpiyatlar1
- Yunus Emre Kiiltiir senlikleri

- Diinya Yamag Paragiitii Sampiyonasi.

- Kiimelenme Temelli Master Plan ve Makro Diizey Stratejiler

Sektoriin meveut durumu incelendiginde zaman orta vadede siirdiiriilebilir bir
turizm endiistrisinden s6z edemeyiz. Bu gercevede kiimelenme calismasi ile teshis
edilen alanlar dikkate alinarak sektoriin her bakimdan ciddi bir sekilde yeniden organize
edilmesi gerekmektedir. Aksi taktirde birim turistin yarattigi katma deger gittikce
azalacaktir. Gerekli 6nlemler alinir ve alternatif turizm sektorlerine yonelik stratejiler
ortaya konursa sektoriin meydana getirdigi katma deger oniimiizdeki donemde iki-ii¢ kat
daha fazla olmasi kuvvetle muhtemeldir. Bu sayede sektorde ciddi bir sermaye birikimi

olacak ve gelisim dongiisiine biiyiik bir katk1 saglanacakt1r270.

MEVKA Turizm Kiimelenmesi calismasiyla yapilan arastirmalar ve analizler

sonucu bolgenin sektorel temelde gelismesine yonelik makro diizey stratejiler

belirlenmistir. Bunlari su sekilde sayabiliri2271:

- Markalagma stratejileri baslatilmalidir.
- Yeni hedef pazarlarin gelistirilmelidir.
- Cevresel 6gelere 6nem verilmelidir.

- Ulasim altyapist iyilestirilmelidir.

- Turizm sektoriinde holistik bakis ve yonetim yapisi olusturulmali: Sektore

yonelik makro-mezo-mikro diizeyde planlama yapilmalidir.
- Giivenlik ve sigorta hizmetleri yayginlagtirilmalidir.

- Nitelikli istthdam yayginlastiriimalidir.

2" MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2011),
5.86.

2 MEVKA Bélgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plani (2011),
$5.86-93.
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- Dogal ve su kaynagi kullanim1 yonetimi modellenmelidir.

- Destinasyon yonetim yaklasimi uygulanmalidir.

- Sektoriin doniistiiriilmesi ve modellenmesi yapilmalidir.

- Inang turizmine yonelik rekabet stratejileri gelistirilmelidir.

- Inang turizmine yénelik pazarlama stratejileri gelistirilmelidir.

- Yerel yonetimler entegre edilmeli ve ortak bir yaklasim gelistirmelidir.

- Bolgenin saglik turizmi sektoriine yonelik makro diizey stratejik plan ve

kiimelenme gelistirme programi yapilmalidir.

-  MEVKA Bolgesi Turizm Sektorii Stratejik Plam1 Uygulama Projeleri

MEVKA Bolgesi Turizm Kiimelenmesi Analizleri yapildiktan sonra kiimelenme
ile ilgili stratejik uygulama plan1 yapilarak bu gergevede cesitli projeler sunulmustur.

Bunlari su sekilde sayabiliri2272:

-  MEVKA Turizm Kiimelenme Konseyi nin kurulmasi

- Kiimelenme konseyi stratejik planinin hazirlanmasi

- Konya — Karaman minyatiir kentinin yapilmasi

- MEVKA Turizm Portalinin hazirlanmasi

- Kent merkezleri genelinde tanitim videolarinin gosterilmesi

- Bolgede yeni fotograflama caligmalarinin yapilmasi

- Isletmelerde pazarlama departmanlarina yer verilmesinin tesvik edilmesi ve
egitimi

- Medyanin ilgisinin sektore ¢cekilmesine yonelik ¢alistay yapilmasi

- Sema torenlerinin yayginlastirilmasi — diger kentlerde sahnelenmesi

- Sufizm ve tasavvuf egitim programi paketinin hazirlanmasi

- Mevlana ve Mevlevilik doktrinin ilk, orta ve yiiksek 6gretimde anlatilmak tizere

egitim programinin olusturulmasi

22MEVKA Bolgesi Turizm Sektoriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plam (2011),
$s.110 -175.
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Uluslararas1 mistik miizik festivalinin 30 giin boyunca diizenlenmesi
Uluslararasi dini yayinlar fuarinin organize edilmesi

Mevlana’y1 anma torenlerinin kiiresellestirilmesine yonelik organizasyon modeli
gelistirilmesi

Uluslararasi inang ve Hosgorii Kongresinin diizenlenmesi

Lystra, Sille ve Derbe inang turizmi bolgesinin ve kutsal yiiriiylis yolunun
olusturulmasi

Tarihi yapilarin oldugu bélgelerde yerlesimin engellenmesi

Tarihi yapilarin restore edilmesi

Catalhoyiik neolitik tarim koyiiniin kurulmasi

Zengibar Kalesinin turizme kazandirilmasi

Eflatun Pinar Hitit anitinin ¢evre diizenlemesi ve renovasyonunun yapilmasi
Sillenin acik hava miizesi olarak diizenlenmesi

Kilistra Bolgesinin renovasyonunun yapilmasi

Fasillar (Tasbaba) anitinin renovasyonu

Manazan Magaralarinin  turizme kazandirilmasina yonelik i3 modeli
gelistirilmesi

Tahil ambarlar1 konaklama tesislerinin olusturulmasi

Alaaddin Tepesinin gevre diizenlemesinin yapilarak: Selguklu Medeniyeti Agik
Hava Miizesinin olusturulmasi

Karaman Tiirk Kiiltiir Bagkenti 6zelliginin kiiresel diizeyde organizasyonunun
yapilmast

Konya - Karaman mutfaginin turizmde kullanilmasi

Canli Etnografya Miizesi nin kurulmasi

Uluslararas1 Genglik Festivali ve Kongresi’nin diizenlenmesi

MEVKA Tasarim Haftasi’nin organize edilmesi

Hitit Medeniyeti Senlikleri Ve Ivriz Tarim Haftasi’nin diizenlenmesi

Saglik ve spa sehrinin kurulmasi

Tuz Saglik ve Anti Aging Merkezinin kurulmasi

Yabanci hastalarin bolgeye gelmesine yonelik c¢alistay yapilmasi

Saglik acenteleriyle isbirligi yapilmasi

Uluslararas1 organizator firmalarla isbirligi yapilmasi
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Expo’nun Konya’da diizenlenmesi

Uluslararas1  Yamag¢ Paragiitii Sampiyonasi’nin sistematik bir sekilde
diizenlenmesi

Uluslararas: Tiirk¢e Olimpiyatlari etkinliklerinin Karaman’da diizenlenmesi
Uluslararas1 Nasreddin Hoca Senligi konseptinin gelistirilmesi ve kiiresel
diizeyde markalastirilmasi

MEVKA Bolgesi organizasyon listesinin hazirlanmasi

Sivil havaalani yapilmasi

Ankara — Konya hizli tren projesi Karaman baglantisinin yapilmasi

Konya ve Karaman illerinde kent merkezlerindeki turistik alanlarin
yayalastirilmasi

Elektrikli bisiklet parklarinin olusturulmasi

Gerekli yollarin asfaltlanmasi galismalarina agirlik verilmesi

Turistik otobiislerin hizmete sunulmasi

Mesleki ve yabanci dil egitimi verilmesi

Sektore yonelik uzman ve profesyonel kuruluslarin bolgeye cekilmesi

Turizm bilin¢lendirme kampanyasinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
Universitelerin altyap: sorunlarinin giderilmesi

Universite — sektdr arasindaki isbirliginin artirilmasi

Bolgenin turizm yatirim potansiyelinin tanitilmasi

Sektordeki isletmecilik modellerinin franchasing yapisi iizerine kurulmasi
Eglence tesislerinin artirilmasi

Mistik miizik mekanlarinin ¢ogaltilmasi

Uzman rehberlerin bolgeye getirilmesi

Rehberlik programlarinin gelistirilmesi

Levha ve tabela sayisinin artirilmasi

Bilgilendirme panolarmin tanitim ve enformasyonda kullanilmasi

Ulusal ve uluslararasi acente ve tur operatorlerine bdlgenin tanitilmasi

Kafe, restoranlarda gerekli diizenlemelerin yapilmasi

Hediyelik esya pazarinin olusturulmasi

Dogal giizelliklerin turizmde kullanilmasi.
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3.2.3.Kapadokya Turizm Kiimelenmesi

Kayseri Avrupa Birligi Is Gelistirme Merkezi (ABIGEM) tarafindan, Kapadokya
bolgesinin diinya turizminde bir marka olmas1 i¢in Kapadokya Turizm Kiimelenmesi

Girigimi Projesi baslatmistir®”.

Nevsehir’in tamamini, Kayseri, Nigde, Kirsehir ve Aksaray’mn bir kismini
kapsayan Kapadokya Bolgesi’nde 6nemli yere sahip olan turizm sektoriiniin rekabet
giiciinlii artirmak, ¢evresel ve ekonomik kalkinmay1 desteklemek ve kiimelenme
yaklagimi ile ilgili farkindalik olusturmak ig¢in “Kapadokya Turizm Kiimelenmesi

Girisimi Projesi Calistay1’ gergeklestirilmistirZM.

ABIGEM Teknik Destek Direktorii Peter Wilson calistayda kiimelenmenin
onemi lizerinde durmustur. Kiimelerin verimliligi artiran ve rekabet giiciinii yiikselten
giic birlikleri oldugunu dile getiren Wilson, kiimelerin gii¢lendirilmesinin devlet,
sirketler ve diger kurumlar icin ¢ok oOnemli oldugunu kaydetmistir. Rekabetin
kiiresellesmeyle birlikte biitiin alanlarda oldugu gibi turizm sektoriinde de acimasiz bir
sekilde devam ettigini vurgulayan Wilson: “Rekabet ortaminda basarili olmanin yolu
degisim ve gelisimden ge¢cmektedir. Bunun icin de sektorlerin kiimelenerek giic birligi
vapmalart sarttir. Kiimelenmeyi Tiirkiye’'de Denizli tekstil sektoriinde ¢ok giizel
vapmaktadir. Orada pamuk iireticileri, banka ve fabrikalar iyi bir igbirligi icerisinde
bulunmaktadir. Bu durum sektoriin kiimelenmesi sonucunu dogurmakta ve gelismesine
onemli katkida bulunmaktadir. Kapadokya’min da turizm alaminda kiimelenmeyi
basarmasi gerekmektedir. Rekabet ortaminda hayatta kalmanmin tek yolu, gii¢ birligi

icerisinde degi§mektir275.”

Calistayin  agilisinda  konusan Kayseri ABIGEM  Direktorii  Arif Ergin,
ABIGEM’in bir AB projesi olmakla birlikte uluslararasi bir egitim ve danismanlik
anonim sirketi oldugunu kaydetmisti. ABIGEM Kayseri’nin kurulmasindaki
hedeflerinin ulusal ekonomik kalkinmaya yonelik calismalarin yapilmasi, ekonominin

bel kemigini olusturan KOBI’lerin rekabet edebilirliginin arttirilmasina yardimer olmak

"% ABIGEM’ler Tarafindan Yiiriitiilen Kiimelenme Calismalar1 (2010) , ABIGEM Gazetesi, Say1:2, s.5.
274 http://www.turizminsesi.com/haber/abigem-kayseriden-gucbirligi-cagrisi-3082.htm, (E.T:18.04.2012).
273 http://www.haberler.gen.al/2009-06-04/kapadokyanin-sorunlari-duzenlenen-calistayda-ele-alindi/,
(E.T:15.04.2012).

159


http://www.turizminsesi.com/haber/abigem-kayseriden-gucbirligi-cagrisi-3082.htm
http://www.haberler.gen.al/2009-06-04/kapadokyanin-sorunlari-duzenlenen-calistayda-ele-alindi/

oldugunu belirten Ergin, bunun yaninda merkezin ulusal kalkinmaya fayda saglayacak
cesitli projelerde gelistirdigini  vurgulamistir. Katilimcilara Kapadokya Turizm
Kiimelenmesi Girigimi Projesi hakkinda da bilgi veren Arif Ergin, "Projenin amaci;
Kapadokya bolgesinin diinya turizm sektdriinde uluslararasi rekabet giiclinii arttirmaya
yardime1 olmaktir. Bu amag dogrultusunda ABIGEM Kayseri, AB uzmanlar ile birlikte
gerekli goriismeleri, masa basi ve saha calismalarini yaparak projenin 6n hazirliklarini
tamamlamistir. Proje kapsaminda diizenledigimiz calistay ile de Kapadokya bolgesinin
turizm sektoriinde yasadigi sikintilart masaya yatirarak, ¢éziim yollar: ile ilgili resmi
kurumlar, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel isletmeler ile birlikte aramak ve yol haritasi

cikartmak" demistir®™®.

ABIGEM tarafindan 2009 yilinda Kayseri — Kapadokya Turizm Kiimelenmesi
Nihai Raporu hazirlanmistir. Bu rapora gore Kapadokya yoresinin elmas analizi su

sekilde yapilmistir®’";

Girdi Kosullart

Ornekler: Cevre, is¢i, turizm yerleri ve tesisleri, sermaye kaynaklari, bilgi,

altyapi.
Giiclii Yanlar:

- Cok gesitli yerler, tesisler ve aktiviteler,

- Dogal giizellik,

- Sifath turizm firsatlar,

- Bolgesel etiket gelistirilmesi potansiyeli,

- Gelisme potansiyeli ve pazar ¢evresi,

- Kis turizm firsatlari,

- Isgiicii ulasilabilirligi (6zellikle ki aylar1 boyunca),
- Iyi otobiis tastmacilig1 agi,

- Otobiis duraklariin gelistirilmesi i¢in bolgesel planlar,

276 «K apadokya Turizm Kiimelenmesi Girisim Projesi” (2009),
http://www.kayserim.net/haberd.asp?id=11058, (E.T: 15.05.2012).

27T Ann E. WILLIAMS ve Ozge OZ ve Aybars GULENSOY (2009), “Kayseri — Kapadokya Turizm
Kiimelenmesi Nihai Rapor”, ABIGEM, ss.120-153.
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Bolgede iki havaalani bulunmasi,

Uguslarin arttirilmasi potansiyeli,

Bolgesel su planlari,

Cevre korumanin, levhalarin ve yollarin gelistirilmesi potansiyeli,

Resmi Kiimelenme Kalite Standartlar1 olusturulmasi firsativarligi.
Zayif Yanlari:

Zay1f nitelikli is¢i,

Diistik teknoloji seviyesi,

Disiik pazar ve pazarlama bilgisi,

Diisiik pazarlama ve tanitim seviyeleri (ulusal+ denizasirt)
Diistik yenilik seviyeleri,

Yiiksek komisyon oranlar1 ve fiyat baskisi,

Kiiresel finansal kriz.

Talep Kosullar

Giiclii Yanlart:

Artan turist sayis,

Biiyliyen pazarin yiiksek potansiyeli,

Ozel/uyarlanmis yolculuga olan talebin artmast,

Nis tiriinlere ve sifath turizme(6rn. Kiiltiirel, yaratici, egitici, dinsel) olan talebin
artmast,

Islami kiiltiirlere olan ilginin artmasi,

Diisiik maliyetli istikametlere alan talebin artmast,

Yasli turistlerin fazla harcama oraninin ytiksek olmasi,

Yeterli kapasite,

Kis turizminin gelismesi i¢in potansiyel olmasi.
Zayif Yanlari:

Yerel harcama aktivitelerinin diisiik olmasi,
Sezonluk yiiksek talep,
Geri donme oraninin diisiik olmasi,
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- Paket turistlerin hacimlerinin yiiksek olmasi,
- Bagimsiz yolcularin hacimlerinin diisiik olmasi,
- Yiksek komisyon oranlari,

- Degisen standartlar.

Ilgili ve Destekleyici Aktorler

Kapadokya bolgesindeki var olan problemlerin ¢6ziimii i¢in Kayseri —
Kapadokya Turizm Kiimelenmesi Nihai Rapor’unda yalnizca ¢evre ve altyapiyi
gelistirmek icin degil, ayn1 zamanda tanitim, turizm ydnetimi, ag olusturma, kalite ve
insan kaynaklar1 ve beceri gelistirmeye deginilmesi i¢in Kapadokya Turizm Geligtirme

Ajansi (KTGA) kurulmasi 6nerilmektedir.

Ornekler: Yiyecek ve temizlik iiriinii sirketleri, tur operatdrleri, 6zel tasimacilik

sirketleri, perakende outletler, turist danisma ofisleri, sarapcilik.
Giiclii yanlary:

- Bolgede bir¢ok tedarik¢i bulunmasi,

- lyi hizmet seviyesinin saglanmast,

- Ortaklik iligkilerinin gelistirilmesinde potansiyel,

- Bilgi ofislerinin gelistirilmesi potansiyeli,

- Sarap standartlarinin gelistirilmesi potansiyeli ve liziin iirlinleri pazari.

Zayif yanlari:

- Yiiksek komisyon oranlari,

- Turistlerin esit olmayan beklentileri.
Isbirligi Kuruluslarr,

Ormekler: Sanayi ve Ticaret Bakanligi, TURSAB, SKAL ve KAPTID,
{iniversiteler, turizm ve otelcilik okullar;, ABIGEM, Bélgesel Gelistirme Merkezleri,

UNESCO.
Giiclii Yanlari:

- Yerel kuruluslarin varligi,
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- Ogzel egitim kurumlari sektori,

- Etkilerin gelistirilmesi potansiyeli,

- Bilgi ulasilabilirligi,

- Devam eden destekleyici aktiviteler.

Zayif Yanlari:

- Kiimelenme ile isbirliginin az olmasi,
- Veri ve bilgi kiimelenmeye iletilmemektedir.
- Destekleyici aktiviteler kiimelenme tarafindan bilinmemektedir.

- Tiim alt sektorleri de igeren bir yerel kiimelenme derneginin olmamasi.
Hiikiimet,

Ornekler: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Ulagim

Bakanlig, yerel ve bolgesel hiikiimet, Devlet Su Isleri Miidiirliigii.
Giiclii Yanlar:

- Ulusal tanitim biitgest,
- Veri erisilebilirligi,
- Ulusal ve Bolgesel Turizm Gelistirme Planlart.

Zayif Yanlari:

- Yiiksek enerji maliyetleri ve vergiler,
- Dengesiz KDV oranlari,
- Zorunlu ulusal turizm standartlarinin bilinmemesi,

- lyi bilinmeyen aktiviteler.
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Sekil 10: Kapadokya Turizm Gelistirme Birligi (KTGA) Yapisal Modeli

Kaynak: Ann E. WILLIAMS ve Ozge OZ ve Aybars GULENSOY (2009), “Kayseri — Kapadokya Turizm Kiimelenmesi Nihai Rapor”, ABIGEM, s.151.
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Kiimelenme Stratejisi ve Rekabet Faktorii

Giiclii Yanlari:

- Farkl alt sektorlerde profesyonel sirketlerin varligi,

- Isbirliginde iyi ¢ikarlar,

- Transit yolcular i¢in stratejik lokasyon,

- Tirkiye’deki merkez lokasyon,

- Bazi pahali, katma degerli aktiviteler,

- Yiiksek diizey Girisimcilik,

- Aile sirketlerinden, endiistrililesmis sirketlere gecis potansiyeli,

- Yatirim olanaklari.
Zayif Yanlari:

- Dabha fiyat esasl rekabet,

- Kiimelenme iiyeleri arasinda gegmise dayali giiven ve isbirligi eksikligi,
- Yetersiz nitelikte denetleme sistemleri,

- Yenilik i¢in genel diisiik kabiliyet,

- Tiirkiye*deki diisiik maliyetli istikamet,

- Yerli turist i¢in yiiksek fiyatlar,

- Tarihsel diisiik isbirligi seviyesi

- Bir¢ok turizm dis1 nitelikte ig sahipleri.

Kiimelenme programi sonucunda kiimelenmenin potansiyel faydalar1 Kayseri —

Kapadokya Turizm Kiimelenmesi Nihai Rapor’unda su sekilde siralanmustir®’®:
Kisa donemde

- Kiime isbirliginin konsept ve potansiyel kazanglari hakkinda bilinglenme
saglanacaktir.

-  Kime odaklanma ve yonelim elde edecek ve organize bir tesekkiil haline
gelecektir.

- Gurubun bolgesel faaliyet icinde yer almasi saglanacaktir.

28 WILLIAMS ve OZ ve GULENSOY (2009), ss.152-153.
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Kiime tiyeleri arasinda ag olusturma ve igbirligi gelistirilecektir.

Kiime ve dis kuruluslar arasinda ag olusturma ve igbirligi tesis edilecektir.
Beceri seviyeleri gelisecektir.

Standartlar yiikselecektir.

Devlet kuruluslart ve mercileri kiime aktiviteleri ile daha fazla ilgilenecek ve
boylece bunlara kolaylik saglama konusunda ileriye doniik etkili olacaklardir.
Devlet faaliyetleri hakkinda bilgi ve destek artacaktir.

Reklam ve pazarlama faaliyeti artacaktir.

Kiime iiyeleri piyasa ihtiyaclar1 ve egilimleri hakkinda daha fazla bilgiye sahip
olacaklardir.

Nis pazarlama kabiliyeti tesis edilecek / artirilacaktir.
Orta vadede

Beceri seviyeleri yiikselmeye devam edecektir.

Grubum profesyonelligi gelisecektir.

Turizm sektoriindeki istihdam firsatlar1 herkes icin gelistirilecektir. (kadinlar,
geng insanlar ve yaslh vatandaslar dahil)

Kiime faaliyetlerinin ana odagi ve yonii olarak kiiltiirel, dini ve yaratici turizm
tesis edilecektir.

Daha fazla katma degerli tirlinler sunulacaktir.

Geleneksel el sanatlar1 sanayi desteklenecektir ve beceriler yeniden hayat
kazanacak veya yeniden tesis edilecektir.

Kiime ihtiyaglarina daha uygun olacak egitici tesisler iirlinleri gelistirecektir.
Bolge halki Kapadokya turizm arz1 hakkinda daha fazla bilingli olacaktir.
Cevresel gelismeler meydana gelecektir.

Vahsi yasam tesvik edilecektir.

Turistlerin deneyimi, 6zellikle bagimsiz ziyaret¢iler ¢cogalacaktir.

Turist sayisi, ve tekrar bagimsiz turist sayis artacaktir.

Tur operatorlerinin ve seyahat acentelerinin gurup faaliyetleri ve dinamikleri
tizerindeki etkileri azalmaya baslayacaktir.

Kiimenin rekabet etme imkan gelisecektir.

Kiime kazanci artacaktir.

Kiime KOBI lerinin siirdiiriilebilirlikleri gelisecektir.
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- Turizm geliri kiime i¢inde daha diizenli dagitilir hale gelecektir.
- Bolge kazancina kiime katkisi yiikselecektir.
- Kapadokya'nin imaj1 ve profile gelisecek ve diinya sahnesinde bilinir hale

gelmeye baglayacaktir.
Uzun vadede

- Bagimsiz ve gurup turist sayilar1 artmaya devam edecektir.

- Yaz turizm sezonu uzatilmalidir.

- Kis turizmi gelistirilmelidir.

- ABIGEM hizmetleri ve kiime kabiliyetleri tiim bolgede daha iyi bilinmeye
baslayacaktir.

- Kapadokya markas1 milli ve uluslararasi arenalarda tesis edilmis olacaktir.

- Girisimcilik tesvik edilecektir.

- Yeni is alanlar tesis edilecektir.

- Altyap1 gelismis hale gelecektir.

- Sosyoekonomik sartlar ve istthdam sartlar1 gelisecektir.

- Bolgede turizm yatirimlar: artacaktir.

Tablo 17: Kapadokya Turizm Kiimelenmesinin Muhtemel Etkileri

Maliyetler -5 % --10%

Satislar +10% - +20%
Karlilik +15% - +25%
Rekabetgilik +20% - +30%

Kaynak: Ann E. WILLIAMS ve Ozge OZ ve Aybars GULENSOY (2009), “Kayseri — Kapadokya
Turizm Kiimelenmesi Nihai Rapor”, ABIGEM s.153.

Yukaridaki Tablo 17 Kapadokya Turizm Kiimelenmesi’nin hayata
gecirilmesiyle bolgeye muhtemel etkileri verilmistir. Veriler incelendiginde kiimelenme

sayesinde bolgede turizmin her agidan sigrama yaparak bolge ekonomisine daha fazla
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katkida bulunacaktir. Bu veriler ayn1 zamanda turizmde kiimelenme uygulamasinin
yararlarin1 tim c¢iplakligiyla bizlere gostermekle birlikte diger bolgelerimiz iginde
bizlere umut vermektedir.

Ahiler Kalkinma Ajansi’nin 2011 yilinda yaptigi Kapadokya Bolgesi Turizm

Calistayr’na gore turizm ile ilgili genel sorunlar ve talepler su sekilde belirtilmistir®’:

- Turizm konusunda strateji yoklugu, koruma imar plant ve master planin
olmamasi,

- Isbirligi yerine bireyselligin hakim olmas, yikici fiyat rekabeti,

- Turizm bolgelerinde ozellikle kati atik ve kanalizasyon konusunda altyapi
eksikligi,

- Profesyonel olmayan girisimcilerin (patronlar/miidiirler) standartlar1 diistirmesi,
giiveni sarsmast,

- Turistik degerlerin korunmamasi sorunu,

- Devlet kurumlar1 arasinda yetki sorunu ve koordinasyon eksikligi, denetim
eksikligi,

- Carpik yapilagma ve goriintii kirliligi,

- Etkili tamitim eksikligi,

- Girisimciler i¢in finansman temin sorunu,

- Vizyon eksikligi,

- Turizmcilerin mesleki egitim ihtiyaci,

- Turizm etiginin yoklugu,

- Kalite derecelendirme ihtiyaci,

- ATV/motosiklet gibi araglarin dogal ortama zarar vermesi, bilingsiz/kontrolsiiz
kullanima,

- Ziyaretgi istatistiklerinde miikerrerlik,

- Giiniibirlik ¢cok ucuz turlar,

- Menfaat temini amaciyla yabancilarin kandirilip magdur edilmesi,

- Rehberlikte arz fazlasi ve bazilarinin komisyonculukla ¢alismasi,

- Disiplinli bir 6rgilitlenme ihtiyaci,

219 «K apadokya Bolgesi Turizm Calistay1” (2011), Ahiler Kalkinma Ajanst Saha Caligmalar1 Raporu, S.7.
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- Yurtici/yurtdis1 turizm fuarlarindan acentelerin haberdar edilmemesi ve katilim
i¢in teknik destek saglanmamasi,

- Yonlendirme levhalarinin eksik olmasi/ adres bulmanin zorlugu.

3.2.4.Antalya Bolgesi Turizm Kiimelenmesi

Antalya, Deniz-kum-giines turizminin yaninda Antalya Miizesi, Side Miizesi,
Alanya Arkeoloji Miizesi, Alanya Kizilkule Etnografya Miizesi, Alanya Atatiirk Evi ve
Miizesi, Perge Miizesi, Perge, Sillyon, Termessos, Olympos, Ariassos, Phaselis,
Limyra, Arycanda, Demre (Myra), St. Nicholas Kilisesi, Simena (Kale), Kekova,
Patara, Xanthos, Kas (Antiphellos), SIDE: Tiyatro, Apollon Tapinagi, SELGE: Tiyatro,
SELEUKEIA: Agora, Side Su Yollar, Kargthan, Aspendos, Selinus, iotape, Syedra,
Laertes, Hamaxia, Colybrassus (Ayasofya) gibi daha bircok turistik iiriine sahiptir?®°.
Tiirkiye’nin en onemli turizm bolgesi olan Antalya Bolgesi’nde Haziran 2012°de
Antalya Valiligi, Kiiltiir ve Turizm il Miidiirliigii, BAKA, POYD ve Turizm Fakiiltesi
tarafindan Antalya ili Turizm Endiistrisinin Kiimelenme ve Rekabet¢ilik Analizi
Arama Konferansi yapilarak turizm kiimelenmesi ¢calismasi baslatilmistir. Bu gercevede
ilk olarak Antalya’nin giiclii ve zayif yonleri tespit edilmistir. Daha sonra sirasiyla
vizyon ve misyon unsurlar tespit edilmis, stratejiler belirlenmis, uygulamaya yonelik
gorlsler verilmis, rekabete yonelik goriisler verilmis, turizm sektoriindeki aktorler ve

isbirligi tizerinde durulmustur. Yapilan bu ¢alismalar su sekilde (izetleyebiliri2281:

Antalya Bolgesi’nin Giiglii ve Zayif Yonlerinin Analizi

Antalya’nin giiglii yonlerini su sekilde siralayabiliriz:

- Turist sayisindaki artig
- Yatak arz1
- Ulusal charter firmalari

- Akdeniz ¢canaginda yer alma

280 http://www.turizmtrend.com/turkiye/antalya/antalya-gezilecek-yerler-3799.html, (E.T: 10.09.2012).
281 http://www.turizmguncel.com/haber/akademisyenler-arastirdi-antalyanin-zayif-ve-guclu-yonleri-
h11262.html, (E.T:10.09.2012).
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Iyi bir havalimanina sahip olma

Sehrin turizme istekli olmasi

Arazi tahsisleri

Turizmin ekonomiye katkis1
Antalya’nin marka olmast

El sanatlarinin varligini siirdiirmesi
Expo 2016

ICCA 2014

Geng tesisler

Misafir memnuniyetinin yiiksek olmasi
Diistik maliyet yapist

Misafirperverlik

Iklim.

Antalya’nin zayif yonlerini su sekilde siralayabiliriz:

Mevsimsel y181lma
Sehir alt ve {ist yapisinin yetersizligi
Turizmin ¢esitlendirilememesi
I¢ kesimlerde arz olusturamama
Sehrin go¢ almasi
Dogrudan tarifeli uguslarin olmamasi
Kongre merkezi yetersizligi
Egitimli iggiicii ihtiyacinin yetersizligi
Zincir otel isletmeciliginin yaygin olamamasi
Sehir - halk biitiinlesmesinde eksiklik
Cevresel olumsuzluklar
Eglence yoniiniin eksik olmasi
Pazar payini arttiramama
Devlet politikalarinda (turizm ve dis politika) eksiklikler
Tirk tur operatdrlerinin sayica yetersiz olmasi
3S turizmi ile sinirli olmasi
Ucuz tatil destinasyonu imaji
Mevsimlik istihdam sorunu
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Kiiltiirti 6n plana ¢ikaramama

Turistin sehre gelmemesi

Sehir otellerinin sayisinin azligi

Avrupa’nin ekonomik olarak zayiflamasi

Iyi bir kiy1 planmin olmamasi

Isgoren devir hizinimn yiiksekligi

Birimler aras1 koordinasyon eksikligi

Toplu tagima sorunu

Arz ve talep arasindaki dengesizlik

Planli ve biitiinciil bir pazarlama anlayisinin olmamasi

Stratejik yonetim bakis agisina sahip olmamasi.

Vizyon ve Misyon Unsurlarinin Analizi

Antalya Bolgesi’ne yonelik hazirlanan raporda asagidaki vizyon unsurlarina yer

verilmistir:

Spor kenti

Turizm bagkenti olma

Alt yapis1 tamamlanmis destinasyon

Cekim merkezi haline gelmis sehir

Aktivite kenti

Diinya kenti

Sanat kenti

Baris kenti

Diinyada sayil1 turizm kentleri arasinda yer alma
Avrupa’nin en iyi tatil destinasyonu olma

Kiiltir kenti.

Antalya Bolgesi’yle ilgili misyon (amaclar) unsurlarmi da su sekilde

siralayabiliriz:

Turizmi tiim yila yayma

Mutlu turist elde etme
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- Cevresel sorunlari en aza indirme

- Tarihi ve dogay1 koruyan turizmi saglama

- Tiirk misafirperverligini koruma

- Siirdiiriilebilir turizmi olusturma

- Turizmin, gecmisi ve gelecegi kaynastirmasini saglama
- Turizm potansiyelini tam kullanma

- Yiiksek kaliteli hizmet ve iiriin olusturma.

- Stratejiler

Bu asamada Antalya Bolgesi’nin turizm iiriin ve hizmetleri olarak {igiincii yas
turizmi, saglik turizmi, spa-wellmes turizmi, golf turizmi, spor turizmi, deniz turizmi,
aile turizmi, kongre turizmi, incetive turizmi, kus goézlemciligi, gastronomi turizmi,
magaracilik, fuarcilik, festivaller, kitle turizmi, yayla turizmi, sehir turizmi, kiltiir
turizmi, ekoturizm belirlenmistir. Bu iirlin ve hizmetlere yonelik pazarlar olarak Cin,
Hindistan, Amerika, Ortadogu, Tiirki Cumhuriyetler, yerli turistler, Ingiltere, Almanya,

Rusya, Japonya, Brezilya belirlenmistir.

- Uygulamaya Yonelik Analizler

Oncelikle tesislesmeye yonelik yapilmasi gereken yatirimlar siralanmustir. Buna
gore yeni bir fuar/sergi merkezi, yeni liniversiteler, altyap: yatirimlari, olimpik stadyum,
hafif rayli sistemin yayginlastirilmasi, enerji yatirimlari, atik yonetimi yatirimlari,
konser alanlari, kongre merkezleri, Alanya’da havalimani, Kemer havalimani,
kurvaziyer ve yat limani, golf sahalari, saglik serbest bolgeleri, futbol arenasi,
rekresyonel alanlar ve temali parklar gibi yatirimlarin yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Daha sonra uygulamada yapilmasi gerekenler ve ilkeler su sekilde siralanmistir:

- Antalya i¢in Turizm Master Planinin hazirlanmasi

- Sorunlara yonelik proje bazli ¢6ziimler

- Kamu-ozel sektor igbirliginin artirilmasi

- Etkili bir ulusal dis iligkiler politikasinin benimsenmesi

- Uluslararasi organizasyonlara ev sahipligi
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Reklam ve tanitim biitgelerinin gereksiz yere harcanmamasi
Ogrenciler ve sektor calisanlari igin egitimler

Antalya’nin lezzetlerini turistlerin tatmasini saglama

Nadir dillerde rehber yetistirilmesi

Daha kiigiik yatirimlara yonelme

Tarimin potansiyelinden yararlanma

Turizmin kurumsallagsmasi ve planli gelisimi

Antalya’nin marka olarak biitiinciil tanitim1

Antik kentlere yonelik diizenlemeler yapilmasi

Deniz tagimaciliginin canlandirilmasi

Dogrudan tarifeli uguslarin yapilmasi

Tirk tur operatdrlerinin desteklenmesi

Miizeciligin gelistirilmesi

Eglence turizminin koordineli bir sekilde gelistirilmesi

Destinasyon Yonetim Birimi Kurulmasi (Kamu 6zel sektor isbirligi)
Cevreye duyarli kent imaj1 olusturulmasi

Yerel kiiltiiriin korunmasi ve turizme kazandirilmast
Koruma/kullanma dengesinin gozetilmesi

Uriin ve hizmet yenilikleri ile Pazar paymnn artirilmasi

Turizm {irlin paketinin gelistirilmesi

Tanitimin etkin bir sekilde yiirtitiilmesi

Uriinlerde standardizasyon saglanmasi (Her sey dahil uygulamalari)
Cevre illerde kombine olacak iiriin paketlemelerin gelistirilmesi
Turizmin envanterinin ¢gikartilmasi

Tiirk otelcilik ekoliiniin olusturulmasi

Bilgi teknolojilerine yatirim yapilmasi

Antalya’nin “Olmeden 6nce gidilmesi gerek yiiz yer” arasinda yer alabilmesi
Insanlarin Antalya’y1 merak etmelerinin saglanmasi

Otellerde sehir ile ilgili bilgilerin yer aldig1 “info kanali” konmasi

Istatistik ¢alismalarin artirilmas1 ve koordinasyonun saglanmast.
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- Rekabete Yonelik Analizler

Rekabete yonelik oncelikle Antalya Bolgesi’ne rakip olabilecek yerler
belirlenmistir. Buna gore Kanarya Adalari, Mallorca, Tenerife, Yunanistan, Paris,
Roma, Barselona, Misir, Italya, Fransa, Dubai rakip olarak bdlgelerdendir. Antalya

Bolgesi’nin rekabetgi 6zellikleri ise su sekilde siralanmuistir:

- Zengin tarih ve kiiltiir

- Cografya ve iklimin elverisliligi

- Temiz deniz

- Hizmet kalitesi ve fiyat dengesi

- Konaklama tesislerin kalitesi ve yeni olmasi

- Avrupa’ya yakinlik

- Misafirperverlik

- Antalya markasi

- Vize kolayliklar

- Gastronomi

- Sahil uzunlugu

- Her sey dahil sistemine uygun konaklama tesislerinin varligi
- Her sey dahil sisteminin iyi uygulayabilme becerisi

- Turizm faaliyetlerinin cografik olarak bolfe igerisinde yayillmishigi
- Burdur ve Isparta ile turizm ag¢isindan biitiinlesebilme olanagi
- Antalya’nin fuarlar sehri olarak ilerleme kaydetmesi

- Antalya’da hastane sayisinin artmasi

- Nitelikli rehberlerimizin olmast

- Gelen turisti memnun edebilme becerisi

- Her tiirlii turistik {irtin sunabilme potansiyeli.

- Antalya Turizm Sektériindeki Aktorler ve Isbirligi Analizi

Bakanlik, valilik, belediyeler, {iniversite, kaymakamliklar, ATSO, AKTOB, ICF,
ATAV, ALTIT, TURSAB, TUROFED, ANTAV, otel isletmeleri, seyahat acenteleri,

tur operatorleri, rehberler, turistler, kongre bilirosu, Antalya Tanitim AS, saglik sektorii,
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gida sektorii, ulasim sektorti, yerel halk, medya, insaat sektorii Antalya bolgesin turizm
sektoriiniin aktoreleri olarak goze carpmaktadir. Bu saydigimiz aktorler iizerinde

yapilan analizlerde asagidaki sonuglar elde edilmistir®:

- Aktorler aras1 kismi igbirligi,

- Otel isletmeleri ve seyahat acenteleri arasi gii¢lii isbirligi,
- Yabanci tur operatorlerinin taktikleri,

- Cekirdek aktorler arasi fiyata dayali rekabet,
- Planlama eksikligi,

- Rekabet/gekisme,

- Koordinasyon eksikligi,

- Isbirligi ve motivasyon eksikligi,

- Onceliklerin tespiti,

- Denetim-gozetim eksikligi,

- Aktorler aras1 amag birligi,

- Aktorler arasi diyalog,

- Universite-sektdr arasinda gelismeye elverisli giiglii isbirligi.

3.2.5.Mugla Turizm Kiimelenmesi

Tasidigr alternatif turizm potansiyeli ile sektdre yonelik birgok {iiriin sunan ve
tilkemizin 6nemli destinasyonlarindan biri olarak one ¢ikan Mugla Bolgesi, Mugla
[li’nin  ekonomik gelisimini saghkli ve planli bir sekilde gerceklestirmek ve
sirdiiriilebilir hale getirmek amaci ile turizm sektoriiniin uluslararasit rekabetgilik
giicliniin analizi yapilarak kiimelenme faaliyeti baslamistir. Bu kapsamda turizm alt
sektorlerinin rekabetgilik analizleri yapilmis, tiim alt sektorlerin uluslararasi rekabetgilik
giicii tespit edilmis, bu baglamda, rekabet iistiinliigli tasiyan ve/veya tagima potansiyeli
olan asagida belirtilen turizm alt sektorlerinden Elmas Model yontemi ile kapsamh
uluslararas: rekabetgilik analizine tabi tutulmus ve bu sektorlerden; (1) geleneksel

(deniz-kum-giines), (2) saglik, (3) spor ve (4) deniz turizmlerinin kiimelenme

282 hitp://www.turizmguncel.com/haber/akademisyenler-arastirdi-antalyanin-zayif-ve-quclu-yonleri-
h11262.html, (E.T:10.09.2012).
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analizlerinin yapilmas1 éngoriilmiistiir”. Bu baglamda, Marmaris’te geleneksel, saghk
ve deniz; Bodrum’da geleneksel, saglik, deniz ve spor, Fethiye’de ise geleneksel, deniz,

saglik ve spor alt turizm sektdrlerinin kiimelenme yapilari incelenmistir®.
Elmas Model yontemiyle incelenen turizm alt sektorleri®:

Geleneksel (deniz-kum-giines) Turizm,
Saglik Turizmi,

Spor Turizmi,

Deniz Turizmi,

Doga Turizmi,

Gastronomi Turizmi,

Eglence Turizmi,

Kongre ve Toplant1 Turizmi,

© o N o g R~ W DN

Aligveris Turizmi,

[ERY
o

. Kiiltiir, Tarih ve Inan¢ Turizmi.

[lde yapilan arastirma sonuglarina gére rekabetgilik giicii yiiksek olan geleneksel
turizm (denizkum-giines) sektorii, deniz turizmi, saglik turizmi, spor turizmi 6ncelikli
olarak gelistirilmesine karar verilmistir. Bu sektorler detayli kiimelenme ¢alismalar ile
analiz edilerek, deger zincirleri (value chain) ortaya c¢ikarilmis, sektorde faaliyet
gosteren oyuncular ve bu oyuncularin rolleri belirlenmis; zincirdeki eksik oyuncular
tespit edilerek oyuncular arasindaki iletisimin dereceleri ortaya ¢ikarilmig, kiimelenme
gelistirme (cluster development) calismalarinin altligi hazirlanarak tiim sistem

modellenmistir’®.

Mugla ili geleneksel turizm sektdriine (deniz-Kum-giines) yonelik genel

stratejiler asagida belirtilen sekilde belirlenmistir287.

283 Mugla ili Turizm SektSriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi, http://www.muglakulturturizm.gov.tr/dosya/1-293622/h/muglakum.pdf ,s.32.

%84 Mugla ili Turizm SektSriiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi, s.116.

28 Mugla {li Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi, s.32.

286 Mugla ili Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi, s.116.

281 Mugla {li Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi, ss.96-108.

176


http://www.muglakulturturizm.gov.tr/dosya/1-293622/h/muglakum.pdf

- Markalagma stratejileri baslatilmalidir.

- Yeni hedef pazarlar gelistirilmelidir.

- Cevresel 6gelere 6nem verilmelidir.

- Ulasim altyapist iyilestirilmelidir.

- Deniz kirliligi 6énlemleri alinmalidir.

- Turizm sektoriinde holistik bakis ve yonetim yapisi olusturulmali.

- Sektore yonelik makro-mezo-mikro diizeyde planlama yapilmalidir.
- Giivenlik ve sigorta hizmetleri yayginlastirilmalidir.

- Nitelikli istihdam yayginlastiriimalidir.

- Su kaynagi kullanimi yonetimi modellenmelidir.

- Destinasyon yonetim yaklasimi uygulanmalidir.

- Sektdriin doniistiiriilmesi ve modellenmesi yapilmalidir.

- Turizm Universitesi agilmalidir.

- Geleneksel turizme yonelik rekabet stratejileri gelistirilmelidir.

- Geleneksel turizme yonelik pazarlama stratejileri gelistirilmelidir.

- Mugla ili turizm sektorii kiimelenmesi gelistirme siireci baslatilmalidir.
- Mugla ili turizm sektorii kiimelenme gelistirme konseyi kurulmalidir.

- Mugla Valiligi ve ticaret ve sanayi odalari, turizm sektorii kiimelenmesi

konseyinin kurulmasina liderlik etmelidir.
- Yerel yonetimler entegre edilmeli ve modellenmelidir.

Kiimelenme gelistirme ¢aligmalari ile gelecek 20 yil igerisinde Mugla Ili turizm
sektorlinlin yaklasik 10 milyon turist ¢ekecegi tahmin edilmektedir. Bunun yanisira
sektoriiniin doniisimii ve alternatif turizm sektoriine yonelmesi ile birlikte 20 milyar

Dolar (USD) ciroya ulasacagi tahmin edilmektedir®®,

288 Mugla ili Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plan1 (2010), T.C. Mugla
Valiligi, s.116.
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Tablo 18: Geleneksel Turizme Yonelik Makro Diizey Stratejiler

Stratejik Amaclar Genel Hedefler Makro Stratejiler Mezo Projeler Uygulama Birimi
Sektoriin Kiiresel Sektoriin doniistiiriilmesi Kiimelenme Sektorel kiimelenme Mugla Valiligi
Rekabetcilik Giiciiniin | Geleneksel turizm ve hedef kitle portfoyiliniin gelistirme gelistirme ¢aligmasi Turizm Bakanligi
Artirilmasi sektoriinde 5 milyon turist degistirilmesi ve calismalar1 ve Kiimelenme konseyinin Isletmeler
Cevrenin Korunmasi 5 milyar dolar gesitlendirilmesi Stratejik ihdas1

Tagima Kapasitesinin planlama Kiimelenme

Korunmasi ¢alismalarinin komisyonlarinin ihdast

Kentin lyilestirilmesi baglatilmasi

Sosyal Refahin ve Alternatif turizm sektorleri Modelleme Yeni miisteri Turizm Bakanlig1
Bireysel Doluluk oraninin yil ile igbirligine gidilmesi ve calismalarinin segmentlerine yonelme Isletmeler
Mutlulugun boyuna yayginlastirilmasi sinerji olusturulmast baslatilmasi Yeni pazarlara yonelik Mugla Valiligi
Artirtlmasi stratejilerin uygulanmasi Sektor STK’lart

Ticaret ve Sanayi
Odalar1

Arz-talep dengesinin
saglanmast

Disiik fiyat (low cost)
rekabet stratejilerinden,
farklilagma (differantiation)
stratejilerine gegilmesi

Kapasite kullanim
oranini
gelistirecek is
modellerinin
giindeme alinmasi

Tur operatorlerinin ig
sistemlerinin analiz
edilmesi

Konaklama igletmelerinin
opersayonel sistemlerinin
analizi

TURSAB
Sektor STK ’lart
Isletmeler

Yerel yonetim
faaliyetlerinin ve
planlarinin konsolide
edilmesi

Her bir destinasyonun tek
belediye altinda toplanmasi
ve yonetilmesi

Fethiye, Marmaris ve
Bodrum’un ayr1 ayri
biiytiksehir
statiistinde bir
yapilanmaya gitmesi

Ozel yasa ¢ikarilmasi

il siyasi partileri
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Altyap1 sorunlariin
¢Oziilmesi

Ulasim ve kanalizasyon
altyapilariin
tamamlanmasi

Bolge diizeyindeki
karayollarinin otoban
smifina yiikseltilmesi
Aritma tesislerinin
tamamlanmasi

Destinasyonlar arasindaki
yollarin tamamlanmast
Aritma tesislerinin
tamamlanmasi

11 Ozel 1daresi
Yerel Yonetimler

Kalite standartlarinin Kalite politikalarimin Bolge diizeyinde Uluslararasi iyi Mugla valiligi
yiikseltilmesi ve olusturulmasi kalite uygulama standartlarinin Sektorel sivil
denetlenmesi standartlarinin tespit | belirlenmesi; 6diil ve tesvik toplum
edilmesi ve rehber sistemlerinin olusturulmasi kuruluslar
hazirlanmasi
Her bir destinasyon Ugak sirketlerinin PPP projelerinin giindeme Turizm Bakanhg,
Markalagma ve imaj diizleminde kiiltiirler aras1 tagimacilik alinmasi Isletmeler,
calismalarinin baslatilmast kaynasmaya yonelik uluslar maliyetleri Farkl1 faaliyetlerinin Mugla Valiligi
arasi sportif, kiiltiirel ve diistiriilmeli veya konsolidasyonuna yonelik Sektor STK’lar1
sanatsal organizasyonlarin siibvanse caligmalar yapilmasi Ticaret ve Sanayi
tertip edilmesi edilmesi. Odalar1
Tur operatdrlerinin TURSAB
ve
seyahat acentelerinin
tanitim ve reklam
harcamalar1
desteklenmesi
Rekabet giicii gelisme Nitelikli eleman Isletme diizeyinde rekabet KOSGEB
egilimi olan isletmelerin destegi unsurlariin deger zinciri Universite
KOSGEB desteklerinin tespit edilmesi uygulamasinin sektor | modeli ile analizi Isletmeler
sektore kanalize igin
edilmesinin saglanmasi formiile edilmesi
Doluluk oraninin Isletmelerin on iki Isletmelerin sabit ve SGK
iyilestirilmesi ay faaliyetlerini degisken maliyetlerinin Isletmeler

SGK’nin Bélgeye yonelik
olarak kis sezonunda prim
indirimine gidilmesi

stirdiirmelerinin
saglanmasi

analizi ve yonetim
modellerinin gelistirilmesi

Ticaret ve Sanayi
Odalart
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Lojistik sisteminin
iyilestirilmesi

Lojistik hizmetlerinin
cesitlendirilmesine yonelik
sistemlerin gelistirilmesi

Karayolu ulagim
sirketlerinin orgiitsel
gelisimine yonelik

Orgiit gelistirme
calismalarinin uygulanmasi

KOSGEB
Ilgili isletmeleri
Ticaret ve Sanayi

yonetim Odasi
modellerinin
gelistirilmesi
Sektorel oyuncular Ortak girisim ve ortaklik Sektordeki Isletmeler,
arasidaki iletisim alanlarinin tespit edilmesi isletmelerin Sektor STK’lar1
ve igbirliginin B2B iliskilerinin Ticaret ve Sanayi
gelistirilmesinin gelistirilmesine Odalar1
saglanmast yonelik TURSAB
yonetim modellerinin Bankalar
gelistirilmesi.
Isletmelerin ticari B2B ve B2C iliskilerinin Mevcut igletmelerin | Firsatlar platformunun Isletmeler,
potansiyelinin giiclendirimesi iretim sistemlerinin | kurulmasi ve yonetilmesi Sektor STK ’lar1

gelistirilmesine yonelik
capraz satis iligkilerinin
(cross sales) gelistirilmesine
yonelik is siteminin
gelistirilmesi.

gelistirilmesi.
Sanatsal ve

seri iiretim
kiiltiiriinden

yoksun igletmelerin
iretim

sistemlerinin yeniden
yapilandirilarak daha
rekabetgi bir konuma
getirilmesi.

Sektore daha biiytik
Olcekli

isletmelerin
girmesini

saglayacak analizler
yapilarak, bu yonde
projeler ortaya
konmasi.

Ticaret ve Sanayi
Odalar1
TURSAB
Bankalar
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Sektoriin Giniversite,
turizm

bakanlig ile
iligkilerinin
gelistirerek ticari
derinligin
gelismesinin
saglanmasi

Bakanlik-Valilik ve
Yerel Yonetimler
arasindaki igbirliginin
giiclendirilmesi

Sektor ve B2S modelinin
coklu paydas iliskisi
gercevesinde analiz
edilerek yeniden
yapilandirilmast.

Ozellikle valilik ve
yerel

yonetimler diizeyinde
yeniden yapilanmaya
gidilerek;
organizasyonel
formlar ortaya

Gerekli mevzuat
diizenlemelerinin sektdr
ihtiyacglar dikkate alinarak
yapilandirilmast

Turizm Bakanlig,
Isletmeler,

Mugla Valiligi
Sektor STK’lar1
Ticaret ve Sanayi
Odalart

konmas1
Destinasyonu tanitan Bakanlik, valiligin ve Alana yeni Destinasyonda var olan Turizm Bakanhg,
yayin ve brostirlerin yerel yonetimlerin bu yatirimeilarin firsatlarin tespiti ve Isletmeler,
hazirlanmasi konular ile ilgili yapmis girmesine yonelik pazarlanmasi Mugla Valiligi
olduklar1 ¢aligmalarin ¢aligsmalarin Medya’nin turizm sektorii Sektor STK’lar1
konsolide edilmesi. yapilmasi. konusundan daha tiretken Ticaret ve Sanayi

Medya isletmelerinin
bu

ve yaraticl yapilanmasini
saglanmast

Odalar1
Ulusal ve yerel

konuda is medya
yapmalarina isletmeleri
yonelik desteklerin

saglanmasi.
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Turizm acentelerinin diger
oyuncular ile iliskilerinin
giiclendirilmesinin
saglanmast

Sektoriin yeni pazarlara
acilimina yonelik
aragtirmalar yapilmasi.

Orgiitler arasi
iligkilerin

ve igbirliklerinin
gelistirilmesine
yonelik is
modellerinin
gelistirilmesi

ve uygulanmasi.
Alandaki igletmelerin
rekabet giiciiniin
gelistirilmesine
yonelik
modeller
gelistirilmesi.

Isletmelerin yapisal sistemlerinin
analizi Stratejik pazarlarin
arastirilmasi ve stratejilerin ortaya
konmasi.

Turizm Bakanligt
Isletmeler,

Sektor STK’lar1
Ticaret ve Sanayi
Odalar1

TURSAB

Reklam ve Tanitim
Ajanslart

Insan kaynaklarmin
niteliginin
giiclendirilmesinin
saglanmast

Insan kaynaklar1 tedariki
saglayan Orgiitlerin
yeniden yapilandirilmast.

Isletmelerdeki
elamanlarinin biitiin
destinasyon
diizeyinde

kapsamli bir sekilde
gelismis bir egitim
programinda
gegirilmesi

Universiteler ve sektor
arasinda iligkilerin
gelistirilmesine yonelik
bir igbirligi modeli
gelistirilmesi.

Turizm Bakanligt
Isletmeler,

Sektor STK’lar1
Ticaret ve Sanayi
Odalart
TURSAB
Danigsmanlik
sirketleri
KOSGEB
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Turizm destek
merkezlerinin
giiclendirilmesinin
saglanmast

Profesyonel bir
organizasyon modelinin
kurulmasi. Mevcut
yapilar ¢ok basit ve ¢dzim
gelistirmekten daha ¢ok
miidahale ederek ¢6ziim
yaklasimlari ortaya
koymaktadir.

Bu alanda sektore yeni
oyuncularin girmesine
yonelik ¢aligmalarin
yapilmasi. Ozellikle
kurulacak yeni profesyonel
oOrgiitlerin sistemin
gelisimi lizerinde olumlu
bir katk: saglayacagi,
disiiniilmektedir.

Sektor destek
hizmetlerinin
gelistirilmesine yonelik
PPP (puplic private
partnership) is modeline
yonelik bir ¢alismanin
baglatilmasi.

Sektorde yeni
orgiitsel
formlarin
gelistirilmesi

Alternatif modellerin uygulanmasi

Turizm Bakanlig,
Isletmeler,

Mugla Valiligi
Sektor STK’lar1
Ticaret ve Sanayi
Odalar1

Ulusal ve yerel
medya

isletmeleri
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Rehberlik hizmetlerinin
yeniden yapilandirilmast
ve giiclendirilmesi

Rehberler ve turizm
acenteleri arasindaki

is iligkisinin daha
kurumsal bir modelle ele
alinmasina yonelik sistem
gelistirilmesi

Bolgede calisan
rehberlere
yonelik olarak
mesleki

gelisim egitimi
verilmesi.
Ozellikle iletisim
becerisi,

farkl kiiltiirleri
anlama ve
degerlendirilmeye
yonelik

egitim
programlarinin
gelistirilmesi.

Rehberler ile ilgili
STK’larin daha etkili bir
organizasyonel model
olarak degerlendirilmesine
yonelik projeler yapilmasi

Sektorel sivil
toplum
kuruluslar

Konaklama igletmeleri
yeniden yapilandirilmast
ve giiclendirilmesinin
saglanmast

Sektoriin standartlarini
gelistirmeye yonelik
belgeleme kurumlarinin
piyasaya girmesine yonelik
is sisteminin gelistirilmesi
ve gerekli baglantilarin
yapilmast.

Isletmelerin
stirdiiriilebilir
bir ig modeli ile
yonetilmesini
saglayacak

bir sistemin
gelistirilmesi.
Oteller, tur
operatorleri ve
tedarik
siireglerinin karlilik
ve
stirdiirtilebilirlik
acisindan
yeniden
tasarimlanmast.

Karli ve rekabetci otel
orgiitlenme modelleri
gelistirilmesi ve pilot
uygulanmasinin
yapilmasi.

Turizm Bakanligt
Isletmeler, Sektor
STK’lar1 Ticaret
ve Sanayi Odalar1
Danigsmanlik
sirketleri
KOSGEB

Kaynak: Mugla {li Turizm Sektériiniin Kiimelenme Analizi ve Makro Diizey Stratejik Plam (2010), T.C. Mugla Valiligi, ss.117-118.
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3.2.6.Mardin Turizm Kiimelenmesi

Bir firmanin bulundugu yer firmanin rekabet giiciinii etkileyen Onemli
unsurlardan biridir. Kiimelenme yaklagiminda Porter (2000) rekabet giiciiniin 6nemli
Ol¢iide firmalarin bulunduklar1 yere hatta alt birimlerinin bulundugu yerle ilgili
oldugunu ifade eder. Is kiimesinin yeri pazar ve kaynaklara erisim agisindan is

kiimesine Onemli avantajlar saglayabiliyorsa is kiimesinin rekabet giictinii olumlu

etkiler®®,

Gilineydogu Anadolu Bolgesi binlerce yillik yerlesimlerin oldugu tarihi
ozellikleri ile biitiin diinyanin ilgisini ¢eken bir cografyadir. Mardin de bu cografyada
ayakta kalan tarihi eserler ile 6zel bir yere sahiptir. Mezopotamya ovasi bolgedeki tarihi
ve dini yapilar1 bir deniz gibi sarmaktadir. Komsu iilkelerde yasayan kisiler bu
cografyaya hem etnik hem de dinsel nedenlerden dolay: ilgi duymaktadir. Ornegin
iilkemizde ve Suriye’de yasayan Siiryaniler i¢cin en onemli eserler Mardin sinirlar
icinde bulunmaktadir. Cok kiiltiirlii yapisinin zaman i¢inde korunmast Mardin’e turizm
acisindan cazip nitelikler kazandirmaktadir. Dolayisiyla Mardin ili turizm is kiimesi

icin rekabet giicii yiiksek, avantajli bir konumda yer almaktadir®®,

2000 yilindan sonra artan ziyaret¢i sayilari otel yatirimlarinin hiz kazanmasina
neden olmustur. Tarihi konaklar restore edilerek butik otel ve restoranlar insa edilmistir.
Bu gelisim ilin ¢ehresini de olumlu yonde etkilemektedir. Gelen ziyaretgilere alisilmis
oteller yerine otantik tas evlerde hizmet verilmesi turistler agisindan ziyareti daha cazip
hale getirmektedir. Mardin turizm is kiimesi son yillarda oldukca ilgi ¢ekmistir.
Istanbul ve diger illerde yasayan Mardin kokenli yatirimeilar turizm isletmeleri
kurmuglardir ve bu genellikle 6z kaynaklar ile finanse edilmistir. Finansman
kaynaklarma erisim bakimindan diger illerde yasanan sorunlar burada da giindeme

gelmektedir. Teminat sorunlari, yliksek kredi faizleri, kisa kredi vadeleri firmalarin en

%89 Mardin Turizm Is Kiimesi Analizi (2009),
http://www.clusterturkey.com/TR/dokumanlar/Brop%20Raporlari/Kume%200Ilusumu%20%20Mardin%
20Turizm%201s%20Kumesi%20Analizi.pdf, ss.10-12, (E.T:18.04.2012).

2% Mardin Turizm Is Kiimesi Analizi (2009),
http://www.clusterturkey.com/TR/dokumanlar/Brop%20Raporlari/Kume%200Ilusumu%20%20Mardin%
20Turizm%201s%20Kumesi%20Analizi.pdf, ss.10-12, (E.T:18.04.2012).
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fazla sikayet ettigi konularin basinda yer almaktadir. Bolge 5084 sayili tesvik
kapsaminda yer almaktadir. Ancak bu tesvik yasasi1 hizmet sektoriinli kapsamamaktadir.
2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu uyarinca turizm firmalar1 2634 Sayili Turizmi
Tesvik Kanunu’na gore Turizm sektoriinde; tesvik tedbirleri ile istisna, muafiyet ve
haklardan yararlanabilmek i¢in Bakanliktan, turizm yatirnmi belgesi veya turizm
isletmesi belgesi alinmasi zorunludur. Turizm Yatirnm veya Turizm Isletme Belgeli
isletmelere ait elektrik enerjisi giderlerinin, santiye donemi de dahil olmak {izere o
bolgedeki mesken ve sanayi abonelerine uygulanan tarifelerden en diisiigii ile kendi
abone grubuna uygulanan tarife arasindaki farkin Hazine Miistesarligi tarafindan

karsilanmaktadir®®*.

Mardin sahip oldugu kiiltiirel miras ile giiglii bir rekabet avantajina sahiptir
ancak destekleyici sektorlerdeki eksiklikler, diisiik hizmet kalitesi, tur operatdrlerinin
etkin c¢alismamasi sahip olunan kapasitenin yeterince kullanilmamasimna neden
olmaktadir. Yeni kurulan firma sayist 0Ozellikle konaklama tesislerinin sayisi
diisiiniildigtinde 2002 yilindan bu yana diizenli olarak artmaktadir. Firma
goriismelerinde ve yapilan anketlerde firma yetkililerinden alinan bilgiler firma
stratejilerinin sahip olunan oOzellikle kiiltiir varligi ile ilgili rekabet avantajina
dayandirildigr ve uzun vadede planlamanin yaygin olmadigi goriilmektedir. Mardin
kiiltiir miras1 ve yedi bin yili bulan ge¢misiyle turizm is kiimesi i¢in ¢ok degerli bir
rekabet avantajma sahiptir. Ancak altyap: eksiklikleri neredeyse her noktada kendini
hissettirmektedir. Yetersiz tanittm hem i¢ hem de dis piyasada ulasilan ziyaretci
sayistn1 - sinirlt  tutmaktadir.  Yetersiz insan kaynaklar1 kapasitesi bir taraftan
yatirimcilarin ihtiyacini karsilamakta yetersiz kalmakta diger yandan hizmet kalitesini
olumsuz yonde etkileyerek uzun vadede ziyaretci kapasitesinin korunmasini ve

artirilmasini gﬁglestirmektedirzgz.

Mardin’in sahip oldugu kiiltiirel miras ile ne kadar giiglii bir rekabet avantajinin

oldugunu gostermek i¢in asagida SWOT analizi yapilmstir.

! Mardin Turizm Is Kiimesi Analizi (2009),
http://www.clusterturkey.com/TR/dokumanlar/Brop%20Raporlari/Kume%200Ilusumu%20%20Mardin%
20Turizm%201s%20Kumesi%20Analizi.pdf, ss.10-12, (E.T:18.04.2012).

292 Mardin Turizm Is Kiimesi Analizi (2009),
http://www.clusterturkey.com/TR/dokumanlar/Brop%20Raporlari/Kume%200Ilusumu%20-
%20Mardin%20Turizm%201s%20Kumesi%20Analizi.pdf, ss.14-15, (E.T:18.04.2012).
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Mardin Turizm Is Kiimesinin SWOT Analizi**®:

Strengths (Gii¢lii Noktalar)
- Onemli tarihi varliklar ve tarihi ve dénemsel acidan son derece dnemli mimari.
- Tarihi ve dini agidan 6nemli dini sahalar.
- Cografya ve alisagelmedik dogal goriiniis

- Yer, kimlik ve tarih anlaminda gii¢lii ve somut yerli olma hissi; bu sayede
ziyaretciler kendilerini bir sekilde insan uygarliginin “kokeniyle” baglantiya

geemis hissetmektedirler.

- Farkli kiiltirlere, dinlere ve geleneklere ev sahipligi yapmis olmak ve dini

hosgorii ve uyum simgesi tagimak.
- llging ve degisik damak tatlar1: mutfak, sarap ve yerel tarimsal iiriinler.
- Vasifli zanaatkarlar ve yliksek kalitede el isleri, dans ve miizik.
- Genis sezon i¢in uygun iklim kosullar
Weaknesses (Zayif Noktalar)
- Diisiik konaklama kapasitesi
- Tarihsel ve kiiltiirel sahalarin diisiik kalitede ziyarete agilmasi
- Distik egitim kapasitesi-insan kaynagi
- Zayif altyapi olanaklari
- Zayif kurumlararasi iliskiler
- Zayif tamitim-promosyon faaliyetleri
- Mevcut mali kaynaklarla ilgili diisiik farkindalik

- Ozel sektdr mevcut piyasalarinin ne oldugu, kimleri hedeflemeleri gerektigi ve
yeni piyasalara etkili bicimde nasil girebilecekleri konularinda yeterli bilgiye

sahip degildir.

2% Mardin Turizm Is Kiimesi Analizi (2009),
http://www.clusterturkey.com/TR/dokumanlar/Brop%20Raporlari/Kume%200Ilusumu%20-
%20Mardin%20Turizm%201s%20Kumesi%20Analizi.pdf, s.18, (E.T:18.04.2012).
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Opportunities (Firsatlar)

Giderek artan yurtici ve yurtdisi talep

Kiiltiirel faaliyetlerin, festivallerin (kiiltiirler bulusmasi vb.) artma egilimi
Tiirkiye genelinde artan turist sayisi

Yeni kurulan {iniversite

Cevre iller ile turizm baglantilarinin kurulmasi

AB fonlar1

Threats (Tehditler)

Global finansal krizin turizm sektdriinii olumsuz etkilemesi

Kamu yatirimlarinin kriz yiiziinden durmast

Kapasite azalmasina bagli olarak firmalarin kapanma riski ile karsilasmasi ve

mevcut kapasitenin daha fazla diigmesi

Mardin il 6zelinin ve aynm1 zamanda Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nin ¢esitlilik
igeren kiiltiiri ilkeye ait tanitim ve pazarlama kampanyalarina yeterince dahil
edilmemistir ve bolgenin kiiltiirel varliklar1 hakkinda farkindalik yaratma firsati

kagirilmaktadir.

Yiiksek boliinmiisliik diizeyi dikkate alindiginda bdélgenin turizm alaninda
faaliyet gosteren KOBI’leri kaynak iilkelerdeki tedarik zincirlerine entegre

olamamuglardir.

llgili is kiimelerinde yer alan aktdrler kritik giiliikleri asarak kiimelerinin
rekabet edebilirlik sansin1 ylikseltmek i¢in gereken orgiitlenme, ag olusturma ve

isbirligi becerilerine sahip degildir.
Diisiik hizmet kalitesinin talebi zayiflatmasi.

Mardin Is Kiimesinin SWOT analizinde; &nemli tarihi varliklar, gesitli

donemlere ev sahipligi yapan mimarilere sahip olmasi ve degisik damak tatlarinin

olmas1 gii¢lii yonleri; diisiik konaklama tesisleri, zayif tanitim faaliyetleri ve zayif

altyap1 olanaklar1 zayif yonleri; lilke genelinde artan turist sayisi, giderek artan yurt igi

ve yurt dist talep firsatlari; global krizin turizm sektoriinii olumsuz yonde etkilemesi,
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kamu yatirnmlarinin  kriz yiliziinden azalmasi, disiik hizmet Kkalitesinin talebi

zayiflatmasi da tehditleri géstermektedir294.

3.2.7.Bolu Turizm Kiimelenmesi

Ulkemizin bat1 kesiminde yer alan ve Karadeniz, Marmara ve Orta Anadolu
bolgelerinin cografi ve lojistik gecis bolgesi olarak nitelendirilen Bolu ili, ayn1 zamanda
Oonemli bir turizm bolgesi olarak da 6ne ¢ikmaktadir. Kent, alternatif turizm cesitleri ile
sadece sehir merkezi olarak degil farkli destinasyon ve zengin turizm iirlinleri ile de
cazibe merkezi haline gelmistir. Arkeolojik verilere gore ilk yerlesimi M.O. 7000’e
kadar uzanan Bolu ili sinirlarinda birgok medeniyet hiikiim siirmiistiir. Bolu ve
cevresine, Brithynialilar’dan sonra sirasiyla Romalilar, Bizanslilar, Selguklular ve
Osmanlilar hakim olmuslardir. Selguklu ve Osmanli donemi eserlerinin de halen ayakta
ve kullanilir durumda oldugu boélge kiiltiir ve tarih turizmine 6nemli bir ev sahipligi

yapmaktadir®.

Bolu ili, cografik durum, su kaynaklari, orman alanlari, flora zenginligi ve tarihi
eserler agisindan turizm sektdriine konu olabilecek birgok deger ihtiva etmektedir. Ilin
dogal zenginlikleri envanteri igerisine Abant, Yedigoller, Golciik, Siinnet golleriyle
birlikte toplam 14 g6l, golet, irili ufakli 48 suni gélet, 320 yayla, 3 tabiati koruma
alani, 7 orman i¢i dinlenme alani, 4 yaban hayati koruma sahasi1 bulunmaktadir. Bolu
ilinde tescil edilerek, koruma altina alinmis 42 adet arkeolojik sit, 2 adet kentsel sit ve 3
adet dogal sit olmak iizere toplam 47 adet sit alam1 bulunmaktadir. ilde 5 adet askeri
yap1, 8 adet dogal anit, 5 adet idari yapi1, 93 adet dini-kiiltiirel yap1 ve 353 adet de sivil
mimari 6rnegi olmak iizere toplam 464 adet tescilli yapt mevcuttur. Ozetlemek
gerekirse, Bolu ili geleneksel turizm faaliyeti disinda yer alan 10 gesit alternatif turizm

dalinin 6 ¢esidini barindirmaktadir. Bolu ili sinirlarinda turizm ¢esitleri asagida yer alan

2% Mardin Turizm Is Kiimesi Analizi (2009),
http://www.clusterturkey.com/TR/dokumanlar/Brop%20Raporlari/Kume%200lusumu%?20-
%20Mardin%20Turizm%201s%20Kumesi%20Analizi.pdf, s.18, (E.T:18.04.2012).

2% Melih BULU ve I. Hakki ERASLAN (2008), “Bolu ili Turizm Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetcilik
Analizi”, http://www.urak.org/URAK _Yayinlar/2008BuluVeEraslan.pdf, ss.7-8, (E.T:18.04.2012).
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sekilde belirlenmistir®®®.
- Spor Turizmi (ki sporlari, doga sporlari, pasif tabanli sporlar)
- Saglik Turizmi (termal turizm)
- Kiiltiir ve Tarih Turizmi
- Gastronomi Turizmi
- Kongre ve Toplant1 Turizmi
- Doga Turizmi (¢adir ve karavan turizmi, yayla turizmi, dinlence turizmi).

Bolu ili Tiirkiye’nin kuzeybatisinda yer almaktadir. Bolu’nun sahip oldugu iklim
ve doga, turizm sektdrii icin birgok firsat sunmaktadir. Ozellikle son on yilda ilde turizm
sektoriine yapilan yatirimlar hiz kazanmigtir. Bolu ili turizm sektoriiniin gelisimi ve
turizm kiimelenmesinin saglikl bir sekilde gelisebilmesi icin turizm sektorii Kiimelenme
Analizi galigmalar1 yapilmistir. Proje, Bolu Sanayi ve Ticaret Odasi ve Bolu Valiligi
onciiliigiinde gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda, Bolu ili turizm sektoriiniin alt
sektorleri (saglik, doga, spor, kongre, kiiltiir turizmi), sektoriin lider ve eksik oyunculari

tespit edilerek iliski analizleri yapilmis ve sektoriin kiimelenme haritasi glkar11m1$t1r297.

Istanbul’da yerlesik bir kurulunun onderliginde Uluslararast Rekabet
Aragtirmalart  Kurumu’nun da aktif danmismanlik deste§i sagladigi kiimelenme
caligmalar1 ile sektoriin resmi ve Ozel tiim unsurlart ayn1 masa etrafinda toplanarak
kalic1 ve siirdiiriilebilir bir turizm kalkinmasi i¢in yapilmasi gerekenlere dair bir yol

haritasi belirlenmistirzgg.

Kiimelenme projesi sektorel ve bolgesel tesvikle desteklenirse Bolu turizm
sektoriinde ciddi sicrama ve atilimlar gerceklestirecektir. Bolu ili, sahip oldugu
potansiyel ile bircok bolge ve yoreden daha biiylk avantajlara sahiptir. Yatirima
doniisen girisimler ile Oniimiizdeki donemde adindan sik¢a s6z ettirmeye de aday

konumdadir. Ciinkii Bolu, konuklarina ayni zaman diliminde kis turizminden doga

2% Melih BULU ve I. Hakki ERASLAN (2008), “Bolu ili Turizm Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetcilik
Analizi”, http://www.urak.org/URAK _Yayinlar/2008BuluVeEraslan.pdf, ss.7-8, (E.T:18.04.2012).

27 http://www.vezirdanismanlik.com/referanslar.htm, (E.T:18.04.2012)

298 «Tyrizm Kiimelenmesi Bolu’nun Umudu Oldu”, Diinya Gazetesi, 2008,
http://www.dunyagazetesi.com.tr/haber.asp?id=6677 , (E.T:21.04.2012).
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turizmine, termal ve saglik turizminden kongre turizmine ya da spor turizmine kadar

uzanan genis bir yelpazede bir¢ok secenek sunmaktadir®™.

Tiirkiye’nin Davos’u olmaya aday olan Abant’in, yan1 sira bir doga harikas1 olan
Yedigoller Milli Parki, Golciik, kis sezonunda 4 tesisiyle ylizde 100’lik doluluk orani
ile ¢calisan Kartalkaya, Goyniik ve Mudurnu’daki tarihi ve kiiltiirel yapilar ile Bolu, kisa
tatiller i¢in ziyaretcilerine vazgecilmez bir alternatif saglamaktadir. Karacasu Bolgesi
ise 9 bin kisilik termal su rezerviyle ¢ok giiclii bir kaynaga sahiptir. Mevcut tesislerin
kapasitesi bu rakamin ¢ok altindadir. Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesi olusan
talebi karsilamakta ciddi giicliikler yasamaktadir. Universite biinyesinde projesi
tamamlanan fizik tedavi ve rehabilitasyon iinitesi olusan yogun talebi kismen de olsa
hafifletilmis olacaktir. Karacasu yeni yatirimcilarini beklemeye devam etmektedir.
Bolgede toplam 127 dontimliikk turizm alani, bakanlik¢a ihale edilerek yatirimlara
acilacaktir. Bolgede yeni yatirimlara da start verilmis ve biri 5 yildizli Gazella Resort &
SPA Oteli olmak {izere girisimcilerimiz tarafindan ciddi tesislesme adimlari

atllrmstlrSOO.

Gelecekte saglik turizminin daha da 6nem kazanacag diisiiniiliirse Bolu’nun ilerde
biiyiik termal tesislerin olacagi bir il haline gelmesi kaginilmazdir. Ulkemizde bu
tesislerden faydalanmak isteyen binlerce insan mevcuttur. Adeta burasi “termal hastane”
olarak adin1 duyuracaktir. Bunun disinda kis ve doga turizmi de oldukg¢a gelismistir.
Oniimiizdeki yillarda yapilacak olan yatirimlar sayesinde siirdiiriilebilir turizm
kiimelenmesi saglanmis olacaktir. Bu da diger turistik bolgelerimiz icin giizel bir 6rnek

teskil edecektir.

3.3.TURIZM KUMELENMESININ BOLGESEL KALKINMA
UZERINDE ETKIiLERI

Bolgelerarasinda gelismislik farklarinin  azaltilmasi, dengeli biiylime ve

kalkinmanin saglanabilmesi i¢in turizm sektoriine onemli gorevler diismektedir.

299 «“Tyrizm Kiimelenmesi Bolu’nun Umudu Oldu”, Diinya Gazetesi, 2008,
http://www.dunyagazetesi.com.tr/haber.asp?id=6677 , (E.T:21.04.2012).
300 <Tyrizm Kiimelenmesi Bolu’nun Umudu Oldu”, Diinya Gazetesi, 2008,
http://www.dunyagazetesi.com.tr/haber.asp?id=6677 , (E.T:21.04.2012).
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Turizmin bolgede ve yurtta gelismesi i¢in tiim imkanlarin tam olarak kullanilmasi ve
daha fazla yabanci turistin iilkemize ziyaretiyle birlikte istihdam, gelir ve olusturdugu
katma deger artacak, boylece bolgelerarasinda var olan dengesizlikler bir nebzede olsa

coziimlenecektir®®.

Turizmin Tiirkiye ekonomisindeki yerini inceledigimiz bundan 6nceki bdliimde
turizmin Tiirkiye ekonomisi i¢in ne kadar 6nemli oldugunu gérmiistiik. Bu incelememiz
genel cergevede olup ayni durumun bolgeler arasinda incelendiginde s6z konusu
oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz. Ulkemiz dogal zenginlikleri itibariyle zengin bir iilke
olmakla birlikte bolgeler arasinda gelismislik farkliliklar1 olan bir tilkedir. Geri Kalmis
bolgelerimiz tipki Tiirkiye’nin gelismis llkelere yaklagsmak igin turizm gelirlerini
kullanacagi gibi ayni1 sekilde turizm gelirlerinden yararlanarak tilkemizin gelismis diger
bolgelerini yakalama konusunda geri kalmis bolgelerimiz turizm gelirlerini kullanabilir.
Kiimelenme kavraminin turizm sektoriine uygulandigi diigiiniildiigiinde kiimelenme
sonucunda olusacak uzmanlasma, isbirligi, olusturulan sinerji ve inovasyonla birlikte
turizmin bolgesel kalkinmada istenilen amaci saglamasina ortam hazirlanabilir. Zengin
turizm potansiyeline sahip geri kalmig bolgelerimizde kiimelenme sayesinde, turizm
potansiyelinin verimli bir sekilde kullanilmas1 saglanacak, boylece bolgede kalkinma
hiz1 artacak, tlilkemizin bolgeleri arasindaki gelismislik farklari giderilmesinde turizm
etkin bir rol oynayacaktir. Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi sonucunda elde edilen

olumlu sonug¢lar bunu desteklemektedir.

Sultanahmet  Turizm Kiimelenmesi’nin yaninda heniiz tam olarak
gerceklesmemis proje asamasinda olan MEVKA Bolgesi Turizm Kiimelenmesi,
Kapadokya Turizm Kiimelenmesi, Antalya Bolgesi Turizm Kiimelenmesi, Mugla
Turizm Kiimelenmesi, Mardin Turizm Kiimelenmesi, Bolu Turizm Kiimelenmesi gibi
turizm kiimelenmesi ¢alismalar1 da vardir. Bu calismalarin ortak noktasi yapilan
analizlerle turizm potansiyeli belirlenmesi ve bu potansiyelin kiimelenme faaliyeti

sonucunda nasil aktif hale getirilecegi konusunda arastirilmalar yapilmasidir.

Ulkemizdeki turizm faaliyetlerine bakildiginda  turizm  cesitliliginin

saglanamadig1 goriilmektedir. Turizmle 1ilgili caligmalarin biiyiik bir boliimiiniin

%01 flker BAYRAM (2010), Ege Bolgesindeki Turizm Faaliyetleri ve Bélgesel Kalkinma Uzerine Etkileri,
Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara, s.74.
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Marmara, Ege ve Akdeniz Bolgeleri'nde yogunlasmis olmasi turizmde cesitligin
saglanamadigint dogrular niteliktedir. Oysaki geri kalmis bolgelerimizdeki turizm
potansiyeli, dogru tanitim ve pazarlama faaliyetleri sonucunda s6z konusu bdélgenin

kalkinmasinda turizm lokomotif gorevi iistlenebilir®

. Bu potansiyeli kiimelenmeyle
birlikte aktif hale getirilmesi halinde geri kalmis bolgelerdeki ekonomik kalkinma
turizmin yaklasik 35 sektorii harekete gecirecegi diisiintildiiglinde carpan etkisiyle
artacaktir. Turizm kiimelenmesinin bolge iginde kalkinma kutbu olusturmasi, sektérdeki
maliyetleri diistirmesi, sektoriin verimliligini artirmasi, turizmden elde edilen gelirlerin
artmasiyla bolgesel gelirin artmasi, turizm ve baglantili sektorlerin gelismesiyle bolge
icinde isttihdamin artmasi, rekabet giicliniin artmasiyla daha fazla turistin bolgeye
cekilmesi, sosyo-kiiltiirel kalkinma saglamasi turizm kiimelenmesinin bdlgesel
kalkinmaya etkilerinden birkacidir. Turizm Kiimelenmesi yardimiyla bolgesel

kalkinmanin saglanmasinin agsamalart Sekil 11°de 6zetlenmistir. Bu bdliimde turizm

kiimelenmelerinin boélgesel kalkinmaya etkilerden bazilari incelenecektir.

%02 KOK (2010), 55.93-94.
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Sekil 11: Turizm Kiimelenmesi Kalkinma Modeli

Turizmin Kalkinma Kutbu Olarak Secilmesi ve Turizm
Kiimelenmesinin Uygulanmasi

Sektordeki Maliyetlerin Azalmasi, Verimliligin Artmasi, Rekabet
Gliciiniin Artmasi

Turist Sayisi, Kisi Bas1t Harcama ve Ortalama Kalis Siiresinde Artig

Turizmden Elde Edilen Gelirlerin Artmasi (Bolgesel Gelirin Artmasi)
ve Sermaye Birikimin Olugmasi

Sermaye Birikiminin Yeni Yatirimlara Y6nlendirmesi

Istihdamin Artmasi

Elde Edilen Gelirlerin ve Istihdamin Artmasiyla Ekonomik
Canlanmanin Saglamasi

Turizmin Baglantili Oldugu Sektdrleri Uyarmasi

Bolgeye Yeni Yatirimlarin Cekilmesi ve Yeni Is Alanlarinin Agilmasi

Hem Turizm Hem de Baglantili Sektorlerdeki Geligmeler Sonucu
Ekonomik Kalkinmanin Saglanmasi
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3.3.1. Turizm Kiimelenmesinin Kalkinma Kutbu Olusturmasi

Turizm katma deger yoluyla bolge ekonomisine ¢ok biiyiik katkilar1 olmaktadir.
Turistik Griniin milli gelir {izerinde yarattigi katma deger etkisi, diger sektorel
tiretimden yiiksek oldugundan kalkinma igin biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Turizm
sektorii tasidigr 6zellikler nedeniyle 35 sektorle yakin bir iligki i¢indedir. Yani turizmin

gelismesi demek ayn1 zamanda bu 35 sektdriin de gelismesi anlamia gelmektedir®®,

Perroux tarafindan ortaya atilan Kalkinma Kutbu Teorisi’nin 6ziinde, kalkinma
potansiyeli olarak belirlenen sektoriin desteklenerek gelistirilmesi, o sektor sayesinde
toptan bir ekonomik yiikselme saglanabilecegi temeline dayanmaktaydi. Ulkemiz
acisinda da disiiniildiglinde bazi bolgelerimizin kalkinmasinda turizmin ¢ok Snemli
rolii oldugu aciktir. Bunun yaninda zengin turizm potansiyeline sahip olup halen
istenildigi seviyede kalkinamamis bir¢ok bolgemiz vardir. Turizm potansiyeli olup bunu
kullanamayan bolgelerimizde turizm Oncii sektor olarak belirlenerek kalkinma kutbu
olusturulabilir. Kalkinma Kutuplar1 Teorisi’nde belirtilen olumlu sonuglar sayesinde
turizm sektorii birgok sektorii beraberinde gelistirebilir. Bunun yaninda turizm
sektoriiniin en etkin sekilde kullanilmasi gerekliligi vardir. Kiimelenme stratejisi
sayesinde turizm sektoriinden daha fazla verim alinabilir. Turizm kiimelenmesi turizmle
iliskili sektorlerin arasindaki isbirligini artirmada olduk¢a ©Onemli bir stratejidir.
Kalkinma Kutbu Teorisi’nde kalkinma kutbu olan sektoriin geligmesinin diger sektorleri
de harekete gecirecegi temelinden hareket ettigi diislindiiglimiizde firmalar arasindaki
isbirligi ve iletisimin ¢ok Onemli bir rol oynayacagi, bu baglamda diisliniildiiglinde
kiimelenme stratejisinin onemli bir kaynak olacagi aciktir. Turizm kiimelenmesi
sayesinde kalkinma kutbu olusturulmasinin sonucu aslinda turizm kiimelenmesin

bolgesel kalkinmaya etkilerinin temel nedenidir.

303 flker BAYRAM (2010), Ege Bolgesindeki Turizm Faaliyetleri ve Bélgesel Kalkinma Uzerine Etkileri,
Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara, s.74.
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3.3.2.Turizm Kiimelenmesiyle Bolgesel Gelirin Artmasi

Ulkemizde tam anlamiyla uygulanan ve sonuglarini veren turizm kiimelenmesi
ornegi Sultanahmet Turizm Kiimelenmesidir. Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi ile
elde edilen kazanimlar 1518inda gelismekte olan bolgelerimizde uygulanmasi muhtemel
turizm kiimelenmesi ¢alismasiyla elde edilecek kazanimlar tahmin etmek miimkiin
olacaktir. Bu ¢ercevede Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi sonucunda meydana gelen
olumlu sonuclar incelendiginde ayni1 kiimelenme ¢aligmalarinin geri kalmis
bolgelerimizde uygulanmasi durumunda bdlgede gelir artist meydana gelmesi
muhtemeldir. Buna gore Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi’nde {iyelerinin yillik
cirolart 400.000 dolar’dan 1.000.000 dolara yiikselmistir. Turistlerin ortalama kalis
stireleri 2 giinden 3 giine ¢ikmustir. Turistlerin giinlilk harcama tutarlar1 ortalama 50
dolardan 80 dolara cikmistir. Talepte meydana gelen artisa paralel olarak otel
odalarinin iicreti 20 dolardan 40 dolara yiikselmistir. 1999 yilindaki olumsuzluklardan
olduk¢a etkilenen Sultanahmet bolgesi basarili bir kiimelenme politikasi sayesinde
asmay1 basararak Tirkiye’nin en basarili turizm kiimelenmesi 6rnegi olmustur. Bu
basarili kiimelenme Ornegiyle birlikte kisi basina turizm gelirlerindeki artis saglamasi
ile Tirkiye’nin diinya turizm pastasindan daha fazla pay almasi miimkiin

goriinmektedir 304

. Bunun yaninda turizm kiimelenmesi sayesinde turizm iirlinliniin
kalitesi artacak dolayisiyla turizm talebi de artacaktir. Artan turizm talebini karsilamak
amactyla yapilan turistik yatinnmlar sayesinde gerek turizm sektoriinde gerekse turizmle
baglantili diger sektorlerde tiretim faktdrlerinin gelirleri de artacaktir®®. Ayrica turizm
gelirlerinin artmasi istthdami da arttiracak, artan istthdam sayesinde kisilerin gelir
diizeyi artacak artan bu gelir diizeyi sayesinde de kisiler daha fazla harcama yaparak

bolgede ekonomik faaliyetler gelisecektir.

Kiimelenme sayesinde ornek kiimelenme faaliyetlerinde de goriildigii gibi
bolgeye gelen turist sayisinda artis meydana gelecektir. Turist sayisindaki artigla birlikte
turizmden elde edilen gelir de artacaktir. Bolgedeki gelir artis1 sayesinde iilkenin milli

gelir diizeyi de buna paralel olarak artacaktir.

%4 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), $5.983-985.
3% jlker BAYRAM (2010), Ege Bolgesindeki Turizm Faaliyetleri ve Bélgesel Kalkinma Uzerine Etkileri,
Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara, s.74.
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Sultanahmet bolgesindeki bahsettigimiz degisimler bolgedeki turizmle iligkili
firma ve kisilerin gelir artis1 oldugunun kanitidir. Turizm Kiimelenmesi gelismemis bir
bolgemizde uygulandiginda aymi etkilere yakin etkiler ortaya cikacagi dolayisiyla
bolgesel geliri artiracagini rahatlikla soyleyebiliriz. 1999 yilindaki olumsuzluklar
Sultanahmet Boélgesi Turizm Kiimelenmesi sayesinde asiyorsa geri kalmis ve turizm
potansiyeli olan bolgeler de geri kalmisliklarin1 bu sayede giderebilirler. Ayrica turizm
kiimelenmesini kalkinma kutbu olarak goriilmesi muhtemel etkilerin daha yiiksek

oranda meydana gelmesine ortam hazirlayacaktir.

3.3.3.Turizm Kiimelenmesinin istihdam Artirmasi

Turizm kiimelenmesi sayesinde hem girdiler hem de nitelikli isgiici temini
kolaylasir. Tedarikei, kalifiye isglicii ve destekleyici kurum ve hizmetlerin bulunmasi,
yeni turizm isletmelerinin kurulmasini 6zendirir. Bilgi ve enformasyon hizli akist,

ekonomik faaliyetlerin daha dinamik ve is olanaklarinin ¢ogalmasini saglar306.

Turizm sayesinde bolgede birgok is imkani meydana gelecektir. Turizmde
dogrudan istihdam edilen kisilerin yaninda baglantili sektorlerde de istthdam artacaktir.
Hatta turizm sektoriintin iliskili oldugu tarim sektoriinde dahi turizm gelirlerindeki
artisa paralel olarak tarim driinlerinin kalitesi artacak, tarimsal iirlinlerin degeri
artacagindan tarimla ugrasan kisi artacak bu sayede tarimdaki istihdama da katkida
bulunarak gizli igsizlik azalacaktir. Dolayisiyla bolgede refah seviyesi artacaktir. Bunun
yaninda kisiler tarimda istihdam edileceginden gogler 6nlenecek, bdylece bolgelerarasi

dengesizlik en aza indirilecektir®’.

Sultanahmet Turizm Kiimelenme Ornegine baktigimizda kiime igerisinde
istthdam edilen personel sayisi ortalama 12’den 18’e yiikseldigi goriilmektedir. Bu
istatistik turizm kiimelenmesinin istihdami pozitif etkiledigini séyleyebilirizBOB. Turizm
kiimelenmesi sayesinde en basta turizm {riiniiniin kalitesi artacak bu durum ise bolgeye

gelen turist sayisini artiracaktir. Artan turist sayist sayesinde isletmeler daha fazla

%% MARIN ve ERASLAN (2007a), 5.939.

%97 flker BAYRAM (2010), Ege Bolgesindeki Turizm Faaliyetleri ve Bolgesel Kalkinma Uzerine Etkileri,
Turizm Bakanligi Uzmanlik Tezleri, Ankara, s.74.

%8 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), $5.983-985.
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eleman istthdam etmek zorunda kalacaktir. Turizm sektoriin bir¢ok sektorle baglantili
oldugu diisiiniildiigiinde geri kalmis bolgelerde uygulanacak basarili bir turizm
kiimelenmesi sayesinde ¢arpan etkisiyle bolgede turizme girdi saglayan bir¢ok sektoriin
gelisecektir. Turizm sektoriiniin gelismesi girdi olarak kullanilan birgok mamule olan
ihtiya¢ artacak oOnceleri bolge disindan ithal edilen bir¢gok mamuliin bolge iginde
iiretilmesi zorunlulugu ortaya ¢ikacak ve boylece bolgede yeni fabrikalar kurulmasi igin
yatirimcilar tesvik edecektir. Yeni fabrikalarin kurulmasi igsizler i¢in yeni bir is alani
anlamia geleceginden issizlik sorunu da bdylece ¢oziilecektir. Bu dongili sonucunda
turizm kiimelenmesi ikinci kez istihdama katki saglamis olacaktir. Bolge iginde issizlik
sorunun ¢ozilmesiyle bolge disina gogler azalacaktir. Bolge disina goglerin azalmasiyla
goc alan gelismis bolgelerdeki niifus yogunlugu azalacaktir. Gelismis bolgelere yapilan
goclerin azalmasiyla bolgelerde c¢arpik kentlesme sorunu ortadan kalkacaktir. Yani

uygulanan turizm kiimelenmesi makro diizeyde olumlu sonug ortaya ¢ikaracaktir.

3.3.4. Turizm Kiimelenmesinin Rekabet Giiciinii Artirmasi

Kiimelenme politikalar1 sayesinde turizm faaliyetlerindeki rekabet giiclinii
artirabiliriz®®®. Turizm potansiyeline sahip geri kalmis bir bolgenin turizm potansiyeli
olan ve bunu kullanabilen bir bolge ile rekabet etmesi zordur. Bir turist turistik faaliyet
icin secim yapmak zorunda kalsa imkanlarinin iyi oldugunu diisiindigii gelismis
bolgeyi tercih edecektir. Daha 6ncede belirttigimiz gibi kiimelenmenin en temel amact
rekabet giliclinli artirmaktir. Geri kalmig bir bolgede turizm kiimelenmesi c¢aligsmasini
uyguladigimizda daha Once yapilan analizlerde de goriildigii gibi bolgedeki turizm
faaliyetlerinin kalitesini nitelik ve nicelik olarak artiracaktir. Bu durum bélgenin diger
bolgeyle rekabetini olumlu yonde etkileyerek turistlerin tercihlerini kendi bdolgeleri
lehine degistirecektir. Boylece turizm kiimelenmesinin rekabet giiciinii artmasiyla
beraber bolge daha fazla turist ¢ekerek turizmden elde edilen gelirler artacak bu da bu
zincir igerindeki firmalardan calisanlara, bakkalindan manavina olumlu yansimalari

olacaktir. Bu ise bolgenin kalkinmasi anlamina gelmektedir.

39 BULU ve CANGEL ve SENGULER (2007), $5.983-985.
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3.3.5.Turizm Kiimelenmesinin Sosyo-Kiiltiirel ve Diger Etkileri

Turizm kiimelenmesinin sosyo-kiiltiirel ve diger etkilerini kisaca su sekilde

6zetleyebiliri2310:

- Turizm sektoriindeki gelismelerle birlikte yerel halk evlerini pansiyon olarak
turistlere kiraya vererek gelir elde edeceklerdir. Bunun yaninda disaridan gelen
turistlerle etkilesim sonucunda sosyo-ekonomik kalkinmaya da olumlu etkiler
yaparak ¢agdas uygarlik diizeyine ulagsmada 6nemli asamalar kat edilecektir.

- Dogaya dayali olarak ortaya cikan bir turizm faaliyeti sonucu biiyiik kent ve
sanayi merkezinde kazanilmis gelirlerin kirsal yorelere aktarilmasiyla hem iilke
diizeyinde hem de uluslararas: diizeyde gelirin yeniden dagiliminda etkili olacak
ayn1 zamanda sosyal adaletin saglanmasi konusunda turizm 6nemli rol alacaktir.

- Turizm sayesinde bolgede ¢evre bilincinin gelismesine ortam hazirlanarak
turizm sayesinde bolge insani gevreyi koruyacak, hava ve su kirlenmesini
onleyecektir. Yorede siirdiiriilebilir bir ¢evre modeli gelisecek ve kalkinma
stirecinin gelismesine neden olacaktir.

- Turizm sayesinde bolgede, kalkinma hizi ile niifus artis hizi arasindaki
dengesizliginden kaynaklanan i¢ gogler, turizmin gelismesiyle daha az olacaktir.
Biiytik kentlere goclerin azalmasina bagl olarak kentlerde gecekondulagsma ve
carpik kentlesme azalacaktir. Turizm bu sayede asilmasi zor olan bu toplumsal
sorunlarin  ¢itkmasini  Onleyici ve azaltict fonksiyonu sayesinde iilkenin
kalkinmasina katkida bulunacaktir.

- Yorenin sahip oldugu gelenekler ve gorenekler bolge i¢in birer ¢ekim unsuru
oldugundan bolgelerde oturanlarin sahip olduklar1 sosyo-kiiltiirel degerleri
yipranmayacak hatta deger kazanacaktir Bu unsurlarimin zenginligi ayni
zamanda bolgenin de gelisim asamalarini hizlandiracaktir.

- Turizmin gelismesi iyi hazirlanmis bir alt yapiya bagli oldugundan basta yorede
yol, su, elektrik, kanalizasyon, otopark ve haberlesme gibi fiziksel alt yap1
hizmetleri gibi hizmetler turizm sektoriiniin gelismesine bagli olarak gelisecek

boylece yorede fiziksel alt yapr sorunu da ortadan kalkacaktir. Alt yapi

$19CEKEN (2008), s5.300-3002; MARIN ve ERASLAN (2007a), 5.939.
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imkanlarindaki bu gelismeyle birlikte alt yapist hazir olan diger endistri
bolgeleriyle aradaki dengesizlikler giderilmis olacaktir.

Turizm faaliyetlerinin yapildig1 bolgede altyap1 yatirimlar1 6zendirilir.

Kiime igerisindeki rekabetin ve isbirligi igerisinde girme zorunlulugunun
farkinda olmalar1 inovasyon 6zendirilir.

Turizm kiimelenmesi igerisinde teknoloji ¢ok hizli yayilacaktir.

Zincir igerisinde bulunan bircok firma tiiketicilerin ihtiyaglarinin karsilayabilme
kapasitesini artiracaktir.

Kiimenin gelismesiyle yeni firmalarin kurulmasi ve piyasaya girmesi
ozendirilerek enduistri gelistirilir.

Kisilerin gelir durumunun artmasiyla hirsizlik, gasp gibi asayis olaylari azalacak,
iilkemizin de sorunlarindan biri olan terér gibi sorunlarin Oniine gecilmis
olacaktir. Boylece bolge i¢cinde huzur ve baris saglanmis olacaktir.

Bolge icinde issizlik sorunun ¢oziilmesiyle bolge disina gocler azalacaktir.
Bolge dismma goglerin azalmasiyla go¢ alan gelismis bolgelerdeki niifus
yogunlugu azalacaktir. Gelismis bolgelere yapilan goclerin azalmasiyla
bolgelerde carpik kentlesme sorunu ortadan kalkacaktir. Yani uygulanan turizm

kiimelenmesi makro diizeyde olumlu sonug ortaya ¢ikaracaktir.

Basaril1 bir turizm kiimelenmesi ¢alismasi icin MEVKA Turizm Kiimelenmesi

caligmas1 sirasinda sunulan makro diizey stratejiler genel olarak biitiin turizm

kiimelenmesi g¢alismalarinda géz Oniinde bulundurulmasi yararli olacaktir. Buna gore

daha oncede belirttigimiz su makro diizey stratejiler uygulanmalidir:

Markalasma stratejileri baglatilmalidir.
Yeni hedef pazarlarin gelistirilmelidir.
Cevresel 6gelere 6nem verilmelidir.
Ulasim altyapist iyilestirilmelidir.

Turizm sektoriinde holistik bakis ve yoOnetim yapist olusturulmali: Sektore

yonelik makro-mezo-mikro diizeyde planlama yapilmalidir.

Giivenlik ve sigorta hizmetleri yayginlastirilmalidir.

200



Nitelikli istthdam yayginlastirilmalidir.

Dogal ve su kaynagi kullanim1 yénetimi modellenmelidir.
Destinasyon yonetim yaklagimi uygulanmalidir.

Sektoriin doniistliriilmesi ve modellenmesi yapilmalidir.

Yerel yonetimler entegre edilmeli ve ortak bir yaklagim gelistirmelidir.
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SONUC

Kiiresellesmeyle birlikte diinyanin ekonomik, sosyo-kiiltiirel, psikolojik, siyasal
bircok oOzellikleri degisime ugramistir. Artik insanlar diinyanin bir yerinde meydana
gelen olaylar1 aninda 68reniyor, hayatinda hi¢ gidip gormedigi yerler hakkinda birgok
bilgiye sahip oluyor deyim yerindeyse diinyada yasanan bir gelisme biitiin insanligi
etkileyecek bir hal aliyor. Artik sinirlar ortadan kalkmis, sevingler, liziintiiler ayn1 anda
yasanir hale gelmistir. Bununla birlikte insanlarin gelir diizeyleri artmis, insanlik
gecmise gore daha refah igerisinde yasamaya baglamistir. Gelir diizeyi artan insanligin
buna paralel olarak is yogunlugu, sehir hayatinin getirdigi olumsuzluklar, trafik ve
dahas1 birgok insan yasaminin etkileyen olumsuzluklar insan1 psikolojik olarak baski
altina almis, gecmisteki bircok hastaligin yerini yasanan bu stresten dolay1 psikolojik
hastaliklar almistir. Bu saydigimiz etmenlerden dolayr insan kendisini bir nebze olsun
rahatlatip 6zlemini duydugu huzurlu bir ortama kisa siireligine de olsa kavugma
isteginin artmas1 insani turistik faaliyetler igin giidiillemektedir. Insanlarin gelir
diizeylerinin artmasi, is yasaminin getirdigi olumsuzluklar ve sehir hayatinin getirdigi
olumsuzluklarin disinda insanlarin yasam siiresinin artmasi sonucu daha uzun emeklilik
siiresi gecirmeleri, ¢alisanlarin {icretsiz izin gibi sosyal haklarinin artmasi, aile durumu,
reklam ve tanitim sonucunda insanlarin turistik faaliyetlere ¢ekilmesi, moda ve gosteris
insanlarin turistik faaliyetlere girismelerinin nedenleri arasinda sayabiliriz. Yapilan bu
turistik faaliyetlerin turizm potansiyeline sahip iilke veya bolge ekonomilerine en
onemli olumlu etkisi gelir artist ve ekonomik biiyiimedir. Turizm gelirleriyle milli
gelirdeki artig arasindaki iliskiyi inceleyen ampirik ¢aligmalarin sonuglar1 da bu durumu
dogrular niteliktedir. Zira bu c¢aligmalarin ¢ogunda milli gelir ile turizm gelirleri
arasinda pozitif iliski oldugunu ortaya koymustur. Bunun yaninda turizmin 6demeler
dengesini diizenleme, ¢arpan etkisi, istihdam alan1 olusturma, farkl kiiltiirlerle etkilesim
sonucu iilkelerin sosyal yapilarinin gelismesi, turizm faaliyetlerine ev sahipligi yapan
alanlarin korunmasi yoluyla c¢evrenin korunmasi gibi turizmin olumlu etkileri
mevcuttur. Bu olumlu etkilerin yaninda {ilke veya bolge ekonomilerinde turistik
faaliyetlerin belli mevsimlerde yogunlasmasi sonucu mevsimlik dalgalanma nedeniyle
yatirimlarin turizm donemi disinda atil kalmasi ve mevsimsel igsizlik gibi sorunlar

meydana gelmektedir. Mevsimsel dalgalanmadan dogan olumsuzluklarin yani sira
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tilkenin turizm giderlerinin turizm gelirlerini agmasi1 sonucu Odemeler dengesinin
bozulmasi, turizmin enflasyona neden olmasi, turizm mevsimlerinde trafik kazalari,
altyap1 yetersizlikleri, ¢cevre sorunlari, kiiltiirel yozlasma, turizmin firsat maliyeti gibi

olumsuz sonuglarda dogurabilir.

Turizmin Tirkiye ekonomisi i¢cinde Onemli bir yere sahiptir. Diinya turizm
gelirleri siralamasinda iilkemiz 12. , turist sayisinda 6. sirada bulunmasi1 Tirkiye’de
turizmin Onemini ortaya koymaktadir. Donemler itibariyle birka¢ yil hari¢ turizm
gelirleri turizm giderlerinden fazla olmustur. Bu durum turizmin 6demeler dengesini
olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Ayrica turizm doviz kazandiricr etkisi
nedeniyle yillardir is¢i dovizleriyle birlikte dnemli bir yere sahiptir. Kriz donemlerinde
thtiyag duyulan doviz bu sayede saglanarak krizden kurtulmada ara¢ olarak
kullanilabilir. 2012 yili itibariyle turizmin GSMH’daki pay1 %3,7 olarak
gerceklesmistir. Bunun yaninda turizmin carpan etkisi distiniildiigiinde turizmin milli
gelir i¢inde ne derece onemli oldugu goriilmektedir. Turizm gelirlerinin tilkemizin dis
ticaret agiklarina orani da dikkat ¢ekici bir husustur. Zira 2012 yili itibariyle turizm
gelirlerimiz dis ticaret a¢igimizin %34,9’una tekabiil etmektedir. Bu durum turizm
gelirlerinin ilkemiz ekonomisi i¢in 6nemli bir yeri oldugunu gostermektedir. Turizm,
dogrudan ve baglantili sektorler araciligiyla tilkemiz insanlarina birgok is alani
agmaktadir. Bunun yaninda ilkemizdeki turizm faaliyetlerinin yaz aylarinda
yogunlasmasindan dolayr mevsimsel dalgalanmalar yasanmasi, istihdamda da
dalgalanmalar yasanmasma neden olmaktadir. Turizm iilkemiz istihdaminin %8’ini
olusturmaktadir. Turizm ag¢isindan zengin bir potansiyele sahip bir iilkenin bu alanda
diinya ortalamasinin altinda istihdam olusturmasi ve mevsimsel dalgalanmadan dolay1
bazi donemlerde bu alanda istihdamin azalmasi Tiirk turizmi agisindan bir eksikliktir.
Bu durum turizmde cesitlendirme yoluna gidilerek asilabilir. Bu acidan bakildiginda
turizm alaninda istihdamin artirilmasi yolunda calismalar yapilmalidir. Ulkemizdeki
igsizlik ve turizm iilkemiz turizm potansiyeli diisliniildiigiinde turizmden daha fazla
yararlanilabilir. Ulkemiz turizminin bir diger eksikligi ise turist sayisi agisindan
diinyada 6.sirada yer almasina ragmen turizm gelirlerinde 12.sirada yer almasidir. Bu
rakam ayni1 bize turist ¢cekmede sikinti yasamadigimizi fakat turizm gelirlerimizin turist
sayistyla paralel seyretmedigini gostermektedir. Bunun birka¢ sebebi vardir. Gelen

turistlerin ortalama harcamalarinin diisiik olmasi ve iilkemiz turizm iriiniiniin goreceli
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olarak ucuz olmasi1 bunun nedenlerinden sayilabilir. Turistlerin ortalama harcamalarinin
diisiik olmas1 ve turizm {irliniimiiziin ucuz olmasinin sebebi rekabetcilik agisindan giiclii
olmadigimizdandir. Zira rakip olarak gordiigiimiiz iilkelerle rekabet edebilmek igin
turistlere daha ucuz hizmet sunmaktayiz. Bunun yerine kiimelenme gibi turizmde
kaliteyi artiracak, rekabet edilebilirlik iizerine stratejiler uygulanmalidir. Bu sayede var
olan turizm potansiyelimizden en etkin verimi alarak turizmin ekonomik yararlarini

daha da artirabiliriz.

Ulkemiz ekonomisi igin en énemli sorunlardan birisi bolgeleraras1 dengesizlikler
ve bu dengesizliklerin meydana getirdigi sorunlardir. Diinyada da bolgesel
dengesizlikler sadece gelismekte olan tilkelerin degil gelismis iilkelerinde sorunudur.
Bolgesel dengesizliklerin nedenleri olarak kaynaklarin bolgeler igerisinde esit
dagilmamasi, bolgelerdeki sermaye yetersizligi ile girisimcilik ruhu eksikligi gibi
kiiltiirel ve ekoonomik 6zellikler sayilabilir. Bolgesel dengesizlikler ekonomik, sosyo-
kiltirel ve siyasal bircok olumsuzluklara neden olmaktadir. Bunlardan bazilarinm
gelismis bolgelere goclerin artarak buralarda carpik kentlesmeye yol agmasi, gizli
igsizlik, bolgede efektif talebin yetersizligi, altyapr yetersizligi, sosyal hizmetlerin
yetersizligi, toplumsal huzurun ve barisin bozulmasi, kir kent dengesinin bozulmasi
seklinde siralayabiliriz. Son yillarda bu olumsuzlarin giderilmesi i¢in ¢esitli bolgesel
kalkinma teorileri ortaya atilmistir. Bu teorilerin bir kismi bdolgesel dengesizlikleri

gidermek yerine sorunu daha da derinlestirmistir. Bir kismi ise sinirl bir etki yapmugtir.

Bolgesel dengesizliklerin ¢oziimii i¢in tesvik tedbirleri, kamu yatirimlari, idari
kararlar ve diizenlemeler ile kalkinma ajanslar1 gibi araglar devreye sokulmustur. Son
yillarda adindan sik¢a s6z ettiren kiimelenme kavrami, smirli kaynaklara sahip geri
kalmis bolgelerin kaynaklarini daha verimli kullanmasina olanak saglayarak bolgesel
dengesizlikleri ortadan kaldirmada bir ara¢ olabilir. 1939 yilinda Tryon’un literatiire
tanittig1 Porter’in daha da gelistirdigi kiimelenme kavrami Porter’in ifadesine gore; ayni
sektorde faaliyet gosteren aralarinda isbirligi ve ayni zamanda rekabet olan isletmelerin,
onlara mal ve hizmet sunan tedarik¢ilerin tiniversiteler, meslek kuruluslari, is koluyla
ilgili standartlar1 belirleyen ve kontrol eden kurumlar gibi kurumsal yapilarin ayni
cografi bolgede yogunlasmasidir. Yani belirli bir faaliyet kolunda tiretim yapan firmalar
ve bu firmalara girdi saglayan firmalar ile bu firmalar destekleyen kurumlarin bir arada

isbirligi igerisinde faaliyet gostermesidir. Kiimelenme sayesinde firmalar yeni teknoloji
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gelistirme, rekabeti artirma, uzmanlagmanin saglanmasi, olusturulan isbirliginin
sinerjiye doniismesi, bilgi paylasimi, markalasma ve maliyetlerin diismesi gibi meydana
gelecek olumlu sonuglar elde edeceklerdir. Bunun yaninda altyapi hizmeti saglayan
devlet daginik daginik birgok yere altyapr hizmeti gotiirmek yerine tek bir yere saglam
bir altyapr hizmeti olusturarak hem maliyetini azaltacak hem de az firmanin faaliyet
gosterdigi yere gotiirdiigii altyapinin atil kalmasi gibi olumsuzlugun 6niine gecilecektir.
Firmalar ihtiya¢ duyduklar1 girdileri bolge ya da iilke disindan getirtmek zorunda
kalmayacagi igin bdlgenin kaynaklari yine bolgede kalacaktir. Bunun yaninda nitelikli
eleman yetistirilmesi saglanarak uzmanlagmis bir is gilicii sayesinde verimli bir liretim

gerceklestirilecektir.

Tiirkiye’de 9. Kalkinma Plani’nda rekabet edebilirlik, firmalar aras1 isbirligi gibi
kiimelenmenin temel amaglar1 6ne ¢ikarilmistir. Bu amagla Tirkiye i¢in 32 kiime
kategorisi belirlenmistir. Turizm bu 32 kiime kategorisi i¢inde yer almaktadir. Turizm
kiimelenmesi genel olarak konaklama tesisleri, yeme-igme isletmeleri, turizm acenteleri,
rehberlik  hizmetleri, bilgilendirme merkezleri, nitelikli insan gilicii tedariki
saglayan kurumlar, bilgi lireten kurumlar, medya, sivil toplum kuruluslari, hediyelik
esya isletmeleri, saglik, bankacilik, sigortacilik gibi temel hizmet sunan isletmelerin bir
araya getirilmesiyle olusturulmus kiimelenme seklidir. Turizm isletmelerinin bir araya
gelerek olusturulan turizm kiimelenmesi daha 6nce belirttigimiz kiimelenmenin biitiin
faydalarin1 saglayarak bu endiistrinin gelismesine dogal olarak bodlge ya da iilke
ekonomisinin  gelismesine yardimcit olacaktir. Turizm ekonomisinin iilkemiz
kalkinmasinda dogrudan ve carpan etkisi yoluyla dolayli etkilerini belirtmistik.
Kiimelenmenin sektorlerin kalkinmasindaki etkisiyle turizmin iilke ekonomisine etkisini
birlikte diisiindiigiimiizde olusturulacak bir turizm kiimelenmesi sayesinde turizmden

elde edilen gelirler kat be kat artacaktir.

CAT’in Tirkiye’nin Rekabet Avantaji Projesi ile baglayan kiimelenme projesi
URAK adi altinda kurumsallagsmistir. Tiirkiye’de kiimelenme ¢alismasi siirecinde
kiimelenme konusunda 6nemli goriisleri bulunun Prof. Porter’in ekibinden egitimler
alinmistir. Daha sonralar1 Porter’in asistan1 Dr. Rudkovskaya ile birlikte Tiirkiye icin
kiimelenme c¢alismalarina baslanmistir. Tiirkiye’de uygulanan ilk kiimelenme 6rnegi
turizm alaninda yapilan Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi’dir. Sultanahmet Turizm

Kiimelenmesi; Sultanahmet bolgesi turizm sektoriiniin uluslararasi rekabetcilik analizi,
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Sultanahmet bolgesi kiimelenme analizi, Sultanahmet turizm kiimelenme gelistirme
asamalar1 olmak lizere {i¢ asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada elmasin 4
kosesini olusturan girdi kosullari, firma stratejileri ve rekabet yapisi, talep yapisi, ilgili
ve destekleyici kuruluslarin ozellikleri arastirilarak rekabetgilik analizi yapilmastir.
Ikinci asama olan kiimelenme analizinde birbirine baglantili 44 oyuncu ve 85 baglanti
tespit edilmistir. Uglincii asamada kiimelenme gelistirme calismalar1 yapilmis bu
baglamda kiime aktorleriyle toplantilar yapilmistir. 2000 yilinda baglanan proje 2005
yilinda kiime olusturulmasiyla tamamlanmistir. Buna gore baslangicta 85 olan baglanti
say1st 147’ye, 400.000 olan ciro 1.000.000’a, turistlerin kalis siireleri 2 giinden 3 giine,
harcama tutarlar1 50 dolardan 80 dolara, otel oda ficretleri 20 dolardan 40 dolara
yiikselmistir. Sadece bu rakamlar dahi kiimelenmenin ne derece katki sagladigini gézler
Online sermektedir. Bunun yaninda ge¢miste turizmden elde edilen gelirlerin

Tiirkiye’nin turizm potansiyelinin ne derece altinda oldugunu gostermektedir.

Sultanahmet Turizm Kiimelenmesi’nin yaninda heniiz proje asamasinda olan
MEVKA Bolgesi Turizm Kiimelenmesi, Kapadokya Turizm Kiimelenmesi, Antalya
Bolgesi Turizm Kiimelenmesi, Mugla Turizm Kiimelenmesi, Mardin Turizm
Kiimelenmesi, Bolu Turizm Kiimelenmesi gibi turizm kiimelenme calismalar1 da
mevcuttur. Bu calismalarin ortak noktas1 yapilan analizlerle turizm potansiyeli
belirlenmesi ve bu potansiyelin kiimelenme faaliyeti sonucunda nasil aktif hale
getirilecegi konusu lizerinde arastirilmalar yapilmasidir. Bu ¢alismalar tamamlandiginda
hatta zengin turizm potansiyeline sahip diger bolgelerimizde ozellikle geri kalmis
bolgelerimizde de turizm kiimelenmesi ¢aligmalar1 uygulandiginda turizmin baglantili
oldugu sektorleri harekete gegirerek kalkinma kutbu olusturacak ve bdlgeler geri
kalmishigini bu yolla geride birakacaktir. Sultanahmet Turizm Kiimelenmesinden elde
edilen kazanimlar geri kalmis bolgelerde uygulanacak turizm kiimelenmeleri i¢in umut
vericidir. Ulkemizin dogu bélgeleri diisiiniildiigiinde turizm potansiyeli bakimindan
giiclii olmasina ragmen hem bu potansiyelini kullanamamis hem de ¢esitli nedenlerden
dolayr geri kalmisligindan kurtulamamis bir bolgedir. Buralarda turizm faaliyetleri
yapilmakta fakat tam olarak bdlgesel kalkinmada etkin olarak kullanilamamaktadir.
Istanbul’un gobegindeki bir turizm merkezi dahi turizm potansiyelini kiimelenmeden
once kullanamadigi ve kiimelenmeden sonra sigrama yaptigi disiiniildiigiinde ayni

durumun geri kalmis bolgelerde de uygulanmasiyla benzer sonuglari vermesi

206



muhtemeldir. Ozellikle yukarida belirttigimiz gibi turizm potansiyeli yiiksek geri kalmis

bolgelerde turizm kiimelenmesi sayesinde kalkinma kutbu olusturulabilir.

Geri kalmig bir bolgede olusturulacak turizm kiimelenmesinin uygulanmasiyla
birlikte geri kalmis bir bolgede ekonomik etkilerin yaninda, egitimden terdre birgok
sosyo-kiiltiirel ve siyasal bir donilisiim yasanmasi turizmin ve kiimelenmenin etkileri
diisiiniildiigiinde kuvvetle muhtemeldir. ilk basta bu bolgeler turizm i¢in cazibe merkezi
haline getirilmelidir. Bu nedenle devlet altyapi, giivenlik gibi 06zel sektoriin
girismeyecegi yatirimi bolgeye saglanmalidir. Daha sonra buralarda turistik isletmelerin
kurulmasini tegvik edici tedbirler alinmalidir.  Kurulan turizm tesislerinde ve
kiimelenme zincirini tamamlayan diger firmalarinda bolgeye gelmesiyle birlikte bolge
yeni firmalar i¢in ¢ekim merkezi haline gelecektir. Basarili bir turizm kiimelenmesinin
uygulanmasiyla turizmdeki gelismeler yaklasik 35 sektorii harekete gecirecektir. Hem
turizm sektoriindeki olumlu geligmeler hem de baglantili sektorlerdeki gelismelerle
birlikte bolgedeki gelir diizeyi artacak, sektorlerdeki gelismeler yeni is alanlar1 acarak
istihdami artiracak, bolgenin rekabet giicii artacak, bu gelismelerle birlikte bolgede
sosyo-kiiltiirel bir doniisiim yasanacaktir. ABIGEM tarafindan hazirlanan Kayseri —
Kapadokya Turizm Kiimelenmesi Nihai Rapor’unda belirtilen Kapadokya Turizm
Kiimelenmesi’nin muhtemel etkilerine gore maliyetlerin %5 - %10 arasinda diisecegi
belirtilmistir. Bu  beklenti turizm kiimelenmesinin maliyetleri diisiirecegini
gostermektedir. Ayni raporda satislarin %10% - %20 arasinda, karliligin %15 - %25
arasinda, rekabetgiligin %20 - %30 arasinda artacagi Ongorilmektedir. MEVKA
Turizm Kiimelenmesi’nde 2023 yilindaki turizm hedefleri olarak turist sayisinda
1.838.738’den 10.107.500’¢, elde edilen gelirin 408,5 milyon dolar’dan 2.530 milyon
dolar’a artmasi Ongorilmistir. Bu verilerle birlikte Sultanahmet Turizm
Kiimelenmesi’nden elde edilen verilerle birlikte degerlendirildiginde uygulanacak

turizm kiimelenmelerinin bolgesel kalkinmada etkili bir ara¢ olacaktir.

Bagarili bir turizm kiimelenme ¢alismasi i¢in asagidaki ¢alismalar adimlar

izlenmelidir:

- Bodlgenin turizm potansiyelinin giiclii ve zayif yonleri belirlenmelidir.
- Bolgenin turizm alt sektorlerini belirlenerek bunlardan gelisme potansiyeli

bulunan alt sektorler belirlenmelidir.
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Gelisme potansiyeli bulunan alt sektorlerin analizi yapilmalidir.

Bolgedeki turizm aktorleri analiz edilerek aralarindaki iliski diizeyi
belirlenmeli, turizm aktorleri arasindaki iliski diizeylerini artirmaya yonelik
adimlar atilmalidir.

Bolgenin rakipleri analiz edilerek bdlgenin rekabetgi giicii artirmaya yonelik
tedbirler alinmalidir.

Turizm master plant hazirlanarak buna uygun makro diizey stratejiler
belirlenmelidir.

Turizm kiimelenmesi ¢er¢evesinde uygulanabilir projeler hazirlanmalidir.
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