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OZET
YUKSEK LiSANS TEZI

TEKSTIL VE HAZIR GiYiM SEKT_(")RUND_E sQRDURULEBiLiRLiK: GERI
KAZANILMIS IPLiK TEDARIKCIiSi SECIMI UZERINE BiR UYGULAMA

HANCER, Esra Tiimay
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Yonetimi Anabilim Dah
Tez Damsmani: Do¢. Dr. Arzum BUYUKKEKLIK
Kasim 2021, 67 sayfa

Tekstil ve hazir giyim endiistrisi hammadde safthasindan baglayan ve iiretim
siireciyle devam eden iirline ve giysi kullanimma kadar tiim siireclerinde
stirdiiriilebilirligin  saglanmasinin 6nemli oldugu sektorlerdendir. Ancak sektor,
kaynak kullaniminin yogunlugu ve iiretim siireglerinin atik olusturan yapist nedeniyle
cevresel siirdiiriilebilirligi saglamanin zor oldugu, kirletici sektorlerden biridir.
Sektorde siirdiriilebilir malzemelerin ve iretim yontemlerinin kullanilmasi, yerel
tedarik, dogrusal malzeme akisi yerine dongiisel malzeme akisinin benimsenmesi,
geri donistiiriilmiis hammadde ve malzemelerin kullanimi1 gibi uygulamalarin
arttirllmasi ve dogaya minimum atik birakilmasi i¢in hem iireticilerin hem de nihai
tiiketicilerin bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada ilk olarak, tekstil ve hazir
giyim sektoriinde siirdiirtilebilirlik ve geri kazanim konular arastirilmis, bu kapsamda
Tirkiye ve farkli iilkelerden orneklerin incelenmesi hedeflenmistir. Arkasindan
cevresel strdiriilebilirligi destekleyecek sekilde kumas fireticisi firmalar i¢in geri
kazanilmis iplik temininde kullanilabilecek kriterlerin belirlenmesi ve bu kriterler

cergevesinde tedarik¢i secimi probleminin ele alinmas1 amaglanmistir.

Tedarik¢i se¢imi belirli kriterlere gore bir¢ok alternatif arasindan
yapilmaktadir. Tedarik¢ilerin degerlendirilmesi ve secimi karmasik bir karar verme
stirecidir. Calismada tedarik¢i se¢cim problemi; ¢ok sayida kriter ve alternatifi farkl
bakis acilariyla degerlendirmeye imkan taniyan c¢ok Kriterli karar tekniklerinden
Analitik Hiyerarsi Yontemiyle ¢oziilmiistiir. ik olarak ikincil hammadde kullanarak
iretilen iplikte “kalite’nin belirleyicileri arastirilmis ve bunlarin 6nem siralamasi
olusturulmustur. Ardindan istenen kalite seviyesinin yani sira tedarik¢i 6zelliklerine

odaklanilarak, yeni eklenen kriterler ¢ergevesinde iplik tedarikgisi se¢imi yapilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Tekstil ve Hazir Giyim Sektorii, Geri Kazanim, Analitik

Hiyerarsi Y ontemi.



ABSTRACT
MASTER THESIS

SUSTAINABILITY IN THE TEXTILE AND CLOTHING INDUSTRY: AN
APPLICATION ON THE SELECTION OF RECYCLED YARN SUPPLIER

HANCER, Esra Tiimay
Department of International Trade and Logistics Management
Thesis Supervisor: Associate Professor Arzum BUYUKKEKLIK
November 2021, 67 pages

The textile and clothing industry is one of the sectors in which it is important
to ensure sustainability in all processes, starting from the raw material stage and
continuing with the production process, to the product and the use of clothing.
However, the sector is one of the polluting sectors where it is difficult to achieve
environmental sustainability due to the intensity of resource use and the waste-
generating nature of production processes. It is necessary to raise awareness of both
producers and final consumers in order to increase practices such as the use of
sustainable materials and production methods in the sector, local procurement, the
adoption of cyclical material flow instead of linear material flow, the use of recycled
raw materials, and to leave minimum waste to nature. In this study, sustainability and
recovery in the textile and clothing sector were investigated initially, and in this
context, it was aimed to examine examples from Turkey and different countries.
Afterwards, it is aimed to determine the criteria that can be used in the supply of
recycled yarn for fabric manufacturers to support environmental sustainability and to

address the supplier selection problem within the framework of these criteria.

Supplier selection is made among many alternatives according to certain
criteria. Evaluation and selection of suppliers is a complex decision-making process.
The supplier selection problem in the study has been solved by Analytical Hierarchy
Process method, which are multi-criteria decision techniques that allow evaluating
many criteria and alternatives from different perspectives. Firstly, the determinants of
"quality” in the yarn produced using secondary raw materials were determined and
their importance ranking was established. Then, focusing on the supplier
characteristics as well as the desired quality level, yarn supplier selection was made

with Analytical Hierarchy Process on the axis of the newly added criteria.

Keywords: Textile and Clothing Industry, Recovery, Analytical Hierarchy

Process.



ICINDEKILER

ON SOZ...o.ooeeeeeeeeee et et ettt a ettt i
L0 /) D ST ii
ABSTRACT ...ttt sttt sttt n et an s iv
ICINDEKILER ...ttt v
TABLOLAR LISTESI.........oooiiiiiiiiiceece e, vii
SEKILLER LISTEST ......cooiviviiiicsceeeceeeeeeteee et viii
FOTOGRAFLAR LISTESI .......c.ooiviiiiiiieceeeeeee e iX
BIiRINCIi BOLUM
GIRIiS
1.1. ARASTIRMANIN ONEMI VE AMACT .......ocoiiiiiiieeeeeeeseeeeeeeeseseee s 1
1.2. ARASTIRMA PROBLEMI VE ILGILI LITERATUR .....c.coovoveereeeeeeererenne, 3
1.2.1.Tedarik ZINCITIEIT ......veeiieeiciee ettt bees 4
1.2.2. TedariKGl SECIMI ..uveiiiiieiiieiiiieeiiie s siiee s siee e siee e br s e e e e ssbe e snb e e ssreesnsneeans 9
1.2.3. Tedarikgi Se¢imi ile T1gili Literatiir .......cocovovevveererererceeeeeeesceeeeee s, 10
1.3. ARASTIRMANIN VARSAYIM VE KISITLARI......cccviieiieiesersieseseerienens 15
1.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI.......covvrrireriieeersiieeseseesessesessesissesssssssesessensensesenes 16
IKINCI BOLUM

TEKSTIL VE HAZIR GiYIM SEKTORU

2.1. TEKSTIL VE HAZIR GIYIM SEKTORU ......c.cccsvoiuiiereerereeeeeeieee e 17
2.2. TEKSTIL VE HAZIR GIYIM SEKTORUNDE SURDURULEBILIRLIK .......19
2.3. TEKSTIL VE HAZIR GIYIM SEKTORUNDE GERI KAZANIM................... 23
2.4. TEKSTIL GERI KAZANIMI UYGULAMALARI .......coceveveierrieeeeceeneeene. 29
2.4.1. Tekstil Geri Kazaniminda Diinyadan OrnekIer............cccccoovvieveririiecnen, 29
2.4.2. Tekstil Geri Kazaniminda Tiirkiye'den OrnekIer ............c.cocevvviverrirerennnne, 34



2.4.3. Tiirkiye i¢in Tekstil ve Giyim Uriinleri Geri Kazanimina Yonelik

OMITILET vt eee et ee et ettt e et e et e e e eeeeeeeee et e e et e eesaeseeateseeaseeneaneeeeseeseeseeeeeareereanes 37
UCUNCU BOLUM

GERI KAZANILMIS IPLIK TEDARIKCISI SECIMI

3.1. ARASTIRMA PROBLEMININ TANIMLANMASI ......c.ccoevviriiiierererereeeene, 46
3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI .....oooviiiiiiiieicsiceccee e 46
3.2.1. Cok Kriterli Karar VErme ..........ccooviiiiiiiiiiii e 47
3.2.2. ANAlItIK Hiyerarsi STUICCH ......eoverviriiriieiieieieie et 47
3.3. ARASTIRMA PROBLEMININ COZUMU .....c.coooovoiireirciieeeereeeeeeerereeenesenenenenans 49
3.3.1.AHP ile iplik Tedarikgisi SECIMi.......covvveveereeereeeeesesesiseseee e, 50
3.3.1.1. Ana ve Alt Kriterler icin Ikili Karsilastirmalar Matrisleri ............ 51

3.3.1.2. Kriterler i¢in Oncelik vektorlerinin belirlenmesi.............cccoeeeuneenns 54

SONUC...... 4 . 48 A5 & & s ... ., 57
KAYNAKGCGA ...ttt ettt e bbb e e 60

Vi



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1.1. Tedarik Zinciri TaNIMIAIT .......cooviieiiiieieeeeseee e 5
Tablo 2.1. Diinyadaki Toplam Elyaf Uretiminin Yillar Icerisindeki Degisimi .......... 26
Tablo 2.2. SWOT ANANIZI ...c.ocoviiieiiiiiic e 38
Tablo 3.1. Satty' NN OICEEi.....c.cveveverereeeeeieieieie ettt 48
Tablo 3.2. Lif Boyu Alt Kriteri igin Karar ve Normalize Matrisi.........cc.ccevvevviinnen. 52
Tablo 3.3. Lif Olgunlugu Alt Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi ...........cccoen... 52
Tablo 3.4. Lif Rengi Alt Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi ...........c.ccoovvvenennen. 52
Tablo 3.5. Fire Oran1 Alt Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi..........c.ccccevivenen. 53
Tablo 3.6. Giivenilirlik Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi ........................ 53
Tablo 3.7. Zamaninda Teslim Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi.............. 53
Tablo 3.8. Satis Sonras1 Hizmet Ana Kriteri igin Karar ve Normalize Matrisi .......... 54
Tablo 3.9. Fiyat Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize MatriSi.......c..coccvvervrvnesennnnn, 54
Tablo 3.10. Kalite Alt Kriterleri Oncelik VeKtOrii..........coceveieececrereriiieicrerereeseeeeenas 55
Tablo 3.11. Ana Kriterler icin Oncelik VEKtOIT ..o.vvvveceeeererieececeeieeseseeeeeeseseseeeees 55
Tablo 3.12. Siiper Matris- Oncelik Sonug VeKtorii........cevevevevererererererereieieieeeeesenen, 55

vii



SEKILLER LISTESI

Sekil 1.1. En Genel Sekliyle Tedarik ZinCiri......cccooovvveriiiiiiiieiiiiesiiie e 4
Sekil 1.2. Farkli Uzunluk ve Genislikte Tedarik Zincirleri.........oooovveeniiiiininiienninnns 7
Sekil 1.3. Tedarikgi SECIM STIECT...cvviiiiiriiiiiieitie ettt 9
Sekil 2.1. Tekstil Geri DONUSTMI .........ceeeiiiiieeiiiiiee e 27
Sekil 2.2. Tekstil Atiklarinin Geri Kazanim Olanaklart...............ccoceeeiiiiieeiiiien e, 28
SeKil 2.3, SOTUN AZACT.....ciiiiiiiiiiiiiie e 39
Sekil 2.4. HEeT AGACI.....ccuoiiiiiiiiiiiieeee s 39
Sekil 2.5. Tedarik Zinciri Onerisi: Oyuncak Firmasi Igin............ccccovveiiviiccrnreinnnene, 40
Sekil 2.6. Tedarik Zinciri Onerisi: Evcil Hayvan Diikkani Igin...........cccoocovurieiiinnene, 41
Sekil 2.7. Tedarik Zinciri Onerisi: Canta Firmast I¢in .......cccocoovvveveeiiecceceeeeeee, 42
Sekil 2.8. Tedarik Zinciri Onerisi: Kamp Sandalyesi Firmalar1 I¢in..............c..co....... 42
Sekil 2.9. Tedarik Zinciri Onerisi: Bebek Arabast Firmast I¢in........ccocovevevvevrcnnnen. 43

Sekil 2.10. Tedarik Zinciri Onerisi: Temizlik Malzemeleri Ureticisi Firmalar i¢in....43

Sekil 2.11. Tedarik Zinciri Onerisi: Sevgi — Huzur Evleri i¢in Diger Oneriler .......... 44
Sekil 3.1. Problem Karar HIYerarsiSi.......ocououerverueieesiesieseeseesiesieesie e sree e sneesseeneens 51

viii



Fotograf 2.1.
Fotograf 2.2.
Fotograf 2.3.
Fotograf 2.4.
Fotograf 2.5.
Fotograf 2.6.
Fotograf 2.7.
Fotograf 2.8.

Fotograf 2.9.

FOTOGRAFLAR LIiSTESI

Kizil Hac Merkezleri Dagilimi .........cccoovveiiieiiiiiiii e 30
Ulke Genelinde Toplama Merkezleri............ccoveverrererercreriieereneeennnn, 31
H&M Kampanya AGIKIamast.........cooveiiiiiiicniiiiniecc e 32
H&M Kampanyasindan Bilgiler ..........ccccccoviiiiiiiiniiiniiiie e, 32
H&M Kampanyast ISIEYisi........ovovvvirrireeieeseeeseeeesssesessseesseees 33
Zteks Geri DONUSTM .......oovuiiiiiiiieiie e 34
Yildirim Geri DOniistim Urfinleri..........vvevevereeeeceeeeeeecee e 35
Diizgen Geri Doniigiim Urlinleri..........ccovvvevercveiieierissseeecessennns 36
Milkay TeKstil UTGNIETT ....cvevvvevvscreiieseeersireiescseisesesesssesss e 36



BIiRINCIi BOLUM
GIRIS
1.1. ARASTIRMANIN ONEMIi VE AMACI

Fiitursuz tiiketim, bu tiikketim sonucu olusan dogada ylizyillarca kaybolmasi
zor atik yiginlari; tiikketimi karsilamak i¢in ¢ok yiiksek miktarli iiretim, bu {iretimle
tilkenen kit kaynaklar ve hizla artan insan niifusu ekolojik kirlilik basta olmak {izere
bir¢ok ekonomik, ekolojik ve sosyal sorunu beraberinde getirmektedir. Bunlarla
birlikte, tiretim stireclerinde kullanilan kimyasal madde miktarindaki fazlalik, insan

saghigmma ve dogal kaynaklara zarar vermekte ve diinyanin siirdiiriilebilirligini

olumsuz etkilemektedir (Erol vd., 2018: 299).

Isletmelerin zararli gazlarla ilgili emisyonlari, sulara akittiklar1 kimyasal
maddeler ve kati1 atiklar ve benzeri bircok cevresel olumsuz etkiler uzun yillar
boyunca fark edilmemistir. Ancak 90 11 yillarin sonlarina dogru, c¢evre konusu
kiiresel boyutta onem kazanmaya baslamistir (Biiyiikézkan ve Vardaloglu, 2008: 1).
Kiiresel boyutta insan yasaminin devamliligmin yok olma riski ile karsi karsiya
kalmasi, 70’li yillarda ekolojik akimin dogmasina temel olusturmustur (Ceylan, 2010:
10). Siirdiiriilebilirlik yaklagimi yirminci ylizyilin son ¢eyreginde daha fazla ilgi
gérmeye baslamistir. Fakat siirdiiriilebilirligin, soyutluktan uzaklasarak somut bir hal
almanin beraberinde, son yiizyillarda insanligin dikkatini c¢ektigi ve insanligi
diisiinmeye tesvik ettigi goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik ekolojik ve sosyal hayatlarin
stirdiiriilemez bir noktaya geldiginin anlasilmasi lizerine ekonomik icerikten ziyade
cevresel ve ekolojik bir igerige evrilmis, yasamsallik boyutunda ele alinmaya

baslanmistir (Cetin, 2018: 217).

Gilinlimiiz ekonomilerinde, kitlasan tiretim kaynaklarma karsin iireticilerin
minimum maliyetle iiretme hirs1 ile miisterilerin daha ucuza satin alma sevinci uzun
vadede ciddi kayiplara neden olmaktadir. Kiiresel boyutlara ulagmis kayiplarin nedeni
olarak, her yil 80 milyon tonun iizerinde iiretim petrokimya endiistrisinden sonra
ekolojiye en ¢ok zarar veren ikinci sektor olan tekstil ve hazir giyim endiistrisi dikkati
cekmektedir (Tirkdemir, 2019: 18). Bu sektorde siirdiiriilebilirlik konusu, toplumlarin
gelecege yonelik saglikli, adaletli ve huzurlu yasayabilmeleri i¢in 6nemli olmanin

yani sira ayn1 zamanda ilgi ¢ekici de bir alandir (Kocatiirk, 2017: 79).



Tekstil ve hazir giyim endiistrisi hem diinya hem de Tiirkiye i¢in ekonomik
anlamda katma deger yiiksek onemli sektorlerden biridir. Tiirkiye ekonomisinde
tekstil ve giyim sanayiinin 6nemli pay1 nedeniyle kiiresel ortamda rekabet giiciiniin
artirllmasinda stirdiiriilebilirlik ve geri kazanim onemli konular olarak karsimiza

cikmaktadir.

Hazir giyim sektorii kumastan elde edilen modaya yon veren giyim esyalari
iiretir (Ondogan, 2008: 98). Tekstil ve hazir giyim endiistrisi hammadde safhasindan
baslayan ve lretim siireciyle devam eden iirline ve giysi kullanimina kadar tiim
stire¢lerinde stirdiiriilebilirligin saglanmasinin 6nemli oldugu sektérlerdendir (Koca
vd., 2016: 221). Tekstil ve hazir giyim sektorii hem emek hem de tiiketim potansiyeli
olarak diinyanin en biiylik sektorlerinden biri olmasi nedeniyle liriinlerin tedarik,
tretim, dagitim, tiiketim ve geri kazanim dahil tiim stireclerinde, bir¢ok atik meydana
getirmektedir (Giingor vd., 2009: 203). Bunlarin bir kismi1 geri kazanilabilir bir kism1

ise geri kazanilamayan yapidadir.

Diger birgok endiistri daliyla karsilastirildiginda, tekstil sektoriiniin
stirdiiriilebilirlik etkisi yiiksektir ve tekstil {irlinlerinde tedarik kiiresel kapsami hem
arz hem de talep bakimindan fazladan zorluklar olusturmaktadir. Arz tarafinin ¢ok
cesitli aktorlerde olugmasinin yonetimsel zorluklari ile birlikte talepte, tiiketiciler
tekstil triinlerinin igeriklerinden giderek daha kopuk hale geldiginden, tiiketimin
stirdiiriilebilirlik yoniindeki olumsuz etkileri hakkinda daha fazla iletisim c¢abalari

gerekmektedir (Dogan ve Erdem, 2019: 67).

Tiiketicilerin siirdiiriilebilir tekstil ve hazir giyim tiikketim davranislarini
aliskanlik haline getirebilmelerini tesvik etmek amaciyla tiliketiciler aras1 paylasimi
ozendirecek sekilde; kiigiilenlerin giyebileceklere verilmesi ya da kiyafet toplama
torbalarinin belediyeler tarafindan diizenli olarak toplanmasi saglanabilecegi sistemler

gelistirilmesi gerekmektedir (Tirkdemir, 2019: 27).

Hazir giyim ve tekstil sektoriindeki cevresel sorunlarin sosyal sorunlari
beraberinde getirmesi kagiilmazdir. Bu yiizden akademik ve endiistriyel anlamda
literatiir destegiyle sorunlarin azaltilabilmesi i¢in aragtirma caligmalar1 yapilmalidir.
Bu caligsmalar iiriin gelistirme slireclerine entegre edildiginde tiim siireclere

yansiyacak ve tliketim daha siirdiiriilebilir bir hal alacaktir. Tedarik¢i seciminde de



geri kazanilmigs hammadde saglayan tedarikgilerin secilmesi dongiisel ekonomiyi

destekleyecek bir uygulamadir.

Bu ¢aligsmada ilk olarak tekstil ve hazir giyim iriinlerinde siirdiiriilebilirlik ve
geri kazanim konularinin arastirilmast ve bu kapsamda Tiirkiye ve diinyadaki
uygulamalarm  ve  Orneklerin  incelenmesi  hedeflenmistir.  Arkasindan,
stirdiiriilebilirligi destekleyecek sekilde kumas iireticisi firmalar i¢in geri kazanilmis
iplik temininde kullanilabilecek kriterlerin belirlenmesi ve bu kriterler ¢ergevesinde

tedarikci se¢imi probleminin ¢dziilmesi amaglanmistir.
1.2. ARASTIRMA PROBLEMI VE iLGILi LITERATUR

Bu arastirmada kumas iireticisi bir firmada geri kazanilmis iplik temininde
tedarik¢i se¢imi problemi ele alinmistir. Tekstil ve hazir giyim sektoriinde faaliyet
gosteren isletmeler diger tiim sektorler gibi birgok etkene bagl olarak tedarikei se¢imi
yapmaktadir. Tedarik¢i segimleri belirli kriterlere gore bir¢ok alternatif arasindan
yapilmaktadir. Tedarik¢ilerin degerlendirilmesi ve secimi karmagsik bir karar verme
stirecidir. Degerlendirmeler sonucunda satin alma yapilacak en iyi tedarik¢i kararinin
verilmesi, isletmelerde satin alma biriminin kritik ve bir o kadar da Onemli bir

karardir.

Kumas treticisi firma ikincil hammaddeden elde edilmis iplik tedarik etmek
istemekte ve bu ipligin kaliteli olmasini beklemektedir. Bu nedenle de tedarikei
seciminde titiz davranarak ¢ok sayida kriter ¢ergevesinde karar vermek istemektedir.
Bu kapsamda ilk olarak ikincil hammadde kullanarak iiretilen iplikte “kalite”nin
belirleyicileri olan degiskenler belirlenmistir. ikinci asamada ise istenen kalite
seviyesinin yani sira diger tedarik¢i Ozelliklerine de odaklanilarak, yeni eklenen
kriterler ekseninde Analitik Hiyerarsi Yontemi (AHP) ile iplik tedarikgisi segimi
yapilmistir. Calismada tedarik¢i secim problemi; ¢ok sayida kriter ve alternatifi farkli
bakis acilartyla degerlendirmeye imkan taniyan Cok Kriterli Karar Verme
Tekniklerinden (CKKV) AHP yontemiyle ¢oziilmiistiir.

Izleyen kisimlarda tedarik¢i secimine zemin olusturabilmek icin dnce tedarik
zincirleri hakkinda bilgi sunulmustur. Arkasindan tedarik¢i se¢imi problemi tanitilmis

ve bu konuda yapilan ¢aligmalar incelenmistir.



1.2.1.Tedarik Zincirleri

Tedarik zinciri, hammaddenin ¢ikis kaynagindan tiiketiciye ulasincaya kadarki
siiregte birbirine entegre olarak c¢alisan ve birbirinin tedarikgisi olan isletmeler
biitiiniidiir. Tedarik zincirinde sistem icindeki birimler birbirinden bagimsiz ya da
birbirine bagimhi firmalar olabilmektedir (Tanyas ve Diizgiin, 2016: 45). Tedarik
zinciri kavraminin anlagilmasi, lojistik faaliyetleri bir¢ok yonden kavramak ve
yorumlayabilmek agisindan oldukc¢a onemlidir. Tedarik zincirinin igerisinde lojistik
faaliyetlerin 6nemli rol oynamasi tedarik zinciri kavraminin lojistik kavramiyla
karismasina neden olmaktadir. Lojistik ve tedarik zinciri birbirinden farkli kavramlar

olmasina ragmen, 0zellikle reel sektorlerde kimi zaman karistirilabilmektedir.

Bir iirlin tretilip tliketiciye ulasincaya kadar farkli cografyalarda birgok
asamadan geg¢mektedir. Bu asamalar toplulugu lojistik olarak adlandirilirken, bu
asamalar1 olusturan her bir halka tedarik¢i olarak degerlendirilir ve tiim halkalarin

genel ad1 tedarikgi zinciridir.

Tedarik zinciri yaklagimiin maksimum faydasindan yararlanmak icin lojistik
faaliyetler etkili sekilde kullanilmalidir. Lojistik faaliyetlerin herhangi birinde gelisen
bir sorun tedarik¢i performansini olumsuz etkileyecek ve zincirin herhangi bir
yerindeki ister endiistriyel miisteri isterse de son tiiketici iiriinii ya da hizmeti yetersiz
olarak tanimlayacaktir. Ornegin, tedarik¢inin gonderdigi malin kalitesiz
ambalajlanmas1 ve bunun sonucunda malin zarar gormesi tedarik¢i performansini
diigiirecektir. Malin zarar gormesi veya hatali ellecleme yapilmasi gibi hatalar
miisteriler kadar zincirdeki tedarik¢ilerin de sikintilar yasamasina neden olur.
Kisacasi, lojistik faaliyetlerin etkili kullanimi tedarik¢i zincirinin  hizin1  ve

verimliligini artirmaktadir.

Tedarik zincirleri iyelerinin ve lojistik faaliyetleri kolay algilayabilmek i¢in

asagidaki Sekil 1.1. agiklayici olacaktir.
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Sekil 1.1. En Genel Sekliyle Tedarik Zinciri




Sekil 1.1°de bulunan tedarik zinciri her iiretim isletmesi i¢in genel bir sekildir.
Imalatc1 firmalarmn genellikle birden fazla sayida tedarikgileri vardir. Bu tedarikgiler
bir¢ok alternatif isletme arasindan iiretici firma tarafindan belirlenen kriterlere gore
secilir. Bu kriterler en genel anlamda tam zamaninda teslim, diisik maliyet,
giivenilirlik, kalite, esneklik gibi kriterler olabilmektedir. Elbette bu kriterler firma
politikasina, imal ettikleri malzemeye, miisteri portféy ve taleplerine gore bir ¢ok
sebebe bagli olarak cesitlilik gdsterebilmektedir. Uretici firmanin iiretim kosullar1 ve

iriiniin 6zelliklerine gore de daha farkli ve 6zgiin kriterler olabilmektedir.

Tedarikgiler segildikten sonra onlardan gelen hammadde ve malzemeler iiretim
siireclerine alinir. Boylece isletme igi lojistik siirecler devam eder. Uretim sonrasinda
ise tamamlanan irlinler dagitim kanalina toptancilara ve/veya perakendecilere sevk
edilir. Nihai tiiketiciye kadar tiim bu siirecler geleneksel anlamda lojistik olarak
tanimlanmaktadir. Hatta nihai tiiketicilerden omriinii tamamlama, iriin iadesi gibi
herhangi bir sebeple geri donen iirlinler icin de gelenekselin disina cikilarak tersine

lojistik stiregler s6z konusu olur (Biiyiikkeklik, 2011).

Bu kapsamda tedarik, lojistik, tiretim ve dagitim siireclerinin bir arada oldugu
sistem ise tedarik zinciridir. Asagida Tablo 1.1.°de literatiirde farkli yazarlar

tarafindan yapilan tedarik zinciri tanimlar1 bulunmaktadir.

Tablo 1.1. Tedarik Zinciri Tanimlari

Yazarlar Tedarik Zinciri Tanimlari

Tedarik zinciri hammadde temini yapan,
onlart ara mal ve nihai iirlinlere ¢eviren ve
nihai trilinleri miisterilere dagitan, {iretici ve
dagiticilarin olusturdugu bir agdir.

Tedarik zinciri, bir hizmet veya {iriin saglamak|
icin birgok bireysel sirketin birlikte calistigi

Ozdemir, 2004

Koroglu, 2019 bir yapidir. Daha dar bir bakis agisiyla, tedarik
zinciri aymi iglevlere sahip  yapilarin
entegrasyonudur.

Tedarik =zinciri irlin  i¢in gerekli olan|
hammadde ve pargalari saglamak, daha
sonrasinda ise bunlar1 kullanarak nihai iiriin
haline doniistiirerek iiriine deger katmak,
iretilen Urlinleri toptancilara ve miisterilere
dagitmak seklinde devam eden bir siirectir.
Miisterilerin ihtiyag ve beklentilerine cevap
verebilmek icin tedarik zinciri asamalarinda
tedarikcilerden miisterilere dogru olan tiim
akislardir.

Balibas, 2020

Mercan, 2020




Diger yandan, tablodaki tanimlarda goriildiigli gibi tedarik zincirindeki her bir
halka arasinda mal akisinin yani sira para ve bilgi akist da s6z konusudur.
Kiiresellesme ile tedarik zinciri iiyelerinin cografi olarak farkli noktalarda oldugu
giintimiizde; zincirdeki mal, para ve bilgi akislarinin dogru yiiriitiilmesi, siirekliliginin
ve izlenebilirliginin saglanmasinda bilisim sistemleri 6nemli ve vazgecilmez araclar

olarak kullanilmaktadir.

Tedarik zinciri kavrami yeni bir kavram degildir. Sekil 1.2” de verilen ilk sekil
tedarik zincirinin en basit, en sade seklini gostermektedir. Firmalarin iirettigi iiriin ve
iirliniin pazaria gore tedarik zinciri uzunlugu yani zincir liyelerinin niteligi farklilik
gosterebilmektedir. Karmasik bir iiretim asamasina ihtiya¢ duymayan basit iiretim
yontemiyle iiretilen iiriinler igin tedarik zinciri 1. sekildeki gibidir. Uretimde daha ¢ok
asamadan gecen iriinler icin zincir 1. sekle gore daha genislemekte, uzamaktadir.
Genisletilmis tedarik zinciri dogrusaldir. Cok karmasik, baska bir ifadeyle montaj
iiriinlerde ise en alttaki gibi biitiinlesik bir zincir olusmaktadir. Burada birbirinin
tedarikcisi olan firmalarin entegre olmast s6z konusudur. Biitiinlesik tedarik zinciri
entegre olmus tedarik¢ilerin disinda ara hizmet saglayicilarin da dahil oldugu daha
karmasik bir tedarik zinciridir. Biitiinlesik tedarik zinciri, direkt tedarik zinciri ve

genisletilmis tedarik zincirine gore daha fazla iiyeyi bulundurmaktadir.
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Sekil 1.2. Farkli Uzunluk ve Genislikte Tedarik Zincirleri
Kaynak: Murphy ve Knemeyer, 2016: 77

Kiiresellesmeyle beraber tedarik zincirleri uzamis ve farkli cografyalarda
yiuriitiilen tedarik stirecleri de daha riskli hale gelmistir. Tedarik zincirinin uzamasi
riski arttirmakla beraber {irlin maliyetlerini de artirmistir. Tedarik zincirinde rekabet
edilebilirligi korumak i¢in zincir liyesi firmalar zaman, hiz, kalite, teslim kosullari,
esneklik ve giivenilirlik gibi konulara daha ¢ok onem vermek zorundadir. Zincir
iyelerinin miisterilerine {riinlerini sorunsuz sunabilmesi i¢in 1iyi planlanmuis,
senkronize ve diizgiin isleyen tedarik zincirleri tasarlanmasi gereklidir (Senir ve
Biiyiikkeklik, 2020: 633). Tedarik zinciri yonetiminde {irline en az maliyetle en fazla
deger katilmaya calisilir. Kiiresellesmeyle beraber karmasiklasan tedarik zincirlerinde
ileri bilisim teknolojileri kullanarak iletisim ve izlenebilirligin artirilmasi, verimlilik
artis1 ve yalin yonetim gibi yaklasimlarla riskler azaltilmaya c¢alisiimali, boylece

rakiplerle rekabet edilebilirlik artirilmalidar.

Bir tedarik zincirinde hedefler olmalidir. Hedefler dogrultusunda performans
artirilarak miisterilerin firmalara olan gliveni ve memnuniyeti artirilabilir. Tedarik

zinciri yonetiminin ilk hedefi karmagiklig1 en aza indirerek zamandan kazanmak ve



maliyetlerini azaltmak, sonucunda da misteri memnuniyetini kazanmaktir. Bu
kapsamda tedarik zincirlerinin hedefleri tedarik zincirindeki sorunlar1 belirleme,
dogru siire¢ planlama, dogru tedarik¢i se¢imi ve miisteri memnuniyetini saglamak
olarak siralanabilir. Tedarik zincirinin hedeflerine ulasabilmesi i¢in firmalar arasi
giiven, bilgi akis1 ve dogru planlama yapilmasi gerekmektedir. Tedarik zincirindeki
firmalarin birbirlerine giiven duymasi ve hizli bilgi akisi saglamasi verimliligi

arttiracaktir.

Tedarik zincirinde her bir tedarik¢i firma hem tedarikgileri hem de miisterileri
ile seffaf bilgi paylasimi ve giiven beklentisi i¢erisindedir. Zincirdeki her firma dogru
talep tahmini yaparak zamaninda ve dogru miktarda siparislerini karsilarsa, minimum
stok ve zamaninda mal akis1 saglanir. Bu da maliyetleri azaltir ve arkasindan miisteri
memnuniyetini getirir. Zincir iiyesi firmalarin dengeli performans gostermesi biitiin
olarak tedarik zincirinin verimliligini de saglamaktadir. Bu kapsamda basaril1 tedarik

zincirlerinin 6zellikleri su sekilde genellenebilir:

e Isabetli talep tahmini,

e Tedarik, lojistik, tiretim ve dagitim maliyetlerinde diigilk maliyet noktasinda
olmak,

e Zincir liyelerinin minimum stokla ¢aligmast,

e Zincir iyelerinin kalite, esneklik, gilivenilirlik ve teslim hiz1 gibi kriterler
acisindan optimum performans yaratmasi

e Zincirdeki siireclerin hepsinde olabildigince ileri teknolojiye yatirnm yapmak
ve kullanmak,

e Etkin miisteri iletisimi ve yiiksek miisteri tatmini.

Tedarik zincirlerinde hem basariya ulasmak hem de bu basariyr devam
ettirmek giiclii bir entegrasyona baghdir. Is stratejine sahip her firma tedarik zinciri
stratejine de sahiptir. Tedarik zincirlerinin yeni durumlara kendini hizli adapte ederek
daima kendini yenilemesi gerekmektedir. Ornegin, 2019 yilinda baslayan ve 2021
Kasim itibariyle halen kiiresel olarak etkisini siirdliiren Covid-19 Salgini, tedarik
zincirlerinin  yeni durumlara hizli uyum saglamasi gerekliligini tiim diinyaya
hissettirmistir. Salginla birlikte yeni donemde tedarikte yerellesme, tedarikcilere ve

miisterilere kolay erisilebilirlik, {iriin ¢esitliligi yaratma, stoklarla ile ilgili farkli esnek



yaklagimlar gelistirme, dinamik olma ve dijitallesme bagliklar1 tedarik zincirlerinin

uyum saglamalar1 gerektiren yeni durumlardir (Senir ve Biiyiikkeklik, 2020: 634).
1.2.2. Tedarikgi Secimi

Tedarik¢i se¢imi basitce bir igletmenin faaliyetlerini gerceklestirmek icin
ihtiyaci olanlar1 saglayabilecek firmalarin se¢imidir. Tedarik zincirindeki bir firmanin
ihtiyaci olan hammadde, malzeme, yar1 mamul ve herhangi bir hizmet satin almak
icin Once belirledigi kriterlere uygun tedarik¢ileri se¢cmesi gerekmektedir. Bu
kriterlerin isletmenin faaliyet konusu ve iiretilen {iriine gore hatta isletmenin 6zel

kosullarina gore degisiklik gostermektedir. Tedarik¢i secim siireci basitge Sekil 1.3.°te

gosterilmistir.
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Sekil 1.3. Tedarikg¢i Se¢im Siireci
Kaynak: Murphy ve Knemeyer, 2016: 97

Sekil 1.3.’te de goriildiigli gibi tedarik¢i secim siireci satin alma ihtiyacinin
belirlenmesi yani tedarik edilecek iirliniin belirlenmesi ile baglar. Belirlenen {iriinle
ilgili isletmenin tedarik politikalar1 ve piyasada var olan kosullarla ilgili durum
degerlendirmesi yapilarak alternatif tedarik¢iler belirlenir. Bu potansiyel tedarik¢ilerin
degerlendirilmesi asamasinda igletme tarafindan istenilen kriterler ve bunlarin isletme

icin 6nem dereceleri belirlenerek uygun tedarik¢i secimi yapilmaktadir.



Ancak, gelisen ve degisen diinyada tedarik¢i segimleri de degisime
ugramaktadir. Geleneksel tedarik¢i secimi Sekil 1.3°te goriildiigii gibi gerceklesirken
son yillarda sik¢a kullanilmaya baglanan e-tedarik¢i kavrami ve e-tedarik¢i se¢im
karar1 ortaya ¢ikmistir. Bilisim teknolojilerinin her alanda etkili olmaya baslamasi ile
tedarik zincirinin en 6nemli aktorleri olan tedarikgiler de elektronik ortama tasinmaya
baslamistir. E-tedarik¢i kavrami, tedarik islemlerinin tamamen elektronik ortamda
yapilmasini saglayan tedarik¢i platformdur. Temelde karar siiregleri ayni kalsa da
bilgiye hizli erisim ve hizli karar alma zorunlulugu nedeniyle bu siire¢clerde de daha

fazla teknoloji ile dolayisiyla bilgi ile desteklenen sistemler kullanilmaktadir.

Tedarik¢i secimi, tedarik zinciri igerisinde yer alan isletmelerin
strdiirtilebilirligi ve dolayisiyla zincirin stirdiiriilebilirligi agisindan olduk¢a 6nemli
bir konudur. Bir iiretim isletmesinin tedarik¢isinin hammadde tedariki ile ilgili bir
zaman sapmasi bile hem iiretim siirecini hem de zincirdeki diger tiim isletmelerin
faaliyetlerini aksatabilecektir. Daha Gtesinde tedarik¢inin s6z konusu hammaddeyi
zamaninda tedarik etse bile bu hammaddeyle ilgili herhangi bir degisiklik durumu da
nihai {rlinlin yapis1 ve kalitesi ile ilgili problemlere neden olabilecektir. Dolayisiyla
isletmelerin pek cok farkli tedarik¢iden sagladigi pek ¢ok farkli hammadde, malzeme
ve yart mamul ile ilgili tedarikg¢ileri se¢gme, degerlendirme ve dogru iliskiler kurmasi
ve siirdliirmesi konular1 da son derece onemlidir. Biitiin bunlarin baglangici olan
tedarik¢i secimi ise ige dogru baslamak agisindan titizlikle yiiriitiilmesi ve karara
baglanmas1 gereken bir siirectir. Bu konudaki problemler ¢esitli karar teknikleri ile

ama Ozellikle ¢ok kriterleri karar verme teknikleri kullanilarak ¢6ziimlenmistir.
1.2.3. Tedarikci Secimi ile Tlgili Literatiir

Tedarik¢i se¢imi literatiirde ¢ok calisilan bir konudur. Tedarik¢i seg¢im
problemi, hem nicel hem de nitel kriterleri biinyesinde barindiran kompleks yapiya
sahip cok kriterli bir problemidir (Oztiirk vd., 2011). Tedarikci seciminde cogunlukla
birbirleriyle c¢atisan farkli kriterler arasinda ikili karsilagtirmalar yapmak
gerekmektedir. Tedarik¢i se¢im problemi ile ilgili farkli ¢6ziim yontemleri mevcuttur.
Bununla birlikte, pek ¢ok arastirmact bu problemin ¢6ziimiinde birden ¢ok sayida
yontemi de biitiinlestirerek farkli agilimlar yaratmistir. izleyen kisimlarda tedarikci
seciminde CKKYV tekniklerini kullanan literatiirdeki ¢alismalarin  6rnekleri

sunulmustur.
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Dagdeviren ve Erarslan (2013), tedarik¢i se¢imi ile ilgili ¢ok kriterli siralama
yontemlerinden PROMETHEE yontemini kullanarak tedarikgileri siralama yoluna
gitmislerdir. Calismada elektrikli ev aletleri tiretim isletmesinin yari mamul tedarigine
yonelik bir karar problemine odaklanilmis, alternatif tedarikgiler kalite, fiyat, tedarik

performansi, esneklik, teknoloji, uzaklik kriterleri ¢cergevesinde siralanmaistir.

Akyiiz (2012), Bulanik VIKOR yo6ntemi ile mobilya sektoriindeki bir firmanin
ambalaj tedarikgisi segimi icin alternatifler arasinda siralama yapmustir. Fiyat, kalite,
teslimata tarihine uyum, teknik yeterlilik, gegmis donem performansi, cografi konum,
teknoloji unsurlar1 caligmada kriterler olarak belirlenmistir. Elde edilen sonuca gore

iki alternatifin de ¢6ziim olarak kullanilabilecegi ifade edilmistir.

Gokalp ve Soylu (2012), biiyiik isletmelerin yatirim yaparak tedarik stireglerini
iyilestirme stratejisi kapsaminda verecekleri yatirim yapacaklari tedarik¢i segimi
problemine yonelik bir aragtirma yapmislardir. Calismada mobilya sektoriindeki bir
isletmenin yar1 mamul tedarikgileri se¢imi i¢in belirlenen dokuz kriterin agirliklarin
belirlemek i¢in dncelikle Analitik Ag Siireci yontemi kullanilmistir. Esneklik, kalite,
dogru zaman, dogru miktar, Ar-Ge katkis1 temel kriterler ve departman ayrimi, hizmet
yil1, calisan sayis1 ve beyaz yaka orani kriterler olarak belirlenmistir. Bes farkl: {iriin
grubundan 30 tedarik¢i i¢in yapilan calismada kriter agirliklart Analitik Ag Siireci
yontemiyle elde edilmis, Prometheell ve Prometheell+Tch yontemleri sayesinde de

tedarik¢i puanlar1 hesaplanmaistir.

Ozyériik ve Ozcan (2008) otomotiv sektdriinde faaliyet gdsteren bir isletme
icin Analitik hiyerarsi yontemini kullanarak tedarik¢i se¢cimine yonelik bir ¢aligma
yapmiglardir. Calismada triin kalitesi, teslim tarihine ve siparis miktarina uyum,
siparisteki iirtin 6zelliklerine uyum ve yasanan sorunlara yaklasim olmak iizere beg

kriter belirlenmis ve bes tedarik¢i bu kriterlere gére AHP ile degerlendirilmistir.

Kapar (2013) AHS ile bir iiretim isletmesi i¢in tedarik¢i se¢im problemine
yonelik bir siire¢ yiiriitmiislerdir. Calismada 3 adet alternatif tedarik¢i i¢in 6 adet ana
kriter ve bunlarin alt kriterleri olmak iizere de 23 adet alt kriter belirlenmistir. Fiyat,

kalite, teslimat, esneklik, teknoloji, modern yonetim anlayisi ana kriterlerdir.

Adali ve Isik (2017), tedarik¢i segimine yonelik belirlenen kriterlerin
agirliklandirilmasinda SWARA, alternatiflerin siralanmasinda WASPAS yontemlerini

kullanmistir. Denizli’de bir tekstil isletmesi ic¢in tedarik¢i se¢imi i¢in ¢alismada iiriin
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kalitesi, iirlin maliyeti, teslimat siiresi, tedarik¢inin iiretim kapasitesi, tedarik¢inin
cografi konumu ve tedarik¢inin gilivenilirligi olmak iizere alt1 degerlendirme kriteri

belirlenenmis, bes alternatif tedarik¢i arasinda siralama yapilmstir.

Ozdemir (2010), otomotiv sektdriinde farkl iiriin gruplari {izerinden yaptig
tedarike¢i se¢imi ¢alismasinda iki farkli iirtiniin her biri icin 3 farkli alternatif tedarikci
icerisinden se¢im problemi iizerine ¢calismistir. Firmanin satin almanin 6nemi ve satin
almanin yonetim giligliigli acisindan yaptig1 degerlendirmeye goére birinci iiriin
darbogaz bolgesinde yer alan, ikinci iriin ise stratejik bir iirlin olarak
simiflandirilmaktadir. Calismada kriterlerin  6nem agirliklart agisindan yapilan
degerlendirme sonucunda birinci iirlin i¢in kriter siralamasi en yiiksekten en diisiige
dogru esneklik, maliyet ve kalite olarak belirlenmisken; ikinci {iriin i¢in kalite,
maliyet ve teslimat olarak bulunmustur. Dolayisiyla, ¢alisma sonucunda farkli {iriin
gruplarina gore tedarik¢i secim problemi ele alindiginda belirlenen kriterlerin

agirliklarinin da degistigi ortaya konmustur.

Ozgakar (2017) ise, gida sektdriinde faaliyet gdsteren bir isletme igin bulanik
TOPSIS yontemi ile tedarik¢i seg¢imine yonelik bir ¢alisma gergeklestirmistir. Alti
adet kriter kullanilan ¢alismada oncelikle bu kriterlerin 6nem agirliklar1 belirlenmis,

daha sonra da bu kriterlere gore dort alternatif tedarik¢i degerlendirilmistir.

Supgiller ve Deligéz (2018), tekstil isletmesinde tedarik¢i se¢imi problemine
yonelik yaptiklart ¢alismada AHP ile karar kriterlerinin agirliklarini belirleyip,
tedarik¢i se¢imi probleminin ¢dziimii i¢in ise TOPSIS, VIKOR, Basit Toplaml
Agirliklandirma (SAW), Gri iliskisel Analiz, MOORA, ELECTRE II ve M-TOPSIS
yontemlerini kullanmiglardir. Bu yontemlerin sonuglari ise Borda Sayim Metodu ve

Copeland Yontemi ile uzlastirilarak en uygun alternatif tedarik¢i belirlenmistir.

Balibas ve Sel (2021), geri doniisiim malzeme temininde tedarik¢i sec¢imi
konusuna yonelik olarak bir literatiir taramasi g¢aligmasi yapmislardir. 2010-2020
yillar1 arasinda Web of Science SCI-Expanded ve Tiibitak-Ulakbim TR dizin veri
tabanlarinda yer alan arastirmalar1 inceledikleri calismada tedarik¢i se¢imi, geri
donlisim ve siirdiiriilebilirlik anahtar kelimelerini kullanmiglaridir. Geri doniisiim
malzeme temininde tedarik¢i se¢imi ile ilgili ¢aligmalarda siklikla kullanilan kriterler

maliyet, kalite, fiyat ve temin siiresi olarak belirlenmistir. Calismada geri doniisiim
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malzeme temininde tedarik¢i se¢imine yonelik stirdiiriilebilirlikle ilgili kriterleri goz

Ontine alan ¢aligmalarin oldukga sinirlt oldugu sonucuna ulasilmistir.

Giiner (2005), mermer- traverten iretimi i¢in hammaddenin tedarikinde 6zel
kriterler esliginde iki ¢esit uygulama yapmistir. Ilk uygulama hangi tedarikciden
almacag1 karar1 iizerine yapilmis, ikincisinde ise siparise gore bir tedarik¢i se¢imi
yapilmistir. Tedarik¢i se¢imi yapilirken 6ncelikle AHP yontemi uygulanmis ve se¢im
yapilmistir. Daha sonra, karar vericilere olan bagimlilig1 azaltmak amaciyla Bulanik
AHP kullanilmigtir. Her iki yontemde de aymi tedarik¢i secilmistir. Calisma
neticesinde elde edilen bilgiler yorumlandiginda AHP’nin faydali oldugu ancak,
Bulanik AHP’nin daha acik ve net sonuglar elde etmeye yardimci oldugu yorumu

yapilmistir.

Denizhan vd. (2017), makina imalati sektoriinde faaliyet gosteren bir
isletmenin klasik tedarik¢i se¢iminden farkli olarak yesil tedarik¢i se¢imine yonelik
karar siirecini incelemistir. Bunun icin ¢alismada hem klasik tedarik¢i secimine
yonelik kriterlerle tedarik¢i se¢imi, hem de yesil tedarik¢i se¢imine yonelik kriterlerle
tedarik¢i segimi siireci yiriitiilmiistiir. Calismada her iki se¢im icin de AHP ve
Bulanik AHP yontemleri kullanilarak sonuglarin tutarliligt da test edilmeye
calisilmistir. Sonuglar yesil tedarik¢i se¢imine yonelik kriterlerle elde edilen tedarikei
secim sonuclar ile klasik tedarik¢i secimine yonelik sonuclarin farkli oldugunu
gostermistir. Ayrica bu secim sonucu hem AHP hem Bulamik AHP yontemleri

kullanilarak elde edilen tedarik¢i secim sonuglart ile ayni ¢ikmastir.

Cakin ve Ozdemir (2013), tedarikci segimi karar problemi ¢dziimiinde
biitlinlesik bir yaklagim iizerine calismistir. Calismanin gercekte uygulanabilir olma
ihtimali {izerinde durulmustur. Kriterlerin agirlikli degerleri sayisal olarak elde
edilmis ve sirasiyla iiriin spesififkasyonlarina uyum derecesi, hatali {irlin iade orani,
makine yeterliligi, dogru miktarda teslimat, iskonto orani, uzaklik olarak ¢ikmustir.
Ana kriterlerin 6nem diizeyleri ise sirasiyla kalite, teslimat, tedarik¢i genel durum
kriteri olarak belirlenmistir. ELECTRE yo6ntemine gore en yiiksek uyum ve en diisiik
uyumsuzluk indeksine sahip alternatif, en optimum sonuca ulasilan tedarik¢i

olmustur.

Senkayas ve Hekimoglu’na (2013) gore, isletme c¢ikarlar1 i¢in verimlilik, kar

yiikselisi gibi sebepler 6nemli olmakla birlikte tedarik zincirindeki halkalarin
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gicliiliigii rekabetcilik seviyesini artirmaktadir. Tedarik¢i se¢iminde kullanilan
PROMETHEE yontemi, tedarik¢i alternatiflerini kriterlerle belirleme, hem kismi hem
de tam oncelik bilgisi verdigi i¢in diger CKKYV tekniklerinden daha fazla ayrinti
vermekle birlikte daha basit bir analiz imkani sunmaktadir. Calismada dus tekneleri

iireten bir firmanin tedarik¢i se¢imi ¢ozliimlenmistir.

Durmaz vd. (2017), isletmelerin iliretemedikleri malzemeleri bagka firmalardan
almak zorunlulugu bunun da tedarik =zinciri {yeleri arasindaki entegrasyonu
kacinilmaz kilmasi bilgisinden hareketle tedarik¢i se¢iminin énemine deginmektedir.
Entegrasyondaki verimlilik i¢in en uygun tedarik¢iler secilmelidir. Calismada gergek
bir isletmenin tedarik¢i problemi ele alinig, ¢6ziim icin teknikler incelenmis. En
uygun yontem olarak MOORA segcilmistir. Farkli yontem ve agirlik degerlerinin ayni
probleme uygulandiginda ¢esitli sonuglara varilabildigini gostermesi agisindan

verimli bir ¢alisma olmustur.

Candan ve Yazgan (2015), siirekli olarak degisen ve gelisen piyasalarda aktif
ve varliklarint siirdiirme zorunlulugu olan sektdrlerden biri olan ilag sektoriinde
tedarik¢i secimine yonelik bir calismadir. Calismada AHP yontemiyle tedarikei

se¢imi ve siparis miktar1 problemi ele alinmistir.

Segme ve Ozdemir (2008), calismada Tiirkiye’de aktif olarak faaliyet gdsteren
mobilya fabrikalarindan birini ele almistir. Mobilyada aksesuarlar1 tedarik¢i se¢imi
i¢in Bulanik AHP yontemi kullanilmistir. Isletmenin stratejik olarak 6nemsedigi yedi
tane temel kriter belirlenmis ve her biri i¢in ayr alt kriterler belirlenerek, bu kriterler
is1@inda tedarikgiler karsilastirilmis ve optimum sonuca ulasilmistir. Akdeniz ve
Turgutlu (2007) de perakende sektoriinde, tedarikgi performanst degerlendirmesi igin
AHP’yi kullanmislardir. Once literatiirdeki tedarik¢i secimi iizerine yapilan

caligmalar1 incelemis, bu ¢alismalar 1s181nda kriterler belirlemislerdir.

Karaathh ve Davras (2014), c¢alismada kombine iirliin {ireten ve bu
kombinasyona baglantili olarak {iriin ve hizmet c¢esitliligi oldukca fazla olan otel
isletmelerindeki tedarik¢i se¢cim problemi lizerine calismistir. Burada tedarik¢i se¢imi
hizmet kalitesini, maliyetleri, fiyatlar1 kisaca igletmenin tim fonksiyonlarmi etkiyen
uzun siireli ve maliyetli bir siireci kapsamaktadir. Yiiksek miktarda alimlarin ve sik
aralikli  siparislerin ¢ok oldugu otel isletmeleri tedarik¢i seciminde titiz

davranmaktadir. Bu ¢alismada, bir otel isletmesinde kullanilan tek gesit tiriin ve tek
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donem dikkate alinarak alternatif tedarikg¢iler arasindan, hangi tedarik¢ilerden ne
miktarda driin tedarik edilecegini belirleyen, AHP ve HP yontemlerinin

kombinasyonunu igeren bir model 6nerisinde bulunmuslardir.

Literatiirden elde edilen sonuglara gore basta otomotiv, mobilya, tekstil ve
insaat malzemeleri olmak {izere gida, perakende, otel, ilag, makine imalat ve geri
donlisim malzemeleri gibi pek cok farkli sektorde CKKV yontemleri ile tedarikei
secimine yonelik cesitli ¢alismalar yapilmistir. Bu sektorlerin her birinde tedarikei
secim kararini etkileyen birgcok kriter ve ¢esitli alt kriterler s6z konusudur. Bazi
kriterler sektére ve tedarik edilecek {iriine 6zgii olsa da genel bir degerlendirme
yapildiginda imalat isletmelerinin tedarik¢i seciminde gz oniline aldigi temel ortak

kriterler agagidaki gibi siralanabilir:

o Kalite,
e Maliyet,
e Fiyat,

e Tedarik performansi,
e Esneklik,
e Teknoloji kullanimu,

e Teknik yeterlilik.

Diger taraftan, bu ¢alismalarda tercih edilen CKKV yontemlerine bakildiginda
cesitli stiinliikleri1 ve zayifliklar1 belirtilebilmekle birlikte en cok kullanilanlarin
AHP, Bulamk AHP, ANP, VIKOR, TOPSIS, VIKOR, Basit Toplaml
Agirliklandirma (SAW), Gri Iliskisel Analiz, MOORA, ELECTRE II, PROMETHEE
ve M- TOPSIS yontemleri oldugu sdylenebilir. Bazi calismalarda sonuglari
derinlestirmek, karsilastirmak ya da daha derinlemesine yorum yapmak agisindan

birden fazla yontem bir arada da kullanilmistir.
1.3. ARASTIRMANIN VARSAYIM VE KISITLARI

Tedarikgi se¢imi belirli kriterlere gore birgok alternatif arasindan yapilmaktadir.
Kalite, maliyet, giivenilirlik, zamaninda teslim ve fiyat ana kriterler olarak ele
alinabilir. Ana kriterler farkli sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler i¢in de ortaktir.
Ancak bu ana kriterler alt kriterlere ayrilmalidir. Tedarikgi se¢ciminde alt kriterler ise
sektore, firma politikalarina, firmalarin konumuna, faaliyet gosterdikleri pazarlara,

misteri portfoylerine vb. bircok sebebe bagli olarak degiskenlik gostermektedir.
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Yapilan incelemeler ve sektor arastirmalari degerlendirildiginde isletmelerde geri
dontstiiriilmiis tirtin kullanilip kullanilmama kararinin birden ¢ok kritere bagli oldugu

bilinmektedir.

Karar kriterleri firmalarin sundugu hizmeti belirleyen bir detay oldugundan,
tedarik¢i secimlerindeki kriterleri sektorde faaliyet gostermekte olan firmalardan
istendiginde genel cevaplar alinmaktadir. Ornegin, bir tedarik¢i rakip isletmeler icin
ortak tedarik¢i olabilir. Ancak, verdigi hizmet birbirinden farklilik gosterebilmektedir.
Birine fiyat, zamaninda teslim, kalite yoniinden yiizde yiiz tercih edilebilir bir profil
olustururken diger miisterisine farkli bir imaj sergileyebilir. Bu durum miisteri
taleplerine baghdir demenin yani sira bagka faktorler de bu duruma eslik
edebilmektedir. Tedarik¢i secimlerindeki Ozellikler miisteri portfoyline gore
degiskenlik gosterebilmektedir. Bu durum c¢alismalarda kullanilan kriterleri
cesitlendirmekle birlikte, tek tip olmamak gibi bir smirlilik da getirmektedir. Bu
nedenle birden fazla ikincil hammadde tedarikgisine sahip, birden fazla tekstil
isletmesinin tedarik¢i se¢im kriterlerini ele alip, inceleyip ortak bir kriter listesi ile
karar problemi sekillendirilmeye g¢alisilmistir. Bu asamada literatiiriin yani sira reel
sektorde calisan satin alma/tedarik uzmanlarindan faydalanilmistir. Siirli sayida
uzmandan (ti¢ farkli firmada calisan dort farkli uzman) Kkriterlerle ilgili goris
alinabilmistir. Bu goriislerin dogru oldugu varsayilmigtir. Diger yandan, uygulamanin
yapildig1 isletmeden wuzman goriisii alinarak ikili karsilagtirmalar matrisleri

olusturulmustur. Bilindigi gibi bu matrisler siibjektif yargilara dayalidir.
1.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Calisma ii¢ ana boliimden olugmaktadir. Bu kismin da dahil oldugu giris
boliimiinde arastirmanin amag¢ ve Onemi ile arastirma problemi ortaya konmustur. Bu
boliimde uygulamaya temel olusturacak sekilde ele alinan problemle ilgili literatiir
incelemesine de yer verilmistir. Giristen sonraki ikinci boliimde arastirmanin yapildigi
tekstil ve hazir giyim sektoriinden ve bu sektordeki geri kazanim uygulamalarindan
bahsedilmistir. Bu boliimde Diinyada ve Tiirkiye’ deki uygulamalar ayr1 ayri isletme
ornekleri ile ele alinmigtir. Calismanin son boliimii olan uygulama bdliimiinde ise
tedarik¢i secimi problemlerinde yaygin olarak kullanilan CKKYV kisaca anlatilarak,
calismada kullanilan AHP Yo6ntemi agiklanmistir. Daha sonra ayn1 boliimde tedarikei
secimi problemi ¢oOziimiine yer verilmistir. Calisma sonu¢ ve Oneriler kismi ile

tamamlanmustir.
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IKiINCi BOLUM
TEKSTIL VE HAZIR GiYIM SEKTORU
2.1. TEKSTIL VE HAZIR GiYiM SEKTORU

Tiirk Dil Kurumu, “tekstil” i dar anlamda dokuma ve dokumacilik, mensucat
olarak tamimlamustir. Tekstil sektorii, gecmisten giliniimiize kiiresel pazarlarda
firmalara en fazla gelir getirici sektorlerden biri olmustur (Yilmaz, 2015: 80). Tekstil,

diinyanin en eski ekonomik faaliyetlerinden biridir.

Eski caglarda insanlar ¢imenleri, yapraklari, bitkisel lifleri viicutlarii 6rtmek
icin kullanmaktaydilar. Bunun disinda, zamanla lifleri dondiirmeyi, ipligi
doniistiirmeyi ve bu iplikleri i¢ ice gecirerek bir bez olusturmay1 6grendiler. Keten ve
yiin, kullanilan ilk ipliklerdi ve bu liflerin iplige doniismesi ¢ok basitti. Hayvanlarin
saglar1 birbirine dolanarak kumas olusturulmustur (Abidin, 2018: 6). Insanlar
iistidiiklerini fark ettiklerinde, onlar1 sicak tutabilecek hayvanlarin derilerini ortiinmek
icin kullanmaya bagladilar. Deriler siirekli kullanildiginda hayvan derisinin seklinden
kaynakli hareketlerinin kisitlandigini1 ve avlanmalarinin zorlagtigini fark ettiklerinde,
derilerin yumusaklig1 siiresini uzatmak igin deriyi yeniden bigimlendirmeyi denediler.
Bu amagla hayvanlarin kemik ve sinirlerini kullanmaya basladilar. Kemik igne olarak
kullanilirken: sinirler iplik olarak kullanilmaktaydi (Abidin, 2018: 6). insan
ithtiyaglarinin en temellerinden olan giyinme ve korunma ihtiyaglariyla kullanilan

tekstil {iriinleri ticaretin gelismesine olanak saglamistir (Ongiit, 2007: 2).

Tekstil sektorii: ge¢misten giiniimiize istihdam, iiretim, tiiketim, ihracat
rakamlarindaki olumlu rolii ile ekonomik kalkinma i¢in ¢ok 6nemli bir alan olarak
kabul edilmektedir. Tiirkiye ve pek cok gelismekte olan iilke ekonomisi agisindan
oncli bir sektdr haline gelmistir (Altintas ve Akpolat, 2013: 35). Emek-yogun
sermayenin fazla oldugu Tiirkiye’ de emek-yogun bir sektdr olan tekstil sektoriinde
uzmanlasma beklenen bir durumdur. Tekstil sektorii, “hafif endiistri” siniflandirmasi
icinde yer alir. Gegmis yillarda iiretim asamalar1 ve kullanilan makinelerindeki
farklilik, iiretim hizindaki yavaslik gibi sebeplerle emek- yogun bir sanayi dali olarak
tanimlanmakta olan sektdr, yasanan endiistriyel gelismeler sonucu sermaye yogun

hale gelmistir (Aras, 2006: 59).

Kiiresel olarak tekstil ve hazir giyim endiistrisi, lilkelerden kitalara farkli

cografyalarda iiretim ve tiiketimin gerceklestigi, kiiresellesmis bir tedarik agina sahip,
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daginik ve heterojen yapida bir sektordiir (Dogan ve Erdem, 2019: 75). Sektor, hem
kiiresel ekonomide {iretim siireclerinde sagladigi katma deger, hem de ihracat
gelirlerindeki hatir1 sayilir payla ekonomik kalkinma i¢in onemlidir ve bu nedenle

iilkelerin kolayca vazgecemedigi bir sektordiir (Akdeniz Ar, 2011: 174).

Ilk tekstil firmas1 ordunun ihtiyaclari i¢in 1835 yilinda Istanbul’ da kurulmus
Feshane firmasidir. Ozel sektorde faaliyet gosteren ilk firma ise 1950 yilinda o
donemdeki adiyla Basmane, Stimerbank Bakirkdy firmasmin temellerini atmistir.
Cumbhuriyet donemiyle tekstil sanayiinin gelistirilmesiyle ilgili ¢alismalar baglamis,
devletin sektére olan yatirimlar1 artis gosterirken, yasal diizenlemelerle yatirimlar
desteklenmistir. Sektor, ekonominin ¢ekici giicii haline gelmesiyle ihracat baslamistir.
Sektore saglanan devlet destegi, Tiirk tekstil sektoriiniin 1970 ve 1980’ li yillarda
patlama yagsamasina zemin hazirlamistir (Aras, 2006: 61). Tiirkiye’de tekstil alaninda
uzmanlasma 1980 sonrasi baslamis, 2010°da GSYIH’nin %10’unu tekstil sektorii
olusturmus, tarimdan sonra en biiyiik istthdama sahip sektor olmustur. Bugiin Tiirkiye
tekstil ve hazir giyim sektorlerinde diinyada en oOnemli oyuncularindan biridir

(Altintas, Akpolat, 2013: 35-36).

Tiirkiye tekstil ve hazir giyim sektoriiniin istiinliikleri: iiretim kapasitesi,
hammadde fazlaligi, endiistrideki bilgi birikimi, kisa teslim siireleri, kaliteli tiretim,
diisiik maliyet, esnek iiretim ve Urtin farklilig1 gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir
(Bostan vd., 2010: 49). Bu degisimler sonucunda siirekli yeni iirlinler gelistirilmekte
ve iiriin gesitliligi artmaktadir. Uriin gesitliliginin artmasiyla birlikte, moda da daha
hizla degismekte ve iiriinler kisa siirede demode olabilmekte ya da tiiketicinin hevesi
gecebilmektedir. Uriin cesitliligi ve farkliliklar1 sebebiyle degisen iiretim sartlar1, cok

cesitli hatalarin olusmasina sebep olmaktadir.

Tekstil ve hazir giyim, etkilesimleri ve yakin iliskileri nedeniyle birbiri ile
karistirilan iki terimdir. Tekstil sadece iplik ve kumas tiretimiyle sinirli degildir ve
halicilik, otomotiv, yangin sondiirme hortumlar1 gibi ¢esitli alanlarda sektoriin
faaliyetleri s6z konusudur. Uriin akist hammaddenin iplige doniismesi ile baslamakta
ve dokuma, orme islemleri ile kumas elde edilerek (Eraslan vd., 2008: 323),

arkasindan da kumas islenerek devam etmektedir.

Tekstil sektorii; giyim ile ilgilenip iiretim yapan, insanlarin giinliik giyim ve

aksesuar ihtiyaglarini karsilayan kismu ile hazir giyim alani ve ¢arsaf, perde, nevresim
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gibi her cesit Ortliler ve havlular ev i¢inde kullanilan esyalarin iiretimiyle ilgilenen

kismi ile ev tekstili alan1 olarak ayrilir.

Gelisen teknoloji, hizlanan ve c¢esitlenen iletisim ve ulasim kanallari
sayesinde, 6zellikle 90l yillardan beri diger sektorlerdeki gibi tekstil sektdriinde de
yogun bir rekabet yasanmaya baglamistir. Bununla birlikte miisterilerin ihtiyaclar1 ve
beklentileri de artarak devam etmektedir. Pazardaki oyuncular, var olabilmek ig¢in
miisterileri {iriin ¢esitliligi ve maliyet acisindan tatmin etmek zorunda olduklarinin
farkindadirlar (Karagizmeli ve Kaya, 2018). Rekabet kosullarinin giderek zorlastigi
giinlimiizde tekstil ve hazir giyim endiistrisinde, maliyetlerin disiiriilmesi ve tiiketici
isteklerinin istenildigi gibi karsilanmasinda e-ticaret uygulamalar1 adeta zorunlu hale

gelmistir.

22. TEKSTIL VE  HAZIR GIiYIM  SEKTORUNDE
SURDURULEBILIRLIK

Tiim diinyada oldugu gibi siirdiiriilebilirlik, Tiirkiye’de isletmelerin rekabet
avantajin1 kaybetmemek i¢in dikkate almalar1 gereken bir durumdur. Uluslararasi
ticaret yapan isletmelerin siirdiiriilebilirlik kavramini politikalarina dahil etmeleri
zorunlu hale gelmistir. Bu anlamda Tiirk isletmeler de artik diizenli olarak
strdiiriilebilirlik raporlar1 yayinlamaya baslamalarina ragmen, heniiz Tiirkiye’de
isletmeler uygulamalar diizeyinde yeterli degildir. Siirdiiriilebilirlik iiriin tasarimindan
baslayarak, tedarik, liretim, dagitim ve son olarak da geri kazanima kadar biitiin

boyutlari ile ele alinarak uygulanmalidir.

Ashok (2017), hazir giyim ve tekstil sektoriiniin deger zinciri boyunca fazla
atik olusturan yapisi nedeniyle siirdiiriilebilirlik ve kaynak verimliligi saglamanin zor
oldugu sektorlerden biri oldugundan bahsetmistir. Diinyay1 onemli diizeyde kirleten
endiistrilerden biri olan tekstil ve hazir giyim sektoriinde de giderek artan bu sorunun
¢Ozimii i¢in, siirdiiriilebilir malzemelerin ve iiretim metotlarinin kullanilmasi énem
tagimaktadir. Bunun i¢in dogrusal malzeme akisi yerine dongiisel malzeme akisi
benimsenmeli ve geri doniistiiriilmiis malzemelerin (6rnegin liflerin) kullanimi tesvik

edilmelidir (Eser vd., 2016: 47).

Hazir giyim, ihtiya¢ dis1 tiiketimin yogun oldugu bir alandir. Tekstil ve hazir
giyim sektorii modaya olan ilgiyi ve modaya uyum saglama diirtiisiinii beraberinde

getirir. Moda yaklasimi tekstil alanindaki aktorlerin faaliyetlerinin devamini saglamak
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ve rekabette 6ne gecmek icin iirettigi bir durumdur. Moday1 takip edenler kendilerini
baskalarindan ayr1 ve 6zgiin olarak algilarlar. Satin alinan moda iirtinlerin bir kisilige
sahip oldugu, kisiyi glizellestirecek ve sayginlik kazandiracak yetiye sahip oldugu
diistincesiyle tiiketim koriiklenmektedir. Boyle bir tiikketim yaklagimi dogal kaynaklari
azaltmakta, tekstil israfin1 beraberinde getirmekte ve dogal cevreyi de olumsuz

etkilemektedir.

Glinlimiizde 6ne ¢ikan pazarlama stratejileri ile artan tiiketim hazir giyim
iiriinlerinin kullanim 6mriinii kisaltarak, atik halini almalart siirecini hizlandirmistir.
Toplumdaki tiiketim c¢ilginhig siirdiiriilebilirlik yaklagimiyla ters diismektedir.
Tiiketim i¢in gereken siirekli iiretim, kisa siireli kullanimlarla artan atik miktarindan
en ¢ok etkilenen ¢evre olmaktadir (Koca vd., 2016: 221). Her yil tonlarca tekstil evsel
atiklarla birlikte ¢ope atilmaktadir. Tahminlere gore atilan giysilerin %95’inin
yeniden giyilerek, yeniden kullanilarak, geri doniistiiriilerek tekrar kullanilabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu nedenlerle, tekstil atiklarinin geri kazanimi tekstil sektorii i¢in
onemli caligma alanlarindan biridir. Ornegin Weber (2017), Kanada’ da yeniden
satma, takas, geri alma, bagis ve elden ¢ikarma konularinda tekstil atiklarimni
yonetiminin farklilasan demografik 6zelliklere gore nasil farklilastigini arastirmistir.
Arastirmada katilimcilara modaya olan ilgileri ve aligveris sikliklar ile ilgili sorular
sorulmus, bunun sonucunda olusturulan moda endeksi degeri ile tekstil atik davranisi
arasinda bir bag olup olmadigina bakilmistir. Sonugclar, yiiksek moda endekse sahip
olan tiiketiciler ile diisiik moda endeksine sahip olanlarin tekstil atiklarini farklh
sekilde yonetmekte oldugunu gostermistir. Katilimcilarin ¢ogu istenmeyen kiyafetleri
atar ya da bagislarken, moda tiiketicileri istenmeyen tekstilleri ortadan kaldirmak i¢in
alternatif yontemlere daha fazla ilgi duyduklar1 ortaya cikti. Moda tiiketicileri,
modaya uymayan tliketicilerden daha fazla tekstil atig1 {retirler ama tekstil
tiiketicilerinin modaya uymayan tiiketicilere gére daha diisiik bir atma oranina sahip

oldugu bulunmustur.

Tekstil ve hazir giyim endiistrisindeki siirdiiriilebilirlikten bahsedilirken
karsilagilabilecek bir kavram da “siirdiiriilebilir moda”dir. Siirdiiriilebilir moda
kavrami “etik moda”, “yesil moda” gibi kavramlar ile birlikte ya da birbirinin yerine
seklinde kullanilabilmektedir. Aslinda siirdiiriilebilir moda yesili de etigi de kapsayan

semsiye bir kavram olarak goriilebilir (Kose ve Aydin, 2020: 6).
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Stirdiiriilebilir moda, ekolojik sistem icin tehlike olusturabilecek tekstil ve
hazir giyim {irtinlerinin gereksiz satin alinmasina, iiretimde ¢alisan isgiicliniin sosyal
haklarina ve adil politikalara, 6zellikle su ve enerji gibi dogal kaynaklarin gereksiz
kullanimina kars1 olarak ortaya atilmistir (Akbulut, 2012: 40). Burada amag, tiiketim
cilgmhiginin yavaglatilmasi ve siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu olan ekonomik, ekolojik,
ve sosyal siirdiiriilebilirligin saglanmasidir (Glirciim ve Yiksel, 2012: 50). Moda
sektoriinde Puma, Levi’s, H&M, Nike, Adidas gibi siirdiiriilebilirlik temelli ekolojik
tasarim yapan markalarmn sayisi giderek artmaktadir (Oztiirk ve Ege, 2019: 396). Bu
yondeki arastirmalardan Akbulut (2012), Tirkiye’de bireylerin giymedikleri
kiyafetlerini ikinci el magazalara satma davranislarini sergilemedigi ancak bunlarin
ihtiya¢c  sahiplerine ulastirilarak degerlendirildigini belirlemistir. Arastirmada
katilimcilarin ihtiyaci olmamasina ragmen begendigi i¢in satin davranisi gosterdigi,
hizli modanin etkisinde kalindigini ortaya koymustur. Calismada bu durumun yerini
kisilerin 6zel tasarimlara yonlendirilmesiyle yavas modaya gegisin saglanmasi

yoniinde degistirilmesi onerilmistir.

Ozellikle hazir giyim iiriinlerinde siirdiiriilebilirlik konusu altinda yer alan bir
diger konu; yeni iirlin iiretimini ve dolayisiyla yeni iiriin iiretiminde kullanilacak
materyalleri ve atik miktarin1 azaltan ikinci el {riin satin almadir ve cevresel
duyarlilik ikinci el {iriin satin alma motivasyonlarinin en gii¢liillerinden biridir (Kdse

ve Aydin, 2020: 9).

Ekolojik tekstil ve hazir giyim tiiketimi, ¢evre bilincinin artmasiyla ortaya
cikmistir. Amerika’da gen¢ kadin tiiketicilerin katilimiyla yapilan bir ¢aligmada
cevresel biling, ¢evre dostu davranis, aligveris keyfi ve 1yi giyinmeye verilen dnemin
cevre dostu iirlin satin alma niyetini etkiledigini ortaya ¢ikmis; Yeni Zelanda’da
gerceklestirilen baska bir calismada ise tiiketicilerin moda {iriinleri satin alma
davraniginda siirdiiriilebilirlige yonelik tutumlari; sosyal ve cevresel kaygilardan,
strdiiriilebilir moda algilarindan ve daha onceki etik tiiketim davraniglarindan

etkilendigi belirlenmistir (Kose ve Aydin, 2020: 8).

Tayland’daki hazir giyim ve tekstil sektdriinii inceleyen Chokchainirand
(2013), gergeklestirdigi arastirma sonucunda elde ettigi verilerde hazir giyim ve
tekstil sektoriinde Tayland’daki mevcut politikada degisiklige gidilmesi gerekliligi
yorumunu getirmistir. Benzer sekilde Ingram (2019), ABD’ deki siirdiiriilebilir tekstil

triinleri satin alim1 hakkinda yaptigi calismada, “siirdiiriilebilir tekstil” kavraminm
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olumsuz cevresel ve sosyal alandaki etkileri minimize eden liflerden olusan tekstiller
olarak tanimlamistir. Calisma sonucunda hazir giyim ve tekstil endiistrisinde gevresel
ve sosyal problemlerin artist nedeniyle tiim iirlin gelistirme alanlarina entegre
edilmesi gerektigi ve yenilik¢i uygulamalarin tercih edilebilirliginin yiikseltilmesi
caligmalarinin yapilma Onerilerinde bulunmustur. Morgan(2016) ise, inovatif
teknolojik yaklasimlar1 tekstil sektoriine entegre edebilmek igin, tasarimcilarin tesvik
edilmesi Onerisinde bulunmustur. Siirdirilebilirlik, yasamin tiim alanlarinda
toplumlara 0gretilmesi gereken bir konudur. Buradan hareketle, tim diger alanlarda
oldugu gibi tekstil ve hazir giyim sektoriinde tasarimcilarin ekolojik hassasiyetle
tasarimlar yapmalari, bunun i¢in de stirdiiriilebilirlik konusunda bilgi sahibi olmalar1
egitimle miimkiindiir (Odabas1 ve Sahin, 2019: 19). Geri kazanim, tersine lojistik,
cevre dostu tiretim gibi olgular1 6nceleyerek yapilan tasarimlarin maliyetleri de zaman

icinde diisiirecegini de bilmeleri gerekmektedir.

Tiim alanlarda oldugu gibi tekstil ve hazir giyim sektorii bakimindan da
strdiiriilebilirlik tedarik siirecinin tiimiinii kapsamalidir. Zincirde hammadde,
dokuma, tekstil yan malzemesi, tasarim, lretim, kullanim, atik olmak iizere tiim
unsurlar incelenmelidir. Hammadde iiretiminde kullanilan su miktari, taslama ve
boyama sirasinda kullanilan toksik maddeler ve bu proses atiklarinin yok edilmesi
gibi liretim siirecine dair her husus mercek altina alinmalidir (Koca vd., 2016: 221).
Uriin yasam siiresince siirdiiriilebilirlik saglamak icin: organik pamuk tasariml
iiretim, Uriiniin tasarim asamasindan bertaraf edilmesine kadar tiim siireclerdeki ¢evre
dikkate alinmali, geri kazanim yontemiyle kullanilmis iiriinlerin malzeme ve kalitesini
bozmadan bagka bir iirline doniistirmek, gibi uygulamalar hakkinda bilgi sahibi

olmalar1 avantaj saglayacaktir (Sahin ve Odabasi, 2018: 422).

Organik pamuk gibi, ¢evresel bakimdan “dogru” kabul edilen materyallerden
yapilan hazir giyimlerin liretiminin 6nilindeki engellerden biri {iretim maliyetlerinin
artmasidir. Ekolojik trtinler i¢in hedef pazar, varlikli, ¢evresel konularda bilingli ya
da kimyevi maddelere alerjisi olan tiiketicilerdir. Bu yiizden, bazi iireticiler,
miisterilerinin ¢evre dostu iirlinler giyme arzusunu arttirabilmek i¢in liiks fakat uygun

fiyath hazir giyim triinleri tasarlama stratejisini benimsemiglerdir (Ceylan, 2010: 35).

Tekstil ve hazir giyim endiistrisinde siirdiiriilebilirlik i¢in yapilabilecek
caligmalar asagidaki alanlarda Ozetlenebilir (Ayanoglu ve Agag, 2017: 256’dan

uyarlanmistir):
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e Lif halinden kumas haline kadarki siirecin tiim tasarimlarinda kullanilacak
malzeme ve hammaddelerin uzun siireli kullanim saglayan, ¢evreye zarari
olmayan, geri kazanimi kolay malzemelerinden olugsmasinin saglanmasi,

e Uretimde proses atiklarmin azaltilmasi, hatta yok edilmesi ve olabildigince
hava ve su kirliliginin de yok edilmesi,

e Sektorde calisanlarin is glivenligi, calisma saatleri gibi 6zliikk haklar1 gibi
stirdiiriilebilirligin sosyal boyutunun dikkate alinmasi,

e Hazir giyim iriinlerinin giyim siiresinin uzatilmasini saglayacak akilli kumas,
onceden var olan tekstil malzemeleriyle yeni {iriinler olusturmak, kumasta fire

vermeyen kalip fikirleri gibi ¢evresel yenilik¢i ar-ge calismalarinin yapilmasi.
2.3. TEKSTIL VE HAZIR GIYIM SEKTORUNDE GERI KAZANIM

Dogal hayatin ve ¢evrenin korunmasiyla ilgili konularinin 6nem kazanmasuyla,
nihai tiiketicilerin yesil lriinlere taleplerinde ciddi bir artig s6z konusudur. Gelismis
iilkelerde gevresel problemler karsisinda toplumdaki duyarlilik artmaktadir (Oztiirk ve
Ege, 2019: 395). Boylece bircok iilkede, tiiketiciler, liretim- tiikketim agamalarinin her
sathasinda insanliga ve g¢evreye zararin minimize etmesi noktasinda yesil malzeme ve
yontemlerle tiretim yapilmaya baslarken, atik konusunda ise ¢evreye zarar vermeden
bertaraf edilebilen mallar1 tercih etmeye baslamislardir. Tiiketimin dogal cevreye
temelde iki etkisi; tliketimin ardindan meydana gelen kirlilik ve atik olusumunun
artmasi ile dogal kaynaklarin kullanilmasidir. Hem iiretim siiregleri hem de tiiketim
kirlilige sebep olmaktadir (Eser, vd., 2016: 47).Yesil ve geri kazanilmis iiriinlere olan
talepteki artis tekstil hazir giyim f{irtinlerini de etkisi altina almaya baglamistir

(Akdeniz Ar, 2011: 171).

Tekstil ve hazir giyim endiistrisi, endiistrinin her safhasinda ekolojik etkenler
acisindan bir problem olarak goriilmektedir. Ekolojik problemler, sektoriin iiretim
asamasinda Kkirletilen su ve havayi, tekstil lif atiklarinin bertaraf edilmesinde
karsilasilan problemleri, hazir giysilerin temizlik ve bakimi i¢in kullanilan suyu,
sentetik ipliklerin {iretimi i¢in gerekli olan hammaddelerin potansiyel tiikenme riski
gibi konular1 icermektedir (Ceylan, 2010: 33). Rapsikeviciene (2019), tekstil ve giyim
sanayinde Uretimin su kaynaklarmin tilkenmesi, dogal kaynak kullanilmasi, hava
kirliliginin ortaya ¢ikmasi ve atik miktarinin artmasina katkida bulundugunu ifade
etmigstir. Sonug olarak tekstilin iiretim tarafi da ekolojiye zarar veren siirecler igerir.

Tekstil tiretiminde biiylik miktarda su, petrol, toprak gibi dogal kaynaklar tiiketilirken
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aym zamanda toksik kimyasallar kullanilir. ilk ¢aglarmdan beri tekstil {iriinlerinin
pamuk ve yilin gibi dogal lifler, cesitli bitki, bocek ve deniz kabuklar1 ile
renklendirilmesi yani boyanmasi uygulanmaktadir. Ancak, artan c¢evre bilinci ile
beraber sentetik boyalarin sebep oldugu ¢evre kirlilikleri, insan sagligina zarar veren
toksik etkileri ve atik problemleri nedeniyle sentetik boyalarin kullanimina ydnelik

tartismalar giindemdedir.

Tekstil iirlinlinlin iretimi sirasinda gergeklesen hatalar1 giderebilmek igin
iriinler tekrar islemden gecirilebilirler. Hatay1 gidermek miimkiin olmayacaksa bu
iirlinler ya ikinci kaliteye ayrilir ya da niteligini kaybederek parca bez (tekstil hurdasi)
haline gelir. Bahsedilen ii¢ sonucun ortak o6zelligi, isletmelerce istenilenin aksine
maliyetleri artiric1 yonde etkilemeleridir. {lk seferde hatal1 olan iiriin, tekrar islenince
hem zaman kayb1 hem de kaynak israfi olusmaktadir. Benzer sekilde, {iriin ikinci
kaliteye ayrildiginda veya parca bez oldugunda da kaynaklar bosuna harcanmisg
olmaktadir. Bu yiizden iiretim hatalarin1 olabildigince azaltarak kaynak israfinin
online gegmek, maliyetleri minimize etmenin en iyi yollarindandir (Karagizmeli ve

Kaya, 2018).

Tekstil atiklarinin bertaraf edilmesi tekstil endistrisi i¢in 6nemli konulardan
birisidir. Her yil tonlarca tekstil, evsel atiklardan ayristirilmadan c¢opliiklere
atilmaktadir. Yapilan tahminler atilan tekstil atiklarinin %95’inin yeniden giyilerek ve
kullanilarak veya geri doniistiiriilerek kullanilabilecegi yoniindedir. Tekstil atiklari;
tilketim Oncesi, tiiketim sonrast ve sanayi sonrasi atiklar olarak siniflandirilabilir.
Sanayi sonrasi atiklar, iiretim siireci sirasinda olusan atik tiirleridir. Sanayi sonrasi
atiklarin %15°1 ise hazir giyim safhasinda kesme, hurdaya ayirma ve ¢op olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Uner ve Basaran, 2016: 243).

Diger yandan, iiretim siirecinde meydana gelen endiistriyel tekstil atiklarinin
da geri kazanimi O6nemli bir konudur. Rapsikeviciene (2019), tekstil ve giyim
sanayinde endiistriyel tekstil ati§inin, tekstil ati§i akisinin hemen hemen yarisim
temsil ettigi, endiistriyel tekstil atiginin biiylik kisminin geri doniisiimii i¢in teknoloji
ve altyapr eksikliginden dolay1 ¢ope atilma seklinde bertaraf edildigini, tiim tekstil
kesimlerinin  karigtirllmas1  sonucunda atiklarin  geri kazaniminda zorluklar

olustugundan bahsetmistir.
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Endiistri, teknolojiyle birlikte, satis ve iiretim yontemlerinde degisiklik
yaparak cevredeki zararl etkileri minimum seviyeye ¢ekebilmek amaciyla gergek bir
caba sarf ederken diger taraftan ekolojik zarar uygulamalar1 ¢ogu zaman
yiizeysellikten uzaklasamamustir. Tekstil proseslerinin liretim asamasi, tekstil lif/ elyaf
kaynagi, geri doniisiimlii malzeme kullaniminin meydana getirdigi cevresel etkiler

onemsenmelidir (Ceylan, 2010: 36).

Tekstil {riinlerinin tiretimi ve kullaniminin g¢evresel etkileri iizerine yapilan
arastirmalar genellikle tiretimde kullanilan kimyasallarin zararlari, iiretime yonelik
endiistriyel standartlarin olusturulmasi ve tekstil tUriinlerinin temizlenmesi iizerine
yogunlasmis, ancak atik tekstil iirlinlerinin imha edilmesinde siirdiiriilebilirligin
saglanmast konusuna odaklanilmamistir (Eser, Celik vd., 2016: 47). Geri
kazanilamayan tekstil atiklar1 tedarik zincirinde hammadde veya bilesenler olarak

girdi saglamak yerine, ekonomik deger kaybina neden olmaktadir (Eser, Celik vd.,

2016: 51).

Tekstil trlinlerinin {iretim siireclerinde gorevini tamamlayan {riinler ve
tiiketiciler tarafindan atilan tekstil atiklarinin bircogu evsel atik olarak tanimlanmakta,
ancak ortaya ¢ikan toplam tekstil atig1 miktari, iplik ve kumas tretimini takip eden

giysi Uiretimi ile tekstil iceren mobilya tiretimi esnasinda artmaktadir.

Tekstil ve hazir giyim endistrisinde geri doniisiim uygulamalarinin
arttirllabilmesi i¢in hem iireticilerin hem de nihai tiiketicilerin bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Siirdiiriilebilirlik ve ekolojiyi koruma gereksinimi giin gectikge
artmaktadir. Bunun sonucu olarak, hammaddelerin tekrar kullanilabilmesi ve dogaya
minimum atik birakilmas1 gerekmektedir. Bu noktada tekstil ve hazir giyim
tiriinlerinin tekrar de@erlendirilmesi ve geri doniistiiriilmesi &nemlidir (Uner ve

Basaran, 2016: 250).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Geri Doniisiim Tesisi 2009 yili istatistiklerine
gore, alman her 100 kg kat1 atigin i¢inde tekstil atiginin oran1 4.63 kg’dir. Bu oran
yiyecek (49.54 kg), kagit (16.35 kg) ve plastik (8.25 kg) gibi giinliik yasamimizda sik
kullandigimiz malzemelerden sonra en yiiksek miktardaki dordiincii atik tiirtidiir

(Dogan, 2013: 25).
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Tablo 2.1. Diinyadaki Toplam Elyaf Uretiminin Yillar igerisindeki Degisimi

Milyon Ton

160
. '\= ::nuk
120 B setolozik Litier
100 : !D Polipropilen
80 Al L
60 : i Poliomid
B i Pollester
20

0

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 72020 2025

Kaynak: Eser vd., 2016: 45

Tablo 2.1.’de diinyadaki toplam elyaf tiretiminin yillar igerisindeki degisimi ve
gelecege iliskin trendi goriilmektedir. 2025 yilana kadar yapilmis olan tahminlere
dayanarak, toplam lif {iretiminin her yil %3,7 artis sergileyerek devam edecegi

ongoriilmektedir (Eser vd., 2016: 45).

Siirdiiriilebilir bir ortamdan bahsedebilmek icin, dogal kaynaklarin asgari
diizeyde kullanilmasi  biiyilk o6nem arz etmektedir.  Siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesinde kullanilan kaynaklarin dogadaki olusma siiresi ile tiiketim hizlari

arasinda bir orant1 olmalidir.

Diinyada tekstil ve hazir giyim sektoriindeki geri kazanim uygulamalari
istenilen diizeyde degildir. Tekstil sektoriiniin, cevreye zararinin azaltilmasina yonelik
geri donlistim c¢aligmalari, iiretim agamalarinda meydana gelen kimyasal atiklarin ve
kirli sularin aritilmasiyla ilgili olup atik tekstil malzemelerinin geri kazanimi alaninda
sinirli  diizeydedir (Eser vd., 2016: 50). Geri kazanmim tekstil {irlinlerinin
siirdiiriilebilirlik amaciyla 6nemli bir alternatif olusturmustur. Geri doniistiiriilmiis
plastik icecek kutularindan yapilan polyester kumas; yiinli kumaslarda, ayakkabilarin
iist taban ya da astarlarinda, hali arkalarinda destek malzemesi olarak kullanilmakta,

ayn1 zamanda geri doniistliriilmiis polyester de uyku tulumlarinda kullanilmaktadir
(Ceylan, 2010: 36).

26



Nihai tiiketici, tekstil Giriinlerinin gereksiz yer kaplamasindan ya da farkli bir
tabirle dolabi beklemesinden bunalmis ve artik tekrar kullanilabilir ya da geri
dontistiriilmiis giysilere talebi artmakta olup, iireticiler ise bu talepleri dikkate alarak
bu talepleri karsilamanin yollarin1 aramaktadir. Bu noktada yeni sektorler ortaya
¢ikmaya baslamistir. Tekstil tirlinlerinin kiralanmasiyla ilgili gesitli internet siteleri
olusturulmus, bdylece {iriinlerin tekrar kullanim1 amaciyla olusturulan sanal pazarlar
sektore yeni bir bakis acist getirerek yeni bir rekabetci pazar olusmasina sebep

olmustur.

Tiiketim atig1 olarak adlandirilan tekstil atiklarinin, bazi iilkelerde kisisel veya
kurumsal  c¢abalarla  yeniden  degerlendirilmek  {izere  siirdiiriilebilirligi
saglanabilmektedir. Endiistriyel iiretim sonrasi tekstil atiklarinin yonetimi karmagsik
oldugundan, iizerinde calisilan g¢evresel uygulamalar iiretim asamalarinda yeni
yontem ve teknolojileri kullanarak minimum atik elde etme iizerinedir (Dogan, 2013:
25). Bir iiriiniin orijinal formunda yeniden kullanilmasi ve atigin geri doniistiiriilerek
bir {irlin haline getirilmesine atik degerlendirilmesi anlamina gelmektedir. Bir tekstil
iriinii miimkiin oldugunca c¢ok kez tekrar kullanilmali ve artik kullanilamayacak

durumda oldugu diistiniildiigiinde geri dontisiime gonderilmelidir (Eser vd., 2016: 51).

Tekstil Geri Doniisiim Kurumu (Council for Textile Recycling) tekstil geri

doniligiim malzemelerini iki grupta siniflandirmaktadir (Eser vd., 2016):

Ve

Tiiketim Oncesi

(iiretim stirecinde ortaya ¢ikan
(~ A 1if, iplik, gibi atiklar)

Tekstil Geri Doniistimii

Tiketim Sonrasi

(kullanimin tamamlamasiyla
atilan tekstil malzemeleri)

Sekil 2.1. Tekstil Geri Doniistimii

Sekil 2.1°de goriildiigii gibi tekstil atiklari; tiiketim Oncesi atik, elyaf atig1 ve
tiketim sonrasi atik olmak {izere ii¢ sekilde meydana gelmektedir. Atik meydana

gelmesinin ardindan toplama islemi gergeklesmektedir. Bu noktada atik cesidine gore
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cesitli geri kazanim olanaklar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Toplama isleminden sonra atik

yeniden kullanma, geri doniisiim, ¢opliige bosaltma ve yakma islemlerine gecer.

Tiiketici Sonrasi | Elvaf At ' Tiiketici Oncesi
Atik per e Atik

Toplama / Tasnif

Yeniden Kullanma Geri Déniigiim Copliige Bosaltma Yakma

Lif Geri Kazamimi Ayrisma Bozunma ‘ Enerji Lif Olmayan Atik

Sekil 2.2. Tekstil Atiklarinin Geri Kazanim Olanaklari
Kaynak: Eser vd., 2016: 51.

Hazir giyim endiistrisinde iiretim sirasinda olusan tekstil atiklarinin ve

firelerin, yeniden islenmek iizere toplanmasiyla baslayan siirecte rengine ve boyutuna

gore ayristirmanin ardindan asagidaki seceneklerden birine dahil edilirler:

Kirpint1 fire: Rengine ve tiirline gore ayristirilan kumaslar elyafa, oradan
iplige ve en nihayetinde tekrar kumasa doniismektedir. Sektoriine gore
battaniye, hal1, kilim gibi {irlinler de yapilmaktadir.

Topbasi: Uzunlugu 80 cm'den biiyiik pargalar tekrar degerlendirmek {izere
ufak ¢apli dikimhanelere gonderilerek tekrar ekonomiye kazandirilir.

Par¢a Bez: Uzunlugu en az 15*15 olmak sartiyla kirpintilar ayristirilarak Parca
Bez ticareti ile ugrasan esnaflara gonderilir. Bu parga bezler sanayi
kuruluslarinda temizlik malzemesi olarak kullanilir.

Pastal: Uzunlugu 50*50 den biiyiik ve kat kat olan pargalar, cocuk kiyafeti ya
da i¢ g¢amasirt gibi irilinler yapilmak {izere degerlendirilir. Bu {irlinleri

tamamen siyah ya da lacivert olanlar1 vatka yapiminda kullanilir.

Sanayi sonrasi, tiikketim Oncesi ve sonrast meydana gelen tekstil atiklarinin

caput dokumaciliginda degerlendirilmesi ile tekstil iiriinlerine ikinci bir yasam

dongiisii kazandirilabilecektir. Boylelikle tekstil endiistrisinin olusturdugu ekolojik ve

ekonomik etkiler azaltilarak ayni seviyede siirdiiriilebilirlige katkida bulunmusg

olacaktir (Uner ve Basaran, 2016: 250). Geri kazanilan malzemeler igin ikincil
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pazarlar bulmakta karsilasilan zorluklar, geri kazanimi benimsemeye ¢alisan

firmalarca son derece 6nemlidir (Bajwa, 2018: 19).
2.4. TEKSTIL GERI KAZANIMI UYGULAMALARI
2.4.1. Tekstil Geri Kazaniminda Diinyadan Ornekler

Danimarka merkezli VIGGA, dongiisel ekonomi yaklasimini dikkate alan bir
online platform olup yiiksek kaliteli ve Ecolabel Sertifikalarina sahip organik, zararh
kimyasallar icermeyen bebek, c¢ocuk ve hamilelik elbiseleri gibi iiriinlerin
paylasilmas1 mantigina dayanmaktadir (Ozsoy, 2018: 128). Abonelik sisteminin
isledigi bu platformda tiyeler yiiksek kaliteli ¢ocuk kiyafetlerine cazip fiyatlarla
erisebilmektedir. Cazip bir iicretlendirme imkani sunabilmesinin temel dayanag ise
ayn1 Urliniin paylasimda olmasi1 ve birden fazla kisi tarafindan kullanilabilmesidir.
Uyeler diisiik bir aylik abonelik iicreti karsiliginda ¢ocuklarinin bedenine uygun 20
parca kiyafet alabilmektedirler. Elbiseler ¢ocuga kiigiik gelmeye baslayinca bir beden
bliyligii ile degistirilebilmekte, iade edilen iiriinler kalite denetiminde gecirilmekte ve
sorunsuz olanlar profesyonel yikamaya tabii tutulmakta ve boylece ayni iiriin ¢ok
sayida bebek ya da ¢ocuk tarafindan kullanilabilmektedir. Bu sistem sayesinde atik
haline gelen ¢ocuk elbiselerinde geleneksel tiiketime oranla yaklasik %70 — 85°lik bir

azalma olmustur.

VIGGA friinlerin satilmasi yerine onlarin kiralanmasi ve gerekli onarim/
bakim/temizlik islemlerinin isletme tarafindan iistlenilmesi seklindeki dongiisel
ekonomiye uygun is modeli sayesinde daha ¢evre dostu bir tiikketim olgusu ortaya
koymaktadir. Bu girisim elbiselerin dmriinii uzatabilecek ¢oziimler i¢in bir tasarim
okulu ile birlikte calismaktadir. Ayrica, giyilemeyecek kadar yipranan elbiselerin geri
dontlistimii i¢cin de yine geri kazanim firmalar ile igbirligi icindedir. Firma mevcut
sisteme bebek arabalari, minik bisikletleri, bebek besikleri gibi farkli {iriinler ekleme

gayretindedir.

Tiiketimin hizlanmasi ve tiiketilen iirlinlerin hacmindeki artisla evler ihtiyag
duyulmayan iiriinlerle dolmaktadir. Bu tirlinlerin glinlimiiz e-ticaret gelismeleri de g6z
Oniine alarak online bitpazarlar1 gibi ikinci el pazarlarinda satilabilir olmasi alict ve
satic1 rollerinin her ikisinde 6nemli bir imkandir. Son yillarda bu firsati géren ve
degerlendirmeye calisan ¢ok sayida sanal platform hayata gegmektedir. Bunlardan biri

de Netflea.com’ dur. Netflea platformunu rakiplerinden ayiran farkliliklar; ilana ¢ikan
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irlinler sistemde 3 ay aym fiyatla kalabilmesi, eger iiriin satilamazsa istege baglh
olarak hayir kurumlarina bagis yapilabilmesi ya da satin alinan {iriintin 14 giin i¢inde

iade edilebilmesidir (Ozsoy, 2018: 108).

Belgika’da Kizil Hac Kabi olarak adlandirilan tekstil konteynerleri sehirlerin
belirli boliimlerine yerlestirilmekte, buradan toplanan giyim f{iriinleri ayristirma
merkezlerine gonderilerek halen kullanilabilir konumda olanlar seg¢ilmektedir
(Boergroup, agis, 18.12.2019). Toplama merkezlerine ulasilabilirligi kolaylastirmak
icin firmanin internet sitesinden toplama merkezlerinin konumu yayinlanmaktadir.
Toplanip ayristirilan iirlinlerden bazilar ihracat i¢in yeniden islenip, paketlenerek ve
satisa gonderilmektedir. Toplanan giysilerin yaklasik %60°1 yeniden kullanilabilirken,
%35’thammadde haline geri doniistiiriilmekte veya temizlik bezleri olarak
kullanilmak tizere kesilmektedir. Boylece yalnizca %35’°lik atik meydana gelmesi
saglanmaktadir. Kiyafetlerin kiigiik bir kismi ise “Trendy Tardis-Vintage”
magazalarinda satisa sunulmaktadir. Diger yandan, konteynerlerde toplananlarla
kilogram basina geri kazanilmig tekstil {icreti alinarak siirekli bir gelir kaynagi

saglanmaktadir.

Size yakin bir toplama noktasi bulun

Bolgenizdeki toplama
noktalari

MACHELEN (8T) (0.4 km) (=] : ()}
ZOMIRGIM (0.5km)
VIRTON.Chenois (9 8km)

SCHERPENM. Dichem (1.3%m)

Fotograf 2.1. Kizil Hac Merkezleri Dagilimi
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Bblgenizdeki toplama
noktalarn

MACHELEN (BT) (0.4 km)

ZOMERGEM (0.5km)

VIRTON-Chenois (0.8km)

SCHERPENH. Zichem (1.3km)

Size yakin bir toplama noktasi bulun
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Fotograf 2.2. Ulke Genelinde Toplama Merkezleri

Almanya’daki Fws sirketi yukarida anlatilan firmalardan farkli olarak cesitli

konteynirlar kullanarak tliketicinin dikkatini ¢ekmistir. Ayrica geri kazanimin

onemine dikkat cekmek amaciyla internet sitesinde tisort, kot pantolon, kravat,

ayakkabi, elbise gibi hazir giyim iiriinlerinin ne kadar su miktarina karsilik geldigini

gdsteren bir uygulama sunmaktadir (Fws, agis. 20.12.2019). Ornegin, bir tisort 4.400

litre su tasarrufuna yardimeci olmaktadir. Bu miktar 31 kiivet suya karsilik

gelmektedir.

Diinyanin en biiylik moda sirketlerinden biri olan H.&M ‘in tekstil geri

doniisiimii konusundaki bu ¢abasi, diger moda markalarina da 6rnek olmasi agisindan

olduk¢a basarili olarak yorumlanmaktadir. Tekstil {iriinlerinin ¢ope gitmesine karsi

olan firma bu kiiresel {iriin toplama girisimine ilk defa 2013 yilinda baglamigtir. O

giinden bu giine 40.000 den fazla iiriin toplanarak geri doniisiimii saglanmustir.
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Tekrar kullan.

lekrar Siy. Artik giyilemeyecek derecede

iyi durumda olan ve tekrar yipranmis kiyafetler bagka trlinlere
kullanilabilen giysiler diinya dontsturliyor, mesela temizleme
genelinde ikinci-el olarak dagitiiyor. bezleri ya da ileri dontigiim Grinleri.

ZR
S
N>
Geri doniisiim. Enerji.

Diger tekstil Uriinlerine ise, iplik Toplanan tekstil trtinleri %99 tekrar
haline getirilen tekstil lifleri ya da giyiliyor, tekrar kullaniyor ya da geri
izolasyon materyali olarak yeni bir donugtiriliyor.

$ans taninir.

Fotograf 2.3. H&M Kampanya Aciklamasi

H&M Kiyafet Toplama Programi, H&M’ in siirdiiriilebilir bir moda gelecegi
adina baslatmis oldugu kiiresel bir girisimdir (Ozsoy, 2018). Bu girisimin tamitimiyla
ilgili gorseller Fotograf 2.3., 2.4. ve 2.5.’te sunulmustur.
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Fotograf 2.4. H&M Kampanyasindan Bilgiler
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Kampanyaya gore, kullanilan giysileri iceren poset kisiye en yakin
magazadaki geri donilisiim kutusuna birakilacaktir. Markast ve durumu fark
etmeksizin, teki kayip coraplar, eskimis tisortler ve eski carsaflar dahil olmak iizere
her tiirlii tekstil iiriinii kabul edilmektedir. Uriinler en yakin geri doniisiim tesisine
gonderilmekte ve elle ayrilmaktadir. Birakilan her bir tekstil iirlinii torbasi igin,
kisinin bir sonraki aligveriste kullanabilecegi bir indirim kuponu hediye edilmektedir.
Ayrica eski, yirtik ya da sikildiginiz, rengi solmus ev tekstili iriinleriniz de

kampanyaya dahildir.

Kullanmadiginmz Kiyafot toplama girigimi,
tekstil drinlerini moda alaninda

dinyada ilk defa 2013 yilinda
ADRESIN'ZDEN H&M tarafindan baglatilds,
AL|Y0RUZO Simdi geri donlgum yolunda
GERI bir adim daha lerliyoruz ve

kullanmadi@inz tekstil Oranlernini

DONUSTURUYORUZ. adresinizden slyoruz

Kullanmadiginiz tekstil Urunlerinin
belirteceginiz adresten alinmas: igin sl
(ZZZ]
@ o M %°

AW 0 O T e

YENIDEN 8IY TRERAR KULLAN

SmnTE M| RS

. SERl DONURTON
e b i
- o o ips

Ting hanr vy Byt br (how\ o @ Jiwr gurbe o D v

tebath gert BONUKIM aragtrmalanna ve sosya

ST A [rCpher it L frglons

HM

Fotograf 2.5. H&M Kampanyasi Isleyisi

Tersine lojistik kullanilarak, toplanan giysiler firmanin depolaria ve toplama
noktalarina gotiiriilmektedir. Topladiklar1 iirtinleri kategorilere ayrilip ve &nce
kullanilabilir durumda olanlar ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmak iizere ayrilmaktadir.
Daha sonra hi¢ kullanilamayacak durumda olanlar temizlik bezi ve ileri doniisiim
iriinlerine dontstiiriilmektedir. Bir kismu da 6giitiiliip insaat ve otomotiv
endiistrisinde dolgu malzemesi olarak kullanilmaktadir. Bazi iirlinlere tekstil lifi
olarak yeni bir sans taniniyor. Bunlar ip haline getirilmekte ve H&M Conscious
iirtinlerinde kullanilmakta. Bu siire¢ boyunca atilan bosa giden higbir sey yok. Diigme

ve fermuar bile aynistinllip geri doniistiirilmektedir. Hatta olusan toz bile
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kullanilmaktadir. Kiip seklinde basilip kagit endiistrisine mukavva yan {iriinii olmak
iizere gonderilmektedir. En son kalan yiizdeyi de yakarak enerjiye
doniistiiriilmektedir. H&M toplanan giysilerden kazang¢ saglamamaktadir. Toplanan
iriinlerin gelirleri yardim kuruluslarina bagislaniyor ve geri doniisiim teknolojisinin
gelismesi icin yatirim yapilmaktadir. Hem iiretim i¢cin hammadde saglamasi, hem de
geri doniisiimii destekleyen bir sosyal sorumluluk projesi olmasi agisindan 6nemli bir
kampanyadir. Bu kampanyasiyla H&M topladigi tekstil iiriinlerinden geri doniisiim
teknolojisinin gelismesi i¢in yatirim yapmakta ve sivil toplum kuruluslarina bagista
bulunmaktadir. Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu 51 iilkede toplanan her bir kilogram
kiyafet i¢in 0,02 Euro secilen yerel yardim dernegine bagislanmaktadir. Tiirkiye’den

secilen yerel yardim dernegi ise Cagdas Yasami Destekleme Dernegi’dir.
2.4.2. Tekstil Geri Kazamminda Tiirkiye'den Ornekler

Tiirkiye’de tekstil genis istthdama sahip bir is alanidir. Bu ylizden organize
sanayi bolgeleri haricinde Kahramanmaras, Bursa, Bolu gibi tekstilin 6nemli bir
ticaret kalemi oldugu sehirlerde Tekstil Organize Sanayi Bolgeleri seklinde ihtisas
OSB’ler bulunmaktadir. Tiirkiye’de faaliyet gdsteren tekstil geri kazanim firmalar1 ise
toplama, kiigiik pargalara ayirma, bez olarak kullanma ya da ip haline getirme gibi

faaliyetlerle geri kazanim yapmaktadirlar.

Zteks Geri Doniigiim Sirketi 6rme kumas ve pamuk tekstil telefi, ucuz parga

bez, makina bezi ve temizlik bezi gibi konularda ayristirma yapmaktadir.

Fotograf 2.6. Zteks Geri Donilisiim
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Diinya genelinde faaliyet gosteren Yildirnm Geri Doniisiim fabrikalar basta
olmak iizere iireticilerden, tiiketicilerden elde edilen atiklar1 kendi i¢inde kumas rengi,
cinsine gore belli bir siraya koyarak siniflandirmaktadir. Ardindan; kot pargaciklari,
yazili kumas, yazisiz kumas, dokumali beyaz kumas, polyester atiklar, silgi bezi, yiin

kirpintisi, polipropilen, kot liriinlerini iiretirler.

Kirpint 2

Kirpinti 7 Kirpint: 8

Kirpinti 10 Kot Kirpinti Mavi Kol Elyaf

Pomukiu Geri Donagam Yonla Atk

- - i
Pamuk Iplik Ustaba Pamuk Kenar Usbata

Polyester Tekstil Augt

Fotograf 2.7. Yildirim Geri Déniisiim Uriinleri

Sakarya'da faaliyet gosteren Diizgen Geri Doniisim pek c¢ok farkl
malzemenin yani sira atik tekstil {iriinlerinin de geri donistiiriip satigin1 yapmaktadir.
Hurday1 deger yaratmada ve yeni tirlinler yapmada kullaniliyor. Tiiketici de kullanim

omriinii bitirmis olan tirinleri degerlendirmek i¢in alim- satim yapan bir firmadir.
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Hurda Metal Hurda Pet Sise

Hurda Plastik Hurda Tekstil
Fotograf 2.8. Diizgen Geri Doniisiim Uriinleri

Ergene Geri Doniigiim Sirketi Tekirdag Ergene’deki tesislerinde iplik ve parga

kumas da dahil tekstil atig1 geri doniisiimii yapmaktadir.

Milkay Teknik Tekstil Sirketi de yatak ve yayli kanepe gibi triinler i¢in tekstil
atiklarindan kege ve vatka liretimi yapmaktadir. Mobilya, otomotiv gibi ¢ok farkli

sektorlere kece tedarigini saglamaktadir.

2 Nt {7
i P g .
(‘"y‘_- R R
+¢ - 3 YO, ¢ -
>~ & . 9 ¢
Jute Agma AGartilmeg Fodrotil N100 PAMUK USTUBU  100% PAMUK USTUBU PAMUK USTUBU
Pamuk RING (HASIRSLZ) (HASIRLY (OPEN END) B XALITE
po 3 .
L Py
— >
o
TEMIZLEMIS TEMIZLENMIS VE PENYE PAMUK PITIL 100% PAMUK KENAR N95 PAMUK %5
TARAXALT! TARANMIS PAMUK POLYESTER RENKLI
KENAR
KOT USTUBU POLYES TER/PAMUK PENYE KIRPINTIS! PENYE KIREINTIS! 100% PAMUK TOZAK YUNLU SERIT

(HASIRLIHAGIRSLZ) KENAR (BEYAZ) (RENXLS)

Fotograf 2.9. Milkay Tekstil Uriinleri

Atabey Geri Kazanim kagit- karton, cam, metal, kompozit, plastik, ahsap,

tekstil ve karigik ambalajlar firmanin verdigi hizmetlerdir. Ambalaj tekstilleri, cogu
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sektorde kullanilan; cesitli iirlin ve materyallerin i¢ine konuldugu, sarildigi kisaca
paketlendigi degisik maddelerin bir arada tutulmasi, bozulmamasi, istenilen sartlarda
taginmast gibi amaglarla pek ¢ok degisik tekstil tirliniinden iiretilmis olan tekstilleri

icine almaktadir.

Giiven Tekstil Geri Dontistim tekstil geri doniisiimii lizerine calismaktadir. Her

tiir tekstil atigin1 ham madde haline getirerek tiiketiciye ulastirmaktadir.

Oztiirk Geri Déniisiim Bursa’da kullanilmis giysi geri déniisiimii amaciyla
faaliyet gosteren firma, 2016 yilinda kurulmustur. Giysi atiklart geri doniistimiiyle
belediyelerin, sitelerin, otellerin, kurum ve kuruluslarin atik sorununa ¢6ziim sunarak,
maddi anlamda bir beklentisi olmadan cevreye biiylik 6lgekli bir katki saglamaktadir.
Kullanilmayan ihtiyac fazlasi giysi atiklarin1 toplamada kullanilan kumbaralar uzman
ekip, miihendislik ve ar-ge calismalariyla ortaya ¢ikmistir. Kullanimi1 kolay ve modern
goriintiisiiyle belediyelerin logolar1 kullanilarak halkin hizmetine sunulmustur. Ozel
ekip ve araclarla toplanan iiriinler kalite kontrol isleminden gecirilmek i¢in depolara
gonderilmektedir. Burada yapilan ayristirma islemlerinin ardindan yeniden kullanimi1
miimkiin olan giysi ve ayakkabilar belediyeler araciligiyla ihtiya¢ sahiplerine
ulastirilmakta, miimkiin olmayanlar ise paketleme isleminden gecirilerek geri

doniisiime kazandirilmaktadir.

2.4.3. Tiirkiye icin Tekstil ve Giyim Uriinleri Geri Kazammmna Yénelik

Oneriler

Tiirkiye'deki tekstil ve hazir giyim {rlinlerinin dongiisel ekonomiye
kazandirilarak kumas tiiketimini azalabilir. Bu amag¢ dogrultusunda nihai tiiketiciden
kampanyalarla toplanan triinler, temizlenip uygun sektorlere satisi yapilabilir. Farkli
sektorlere satis yapildiktan sonra bu iriinler yeni tedarik zincirinde yer alabilirler.
Ancak, tekstil ve hazir giyim iriinlerinin geri kazanim siirecinin asagida siralanan

cesitli riskleri de s6z konusu olabilir:

e Kumas iretimi maliyeti, temizlenip yeniden kullanilmaya

basladigindakinden daha diisiik olursa ¢aligma uygulanabilirligini yitirir.

¢ Nihai tiiketici, “birinin igine yarasin” diisiincesinden ¢ikarilamaz ve firmalara
satigin1  yapmayip, ihtiya¢ kesimini bularak eskilerini yardim amaciyla

kullanabilir.
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e Sirketler toplama, temizleme, etiketleme maliyetleriyle ugrasmak istemeyip

yeni iiretim yapilan firmalar tercih edebilir.

e Hijyen kosullar1 saglanamadigi noktada kalici, bulasic1 hastaliklar ortaya

c¢ikabilir.

e Bazi kumaslar sicakla temas ettiginde ozelligini kaybedebilir (biizlisme,

sarkma vb.). Bu durum sterilize kosullarin1 etkileyecek ve farkli yontemlere

ihtiyac¢ duyulacaktir.

e Toplama merkezleri ekstra maliyet olusturacak ve sirketler bu maliyeti {iriin

maliyetlerine ekleyerek nihai tiiketiciye yansitabilir. Bu durum tiiketici

davraniglarini olumsuz etkileyebilir.

Tablo 2.2. SWOT Analizi

GUCLU YANLAR

ZAYIF YONLER

Cevre dostu tiiketim.
Stirdiiriilebilirlige katki.
Takip edilebilirlik: etiket- barkod sistemi.

Toplama merkezlerin olusturulmasi.
Toplanan iirtinlerin temizleme sorunu.
Temizlendikten sonraki ambalaj maliyeti.
Milkrun uygulanirken kullanilacak arag.

FIRSATLAR TEHDITLER
Sirketler acisindan ¢evreci imaj. Kumas iiretici firmalarinin  islerinde
Sirketlerin  indirim ya da degisim azalma?

uygulamalari tercih edilirligini artiracak.

Tiirkiye’de hazir giyim sektorii i¢in geri kazanim Onerileri Tablo 2.2.°de

SWOT Analizi bakis agisi ile verilmistir. Siirdiiriilebilirlige dair ana sorun ve hedefler

ise asagida Sorun Agaci ve Hedef Agaci ile gorsellestirilmistir.
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1. Cocuk Kiyafetlerinin Cabuk Kii¢iilmesi

2. Onlenemeyen Tiiketim Artist

NEDENLER

3. Yetiskinlerin Kiyafetlerden Cabuk Sikilmas1

ANA SORUN 4. Modas1 Gegen Kiyafetler

Kumas Tiiketimindeki
Fazlalik

7

1.Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Zorlastirilmasi

2. Israf

SONUCLAR

3. Kumas Tiiketiminin Artisiyla Kaynaklarin
Kullaniminda Artisa Sebep Olmakta

Sekil 2.3. Sorun Agaci

1. Cabuk kiigiilen ¢ocuk ve eskitemedigimiz
yetigkin kiyafetlerinin birden fazla kullanimi.
DOGRUDAN 2. Yiksek fiyath ve kaliteli tirlinlerin, daha uygun
HEDEFLER I _[fiyatla birden cok kez satis1 / kullanimu.
ANA HEDEF ) 3. Cevre dostu tiiketim olgusu yaratirken: tikketimi
Tiirkiye' deki Kumasglari azaltmak.
Dongiisel Ekonomiye
Kazandirilarak Kumasg
Tiiketimini Azaltmak. J 1. Siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida
bulunmak.

2. Israfi azaltmak.

DOLAYLI

HEDEFLER 3. Kumas iiretim ve tiiketimi yiiksek olan
sektorlerdeki miktarlar azaltmak.

Sekil 2.4. Hedef Agaci

Onerilerin hayata gecirilebilmesi i¢in farkli hazir giyim iiriinleri igin farkli bir
strateji belirlenmelidir. Buna gore satisa sunulacak alanlar icin tedarik zinciri dnerileri
asagidaki gibidir. Ancak, en iyi stratejilerin belirlenebilmesi igin asagidaki bazi

konular netlestirilmesi gerekmektedir:

e Maliyet kalemleri bilinmeli.
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Paydaslarin bakis acgilar1 degerlendirilmeli (Ornegin: oyuncak firmasinin
kullanilmis kumasi kullanmas1 maliyetini ne kadar etkiler?).

Politik yapilabilirlik (devlet desteginin saglanip saglanamayacagi).

Verimlilik ve etkinlik.

Sosyal kabul edilebilirlik (kiiltiirel uygunluk incelenmeli).
Cesitli kullanim onerileri ve olusabilecek tedarik zincirleri

Bebek ve Cocuk Kiyafetlerinin Oyuncak Firmasma Satisi: Bebek kiyafetleri,
cabuk kiiciilen ve kalitesinden pek de 6diin veremeyen bir sektordiir. Bebek
kiyafetlerinin tiiketicideki yagsam Omriiniin kisalig1 ve degerlendirilebilmesi
amac1 gidiilerek, biiyiik isletmeler belirli indirimler uygulayarak topladiklari
bebek kiyafetlerini belirli bir toplama merkezinde toplayip, ayristirma
isleminin ardindan temizleyerek oyuncak firmalarina satisin1 yapabilir (Sekil
2.5.). Boylelikle oyuncak firmasindaki kumas tiiketimi azaltilirken ayni
zamandaki miisterilerdeki tirtinlerde geri toplanarak dongiisel ekonomiye dahil
edilecektir. Diger yandan ikinci el kiyafetleri satan isletme ekstra gelir elde

ederken miisteriye uyguladigi indirimle tercih edilirligini artiracaktir.

SRSV

.

Cryuncak
Fiman

Sekil 2.5. Tedarik Zinciri Onerisi: Oyuncak Firmasi I¢in

Bebek ve Cocuk Kiyafetlerinin Evcil Hayvan Diikkanlarna Satisi: Bebek
kiyafetleri, cabuk kiiciildiiglinden Tiirk halkinda “baska birinin isini gorsiin”
diistincesinden eskitilebilmis c¢ocuk ve bebek iiriinleri de mevcuttur.
Eskimesi durumunda bile dongiisel ekonomiye dahil edebilecegimiz
sektorler mevcuttur. Bu noktada hayvan sever tiiketicilere hitap eden evcil
hayvan diikkanlar1 yaptig1 tanitim ve reklamlarla daha fazla tiiketicinin

dikkatini ¢ekecektir. Kumas tiiketimi azaltilirken ayni zamandaki
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miisterilerdeki triinlerde geri toplanarak dongiisel ekonomiye dahil
edilecektir. Diger yandan ikinci el kiyafetleri satan isletme ekstra gelir elde

edilecektir.

SVARTVAN

Sekil 2.6. Tedarik Zinciri Onerisi: Evcil Hayvan Diikkan1 i¢in

Kot Pantolonlarin Canta Firmalarina/Ara¢ Koltuk Kilifi Firmalarina Satist:
Rahat ve spor bir goriiniim seven tliketicilerce en ¢ok tercih edilen ve kolay
kolay modas1 gegmeyen kumas tiirii olan kot, dayanikliligiyla ve uzun émiirlii
olusuyla da tercih sebebidir. Ancak giiniimiiz rekabet kosullarinin artig1 ve
sirekli degisen modanin da etkisiyle kotlar halk deyimiyle ‘“dolabi
beklemekte” dir. Bu dolapta bekletilen kotlarin dongiisel ekonomiye dahil
edilmesi i¢in biiyiik firmalar belirli bir fiyat, indirim ya da kot ¢anta degisimi
gibi ¢ekici kampanyalarla miisterinin evindeki kotlar1 alip ¢anta firmalarma
satigin1 yaparak, canta firmalarindaki kumas tiikketimini azaltabilecektir. Ya da
daha farkli ve yeni bir bakis agisiyla otomobilleri ailesiyle kullanan bireyler
icin koltuk kiliflarimin arka koltuklarin 6n kismina gelen yerlerinde ufak
bolmeler olmast bazen kurtarict bir hal almaktadir. Bu noktada kot
pantolondan yapilmis farkli tasarimlarla tiiketiciye kullanigli ve hayat

standartlarin1 kolaylastirici bir 6neri sunulabilir.
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Sekil 2.7. Tedarik Zinciri Onerisi: Canta Firmasi I¢in

e Yagmurluklarin Kamp Sandalyesi Uretici Firmalarina Satis1: Giiniimiiz
kosullarinda her bireyin birden fazla montunun olmasmin yan sira
yagmurluklart da mevcuttur. Yagmurluklar, bahar donemlerinde ¢ok az bir
stire zarfinda kullanilan ve genelde eskitilemeden modasi ya da mevsimi gegen

bir tekstil tirtiniidiir. Bu noktada yagmurluklar kamp sandalyelerin kumas olan

oturma ve yaslanma kisimlarinda kullanilabilirler.

Eamp
Sandalyazi
Fimalan

Sekil 2.8. Tedarik Zinciri Onerisi: Kamp Sandalyesi Firmalar1 Igin

e Montlarin Bebek Arabasi Uretici Firmalarina Satisi: Tiirkiye’de gegmis
yillarda insanlarin birer montu hatta olmayanlar bile mevcutken, alinan
montlar yillarca kullanilirdi. Giintimiizde ise 6zellikle kadin tiiketicilerin her
ayakkabiya ya da ¢antaya gore farkli mont kullandiklarin1 gorebiliriz. Kadin
tilketicilerdeki “tiikketim ¢ilginlig1” nin etkisini artik erkek tiiketicilerde de
gormeye baglamaktayiz. Tiirk toplumunda da yer etmeye baslayan bu tiiketim
cilgimhig firsata gevrilebilir. Montlarin da dongiisel ekonomiye dahil edilmesi
icin biiyiik firmalar belirli bir fiyat, indirim ya da yeni rengiyle- modeliyle
degisim gibi ¢ekici kampanyalarla miisterinin evinde modas1 ge¢gmis montlari

alip, toplama merkezlerinde ayristirip, temizletildikten sonra bebek arabasi
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firmalarina satisin1 yaparak, bebek arabasi lretici firmalarindaki kumasg

tuketimini azaltabilecektir.

@ Tamizlama
o . B abak
Tadai Dafina e o
Warkazlarn Fiman

Sekil 2.9. Tedarik Zinciri Onerisi: Bebek Arabasi Firmasi Igin

e Havlu ve Bornozlarin Temizlik Malzemeleri Uretici Firmalarina Satisi:
Tiirkiye’de ev hanimlar1 agisindan temizlik énemli oldugundan, temizlikte
kullanilan bezler (havlu, paspas vb.) de 6nemlidir. Ancak bu iirlinlerin birinci
el olmas1 kumas ve iplik tiiketiminde biiyiik bir artisa sebep olmaktadir. Bu
sektordeki kumag miktarini azaltmak amaciyla havlu, bornoz gibi bu sektorde
kullanilabilecek {iriinler belirli indirimlerle ya da degisimlerle tiiketiciden

toplanan havlularla bez, paspas gibi temizlik malzemeleri {ireticilerinin daha

az liretim yapmasi desteklenebilir.

Sekil 2.10. Tedarik Zinciri Onerisi: Temizlik Malzemeleri Ureticisi Firmalar

icin
e Kullanilabilir Hazir Giyim Uriinlerinin Sosyal Sorumluluk Projelerine Dahil
Edilmesi: Her firma toplum goziindeki imajini iyilestirmek i¢in yaptig1 islerin

sosyal sorumluluk tarafim1 da gelistirir. Bu ylizden diger sektorlerde
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degerlendirilemeyecek olan eskimemis- kullanilabilir cocuk ve yash
kiyafetleri sevgi- huzur evlerine gonderilerek halkin goziindeki imajina destek

olabilir. Toplama merkezinde ayristirilip temizlenen kiyafetler ambalajlanarak

(=
\

sevgi- huzur evlerine gonderilebilir.

~~

S2vgi- Huzur

Daziha oplama
T . Evleri

Sekil 2.11. Tedarik Zinciri Onerisi: Sevgi — Huzur Evleri igin Diger Oneriler

Tiiketicinin ekolojik kaygilar1 ve firmalarin ¢evreye olan sosyal sorumluluklari

gibi nedenlerle uygulanan tersine lojistik, nihai tiiketici tarafindan Omriini

tamamlamig/kullanilmig {riinlerin ¢esitli yontemlerle (yeniden kullanim, yeniden

iiretim, geri donlisim vb.) geri kazanilmasi amaciyla ortaya c¢ikmistir. Pek cok

sektoriin yani sira tekstil ve hazir giyim sektoriinde de tersine lojistik faaliyetleri

mevcuttur. Bu calismada Tiirkiye’de tekstil ve hazir giyim {irlinlerinin yeniden

kullanilarak kazanimi i¢in asagidaki oneriler gelistirilmistir:

Cabuk kiiciilen ¢ocuk ve eskitilemeyen yetiskin kiyafetlerinin birden fazla
kullanimi saglanmali.

Yiiksek fiyath ve kaliteli irtinlerin, daha uygun fiyatla birden ¢ok kez satis1 /
kullanimi saglanmali.

Ana amag ¢evre dostu tiiketim olgusu yaratirken kumas tiiketimi (hammadde
kullanimi1) azaltmak olmali.

Hedef kitle tiriinleri eskitemeyen ya da kiyafetlere olan hevesi cabuk gegen
kesim olmali.

Fiyat ve karlilik i¢in pazara sunuldugundaki fiyatlar1 yiiksek olan yipranmamais

tirtinlerin doniistiirtilerek siirdiiriilebilirlige katki saglamak amaclanmali.

44




e lade edilen iiriinler uzman kisilerce kalite denetiminden gegirilmeli. Sorunsuz
olanlar  doniisime dahil edilmeli. Dahil edilemeyenler (atiklar)
degerlendirilebilecek alanlara satis1 yapilmali.

e Tiiketicideki triinler standart fiyat ya da indirim gibi kampanyalarla ¢ekici
hale getirilmeli.

e Tiiketiciden toplanacak iirlinler i¢in toplama merkezi olmali. Bu toplama
merkezleri her sirketin biinyesinde olmali. Doniistiiriilecek alan gore
ayristirmalar toplama merkezlerinde yapilmali, ambalajlamalar yapildiktan
sonra dagitimi yapilmali.

e Dagitim yapilirken ayn1 zamanda toplama da yapilabilir. Bu yiizden kayar tir
sistemi olmal1 (milkrun uygulanarak atil kapasite degerlendirilmeli). Kayar tir
sistemi su sekilde agiklanabilir; yeni kullanilacak tiriinlerin dagitimi yapilirken
diger taraftan da geri kazanima dahil edilecek {iriinlerin toplama islemi
yapilacaktir. Bunu sistemin uygulanabilirligi noktasinda tenteli optime ya da
kayar perdeli dorse kullanilabilir.

e Satis1 yapilacak alanlarda iiretilen {irlin maliyeti ve doniistiiriilecek {iriin
maliyetleri 6grenilip karsilastirilmali. Bu noktada temizleme yapacak kuru
temizleme sirketlerindeki maliyetleri diisiiriitken kaliteli temizlemeye de
dikkat edilmeli.

e Geng kitle i¢in daha kuvvetli bir pazarlama politikas1 iiretilmeli. Ornegin,
kullanilan {irtinlerin firmalara verilmesiyle %25° e varan indirimler

uygulanabilir.

Bu onerilerin Tiirkiye’de gergeklestirilmesiyle tekstil ve hazir giyim iirlinleri
geri kazaniminin artirilmasi ve saglanan tasarrufla iilkedeki kumas tiiketim miktarinin
azalmas1 beklenmektedir. Calismadaki zayif yonlerin yillar gegtikce iyilestirilmesi
beklenmektedir. Konu {izerine yapilacak calismalarda tedarik zinciri Onerilerindeki
maliyetler hesaplanabilir, toplama merkezi, kuru temizleme, ayristirma ve milkrun
konulartyla 1ilgili planlamalar detayli diizenlenmeli, geri kazanim ile iretim

maliyetleri arasindaki farklar ele alinarak yorumlar yapilabilir.
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UCUNCU BOLUM
GERIi KAZANILMIS iPLIiK TEDARIKCISI SECIMI
3.1. ARASTIRMA PROBLEMININ TANIMLANMASI

Bu calisma ilk olarak tekstil ve hazir giyim iirlinlerinin geri kazaniminin
kavramsal olarak arastirilmasi iizerine kurgulanmistir. Buna yonelik olarak; Tiirkiye
ve diinyadaki dongilisel ekonomi yaklasimi arastirilmis, tekstil ve hazir giyim
sektoriinde dongiisel ekonomiye uygun farkli {ilkelerden ornekler arastirilmustir.
SWOT analizi, sorun analizi ve strateji analizi yardimiyla gelistirilen oneriler 15181nda
firmalarin web sayfalar1 lizerinden arastirmalar yapilmistir. Tekstil isletmelerinin
kendi biinyesindeki geri kazanimda; parcalari kirpik boylarina goére ayristirip
kullanabilecek isletmelere satma ve fire olarak adlandirilan iirlinlerin tekrar isleme
almip enerji maliyeti olugturmak yerine yeniden islenmesi gibi uygulamalar
yapilabilmektedir. Bunun yani sira tekstil sektoriinde dongiisel ekonomi yaklasimina,
geri kazanilmis iirlin lireten tedarik¢ilerden hammadde temin edilerek de 6nemli katki

saglanabilir.

Kavramsal aragtirmalarin arkasindan, dongiisel ekonomiyi destekleyen geri
kazanilmais {iriin tedarik eden bir tekstil firmasinin (kumas iireticisinin) tedarik¢i se¢im
problemi ele alinmistir. Kumas tireticisi firma ikincil hammaddeden elde edilmis iplik
tedarik etmek istemekte ve bu ipligin kaliteli olmasini beklemektedir. Bu nedenle de
tedarik¢i seciminde titiz davranarak c¢ok sayida kriter ¢ergevesinde karar vermek
istemektedir. Bu kapsamda iki agamali bir karar siireci sonucunda tedarik¢i segimi
yapilmistir. Ilk olarak ikincil hammadde kullanarak iiretilen iplikte “kalite”nin
belirleyicileri olan degiskenler belirlenmis ve AHP ile O©nem siralamasi
olusturulmustur. Bu asamada, geri kazanilmis hammadde olarak iplik ile ilgili teknik
ozelliklere odaklanilmugtir. ikinci asamada ise istenen kalite seviyesinin yani sira
tedarikgi Ozelliklerine odaklanilmis, yeni eklenen kriterler ekseninde AHP ile iplik

tedarikcisi se¢imi yapilmaistir.
3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada tedarik¢i se¢im problemi; ¢ok sayida kriter ve alternatifi farkli
bakis acilariyla degerlendirmeye imkan taniyan CKKV tekniklerinden AHP

yontemiyle ¢oziilmiistiir. Bu nedenle asagida dnce genel anlamda CKKYV teknikleri
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hakkinda kisa bilgiler verilmis, arkasindan AHP yontemi ile ¢oziim siiregleri ile

birlikte detayli olarak aciklanmistir.
3.2.1. Cok Kriterli Karar Verme

Isletmelerin &miirlerinin bir siireye bagli olmaksizin sonsuz siire icinde
faaliyet goOsterecegi  varsayilmaktadir. Bu sebeple isletmelerin  siireklilik
gosterebilmeleri i¢in ¢esitli  kararlar almalar1 gerekmektedir. Karar verme
asamalarinda bilimsel yontemlerin kullanilmasi kararin giiclii bir temele oturmasini
saglar. Bilimsel temellere dayandirilan kararlar 6znellikten ¢ikarak objektif bir hal
almaya baslamaktadir. Gelistirilen bu bilimsel yontemler, geleneksel karar verme
yontemlerinin ~ yaninda  matematiksel = modellemeye  dayanan  ydntemler

kullanilmaktadir (Semiz Celik, 2017).

Karar verme c¢esitli faktorlere ve karar alicilarin beklentilerine bagli olarak en
iyl ¢Oziimii elde edecek alternatiflerin tanimlanmasi ve se¢ilmesi siirecidir. Her karar
mevcut bilgi, alternatifler, degerler ve tercihlerin toplanmasi olarak tanimlanan bir
karar ortaminda alinmaktadir. Karar vermede zor olan nokta alternatiflerin
degerlendirilmesinde kullanilan kriterler kiimesinin gesitliligidir. Olgularin ¢ogunda
amaglar calisir ve farkli grup karar alicilar siirece dahil olur. Karar verme siirecinde
bu tarz zorluklarin iistesinden gelmek i¢in CKKYV teknikleri kullanilmaktadir (Aytag
ve Giirsakal, 2015). Bu teknikler belirlemis karar kriterleri {izerinden
secenekler/alternatiflerin degerlendirilmesi temelindedir. CKKYV siirecinin agamalari

(Aytag ve Giirsakal, 2015):

e Problemin tanimlanmasi ve yapilandirilmasi,
e Modelin kurulmasi ve kullanilmasi,

e Hareket planlarinin gelistirilmesi.

CKKYV tekniklerinin en eski ve sik kullanilanlar1 AHP Yontemi, TOPSIS
Yontemi, ELECTRE Yontemi, PROMETHEE Yontemi olmakla birlikte son yillarda
iizerinde fazlaca arastirma yapilmasiyla yeni pek ¢ok yontem gelistirilmis,

gelistirilmeye de devam etmektedir.
3.2.2. Analitik Hiyerarsi Siireci

AHP, 1970’11 yillarda Wharton School of Business’da Thomas I. Satty

tarafindan karmasik c¢ok kriterli karar verme problemlerinin ¢6ziimii ig¢in
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gelistirilmigtir. Tim kriterler ile ilgili goreceli dnem derecelerinin belirlenmesinde
karar vericinin (uzman) goriislerine ihtiyag duyan bir tekniktir. Karar vericiler
kriterleri ve alt kriterleri Satty’nin 1-9 arast dlgegini kullanilarak karsilastirirlar. Tiim
kriterler degerlendirilerek karar alternatiflerinin oncelik sirasi elde edilir. CKKV
yontemleri iginde AHP’nin en 6nemli istlnliikleri kullanim kolayligi ve objektif
yargilarin yam sira siibjektif yargilar1 da biinyesinde barindiran karmasik karar

problemlerinde uygulanabilir olmasidir.

AHP tekniginde Satty’nin Olgegi kullanilarak kriterler ve alternatifler
uzmanlar tarafindan ikili olarak karsilastirilmaktadir. Asagida Tablo 3.1.’de Satty’nin

Olgegi verilmistir.

Tablo 3.1. Satty' nin Olgegi

Onem

Derecesi Tamm Aciklama

1 Esit derecede 6nemli Her iki faktor ayn1 6neme sahiptir.

3 Orta derecede 6nemli Bir faktor digerine gore biraz daha
Oonemlidir.

5 Kuvvetli derecede 6nemli Bir faktor digerinden kuvvetle daha
Onemlidir.

7 Cok kuvvetli derecede 6nemli  Bir faktor digerine gore yiiksek

derecede kuvvetle daha 6nemlidir.

9 Mutlak derecede 6nemli Faktorlerden biri digerine gore c¢ok
yiiksek derecede onemlidir.

Ara degerleri temsil etmektedir. |iki faktor arasindaki tercihte yukaridaki
2,4,6,8 aciklamalarda bulunan derecelerin ara
degerleridir.

Karsiliklt f1,) ile karsilastirilirken bir deger (x) atanmus ise; j ile 1 karsilastirilirken
degerler |atanacak deger (1\x) olacaktir.

AHP ile karar problemlerinin ¢dziimiinde oncelikle karar problemine ait
hiyerarsik yapir olusturulur. Arkasindan yukarida verilen Saaty Olgegi kullamlarak
ikili karsilagtirmalar matrisleri olusturulur. Bunun i¢in hiyerarsinin her bir
seviyesindeki kriterlerin dncelik degerlerinin hesaplanabilmesinde ilgili seviyede yer
alan elemanlarin ikili karsilagtirmalar1 yapilmas: gerekmektedir. AHP teknigi

kullanilarak karar problemi ¢6ziimiinde asagidaki adimlar izlenir:

e Karar verme probleminin tanimlanmasi, amacin belirlenmesi,
e Amaci gerceklestirmek i¢in gerekli karar kriterlerinin listelenmesi,
e Muhtemel karar alternatiflerinin belirlenmesi,

e Karar problemin hiyerarsik yapisinin olusturulmasi,
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e Hiyerarsinin her seviyesi ig¢in kriterlerin ikili karsilagtirilmast  ve
O0zdeger/0zvektorlerden  yararlanarak  kriterlerin  6nem  derecelerinin
belirlenmesi,

e Kriterlere gore alternatiflerin ikili karsilagtirmast ve Onceliklerinin
hesaplanmasi,

e Uyum oraninin hesaplanmasi,

o Goreceli oncelik degerlerine gore alternatiflerin siralanmasi ve en yiiksek
oncelik degerine sahip alternatifin se¢ilmesi,

e Duyarlilik analizinin yapilmasi.

Izleyen kisimlarda ele alinan tedarik¢i secimi problemi cercevesinde AHP

yonteminin her bir asamasi adim adim uygulanmistir.
3.3. ARASTIRMA PROBLEMININ COZUMU

Arastirma problemi; Kahramanmarag’ta faaliyet gosteren bir kumas iiretim
isletmesinin iplik tedariginde ikincil hammadde {iireten tedarikg¢iler arasindan se¢im
problemidir. Onceki béliimlerde yapilan literatiir incelemeleri ve sektdr arastirmalar
degerlendirildiginde isletmelerde geri doniistiiriilmiis iiriin kullanilip kullanilmama
kararinin birden ¢ok kritere bagli oldugu bilinmektedir. Geri kazanilmis iplikte
“kalite” kriterini temsil edecek gostergenin belirlenmesinde zorluk yasanmustir.
Konunun reel sektordeki uzmanlarindan alinan bilgilere gore geri kazanilmis ipligin
kalitesinde 1if boyu, lif olgunlugu, lif rengi ve fire oraminin Onemli etkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle, ikincil hammadde kullanarak {iretilen iplikte “kalite”nin
belirleyicileri olan degiskenler lif boyu, lif olgunlugu, lif rengi ve fire oran1 olarak

kabul edilmistir.

Ikinci asamada ise ikincil hammaddeden elde edilmis iplik tedarikgileri
icinden kalitenin yani sira yeni eklenen giivenilirlik, zamaninda teslim, satis sonrasi
hizmet, fiyat kriterleri ekseninde AHP ile se¢im yapilmistir. Tedarik¢i secimi
degerlendirmesi i¢in firmanin Tedarik Planlama ve Satin alma Biriminden iki uzman
gorlisiinden faydalanilmistir. Uzman goriisleriyle {i¢ farkli tedarikg¢i karsilastirilmistir.
Firma tarafindan tedarikgilerin bilgisi paylasilmak istenmediginden karar probleminde
tedarikciler A, B ve C olarak kodlamstir. Ikili karsilastirmalar matrisleri Saaty Olgegi

temel alinarak diizenlenmistir.
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3.3.1.AHP ile iplik Tedarikcisi Secimi

Kumas tiretici isletmeleri i¢in hammadde (iplik) se¢iminde kullandiklar1 kalite
ile ilgili 6nem siralamasi, kumas iiretim isletmelerinde karar kriteri olarak ele
alimmistir. Gerek sektorden alinan gorlisler gerekse literatiir taramalarindan elde
edilen bilgilere gore tedarik¢i se¢imlerinde hammadde kalitesinden sonra maliyet,
o0deme kosullar1 gibi bir ¢ok kriter mevcuttur ancak belirleyici karar kriterlerinin
basinda kaliteden sonra giivenilirlik, zamaninda teslim, satis sonrasi hizmet ve fiyat
gelmektedir. Bu yiizden karar kriterlerine bu kriterler de eklenmis; 5 ana kriter

iizerinden {i¢ alternatif tedarik¢i degerlendirilmistir.

Uygulamada kumas firmasi tedarik¢i sec¢imi; belirlenen kalite alt kriteri de
kullanilarak kalite, giivenilirlik, zamaninda teslim, satig sonrasi hizmet ve fiyat
seklinde bes ana kriter kullanilarak AHP yontemi ile yapilmustir. Ik olarak ikincil
hammadde kullanarak {iretilen iplikte “kalite”nin belirleyicileri arastirilmistir.
Konunun reel sektérdeki uzmanlarindan alinan bilgilere gore geri kazanilmis ipligin
kalitesinde lif boyu, lif olgunlugu, lif rengi ve fire oranimmin Onemli etkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle, ikincil hammadde kullanarak {iretilen iplikte “kalite”nin
belirleyicileri lif boyu, lif olgunlugu, lif rengi ve fire orani olarak kabul edilmis,
bunlarin AHP yontemi ile 6nem siralamasi hesaplanmistir. Ardindan istenen kalite
seviyesinin yam sira tedarik¢i Ozelliklerine odaklanilarak, yeni eklenen kriterler
cercevesinde iplik tedarikcisi se¢imi yapilmistir. Her iki asamada da AHP yontemi

kullanilmigtir ve karar hiyerarsisi Sekil 3.1.”de sunulmustur.
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LSEVIYE: KUMAS FIRMASI
AMAC R .
TEDARIKCI SECIMI
2.SEVIYE:
KARAR KRITERLERI
KALITE GUVENILIRLIK ZAMANINDA SATIS S50NRASI FIYAT
TESLIM HIZMET

LiF LIF LIF FIRE
BOYU OLGUNLUGU

3. SEVIVE:

ALTERNATIFLER A TEDARIKCisi

B TEDARIKCISI ¢ TEDARIKCisi

Sekil 3.1. Problem Karar Hiyerarsisi

Her bir kriter icin tedarikgilerin ikili karsilastirmalar1 Satty Olgegi temel
alinarak yapilmigtir. Firma Tedarik Planlama ve Satin alma Sorumlular ile karsilikli
gergeklestirilen goriismeler dogrultusunda elde edilen ikili karsilastirma tablolarinda,
“kalite” kriterinin alt kriterlerden baglayarak tiim ana kriterlerin ikili karsilastirmalar

matrisleri asagidaki tablolarda sunulmustur.
3.3.1.1. Ana ve Alt Kriterler igin ikili Karsilastirmalar Matrisleri

Uygulamanin ilk asamasinda uzmanlar tarafindan olusturulan ikili
karsilastirmalar matrisleri ve bu kriter acisindan seceneklere iliskin Oncelikler
(agirliklar) belirlenmistir. Her siitundaki degerler alt alta toplanarak, siitun toplamlari
elde edilmistir. Sonra bu degerleri ayni siitunun toplamina boliinerek her bir kritere ait
matrisin normalizasyon tablolar1 olusturulur. Elde edilen matriste, her siitunun

toplam1 1’e esit olmalidir. Bu hesaplama tiim ana ve alt kriterlere uygulanmustir.
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Tablo 3.2. Lif Boyu Alt Kriteri igin Karar ve Normalize Matrisi

LiF BOYU ALT KRITERi KARAR MATRISi
A B C
A 1.00 3.00 7.00
B 0.33 1.00 7.00
C 0,14 0,14 1.00
Toplam| 1,48 | 4,14 15,00

LiF BOYU ALT KRiTERi NORMALIZASYON MATRiSI

A B C  |OoRTALAMA
A 0,68 0,72 0,47 0,62
B 0,23 0,24 0,47 0,31
C 0,10 0,03 0,07 0,07
Toplam 1,00 1,00 1,00 1,00

Kalite alt kriterlerinden “lif boyu” i¢in ikili karsilastirmalar yontemi ile karar

matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C

tedarik¢ilerini degerlendirmemiz gerektiginde lif boyu yoniinden en uygun tedarikgi

A tedarikgisidir.

Tablo 3.3. Lif Olgunlugu Alt Kriteri igin Karar ve Normalize Matrisi

LiF OLGUNLUGU ALT KRITERI KARAR MATRISI
A B C
A 1.00 | 1,00 3,00
B 1.00 1.00 3.00
C 033 0,33 1.00
Toplam| 2,33 | 2,33 7,00

LiF OLGUNLUGU ALT KRITERi NORMALIZASYON MATRISI

A B C ORTALAMA
A 0,43 0,43 0,43 0,43
B 0,43 0,43 0,43 0,43
C 0,14 0,14 0,14 0,14
Toplam 1,00 1,00 1,00 1,00

Kalite alt kriterlerinden “lif olgunlugu” icin ikili karsilastirmalar yontemi ile

karar matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C

tedarikcilerini degerlendirmemiz gerektiginde lif olgunlugu yoniinden en uygun

tedarik¢i A ve B tedarikgileridir.

Tablo 3.4. Lif Rengi Alt Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi

LiF RENGI ALT KRITERI KARAR MATRIS
A B C
A 1,00 1,00 7.00
B 1,00 1,00 7.00
C 014 0,14 1,00
Toplam| 2,14 | 2,14 15.00

LiF RENGI ALT KRITERIi NORMALIZASYON MATRISI
A B C ORTALAMA
A 0,47 0,47 0,47 0,47
B 0,47 0,47 0,47 0,47
C 0,07 0,07 0,07 0,07
Toplam 1,00 1,00 1,00 1,00

Kalite alt kriterlerinden “lif rengi” i¢in ikili karsilastirmalar yontemi ile karar

matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C

tedarikcilerini degerlendirmemiz gerektiginde lif rengi yoniinden en uygun tedarik¢i

A ve B tedarikgileridir.
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Tablo 3.5. Fire Oran1 Alt Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi

FiRE ORANI ALT KRIiTERiI KARAR MATRISI
A B C
A 1,00 7,00 0.00
B 0,14 1,00 5,00
C 011 020 1,00
Toplam| 1,25 8.20 15.00

FiRE ORANI ALT KRIiTERI NORMALIZASYON MATRISI
A B C ORTALAMA
A 0,80 0,85 0,60 0,75
B 0,11 0,12 0,33 0,19
C 0,09 0,02 0,07 0,06
Toplam 1,00 1,00 1,00 1,00

Kalite alt kriterlerinden “fire oran1” i¢in ikili karsilastirmalar yontemi ile karar

matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C

tedarikgilerini degerlendirmemiz gerektiginde fire orani yoniinden en uygun tedarik¢i

A tedarikgisidir.

Tablo 3.6. Giivenilirlik Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi

GUVENILIRLIK KARAR MATRIS
A B C
A 1,00 6,00 5.00
B 017 1.00 4.00
C 0,13 025 1,00
Toplam| 1,29 | 7.25 13,00

GUVENILIRLIK NORMALIZASYON MATRIS
A B C  |ORTALAMA
A 0,77 0,83 0.62 0,74
B 0,13 0.14 0.31 0,19
C 0,10 0,03 0,08 0,07
Toplam | 100 1,00 1,00 1,00

Ana kriterlerden “giivenilirlik” i¢in ikili karsilastirmalar yontemi ile karar

matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C

tedarikgilerini degerlendirmemiz gerektiginde glivenilirlik yoniinden en uygun

tedarik¢i A tedarikgisidir.

Tablo 3.7. Zamaninda Teslim Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi

ZAMANINDA TESLIM KARAR MATRISI
A B C
A 1.00 0,11 0.11
B Q_00 1.00 1,00
C Q.00 1.00 1.00
Toplam|19.00] 2,11 2.11

ZAMAMNINDA TESLIM NORMALIZASYON MATRISI

A B C ORTALAMA
A 0.05 0.05 0,05 0,05
B 0.47 0.47 0.47 0,47
C 0.47 0.47 0.47 0,47
Toplam 1,00 1,00 1,00 1,00

Ana kriterlerden “zamaninda teslim” igin ikili karsilastirmalar yontemi ile

karar matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C

tedarikgilerini degerlendirmemiz gerektiginde zamaninda teslim yoniinden en uygun

tedarik¢i B ve C tedarikgisidir.
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Tablo 3.8. Satis Sonras1 Hizmet Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi

SATIS SONRASI HIZMET KARAR MATRISI SATIS SONRASI HIZMET NORMALIZASYON MATRISI
A B C A B C ORTALAMA
A [100] s.00 6.00 A 0.77 0.57 0,83 0,73
B |0.13] 1.00 0.20 B 0.10 0.07 0.03 0,07
C |0.17] s.00 1,00 C 0.13 0.36 0.14 0,21
Toplam| 1,29 | 14,00 7.20 Toplam | 1,00 1,00 1,00 1,00
Ana kriterlerden “satis sonrast hizmet” i¢in ikili karsilastirmalar yontemi ile
karar matrisi ve normalize edilmis matris olusturulmustur. Bu durumda A, B ve C
tedarikcilerini degerlendirmemiz gerektiginde satis sonrast hizmet yoniinden en uygun
tedarikc¢i A tedarikgisidir.
Tablo 3.9. Fiyat Ana Kriteri i¢in Karar ve Normalize Matrisi
FiYAT KARAR MATRISI FiYAT NORMALIZASYON MATRISI
A B C A B C ORTALAMA
A 1.00 0,14 0.11 A 0.06 0.03 0.08 0,06
B |7.00] 1.00 0,25 B 0,41 0,19 0,18 0,26
C |o00] 4.00 1,00 C 0,53 0,78 0,73 0,68
Toplam|17,00] 5,14 1.36 Toplam | 1,00 1,00 1,00 1,00

Ana kriterlerden “fiyat” i¢in ikili karsilastirmalar yontemi ile karar matrisi ve
normalize edilmis matris olusturulmustur Bu durumda A, B ve C tedarikg¢ilerini

degerlendirmemiz gerektiginde fiyat yoniinden en uygun tedarik¢i C tedarikgisidir.
3.3.1.2. Kriterler i¢in 6ncelik vektorlerinin belirlenmesi

Uygulamanin ikinci asamasinda tedarik¢i se¢cimi degerlendirmesi i¢in firmanin
Tedarik Planlama ve Satin Alma Biriminden uzman goriislerinden faydalanilmigtir.
Uzman goriisleriyle 1i¢c farkli tedarik¢i karsilastirilmistir. Firma tarafindan
tedarik¢ilerin bilgisi paylasilmak istenmediginden karar probleminde tedarik¢iler A, B
ve C olarak kodlamistir. Bu asamada ikincil hammaddeden elde edilmis iplik
tedarikgileri icinden “kalite”nin yani sira literatiire de dayanarak eklenen

“giivenilirlik”, “zamaninda teslim”, “satis sonras1 hizmet”, “fiyat” kriterleri ekseninde

AHP ile se¢im yapilmustir.
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Tablo 3.10. Kalite Alt Kriterleri Oncelik Vektori

KALITE KRITER] iCiN ALT KRITERLERDEN GELISTIRILEN ONCELIK VEKTORU
ALTERNATIFLER | LIFBOYU | LiF OLGUNLUGU LiF RENGI FIRE ORANI ORTALAMA
A 0,62 0,43 0,47 0,75 0,57
B 0,31 0,43 0,47 0,19 0,35
C 0,07 0,14 0,07 0,06 0,08

Alt kriterler i¢in Oncelik vektorleri, her bir tedarik¢i i¢in yani her satirin
ortalamasi alinarak hesaplanmistir. Bu durumda Kalite alt kriterleri yoniinden en

uygun tedarikg¢i A tedarikgisidir.

Tablo 3.11. Ana Kriterler i¢in Oncelik Vektorii

KRITERLER ONCELIK VEKTORLERI

TEDARIKCILER | KALITE (0,2) | GUVENILIRLIK [0,2)|ZAMANINDA TESLIM (0,2)| SATIS SONRASI HIZMET (0,2) | FiYAT (0,2)
A 0,57 0,74 0,05 0,73 0,06
B 0,35 0,19 0,47 0,07 0,26
C 0,08 0,07 0,47 0,21 0,68

Ana kriterler i¢in Oncelik vektorleri, her bir tedarik¢i icin yani her satirin
ortalamast alnarak hesaplanmigtir. Uzmanlar bu bes ana kriterin tedarikgilerini
belirlemede esit onemli oldugunu ifade etmistir. Bu nedenle kriterlerin Gnem
agirliklar esit alinmistir. Ana kriterlerin, ikili karsilagtirmalar matrislerine dayanarak
hesaplanan Oncelik vektorleri ve sonu¢ vektorii biitlinlestirilerek siiper matris

tablosunda sunulmustur.

Tablo 3.12. Siiper Matris- Oncelik Sonug Vektorii

| _ SUPERMATRIS HESAPLAMA | | GNCELI SONUC VEKTORD
KALITE (0,2) |GUVENILIRLIK (0,2) [ZAMANINDA TESLIM (0,2)|SATIS SONRASI HIZMET (0,2) |FIYAT (0,2)
A 011 0,15 001 015 001 043
B 0,07 004 0,09 001 005 027
C 002 001 0,09 004 014 030
1,00

2

Kriterlerin oncelik vektorlerine gore; “giivenilirlik” ve “satis sonrasi hizmet
kriterleri acisindan yine A tedarikg¢isi daha ytliksek puan almisken, “zamaninda teslim”
ve “fiyat” acisindan C tedarik¢isinin daha iyi oldugu goriilmektedir. Ancak, tiim
kriterler dikkate alinarak hesaplanan sonug¢ vektoriine gore siralama A, C ve B

seklinde ¢ikmistir. Tek bir kritere gore degerlendirme yapmamiz gerekirse:
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e Tedarik¢i se¢cimindeki en 6nemli kriter kalite oldugunu varsayildiginda 0,11
degeri ile A tedarikgisi secilmelidir.

e Tedarik¢i se¢imindeki en dnemli kriter glivenilirlik oldugunu varsayildiginda,
0,15 degeri ile A tedarikgisi se¢ilmelidir.

o Tedarik¢i se¢imindeki en Onemli kriter zamaninda teslim oldugunu
varsayildiginda 0,09 degeri ile B ce C tedarikgisi secilmelidir.

e Tedarik¢i se¢imindeki en Onemli kriter satig sonrasi hizmet oldugunu
varsayildiginda 0,15 degeri ile A tedarikgisi segilmelidir.

e Tedarik¢i se¢imindeki en 6nemli kriter fiyat oldugunu varsayildiginda 0,14

degeri ile C tedarikgisi sec¢ilmelidir.

Caligmanin genelinde de anlatildigi gibi tedarik¢i secimi bircok etkene
baghdir. isletme yalmizca kalite odakli ve diger higbir kosulu gdz oniine almadiginda
A tedarikgisini segmelidir. Eger miisterisi belirli bir termin siiresi vermis ise ve acil
olarak iliretim yapilmasi gerekiyorsa zamaninda teslime 6nem vererek B ya da C
tedarik¢isini se¢cmelidir. Ancak genel resme bakildiginda tiim kriterleri gdz Oniine
alarak degerlendirme yaptiginda A tedarik¢isini se¢cmek en iyi sonucu

olusturmaktadir.
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SONUC

Tekstil ve hazir giyim endiistrisi; kaynak kullaniminin yogunlugu ve iiretim
stireclerinin atik olusturan yapisi nedeniyle ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglamanin zor
oldugu, kirletici sektorlerden biridir. Bu nedenle de sektérde hammadde sathasindan
iretim siirecine, bitmis Uriine ve misterinin kullamimina kadar tim siireglerde
sirdiiriilebilirligin ~ saglanmast  olduk¢a Onemlidir.  Sektorde siirdiiriilebilir
malzemelerin ve iiretim yontemlerinin kullanilmasi, yerel tedarik, dogrusal malzeme
akis1 yerine dongiisel malzeme akiginin benimsenmesi, geri kazanilmis hammadde ve
malzemelerin kullanimi1 gibi uygulamalarin arttirilmasi ve dogaya minimum atik
birakilmasi i¢in hem {reticilerin hem de nihai tiiketicilerin caba sarf etmesi

gerekmektedir.

Bu calismada ilk olarak, kavramsal c¢ergevede tekstil ve hazir giyim
sektoriinde siirdiiriilebilirlik ve geri kazanim konularinda arastirmalar yapilarak,
Tiirkiye ve farkli iilkelerden 6rnekler incelenmis, iiriinlerin yeniden kullanim yoluyla
geri kazanimi i¢in Oneriler gelistirilmistir. Arkasindan da gevresel siirdiiriilebilirligi
destekleyecek sekilde kumas iireticisi bir firma i¢in geri kazanilmis iplik temininde
tedarikci se¢imi problemi ele alinmistir. Tedarik¢i secimi, belirli kriterlere gore ¢ok
sayida alternatif arasindan se¢im yapmayi gerektiren karmasik bir karar verme
stirecidir. Geleneksel tedarik¢i se¢im problemi literatiirde ¢ok calisilan bir konu
olmasina ragmen, geri kazanilmis hammadde/malzeme temininde tedarik¢i se¢imine

yonelik ¢ok az calisilmistir.

Tedarik¢i se¢iminde karar1 sekillendiren kriterler sektore, firma politikalarina,
firmalarin konumuna, faaliyet gosterdikleri pazarlara, miisteri portfdylerine vb. birgok
sebebe bagl olarak degiskenlik gostermektedir. Pratikte tedarik¢i se¢imi kosullara ya
da satin alinacak malzemeden iiretilecek iiriinden beklentilere gore degisebilmektedir.
Ornegin, bazi miisteriler kaliteden asla ddiin vermemeyi tercih ederken ve bunun her
yonden maliyetine katlanirken, bazilari i¢in fiyatin uygun olmasi ¢cok dnemlidir. Fiyat
icin kaliteden 6diin verebilir ya da termindeki yasanacak gecikmelerin maliyetlerine
katlanilir. Bazis1 i¢in ise kalite ve diger tiim kriterlerden daha 6nemli olan konu en
kisa siirede teslim ya da diger bir degisle hizdir. Bu durumlar miisteriden miisteriye
degiskenlik gosterebileceginden, iireticiler genellikle hangi kriterleri temel alarak

tedarik¢i se¢imi yapacaklarini belirleme noktasinda zorlanirlar. Cogunlukla da sayisal
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bir takim yontemlere basvurmaksizin sezgisel olarak ve tecriibeye dayanarak karar

verirler.

Bu calisma kapsaminda yapilan literatiir incelemesinde tedarik¢i se¢iminde en
stk kullanilan kriterlerin  “kalite”, “maliyet”, “fiyat”, “tedarik performansi”,
“esneklik”, “teknoloji kullanim1” ve “teknik yeterlilik” oldugu goriilmiistiir. Kumas
iireticisi firmalardaki uzman goriisii alindiginda ise geri kazanilmis iplik temininde
“kalite”, “gilivenilirlik”, “zamaninda teslim”, “satig sonrasi hizmet”, “fiyat” seklinde
bes ana kriterin one ¢iktig1; geri kazanilmig iplik kalitesi i¢in de “lif boyu”, “lif
olgunlugu”, “lif rengi” ve “fire oran1” seklinde 4 alt kriterin kullanilabilecegi
belirlenmistir. Geri kazanmilmis iplik tedarigi s6z konusu oldugunda birincil

hammaddeden {iiretilmis iplige gore kalite ile ilgili sikintilar olusabilecegi endisesi ile

“kalite” kriteri alt boyutlariyla birlikte ele alinmistir.

Kit kaynaklardaki azalmalar ve kirlilik artis1 gibi temel nedenlerle ¢evresel
siirdiiriilebilirligin 6neminin son yillarda daha fazla farkina varilmasiyla gelecekte,
ozellikle geri kazanilmis malzemeler i¢in tedarik¢i secimi problemlerinin daha yogun
calisilmas1 beklenmektedir. Gelecekte yapilacak tedarik¢i se¢imi ¢alismalarinda
kriterlerin siirdiiriilebilirligi de igerecek sekilde genisletilmesi ve farkli karar

yontemlerinin kullanilmas1 onerilebilir.

Diger yandan, tekstil ve hazir giyim sektoriinde sadece tedarik asamasinda
degil; cevresel siirdiriilebilirligi saglayabilmek i¢in; hammadde asamasindan
baslayarak tasarim, iiretim, dokuma, konfeksiyon gibi tedarik zinciri siire¢lerinin
tamaminda kirliligi azaltacak c¢aligmalarin yapilmasina; tekstil yan malzemeleri ve
kullanim sonras1 olusan atiklar i¢in de geri kazanimin 6ncelenerek degerlendirilecegi
arastirma ve uygulamalara ihtiyag vardir. Tekstil sektoriinde siirdiiriilebilirlik ikincil
hammadde kullanimiyla sinirlandirilamayacak kadar genis bir alandir. Tekstil geri
kazanim1 pek cok alanda faaliyet gosterilebilir niteliktedir. Ornegin gelecekte
planlanacak ¢alismalara da yon verilebilmek amaciyla uygulamada bilgisine
basvurulan uzmanlar ile goriismeler sirasinda elde edilen bilgilere gore petrol tiirevi
olan iirlinlerin hepsinin geri doniligiimiiniin saglanabilmesi i¢in termoplastik (1s1yla
yumusayan ve soguduktan sonra katilasan plastik) kokenli olmasi gerekmektedir.
Bunun sebebi tekrar 1si1l islem gordiigiinde ana Ozelligine donme istekliligidir.
Isindiginda yapisal olarak bozulmaya ugrayan lifler bu durumlarda farkli alanlarda

Ornegin arabada yalittm malzemesi olarak kullanilabilir. Benzer olarak, denim

58



kumasglarin kesiminde elyaf boylarinin diizenli olmadig1 goriildiigiinde preslenerek
duvar yalittminda kullanilir. Bu bilgiler ¢aligmadaki bilgilerle sentezlenerek farkli
sektorlerde  kullanilabilen  tekstil arttk ve artiklar1  iizerine calismalar

gerceklestirilirken fikir olusturabilir.
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