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YEMIN METNi

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum “Muhasebe Meslek Mensuplarinin Dijital
Muhasebe Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi” baslikli bu ¢alismanin bilimsel ve
akademik kurallar ¢ergevesinde tez yazim kilavuzuna uygun olarak tarafimdan
yazildigmi, yararlandigim eserlerin tamamimin kaynaklarda gosterildigini ve
calisgmamin i¢inde kullanildiklar1 her yerde bunlara atif yapildigini belirtir ve bunu

onurumla dogrularim. ...... /...../2021

Taha PUSMAZ
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OZET
YUKSEK LiSANS TEZI

MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ DiJiTAL MUHASEBE
OKURYAZARLIK DUZEYLERININ iINCELENMESI

PUSMAZ, Taha
Isletme Anabilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Abitter OZULUCAN
Subat 2021, 83 sayfa

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesinin amaglandig1 bu calismada, nicel arastirma yontemlerinden “Tarama
Modeli” kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi'ne (TURMOB) iiye olan
muhasebe meslek mensuplari, 6rneklemini ise olasilik dis1 6rnekleme yontemlerinden,
“Uygun Ornekleme Modeli” esas almarak Kayseri ve Nigde illerinde bulunan 294
(285 SMMM ve 9 YMM) muhasebe meslek mensubu olusturmaktadir. Arastirmada
veri toplama araci olarak; Tekbas, Kurnaz ve Azaltun (2018) tarafindan gelistirilen
“Dijital Muhasebe Okuryazarligi Olgegi” ve arastirmaci tarafindan gelistirilen
“Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. “Dijital Muhasebe Okuryazarligi Olgegi” 31
madde olarak gelistirilmistir. Arastirmada uygulanan 6lgekten elde edilen verilerin
analizinde, IBM SPSS 21.0 “Statistical Package for the Social Sciences” paket
programi kullanilmis, yapilan biitiin analizlerde anlamlilik diizeyi p<.05 olarak
almmistir. Arastirma verilerinin normal dagilima uyup uymadigini anlamak icin
normal dagilim analizleri yapilmistir. Bu analiz kapsaminda ortalama puan, minimum
ve maksimum puan genisligi, carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) katsayilari
hesaplanmistir. “Kolmogorov-Smirnov Normalite Testi” yapilmistir. Yapilan test
sonucunda dagilimm normal olmadigi sonucuna ulagilmis ve bagimsiz orneklem t-
testinin karsilig1 olan Mann-Whitney U testi ile Tek Yonlii ANOVA Testinin karsiligi
olan Kruskal-Wallis ile analizler gergeklestirilmistir. Arastirmada, muhasebe meslek
mensuplarinin cinsiyetleri, yas diizeyleri, 6grenim diizeyleri, mesleki unvanlari,
mesleki tecriibeleri, mezun olduklar1 lise tiiri ve yerlesim yeri tirii ile dijital
muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliligin
olmadigi, dijital sistemlerin hayatlarindaki ve mesleklerindeki 6nem derecesi, dijital

sistemleri etkin ve verimli kullanmak i¢in egitim alma durumlar1 ve yeni teknoloji ve



dijital sistemleri nasil Ogrendikleri ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri

arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliligin oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Meslek Mensuplari, Dijital Okuryazarlik, Dijital
Muhasebe Okuryazarligi



ABSTRACT
MASTER'S THESIS

INVESTIGATION OF DIGITAL ACCOUNTING LITERACY LEVELS OF
PROFESSIONAL ACCOUNTANTS

PUSMAZ, Taha
Department of Business Administration
Thesis Supervisor: Prof. Dr. Abitter OZULUCAN
February 2021, 83 pages

In this study, which aims to determine the digital accounting literacy levels of
accounting professionals, the screening model, one of the quantitative research
methods, was used. The universe of Turkey Certified Public Accountant and Certified
Public Accountant Chambers Union (TURMOB) members who are professional
accountants, sample the non-probability sampling method of the appropriate sampling
model on the basis of Kayseri and Nigde in the province 294 (285 Independent
Accountant Financial Advisor and 9 Chartered Accountants) accounting constitute
members of the profession. As a data collection tool in research; The “Digital
Accounting Literacy Scale” developed by Tekbas, Kurnaz and Azaltun (2018) and the
“Personal Information Form” developed by the researcher were used. “Digital
Accounting Literacy Scale” was developed as 31 items. In the evaluation of these
questions, a 5-point likert level with the options of "Absolutely Disagree”, "Disagree”,
"No Idea”, "Agree" and "Strongly Agree" was used. In the analysis of the data
obtained from the scale applied in the study, IBM SPSS 21.0 “Statistical Package for
the Social Sciences” package program was used, and the significance level was taken
as p<.05 in all analyzes. Normal distribution analyzes were conducted to understand
whether the research data fit the normal distribution. Within the scope of this analysis,
average score, minimum and maximum score width, skewness and kurtosis
coefficients were calculated. Kolmogorov-Smirnov normality test was performed. As
a result of the test, it was concluded that the distribution was not normal and analyzes
were performed with the Mann-Whitney U test which corresponds to the independent
sample t-test and Kruskal-Wallis, which corresponds to the one-way ANOVA test. In
the study, there is no statistically significant difference between the gender, age
levels, education levels, professional titles, professional experiences, the type of high

school they graduated from and the type of place of residence and digital accounting



literacy levels, the importance of digital systems in their lives and professions, digital
systems are effective. It was concluded that there is a statistically significant
difference between their digital accounting literacy levels and how they learn about
new technologies and digital systems and their training to use them efficiently.

Keywords: Accounting Professionals, Digital Literacy, Digital Accounting Literacy
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BIiRINCIi BOLUM
GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin amaci, sinirliliklari, varsayimlari

ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Teknolojide meydana gelen gelismeler ve bu gelismelerin tabi bir sonucu
olarak dijitallesme, giliniimiiziin bilgi cag1 olarak ifade edilmesi noktasinda oldukga
onemli bir faktordiir. Dijitallesme toplumsal hayatin her alaninda oldugu gibi mesleki
alanda da ¢esitli etkiler meydana getirmis ve bu mesleklerin icra edilmesi asamasinda
pratiklik kazandirmistir. Muhasebe meslegi de bu degisim ve doniisiimden
etkilenerek, c¢agin gereklerine gore kendini yenileme ihtiyact duymak zorunda
kalmistir. Dijital doniislimiin basarili bir sekilde muhasebe meslegine uyum
saglayabilmesi amaciyla teknolojik altyapr gelistirmede oldugu gibi muhasebe
meslegini icra edenlerin de dijital beceri gelisimlerini destekleyecek alt yapi
caligmalarinin gelistirilmesi zorunlu hale gelmistir. Dijital doniisiimiin bir¢ok yoniinii
icine alan “Dijital Muhasebe Okuryazarligr” ile ilgili egitim ¢alismalarinin bu
becerilerin  gelismesine hizmet edecegi distiniilmektedir. Muhasebe meslek
mensuplarinin meslekleriyle ilgili iglemleri gerceklestirirken dijital ortamlarin etkin
ve verimli olarak kullanilmasi, dijital verilerin dogru bir sekilde anlamlandirilip
yorumlanmasina ve elde edilen bu bilgileri isleme becerisine katki saglayacaktir.
Tekbas, Kurnaz ve Azaltun (2018) dijital muhasebe okuryazarligini “muhasebe
meslek mensuplarinin muhasebe bilgilerini dijital sistemlerde dogru, etkin, verimli ve
elestirel bir bi¢imde kullanabilmeleri i¢in teknolojik yetkinlige ulagmalar1” seklinde
tanimlamiglardir. Bu tanim kapsaminda arastirmanin problem cilimlesi “Muhasebe
meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri nasildir?” olarak

belirlenmistir.



1.2. Arastirmanin Amaci

“Kayseri’de ve Nigde’de faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi ve muhasebe okuryazarlig
gerekliliginin ortaya konulmasi” bu arastirmanin amaci olarak belirlenmistir. Bu amag
dogrultusunda aragtirmanin problem ciimlesi “Muhasebe meslek mensuplarinin dijital
okuryazarlik diizeyleri nasildir?” seklinde belirlenmistir. Bu genel amaci

gergeklestirebilmek i¢in su sorulara yanit aranacaktir.

1. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
nasildir?

2. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
cinsiyet degiskenine gore farklilasmakta midir?

3. Muhasebe meslek mensuplarmin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri yas
degiskenine gore farklilagmakta midir?

4. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
ogrenim durumu degiskenine gore farklilagmakta midir?

5. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
mesleki tecriibe degiskenine gore farklilagmakta midir?

6. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
mezun olunan lise tiirii degiskenine gore farklilasmakta midir?

7. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri

yerlesim yeri tiirli degiskenine gore farklilagmakta midir?

Bu sorular sonucunda elde edilen veriler 1s1ginda, muhasebe meslek
mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri ile yukarida bahsedilen
degiskenler arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olup olmadiginin tespit
edilmesi ve tespiti yapilan olumsuzluklara yonelik ¢6ziim Onerilerinin ortaya

konulmas1 amag¢lanmustir.



1.3. Arastirmanin Onemi

Son yillarda teknolojide yasanan gelisimin ve dijitallesmenin ulastig1r nokta,
toplumsal yasamda bireylerin diinyasini ve icra ettikleri mesleklerin isleyisini yeniden
inga etmektedir. Bu durum bazi sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Gilinimiizde dijital sistem ve teknoloji noktasinda uyusma, gereklilik hatta zorunluluk
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siiphesiz muhasebe meslegini icra edenler de diger
meslek mensuplar1 gibi giinliik yasamlarinda karsilarina ¢ikan bu degisimi meslek
hayatlarinda da son derece iist diizeyde yasamaktadirlar. Giiniimiizde biiyiik bir hizla
gelisim gosteren bilisim teknolojisi, hayatin tiim alaninda yer aldig: gibi ticari hayatta
da etkisini gostermektedir. Ticaret diinyas1 bu gelismelerle birlikte kendini yenileme
ithtiyact icine girmistir. Muhasebe meslegi de teknolojik gelismeler ve dijitallesme
sonucunda birgok meslekte oldugu gibi zaman igerisinde degisim ve doniisiim igine
girerek gelisim gostermektedir. Muhasebe ile teknoloji arasindaki iliski her gecen giin
artmakta, bu durum ise muhasebe meslegindeki teknolojiye olan ihtiyacin daha da {ist
seviyeye ¢ikmasina neden olmaktadir (Tekbas, Kurnaz ve Azaltun, 2018: 224). Yakin
donemde, muhasebe meslegini icra edenler, kendilerinden daha onceki kusakta
yasamis muhasebe meslek mensuplarina gore c¢ok daha ileri diizeyde dijital
ekipmanlar1 kullanma gerekliligi i¢inde kalmislardir. Bilisim teknolojilerindeki
meydana gelen bu gelisim; yapay zeka, otomasyon, internet, sosyal medya aglar
iizerinden genis kitlelere hizli bir sekilde bilgiye erisim olanagi saglamakta, bircok
alanda oldugu gibi muhasebe sistemlerini etkilemekte ve muhasebe meslek
mensuplarinin yeni becerilere sahip olmasini gerekli kilmaktadir (Akdogan ve
Akdogan, 2018: 5).

Icinde bulundugumuz c¢agda muhasebe meslegini icra edenler i¢in uygun ve
verimli bir sekilde dijital sistemleri kullanmak, muhasebe meslegi igin zorunlu bir hal
almistir. Ote yandan muhasebe meslek mensuplarinin etkili bir sekilde dijital
sistemleri kullanma, dijital sistemlerden elde ettikleri bilgileri okuma, anlayarak
yorumlama ve sentez yapma ihtiyaci ayr1 bir egitimin olmasini gerekli kilmistir. Bilgi
cagmin sagladig1 imkanlarin yani sira, olusan zorluklar karsisinda ¢oziim iiretebilme
noktasinda dijital distinceleri gelistirmek ve bu distinceleri siirdiirebilir somut
eylemler haline getirmek, muhasebe meslegini icra edenler igin de 6nemlidir (Tekbas,

Kurnaz ve Azaltun, 2018: 225). Dolayisiyla giiniimiizde muhasebe meslegini icra



edenlerin dijital teknolojilerde analiz ve problem ¢dzme becerilerini kazanma
noktasinda dijital muhasebe okuryazarligini gelistirmeleri zorunlu bir hal almistir.
Egitim-6gretim silirecinin sonunda meslek hayatina atilmis olan muhasebe meslek
mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik becerilerine sahip olmalari, mesleklerini
icra ederken dijital degisim ve doniisiime uyum saglama, bilgiye erisme, bilgiyi analiz
etme ve yeni bilgiler iiretebilmeleri saglikli bir dijital muhasebe okuryazarlig1 egitimi
almig olmalar1 ile miimkiin olabilmektedir. Dijitallesmenin teknik ve sosyal yonlerini
kapsayacak olan “Dijital Muhasebe Okuryazarligr” egitimleri, bu gerekliligin
karsilanmasin1 saglayacaktir. Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe bilgilerini
dijital sistemlerde dogru, etkin, verimli ve elestirel bir bi¢imde kullanabilmeleri igin,
teknolojik yetkinlige ulagmalar1 olarak tanimlanan dijital muhasebe okuryazarligi,
muhasebe meslek mensuplarinin gorevlerini icra ederken onlara biiyiik kolaylik
saglayacaktir (Tekbas, 2018: 1-3). Bu gergevede literatiirde yapilan aragtirmalar
incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarliklarina
iligkin yapilan ¢alismalarin sinirli oldugu, gerceklestirilen galigmalarin dijital degisim
ve doniislimiin muhasebe meslegine olan etkileri iizerine yogunlastigi goriilmiistiir.
Bu arastirma, literatirde muhasebe meslek mensuplarina iligkin olarak farkl
degiskenler kullanilarak yiiriitiilen bir ¢alismadir. Bu nedenle bu ¢aligma alana yeni
bulgular (muhasebe meslek mensuplarinin dijital okuryazarlik diizeylerinin nasil
oldugu, muhasebe meslek mezunlarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin
cinsiyet, yas, 0grenim diizeyi, mesleki tecriibe, mezun olunan lise tiirii ve yerlesim
yeri degiskenine gore farklilasma durumu) kazandirmasi yoniinden Onem arz

etmektedir.

1.4, Arastirmanin Simirhhiklar:

Bu arastirma:

1. Arastirmanin 6rneklemi, Nigde ve Kayseri ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplar1 (SMMM ve YMM’ler) ile sinirhdir.

2. Aragtirma sonucunda elde edilecek bulgular, arastirmada kullanilan 6lgme

aracina verilen yanitlar ile sinirhdar.



1.5. Arastirmanin Varsayimlari

- Arastirmadaki varsayimlar, asagida oldugu gibidir.

- Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin veri toplama araclarinda
yer alan sorulari igtenlikle cevapladiklari varsayilmistir.

- Muhasebe meslek mensuplarinin arastirmada kullanilan 6lgme araglarina
verdikleri cevaplarin kendi goriislerini yansittig1 varsayilmstir.

- Arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin aragtirmanin amacina hizmet
etmede yeterli oldugu varsayillmistir.

- Arastirmada kullanilan 6rneklemin evreni yansittigi varsayilmistir.

- Olgme araglar1 yoluyla edinilen verilerin ger¢egi yansitacagi varsayilmistir.

1.6. Tamimlar

Dijital: Verileri bir ekran tizerinde elektronik olarak gosteren veya verilerin bir ekran
iizerinde elektronik olarak gosterilmesi olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2020).
Okur-Yazar: “Okumak ve yazmak” ilk anlami ile yazi sembollerini kullanmak ve
yine ayn1 yazi sembolleriyle olusturulan anlami ¢6zmektir (Asici, 2009: 11).

Dijital Okuryazarhk: Dijital okuryazarlik bireylerin dijital ortamlarda okuma yazma
eylemleri olarak ifade edilmektedir (Maden, Maden ve Banaz, 2018: 686). Kisacasi
dijital okuryazarlik kisilerin dijital ortamlarda bilgilere ulagsmasi, bu bilgileri anlamasi
ve anladig1 bu bilgileri yorumlamasi olarak ifade edilebilir.

Dijital Muhasebe Okuryazarhgi: Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe
bilgilerini dijital sistemlerde dogru, etkin, verimli ve elestirel bir bicimde
kullanabilmeleri igin teknolojik yetkinlige ulagsmalaridir (Tekbas, Kurnaz ve Azaltun
2018: 225). Dijital muhasebe okuryazarligi muhasebe meslegini icra eden bireylerin
dijital sistemlerin onlara sunmus oldugu bilgilere ulasirken, bu bilgileri uygun bir
sekilde kullanarak mesleki acidan bunlar1 kullanma ve bu bilgilere elestirel bir bakis
acist ile ulasma, karsilastiklar1 sorunlara ¢6ziim iiretebilme kabiliyetine sahip olma

durumu olarak da ifade edilebilir.



IKINCi BOLUM
ILGILi ALAN YAZIN

2.1. Muhasebe Kavrami ve Muhasebenin Fonksiyonlari

Muhasebe; bir isletmenin varliklar1 ve kaynaklar1 {izerinde degisime neden
olan ve mali nitelik tagiyan ekonomik olaylari, oncelikle ortak bir 6l¢ii birimi olan
para cinsinden ifade eden, para cinsinden ifade ettigi bu bilgileri kaydeden, siiflayan,
Ozetleyen raporlayan ve s6z konusu bu raporlari yorumlayarak isletme i¢indeki ilgi
gruplart olan yoneticiler ve ortaklar ile isletme disindaki kredi kuruluslari, devlet,
saticilar, alicilar ve tim kamuoyuna yonelik anlamli ve sistemli mali nitelikte bilgi
iireten bilim dalina verilen addir (Ozulucan, 2013: 5). Muhasebenin iirettigi bilgiler
kar elde etmek amaciyla faaliyet gdsteren kurumlarin disinda; ayni zamanda kar
amaci ile i§ yapmamasina ragmen, belirli kaynaklar1 is siirecinde kullanan ve
kullanilan bu kaynaklarin biitcede gosterilmesini denetleyen kurumlar icin de
onemlidir.

Muhasebe kavramina iliskin olarak literatiirde pek ¢ok tanim bulunmaktadir:

Sevilengiil (2007)’a gore muhasebe, bir yapinin kaynaklariin olusumunu, bu
kaynaklarin kullanim seklini, yapilan islemler sonucunda ortaya ¢ikan artiglari/
azaliglar1 ve s6z konusu bu yapinin finansal a¢idan durumunu aciklayan bilgileri
iireten ve bunlar ilgili kisi ve kurumlara ileten sistemdir.

Demir ve Cam (2006) ’a gére muhasebe, isletmelerin kendileriyle iligki iginde
olan kurum ve bireylere organizasyonlart sunma ve tanitma islemini kendine has bir
iislup kullanarak yerine getiren sistemlerin genel adidir.

Lazol (2011) muhasebe kavramini; bir isletmede ortaya ¢ikan mali olaylari
kaydetme, 6zetleme ve bu bilgileri analiz ederek yorumlama fonksiyonlarini yerine
getirme olarak tanimlamaktadir.

Kutlu (2008) muhasebe kavramini kisaca; gesitli muhasebe sistemleri kurmak,
defterlere kaydetmek, beyanname ve tablo olusturmak, bilirkisilik, miisavirlik vb.
isleri ifa etmek seklinde agiklamistir.

Demir (2005)’e gore muhasebe, ¢esitli karar mercilerine mali verileri ileterek,
bu verileri bilgi haline getirme amaciyla olusturulan birey, donanim ve siire¢ gibi

kaynaklarin bileskesidir.



Bodner ve Hopvvood’a (1993’den Zaif ve Ayanoglu, 2007: 117) gore
muhasebe, farkli tiirden alinan kararlarin alici kurumlara iletilmesi i¢in mali finans
noktasinda saglanan verinin bilgi olarak doniisiimiinde meydana getirilmis insan,
donanim ve siire¢ gibi farkli kaynak ¢esitlerinin bileskesidir (Zaif ve Ayanoglu, 2007:
117).

Zaif ve Karapimnar (2002)’a gore muhasebe, kurumlarin almis oldugu ¢esitli
kararlar ile ilgili faydali bilgilerin saptanmasi, toplanmasi, islenmesi, dogrulugunun
tespit edilmesinden sonra raporlanarak oOzetlenmesi ve son olarak olusturulan
raporlarin gozden gegirilmesi ile meydana gelen sonuglarin karar alma siirecinde
faydalanilmasi asamasinda bilgi verme goérevini yerine getirme olarak
tanimlanmaktadir.

Ayglin (2013) ise muhasebeyi, ¢ikar gruplarimin cesitli kurumlarla iliskili
verilerini kullanarak, bilgi aktarilmasinda faydalanilan ana arglimanlardan biri olarak
belirtmistir.

Muhasebenin fonksiyonlarina (islevlerine/gorevlerine/amaglarina) iliskin
olarak;

Ciiriik ve Dogan (2001)’a gore; bazi kurum ve kuruluslar bor¢ ve alacaklarin
izlenmesi ile vergi matrahinin belirlenmesinin yeterli oldugu yoniinde bir inanca sahip
olmasina karsin, bazi kurum ve kuruluslarda muhasebeden; ilgili tiim gruplarin
beklenti ve ihtiyaglarimi karsilayacak bilgileri liretmesi ve bu bilgileri raporlastirarak
sunmasini beklemektedir

Cankaya (2007)’ya gore muhasebenin esas fonksiyonu, kurum i¢i ve kurum
dis1, 6zel ve tiizel kisilere ve kuruluslara bilgi saglamak, saglanan bilginin ivedi olarak
yorumlanmasidir. Yorumlanan bu bilgileri mali siirecte kullanan isletmeler daha
basarili olabilmektedirler.

Tokay ve Deran (2008)’a gore muhasebe, kurum ve kuruluglarinin sahip
oldugu mali kaynaklarin parasal olarak ifade edilmesinde; satis iicreti, piyasa iicreti,
net gergeklesebilir deger, sahip olma maliyeti, kullanim ticreti, yoksun olma degeri ve
gercekle uyumlu degere sahip olmak gibi cesitli gorevleri yerine getirir.

Kisakiirek ve Pekcan (2005) kurumlara cgesitli firsatlarin taninmasi igin
karsilagilan problemlerin olasi sonuglarmma en uygun kararin verilmesini saglamak
muhasebenin temel amacidir. Muhasebe kayitlarinin tutulmasi neticesinde olusturulan
finansal tablolar, hali hazirda organizasyonlar digindaki taraflar acisindan 6nemlidir.

Bu durum organizasyona kredi saglayacak mali isletmeyi veya bu isletmeye paydas



olmak amaciyla yatirnm yapmak isteyen kurumlara veya kisilere finansal tablolar
dogrultusunda karar vermelerine yardimci olmaktadir (Aymankuy ve Sarioglan, 2005:
23).

Muhasebenin temel gorevlerini Erdogan ve Ding (2009) su sekilde
belirtmislerdir.
o Organizasyonun mali durumu ile organizasyonun faaliyet sonuglarinin

incelenmesi ve yorumlanmasi,

. Isletme faaliyetlerine iliskin kayitlarin tutulmasi,

. Belirli kriterlere gore, faaliyet sonuclarini yansitan cesitli mali tablolarin
hazirlanmasi,

. Isletme ile ilgili ihtiya¢ duyduklari cesitli bilgilerin isletme yoneticilerine ve

yatirimcilara saglanmasidir.

Muhasebenin bir bilim olmasini saglayan da ikinci asamada gerceklestirdigi
islevlerdir. Baz1 tanimlarda muhasebenin teknik boyutuna, bazi tanimlarda ise bilim
boyutuna yer verilmistir (Giicenme, 2005: 4-5).

Tokay, Deran ve Aktas’a (2005) gére muhasebenin ana islevi; kurumlarin
ihtiya¢ duyduklar1 bilgi ve verileri tiretmektir. Muhasebe, bir igletmedeki finansal
olaylar1 hesaplama ve bu olaylarin defterlere gegirilmesi ile ilgili ortaya cesitli
kurallar koyan bu sayede finansal olaylarin sonuglarini analiz edip bireylerin ve
sirketlerin gérmesini saglayan bir bilimdir. Bagka bir ifadeyle, cesitli isletmelerin
finansal varlik ve kaynaklarinda degisim ortaya koyan, finansal nitelikte olup para ile
ifade edilebilen durumlarin kayda gecirilmesi, tasnif edilmesi, 6zetlenmesi, analiz
edilmesi ve sentezlenmesidir. Muhasebe kavrami finansal konularin belli bash
kriterlere gore (tarih vb.) defterlere islenmesi ve izlenmesi olarak da ayrica ifade
edilmektedir. Siniflandirma, kayda alinan bilgilerin tarih siras1 gibi ayni 6zellige sahip
olanlarin ayr1 kiimeler seklinde kategorize/tasnif edilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Ozetleme ise, belli bir doneme ait olarak kaydedilen ve siniflara ayrilan bilgilerin
raporlandirilmasi, akabinde ilgili kisilerin  kullanimma  sunulmasi1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu ii¢ islev (kaydetme, siniflandirma, raporlama) “defter tutma”
olarak tanimlanmaktadir. Halbuki muhasebe tiim bunlarin yaninda muhasebe

bilgilerinin ¢esitli kisiler tarafindan kullanilmasini saglamaktadir. Lazol (2011)’da



muhasebenin fonksiyonlari; kaydetme, siniflandirma, raporlama, analiz ve yorum

seklinde ifade edilmistir.

Tablo 1. Muhasebenin Fonksiyonlart

Muhasebenin Islevleri Araglar
Saptama Parasal nitelikli
‘ islemlerinin belirlenmesi
Olgme ‘ Ulusal para birimi
Kaydetme ‘ Yevmiye Defteri (Giinliik
Defter)
Siniflandirma ‘ Defter-i Kebir (Biiyiik
Defter)
Temel Mali Tablolar
Raporlama ‘ ;Bilanco,
-Gelir Tablosu.
Analiz ve Yorum ‘ Mali analiz teknikleri

Saptama: Gergeklesen bir islem ya da olayin, muhasebenin ¢alisma alani i¢ine
girip girmediginin ortaya konulmasidir. Bir islem ya da olayin, muhasebenin ¢alisma
alanina dahil olabilmesi i¢in, s6z konusu isletmenin tiizel kisiligiyle iliskili olmas1 ve
parasal Ozellik tasimasi gerekir. Ornegin; isletme sahibinin medeni durumunun
degismesi veya Olmesi muhasebe alaninin disinda kalmaktadir. Cilinkii bu gelismeler
isletmenin tiizel kisiligi acisindan parasal 6zellik tasimamaktadir. Ancak, kasada
saptanan 1 TL’lik bir noksanlik, muhasebenin ilgi alanina girmektedir (Ozulucan,
2013: 5). Dolayisiyla muhasebe, isletmenin yapmis oldugu isler igerisinde parasal
niteligi olan ve olmayan islemleri birbirinden aywrarak, parasal nitelikli iglemleri

belirlemeyi kendisine gorev edinmektedir.

Olgme: Muhasebeye konu olmasi saptanmis olay ve islemlerin, ortak bir dlcii
birimi olan para birimiyle &lgiilmesini ifade eder. Isletme agisindan mali nitelik
tasiyan her bir olay ve islem, para birimi ile ifade edilir. Ornegin bir siipermarkette
cok farkli olgli birimleri ile satilan mallar bulunmaktadir. Ekmek satisinda adet,

peynir satisinda kilogram, zeytinyagi satisinda ise litre seklindedir. Isletmenin




birbirinden farkli bu ticari mal cinslerini para birimi haricinde ifade etmesi miimkiin
degildir. Bu nedenle muhasebe, farkli 6l¢li birimlerini tek bir ulusal para birimi
seklinde ifada ederek islemlerini yiiriitiir (Ozulucan, 2013: 5).

Kaydetme: Isletme faaliyetlerinin gerceklesmesi sirasinda olusan girdileri,
ulusal para cinsinden tarih sirasina gére yevmiye defterine (giinliik defter) muhasebe
usulleri ¢ergevesinde aktarmadir. Kaydetme islemi ister gecmiste oldugu gibi elle
defterlere yazmak, isterse giiniimiizde oldugu gibi bilgisayarlara kaydetmek seklinde
olsun bilgileri unutmamak (Akboga, 2011: 3) ve yasal yilikiimliliikleri yerine
getirmek igin yapilir.

Smiflandirma: Giinliik deftere islenen veriler biliylik deftere gecirilerek tasnif
edilir. Bir isletme ile ilgili mali nitelikteki islemlerin tarih sirasina gore kaydedilmesi,
muhasebe bilgi sisteminin ilk ve onemli asamasi olmakla birlikte, karar almaya
yonelik bilgileri iiretme konusunda yetersiz kalmaktadir. Ornegin; nakit girislerinin
Kasa hesabinda, kar payr saglamak veya fiyat degisimlerinden faydalanmak i¢in
elinde bulundurulan hisse senetlerinin Hisse Senetleri hesabinda, isletmede
kullanilmak {izere edinilen her tiirlii binalarin ve ayrilmaz pargalarinin Binalar
hesabinda siniflandirilarak izlenmesi gerekmektedir. Isletmenin biiyiikliigii ne olursa
olsun, bu ve buna benzer durumlar i¢in simiflandirma islemleri farkli sekillerde
olmasina karsin, her bir isletme icin bu iglemlerin yapilmast hem muhasebenin
kuramsal ilkeleri agisindan hem de vergi mevzuatinin gereklerini yerine getirmek
acisindan zorunludur.

Raporlama: Muhasebede raporlama esas itibariyle temel ve ek mali tablolar
araciligiyla yapilir. Temel mali tablolar arasinda bilanco ve gelir tablosu yer alirken,
ek mali tablolar arasinda; 6zkaynaklar degisim tablosu, nakit akig tablosu, fon akim
tablosu, kar dagitim tablosu, satilan mallarin maliyeti tablosu vb. yer almaktadir. Iste
muhasebe iirettigi bilgileri bu tablolar aracilifiyla cesitli amaclar dogrultusunda tiim
ic ve dis paydaslara servis eder. Ornegin, isletmenin finansal durumunu ortaya
koymak igin bilango, finansal performansini ortaya koymak igin gelir tablosu, nakit
akislarini izlemek icin nakit akis tablosu diizenlenir.

Analiz ve Yorumlama: Tasnif edilen finansal tablolarin analiz edilmesi ile
ortaya ¢ikan sonuclar yorumlanarak rapor haline getirilir ve ilgili taraflara aktarilir.
Muhasebenin bu temel islevi, isletme ve isletmeyle ilgili bilgileri kullanmak
durumunda olanlar arasindaki iletisimi saglar. Isletmenin faaliyet sonuglar1, finansal

durumu ve finansal performans: (vb.) hakkinda gerekli bilgileri iceren finansal
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tablolarin hazirlanmasi tek basina yeterli degildir. Bu tablolarda yer alan bilgilerin
analiz edilip yorumlanmasi gerekmektedir. Bu islem mali analiz teknikleri
kullanilarak yapilir.

Muhasebenin esas iglevleri kar amaci giitmeyen kuruluslarda oldugu gibi kar
amaci giiden kuruluslar i¢in de olduk¢a oénemlidir. Kar amaci giitmeyen kuruluslarin
(vakiflar, dernekler vb.) basarili bir sekilde yonetilebilmesi ve kurulus asamasinda
belirlenen amagclara ulasilabilmesi i¢in muhasebe hayati bir 6neme sahiptir.

Mubhasebenin yerine getirdigi gorevler dikkate alindiginda literatiirde farkli
muhasebe dallarmin oldugu goriilmektedir. Bu dallar; genel muhasebe, maliyet
(isletme) muhasebesi ve yonetim muhasebesidir (Lazol, 2011: 6).

Genel Muhasebe: Genel muhasebe, isletmelerde ortaya ¢ikan mali olaylar1 bir
siire¢ icinde isler ve iirettigi verileri kurum i¢i ve kurum dis1 taraflara temel mali
tablolar olarak rapor eder. Kurum igi taraflar raporlanan bilgilerden yararlanarak
isletme i¢in kararlar alirken, kurum dis1 taraflar ise bu bilgileri isletme ile iliskileri
bakimindan degerlendirerek kendilerine gore kullanirlar.

Maliyet (Isletme) Muhasebesi: Deger hareketlerini isletme icinde izleyerek
kullandig1 gesitli yontemlerle iiretilen mal ve hizmetin birim ve toplam maliyetlerini
tespit ve kontrol eden, isletmelerin mal veya hizmet iiretiminde bulunmasi ile
ilgilenen muhasebe dalidir. Isletme yonetimi, iiretilen birimlerin maliyetlerini
biitcelemek, basar1 degerlendirmesi yapmak, kontrol etmek ve cesitli kararlar
alabilmek i¢in maliyet muhasebesinin bilgilerine ihtiya¢ duymaktadir. Maliyet
muhasebesinin Urettigi bilgilere gore karar vermesi de c¢ogunlukla yoOnetim
muhasebesinin alanina girmektedir. Maliyet muhasebesi bu nedenle isletmelerin
kurum i¢i finansal bilgilerinin temelini olusturmaktadir. Bu durum, yonetim
muhasebesi i¢in veri hazirlanmasinda etkili olmaktadir.

Yo6netim Muhasebesi: Maliyet ve genel muhasebenin iiretmis oldugu bilgileri,
yonetim kararlarina gore derleyen ve bu kararlar1 kullanan muhasebe dalidir.

Muhasebenin hazirlamis oldugu analizler ve bu analizler sonucunda
Olusturulan mali tablolar, tilkenin tamaminda isleme konularak kurallar ve kriterlerin
olmas1 bakimindan 6nem arz etmektedir (Erdogan ve Ding, 2009: 155). Muhasebe
tarafindan meydana getirilen veriler, i¢ ve dis bilgi kullanicilar1 tarafindan
kullanilmakta olup, kullanicilarinin alacaklar1 kararlarin niteligine de etkide

bulunmaktadir (Acar ve Ozcelik, 2011: 10).
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Muhasebe tarafindan {iretilen verilerin ihtiya¢ duyan kesimlere iletilmesi,
iilkenin sahip oldugu kaynaklarin etkin ve uygun bir sekilde kullanilmasi agisindan
son derece 6nemlidir (Kisakiirek ve Alpan, 2010: 214). Ciinkii muhasebe tarafindan
ortaya konulan veriler direkt ya da endirekt olarak tiim toplumu etkilemektedir.
Dolayisiyla muhasebe tarafindan tiretilen bilgiler makro capta devletin, mikro ¢apta

ise tiim bireylerin alacagi kararlara dolayli ve/veya dolaysiz olarak yon vermektedir.

2.2. Diinyada Muhasebenin Gelisimi

En temel ifadeyle muhasebe kelimesinin “miibadele” s6zciigiinden tiiretildigi
diistiniilmektedir. Muhasebedeki ¢ift tarafli kayit yontemi, Goethe tarafindan “insan
zihninin en muhtesem icatlarindan biri olarak” belirtilmistir. Meydana gelisine iliskin
bilgilerin net olmadig1, muhasebenin insanlik tarihinin baslamasi ile ortaya ¢iktigi
aragtirmacilar tarafindan diisiiniilmektedir. Muhasebe bilimi ile ilgili biitiin yontem ve
uygulamalarin ¢ok eskiye dayandigi da diisiiniilmektedir. Bazt muhasebe tarihgileri
muhasebenin dogusunu rakam ve yazinin icat edilmesine dayandirmaktadir. Diger bir
ifadeyle bireylerin hesap yapma ihtiyaci yazi ve rakamlarin dogusunu saglamis, bu da
tabi olarak muhasebenin ortaya cikmasimma ve zamanla gelismesine etki etmistir
(Ozyiirek, 2009).

Ekonomik hayatin baslamasi ile birlikte insanlarin hesap tutma ihtiyaci ortaya
¢ikmis ve bu durum ekonomik hayat ile birlikte gelisme gostermistir. Yani ekonomik
hayat ilerledik¢e islemler degisip ¢esitlenmekte, muhasebe ise bunlari izlemektedir.
Ekonomik hayatta yasanan bu gelismeler giinlimiize kadar devam etmistir. Muhasebe
teori ve uygulamalar1 uzun siireli degisimler sonucunda meydana gelmistir. Ilkel ve
basit bir bi¢cimde hesaplamanin teknik olarak ortaya ¢ikmasi, takas usulii ile
aligverisin olustugu donemlere kadar uzanmaktadir. Muhasebenin sahip oldugu bu
ozellik nedeniyle yonetimsel uygulamalarin ilk 6rneklerinden biri oldugu kabul edilir
(Giivemli, 1994). Muhasebe tarihinin M.O. donemlerdeki kil tabletlere kadar uzandig
soylenmektedir. Bagka bir ifade ile uygarliklarin olusumu ile muhasebe tarihinin
basladig1 sdylenmektedir (Selimoglu, Aslan ve Giivemli, 2009: 220). Muhasebenin
tarihsel gelisimi ge¢cmisten glinlimiize kadar incelendiginde, ilk muhasebeye ait
kayitlarm M.O 5000°1i tarihlere kadar uzandigi goriilmektedir. Eski dénem Roma,
Babil, Misir, Avrupa, Yunan ve Orta Caga ait donemlerde muhasebe kayitlarina

iliskin veriler saptanmistir.
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Babil medeniyetinde goriilen kil tabletler; Misir’da papiriis kagidi iizerine
hesaplar yapildig1 goriilmektedir. Yunan medeniyetinde bankalara ve tapinaklara ait
hesap dokiimleri bulunmustur. Romalilar ilk c¢aglarda ¢esitli hesaplama yontemleri
acisindan ileri diizeyde gelisim kat etmislerdir (Sevilengiil, 2007: 12).

Ik Caglarin sonlarma dogru Romalilar ve Yunanlilarm gelistirmis oldugu
hesap tutma yontemleri gerilemistir. Orta Cagin baslangi¢c donemlerinde mali agidan
biiyiik ¢alkantilarin olmasi sonucunda ticaretin gelismesi ile krediye dayali ticari
faaliyetlerin artig gostermesi ve gesitli organizasyonlarin meydana gelmesiyle birlikte
muhasebe tekniklerinde gelisim siireci yasanmistir. Ayni donemde Islam diinyasinda
matematik alaninda gesitli gelismeler olmustur. Bu gelismeler Arap medeniyetine ait
olarak sayim i¢in kullanilan gesitli cetvellerin, mali hesaplamalarin, hesap 6zetlerinin
bat1 medeniyetinde de uygulanmaya baslanmasinda etkili olmustur (Hi¢sasmaz, 1970:
10).

12. ylizyllda muhasebe kayitlar1 basit usul ile kaydedilmistir. Bu kayitlarda
bor¢ ve alacak iliskisinin gosterildigi kisi ve kurumlarin ortaklariyla da iliskilerinin
kaydedildigi goriilmektedir. Donemin sonlarina dogru isletmelerin kayitlari ile
kigilere ait varliklarin kaydedilmesine baslanilmistir. 13. yilizyila gelindiginde ise,
krediye dayanan islemlerin bankalarda artis gostermesi ve organizasyonlarin farkli
iilkelerin sehirlerinde subeler agmasi sonucunda, muhasebe kayitlarinin daha karisik
ve ayrintili bir sekilde tutulmasi ihtiyag¢ haline gelmistir. Bu gelismeler sonucunda
muhasebenin hesap tutma teknikleri basit yontemden c¢ikarak, daha karmasik bir hal
almustr.

Gliniimiizde kullanilan ¢ift yonlii kayit yonteminin 13-14. yilizyilda
gelistirildigi bilinmektedir. Yalnizca bir kayit olmasi nedeniyle yapilan islemlerin
hatal1 olmas1 ve meydana gelen bu hatalarin fark edilmemesinden dolay1 diizeltilmesi
zor olan tek tarafli muhasebe yerini ¢ift tarafli sisteme birakmistir. Cift tarafl
muhasebe sistemi ise organizasyonlara ait iki tarafi da esas aldig1 i¢cin hem alacakliya
hem de bor¢luya ait kayitlar1 gostermesi acisindan daha anlasilir ve daha sistemli bir
muhasebe kayit tutma yontemidir. Bu sistem kayitlara bakildiginda ilk anlaminin
degismedigi ve verilerin giivenilir oldugu sistem olarak tanimlanmistir (Giivemli,
2001: 349). 16. yiizyila kadar isletme sahipleri i¢in muhasebenin anlaminin yalnizca
bilgi saglamak oldugu goriilmektedir. Ayrica muhasebe, isletmelerin ellerindeki bir
belgenin raporlanmasinda ve kredi saglamada temel dayanak olarak da kabul
edilmektedir (Ozyiirek, 2009).
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Bugilin son derece gelismis olan ve {ilkemizde de uygulamada bulunan
muhasebe sisteminin temelini meydana getiren ¢ift tarafli muhasebe sistemi, Luca
Pacioli tarafindan Venedik’te 1494 tarihinde yayimlanan eserle diinya ¢apinda taninir
hale gelmistir. italyan kayit ydnetmeligine iliskin bilgilerin daha 6ncesinde
bilinmesine karsin yayimlanan bu eser, sistemli olmasi agisindan bir ilk olma 6zelligi
tagimaktadir. Muhasebe, endiistri devrimi ile birlikte 17. ve 18. yiizyillarda Avrupa’da
gelisme gostermistir. 19. yiizyilda Ingiltere ve ABD’de sanayi ve ticaretin hizli bir
sekilde biiyiimesi ve sirketlesme ile birlikte muhasebeye olan ihtiyag da artmustir.

1929 yili ekonomik buhrani, muhasebe ilkelerinin ve muhasebe raporlarinin
hazirlanip ilanmni zorunlu kilmis ve Ingiltere’de Sirketler Yasasi (Company Act),
Amerikan Muhasebeciler Kurumu (American Institute of Accountants)’nun olusumu
bu tarihlerde gerceklesmistir. Nitekim bu iki lilkede daha sonraki yillarda olusturulan
muhasebe meslek kuruluslar1 ve bunlarin ortaya koydugu genel kabul goérmiis
muhasebe ilkeleri ile yasalar cergevesinde yapilan diizenlemeler muhasebe teori ve
uygulamalarinin gelismesine Onciiliik etmigtir. Daha sonra hem ABD hem de
Avrupa’da ¢ok uluslu biiyiikk isletmelerin ortaya c¢ikmasi ile birlikte konsolide
tablolarin diizenlenmesi ihtiyact ortaya ¢ikmis, ¢ok uluslu sirketler igin muhasebe
standartlar1 gelistirilmistir (Giicenme, 2005: 7-8).

Muhasebe teorisinde 1930’a kadar kayda deger bir ilerlemenin olmadigi ancak
uygulamada bazi ilerlemenin yasandigi goriilmektedir. 1920-1930 yillar1 arasinda
yogunlagan muhasebe uygulamalar1 hakkinda tartismalar yasanmistir. Kredi
saglayicilarina ve idarecilere bilgi saglamanin disinda, yatirimci ve paydaglara veriler
aracilig ile bilgi tiretme seklinde bir degisim i¢ine giren muhasebenin amaci meydana
gelen bu tartismalarin en tabi sonucu olarak degisim gegirmistir. 1960’lardan sonra ise
genel anlayis daha da degismis ve muhasebe standartlarmin ¢agin gereklerine gore
uyumlu hale getirilmesi ve kiiresel 6l¢iitlerin meydana getirilmesi yoniinde ilerlemeler
yasanmigtir.

1972°de Avusturalya’da 60 iilkeyi temsil eden 3500°den fazla iiyenin katilim1
ile 10. Kongre toplanmistir. Kongrenin sonunda Uluslararas1 Muhasebe Standartlar
Komitesi  (International Accounting Standards Committee, IASC) 1973’te
kurulmustur. Kongreleri diizenleyen Almanya, Avusturalya, Fransa, Kanada,
Meksika, Japonya, Hollanda, Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’den olusan
dokuz iilke kurucu iiye iilkeler olarak belirlenmistir. IASC uluslararasi muhasebe

standartlarin1 belirlemek ve yayimlanan mali tablolarin bu standartlara uygun
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olmasin1 saglama amaci giitmektedir (Ozyiirek, 2009: 56). Bu standartlasmanin esas
ve nihai hedefi, tiim diinyada sermaye hareketliliginin ve dolayisiyla ticaret hacminin

genisletilmesi olarak ifade edilebilir.

2.3. Tiirkiye’de Muhasebenin Gelisimi

Muhasebe kavrami genel bir yapiya sahiptir. Bu nedenle hem 6zel kesim hem
de devlet kesimi muhasebeden farkli yollarla faydalanmaktadir. Muhasebenin Tiirk
devletlerinin ortaya ¢ikmasindan once var oldugu sdylenmektedir. Fakat 19. yiizyila
kadar Tiirk devletlerinde 6zel kesim muhasebesinin gelisim gostermedigi
bilinmektedir. Tiirk devletlerinde 6zel kesim muhasebenin yerine bir devleti meydana
getirme ve bu devletin siirdiiriilmesi noktasinda sahip olunacak beceri bakimindan,
devletin sahip oldugu muhasebe diizeninin varlig1 ve bu varligin siireklilik arz eden
bir sekilde devam ettigi bilinmektedir (Ozyiirek, 2009).

Ulkemizde cesitli hesap tutma teknikleri uzun yillardir kullanilmaktadir. Tiirk
devletinde hesap tutma teknikleri Bati1 devletlerindeki finansal duruma gore ilerleme
gostermistir. Muhasebe, iilke tarihinde 1850’de Kanunname-i Ticaret ile diizenli bir
sistem igerisinde ilk kez yiiriitiilmeye baglamistir. Bu Kanun Fransiz Ticaret Kanunun
bir terclimesi oldugu icin ililkemizde de uzun yillar Fransiz muhasebesinin etkisi
goriilmistiir. Halen kullanilan aktif, pasif, sukont, provizyon gibi kelimeler de
dilimize Fransizcadan ge¢mistir. Baz1 okullarin ders programina giren muhasebe ve
muhasebe teknikleri 1883 yilinda egitime baglayan Istanbul Ticaret Mekteb-i
Alisi’nin 6nem noktasinda sahip oldugu ders igeriklerinden birisi olarak karsimiza
cikmaktadir. 1926’dan sonra ise yiiriirliige giren Ticaret Kanununda Alman Ticaret
Kanunun dayatmasi nedeniyle bir siire Alman muhasebesinin etkisi gorilmeye
baslamistir. Tiirkiye Sanayi ve Maden Bankasi ile ¢esitli fabrikalarin kurulma ¢abalari
ve Siimerbank’ta yasanan maliyet muhasebesine iliskin calismalar, Tiirkiye’de
muhasebe alaninda yeni ve oOnemli gelismelerin baslamasinda etkili olmustur
(Sevilengiil, 2007: 14).

1926’da 865 sayili Tiirk Ticaret Kanununun hazirlanmasinda Alman Ticaret
Kanunundan esinlenilmistir. Tiirkiye’de muhasebe standartlar1 iizerinde Alman
kanunlarinm etkisinin bu yilda basladigi soylenebilir. lgili Kanunda sirket
hesaplariin tutulmasi, karin hesaplanmasi lizerinde durulmus, buna ek olarak hesap

donemleriyle siirli olarak envanter g¢alismalari, bilango ile kar-zarar tablolarmin
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diizenlenmesi gibi hususlar karara baglanmistir. 1933 yilinda Alman bilim adami
Profesor Sachsenberg araciligi ile Siimerbank i¢in hazirlanan muhasebe sistemi, mali
devlet kuruluslarinin ¢ogunlugu tarafindan benimsenmis ve uygulamaya koyulmustur.
Bunun gibi uygulanan bu muhasebe sistemi 6zel sektorde yer alan gesitli kurumlarda
genis etkiler birakmistir. Alman Sachsenberg’in Tirkiye’de masraf tiirleri, masraf
nevileri, masraf hamilleri, icmal ve tevzi tablolar1 gibi bazi1 kavramlarin yerlesmesinde
etkili oldugu bilinmektedir (Higsasmaz, 1970: 60—64).

1960 yilindan sonra iilkemizde muhasebe alaninda 6nemli ve kayda deger
caligmalarin yapildig1r goriilmektedir. 1960 yilinin Aralik ayinda ¢ikarilan 154 sayili
kanunun (Hazinenin ve lktisadi Devlet Tesekkiillerinin Bir Kisim Borglarinm
Tahkimi Hakkindaki Kanun) 17. maddesi geregince yerli ve yabanci uzmanlardan
olusan Tiirkiye Muhasebe Uzmanlari Dernegi (TMUD) adi altinda bir kurul
olusturulmustur (Akdogan ve Aydin, 1987: 87).

TMUD; Tiirkiye’de muhasebe meslegine iligkin tanimlamanin yapilmasi,
toplumun tiim kesimlerine bu meslekle ilgili bilgilerin verilmesi, kiiresel g¢apta
uygulanan yeniliklerin {ilkemize getirilmesi, muhasebe alani ile ilgili kiiresel ¢apta
yapilan etkinliklerde Tiirkiye’nin temsil edilmesi noktasinda kayda deger calismalar
yapmistir.

TMUD; 1938'den sonra 1949, 1956, 1961, 1966, 1972, 1977 ve 1987
yillarinda yapilan muhasebe meslegine iliskin yasa tasarilarinin hazirlanmasi
asamasindaki ¢alismalara katilim gostermis, Tiirkiye nin ihtiya¢ duydugu kriterlere
uygun bir muhasebe meslek kanununun ¢ikarilmasini saglamak i¢in yasa tasarilarina
iligkin taslaklar1 hazirlayarak Maliye Bakanligima ve TBMM Komisyonlarina
onerilerde bulunmustur (Ozyiirek, 2009). Tiirkiye Serbest Muhasebeci, Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi 1989 yilinda
kurulmustur. Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi 26.12.1992 tarihinde
yaymlanmis ve ihtiyari uygulanmis sonra da Tekdiizen Hesap Cergevesi ile Hesap
Plan1 1994 yilinda yiiriirliige girmistir. 2000’11 yillarin baglarinda isletmelerde bazi
krizler yasanmis olsa da Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri’nin sorgulanmasina
ve Uluslararas1 Muhasebe Standartlarinin hizli bir sekilde kabul edilip uygulanmasina
zemin hazirlamistir. Son dénemlerde Avrupa Birligi’nin de etkisi ile Tirkiye’de
muhasebe alaninda hizli ve olumlu gelismeler goriilmektedir. Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi’'ne tam {iyelik siirecinin basladigt 03.10.2005 tarihinden itibaren, tiim

mevzuatin Avrupa Birligi miiktesebat1 ile uyumlu hale getirilme zorunlulugu ortaya
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cikmistir. Bu gelismelerle beraber Uluslararasi Muhasebe Finansal Raporlama
Standartlarinin uygulanmasinda sektorlerden ve meslek mensuplarindan ziyade,
biirokrasiden kaynaklanan problemler yasanmaktadir. Bu dogrultuda 1999 yilinda
Adalet Bakanligi’na bagli olarak Ticaret Kanunu Komisyonu kurulmustur. Bu
Komisyon 2007 yilinda yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) taslagini hazirlamak tizere
gorevlendirilmis ve taslagi olustururken daha ¢ok Alman ve Isvigre bilango hukuku
kaynaklarindan yararlanilmistir (Ding ve Atasel, 2016).

Kurumlarda bilgisayarlarin etkin bir sekilde kullanilmasi ile birlikte 1980°1i ve
1990’1 yillarda muhasebe uygulamalarinda da bilgisayar kullanilmaya baslanmistir.
[Ik asamada cesitli muhasebe programlarmin yazilimlar yapilmistir. Bu programlar
ile ilk anda li¢ kiriliml, {i¢ seviyede bilgi iiretilmeye baslanmistir. Bilgisayar
programlarinin gelistirilmesi 1990’11 yillarin sonlar1 ile 2000°1i yillara rastlar. Bu
programlar muhasebe alaninda ¢ok farkli seviyede bilgi tiretmeye imkan saglamistir
(Yikel ve Atagan, 2012).  Giiniimiizde Tiirkiye’de muhasebe ile ilgili 2010’lu
yillarda gercege uygun muhasebe ile ilgili gelismeler yasanmistir (Ding ve Atasel,
2016).

6102 sayil1 yeni TTK ya iligskin calismalara 1999 yilinda kurulan Tiirk Ticaret
Komisyonu ile baslanmig, ilk taslak ise 2006 yilinda kamuoyunun goriisiine
sunulmustur. Ardindan 2006 yilinda TTK taslagi meclise sunularak, 2008 yilinda
yasama calismalarina baslanmis ve tasar1 2011 yilinin Subat ayinda yasalasarak,
01.07.2012 tarihinde ise yiiriirliige girmistir.

Yeni TTK’nin ticari hayata getirdigi bazi yenilikleri asagidaki gibi 6zetlemek
miimkiindiir;

Tek Pay Sahipli Anonim Sirket ve Tek Ortakli Limited Sirket Kurabilme Imkani
Anonim ve Limited Sirketlerde Esas S6zlesme Hiikiimleri

Sirketler Toplulugu

Sirketlere Iliskin Yapisal Degisiklikler: Boliinme, Birlesme, Devralma

Sirkete Kars1 Bor¢lanma Yasagi

Elektronik Ortamda Genel Kurul ve Yo6netim Kurulu

Sermaye Sirketlerinin Internet Sitesi A¢gma ve Bilgi Saglama Zorunlulugu

Envanter ve degerleme hiikiimleri

© 0o N o g~ DdRe

Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarina (TFRS) uygun finansal tablolar
diizenleme

10. Sirketlerin Denetimi (Sengel, 2019: 3).
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2.4. Muhasebe Teknolojileri

Teknolojik yenilikler ve gelismeler, sosyal hayatin pek ¢ok alaninda
degisiklere neden olmaktadir. Bu durum bazi mesleklerde degisim ve doniisiim
yasanmasinda etkili olmustur. Ozellikle insan hayatinin 6nemli bir pargasi olan
meslekler teknolojik gelismelerden biiyiik oranda etkilenmislerdir. Bunun sonucunda
bazi yeni meslekler ve alt mesleki uzmanlik alanlar1 ortaya ¢ikmistir. Baz1 meslekler
ise yok olmus veya bagka bir sekle biiriinerek varliklarin1 devam ettirmiglerdir (Aslan
ve Ozerhan, 2017: 863).

Bilgisayar, bilgisayar programlari, bilgisayar uygulamalar1 gibi araglar ve
internet ile donatilan siniflarin ve bu smiflarin bulundugu okullarin sayisi giin
gectikce artmistir. Bu okullarda dijital hafizalar, dijital goriintiileme cihazlari,
dijitallesen donanimsal niteliklere sahip cep telefonu, etkilesimli video, CD ve DVD
calar gibi ekipmanlar egitim-6gretim ortamlarinda O6grenciyi merkeze alan
uygulamalar kullanilmaktadir. Ayrica bu tiir araglar 6grenme-ogretme siirecinde
birden fazla duyu organinin etkin hale gelmesine yardimci olmustur (Gelisli, 2009:
157).

Bilgisayarlarin muhasebe egitiminde kullanilmas: ise 1970’11 yillarda
basglamistir. Bahsi gegen mevzuda ilk calismayr 1976 yilinda yapan Anderson,
yonetim muhasebesi derslerini bilgisayar kullanarak ylriitmistiir. Anderson daha
sonrasinda Ogrencilerin derse yonelik tepkilerinin olduk¢a olumlu oldugunu ifade
etmistir. Bilgi teknolojilerinin muhasebe egitiminde yer almasi yalnizca derse ait
anlam ve kapsam durumunu degistirmekle kalmaz bunun yaninda bir¢ok yeni sunum
teknigini de beraberinde getirir. Avusturalya’da Central Queesland Universitesi’nde
muhasebe egitiminde bilgisayar ve bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasi ile birlikte
bilgi teknolojisi ekipmanlarinin dersi tamamlayic1 bir unsur olabilecegi bir aragtirma
ile saptanmistir. Bunun yaninda bilgisayar ve bilgisayar teknolojisinin muhasebe
derslerini daha 6nemli kilan bir ara¢ oldugu ortaya c¢ikmistir. Bunun amaci ise
ogrencilerin 6grenmelerini daha da gelistirmek oldugu belirtilmektedir (Hatunoglu,
2006: 193)

Yasanan teknolojik gelismeler, isletmelerin de iginde bulundugu cevreyi
globallesme, rekabet ve piyasa sartlari gibi nedenlerle siirekli etkilemis ve degisim
yasanmasina neden olmustur. Bu durum bilginin daha hizli iiretilmesini ve

kullanicilara kolay ulagsmasi sonucunu beraberinde getirmistir. Ciinkii bilgiye daha
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seri ve daha rahat bir sekilde ulasilabilmesi, isletmeler arasindaki rekabet durumunu
arttirarak, trlinlerdeki kaliteyi on plana ¢ikarmaktadir. Baz1 organizasyonlar rekabet
noktasinda sahip olduklari seviyeyi daha da {ist siralara ¢ikarmak igin sadece
irettikleri mamul niteligiyle degil, calisanlarin ve bunlarin disinda sahip olduklar
diger kaynaklarin niteligiyle de ilgilenmislerdir. Teknolojik gelismeler ile bilginin ve
bilgi edinmenin Onemi daha da artmustir. Bu durum sirketlerin ihtiyaglarinin
degismesinde etkili olmustur. Isletmelerin bulunduklar1 gevreyi daha iyi bigimde
etkileyecek nitelikli ve giivenilir mali bilgiye olan ihtiyaci giin gectikce fazlalagmistir.
Insan faktdrii bu noktada devreye girmis ve isletme icinde ekonomik nitelik tasiyan
bilgiyi iireten kisiler sistemin ana noktasini olusturmustur. Ekonomik nitelikli bilginin
iretilmesinde egitimli, kaliteli, nitelikli isgiicii ihtiyacinin 6nemi tartisilmazdir.
Ortaya ¢ikan bu ihtiyag¢ durumunu giderebilmek adina muhasebe mesleginin
gelisimindeki 6nemli noktalardan biri olan muhasebeye iligskin egitimin de niteligi
arttirllmalidir (Zaif ve Ayanoglu, 2007: 115). Dolayisiyla bu noktada muhasebe
alaninda egitim veren kurumlara ¢ok biiyiik isler diismektedir. Soyle ki; s6z konusu
egitim birimlerinin ders programlarini hazirlarken, mutlaka teknolojik gelismeleri goz
ard1 etmemeleri ve muhasebe derslerinin de bu gelismeler esliginde yiiriitiilmesi,
uygulama ile teori arasindaki farkin ortadan kaldirilmasi ve muhasebeden olan
beklentilerin karsilanmasi i¢in vazgegilmez bir 6neme sahiptir.

Kiiresellesme, bilgi ve iletisim ile ekonomik gelismeler, bir¢ok isletmenin is
yapma stillerinde hizli degisimin yasanmasina neden olmustur. Bu degisiklikler ile
beraber yeni becerilere ve bilgiye sahip profesyonel muhasebecilerin yetistirilmesi
onemli bir hal almistir. Gerekli olan bu degisimden muhasebe egitimi de etkilenmis
ve Ogrenme-0gretme tekniklerinde bu teknolojileri kullanmalar1 zorunlulugu ortaya
cikmistir (Hatunoglu, 2006: 190).

Finansal etkinliklere ek olarak teknolojik gelismelerde meydana gelen ilerleme
ve bilgisayar teknolojisi alaninda ortaya ¢ikan gelismeler sayesinde kiiresel bilgi
aligveriginin maliyetinin de diistiigli goriilmektedir. Bu durum daha hizli, daha kolay
ve daha ekonomik iletisim aginin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Kitalararast bir
sekilde gergeklesen iletisim ise iiretim faaliyetlerini ve iilkeler arasinda biiyiik
sermayelerin hareketliligini daha da hizlandirmaktadir. Ayrica iilkeler arasinda
gergeklesen iiretim anlayisinin da yapilanmasinda etkili olmaktadir. Bu gelismelerden

muhasebe sistemi de payina diiseni almistir. Bilhassa tutucu davranislar, kadercilik,
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giivensizlik ve gizlilik gibi kiiltiire has davranig kaliplari da muhasebe sistemlerini
yakindan etkilemektedir (Civan ve Yildiz, 2003: 1).

Muhasebe uygulamalarinin yeni 6zellikleri, bilgi ve raporlama sisteminde bazi
yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Bilginin giivenilir, kolay, anlagilabilir
ve ulagilabilir olmasinin 6nemi daha da artmistir (Aysan, 2007: 17). Giinilimiizde,
bilisim teknolojilerindeki gelisim sonucunda (yapay zeka, otomasyon, internet ve
sosyal medya aglar1 gibi) bir¢ok bilgiye farkli yollarla daha kisa siirede ulasma imkani
olusmustur. Bu durum, diger alanlarda oldugu gibi muhasebe ve denetim
uygulamalarimi da etkilemis ve bu mesle8i icra edenlerin yeni becerilere sahip
olmasini zaruri kilmistir (Akdogan ve Akdogan, 2018: 1). Dolayisiyla bu gelismeler
muhasebe egitiminde teknolojinin kullanilmasini zorunlu hale getirmistir. Muhasebe
egitimi veren iiniversitelerin bilinyesinde yer alan fakiiltelerde ve meslek
yiiksekokullarinda 6grencilere teknolojik becerilerin kazandirilmasi ve mesleklerinde
daha basarili olmalar1 igin 6zellikle uygulamaya yonelik derslerde teknoloji destekli
egitim verilmesi ayrica 6nem kazanmistir. Muhasebe egitimi derslerinde bilgisayar
sistemleri ile muhasebeye ait yazilim programlari ve internet sisteminin etkin bir
sekilde kullanilmas1 zorunlu hale gelmistir. Bu nedenle muhasebe egitiminin niteligi
farkli disiplinlerden faydalanma, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir sekilde
kullanmaya dayanir. Ayrica muhasebe egitiminde bilgi ve iletisim teknolojileri
aracilifiyla saglanan bilgilerin 6grenciler agisindan uygulanabilir ve goézlemlenebilir
olmasi, muhasebe egitimi i¢in olduk¢a 6nemlidir (Korukoglu, 1998: 22). Bu bilgiler
ayn1 zamanda hem isletme i¢i paydaslar hem isletme disinda kalan paydaslar hem de
devlet i¢in vazgecilmez bir 6neme sahiptir.

Icinde bulundugumuz dénem bilgi ve teknoloji ¢ag1 olarak adlandiriimaktadir.
Yasanan gelismeler ile ilerleyen bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) egitim-6gretim
sistemlerinde ilgili siireglerde bazi degisimlerin yasanmasinda etkili olmustur. Bu
durum egitim-6gretimde kullanilan arag-gereglerin degismesi, ders dinleme, not tutma
ve 0dev yapma aligkanliklarinin 6grenciler acisindan degisim gostermesi, 6lgme ve
degerlendirme sisteminin degismesi gibi konularda da kendisini gostermistir. Bazi
arastirmacilar gelisen teknolojiye egitim sistemlerinin ayak uyduramamasini zaman
kayb1 olarak gormektedir (Civan ve Yildiz, 2003). Bu nedenle klasik bir sekilde ders
anlatim yontem ve teknikleri degisim gostererek yerini bugiin bilgisayar teknolojileri
ile donatilmis daha pratik yontemlere birakmistir. Bu durum egitim-6gretim

ortamlarinda bilgisayarin bir taraftan teknolojik agidan kullanim noktasinda fiziki alt
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yapinin olusturulmasi, 6te yandan da iiniversitelerde ders egitimini gerceklestiren
akademisyen ve 6grencilerin teknolojinin nasil kullanilacagi noktasinda gelisimlerini
ilerletmektedir.

Muhasebe, isletmelerin finansal islemlerini arsivleyen, siniflandiran, analiz ve
yorumlayan bilim dali olarak ifade edilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojisinin
yaygin olarak kullanilmadig1 zamanlarda muhasebeciler, finansal islemleri el ile kayit
etmekteydiler. Ayrica yil sonunda finansal agidan olusan tablolarin diizenlenmesi ile
bilango esitligini saglama noktasinda emek ve uzun zaman harcamaktaydilar. Fakat
bugiin ¢esitli yazilim programlarinin gelismesi ile muhasebe islemleri daha kolay ve
daha uygun bir sekilde yapilabilmektedir. Universitelerde ise muhasebe ile ilgili
dersleri olan g¢esitli branslarda Ogrenim goren bireyler, bilgisayarin sagladigi
teknolojik gelisimlerden yararlanarak dijital kuruluslar kurmaktadirlar. Ogrenciler
bunlarla ilgili finansal isleyisleri uygulamaya doniik olarak kullanarak 6grenim
stirecinde bu imkanlar1 kullanma firsatina kavusabilmektedirler (Giines, Yiiksel ve
Kaya, 2017).

Bilgisayar araciligi ile gelistirilen ¢esitli muhasebe programlari; 6nceden
yalnizca genel muhasebe programlart ya da yari otomatik entegre sistemler iken,
giiniimiizde tam otomatik entegrasyonu saglayict rol iistlenmektedir. Onceleri
bilgisayar ortaminda muhasebe ile ilgili basit iglemler gergeklestirilmekte idi.
Giliniimiizde ise gelismis bilgisayar donanimlari ve yazilimlara sahip bilgisayar
destekli muhasebe uygulamalarina gecilmistir.

Bu uygulamalari etkin olarak kullanmak isteyenlerin, niteliksel agidan kaliteli
bir egitim siirecinden ge¢cmeleri gerekmektedir. Giliniimiizde iyi bir muhasebe ve
mevzuat bilgisine sahip olmak basarili bir muhasebeci olmak i¢in yeterli degildir.
Basarili bir muhasebecinin organizasyona ait tiim siiregleri bilmesi, giin gectikce
ilerleyen bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda bilgili olmasi son derece 6nem arz
etmektedir.

Isletmelerin daha verimli hale gelmesinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin iyi
bir sekilde kullanilabilmesi, muhasebe verilerinden istenilen bilgiyi hizli ve dogru bir
sekilde karar vericilere aktarmak ile dogrudan iliskilidir. Muhasebe konusunda
egitimsel siliregten gecen bireylerin mesleki acidan basar1 dolu bir kariyere
kavusabilmelerinde bilgisayar ve muhasebe bilgisine ek olarak, muhasebe
sistemlerine iligkin olarak hazirlanmis olan ¢esitli programlar1 kullanma noktasindaki

bilgilerinin de ileri derecede olmasi zorunludur (Omiirbek ve Bekgi, 2006: 77-78).
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Toplumsal hayatin niteligini degistiren teknolojideki gelismeler bir¢ok kurumda
oldugu gibi muhasebe meslegini icra edenlerin islerinde de kolaylik saglamaktadir.
Bu durum ise muhasebe meslek mensuplarini yeni teknikler konusunda bilgi sahibi
olmaya itmektedir. Glinlimiizde bilgiye etkin bir sekilde ulasma ve ulasilan bu
bilgilerin meslek hayatinda uygulamaya konulmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
meslegin icra edilmesi siirecinde kullanilmasi, bir secenek olmaktan ¢ikmis ve
zorunlu hale gelmistir (Dag, 2016: 30). Bu zorunlulugun meydana gelmesinde bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismelerin rolii ve toplumsal alanda pek ¢ok
yapinin da bu gelisimle birlikte bir degisim i¢ine girmesinin 6nemi goz ardi

edilmemelidir.

2.5. Okuryazarhk Kavrami

Insanoglu diinya iizerinde var oldugu giinden itibaren diinyayr anlama ve
anlamlandirma ¢abasi i¢cinde bulunmustur. Bu anlama ve anlamlandirma ¢abasinin bir
irliinii olarak, diinyaya ve yasadigi c¢evreye iliskin cesitli bilgilere sahip olmus ve
sahip oldugu bu bilgiyi nesilden nesile aktarmaya calismistir. S6zel olarak meydana
gelen bu bilgi aktarimi zamanla sembollerle aktirilmaya baglanmistir. Sembollerin
ardindan Siimerlerde yazinin bulunmasiyla birlikte bilgi aktarimi farkli bir boyuta
evrilmistir. Yazinin ortaya ¢ikisi ile birlikte s6z konusu bu yazinin okunmasi ve
anlamlandirilmasi stireci baglamistir.

Genel olarak okuryazar kavrami yazili harf sembollerini seslendirmeden ibaret
bir beceridir (Cakmak, 2013: 3). Tiirk Dil Kurumu Tiirk¢e sozliigiinde ise okuryazar;
“Okumas1 yazmasi olan, 6grenim gérmiis (kimse)” seklinde tanimlanmistir (Tiirk Dil
Kurumu (TDK), 2020). Okuryazar kavramina iliskin olarak literatiirde pek ¢ok
tanimin yapildig1 goriilmektedir. Okuryazar kavramina iliskin olarak yapilan bazi
tanimlar soyledir:

Toplumsal acidan anlam verilen iletisim sembollerinin etkin olarak
kullanilabilmesi becerisidir (Kellner 2001; Kress 2003’den aktaran, Kurudayioglu ve
Tiizel, 2010: 284).

“Okumak ve yazmak™ ilk anlami ile yazi sembollerini kullanmak ve yine ayni

yazi sembolleriyle olusturulan anlami ¢6zmektir (Asici, 2009: 11).
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Okuryazar kavrami ile okuryazarlik kavramlar1 ise birbirinden oldukga
farklidir. Ciinkii Berber (2019)’in de ifade ettigi lizere “okuryazarlik kavrami her ne
kadar okuma ve yazma sozciiklerinin birlesimi ile elde edilen bir kavram olsa da
icerisinde sadece okuma ve yazma becerilerini barindirmamaktadir.” Ilgili ifade goz
oniine alindiginda okuryazar kavrami okuma ve yazma becerilerine iligkin siiregleri
icinde barindirmasina karsin; okuryazarligin bu becerileri de iginde barindiran
oldukea karisik ve genis bir siire¢ oldugu sdylenebilir.

I¢inde bulundugumuz yiizyilda okuma-yazma becerilerine sahip olma ile
okuryazar olma kavramlarina atfedilen anlamlarda biiyiik degismeler meydana
gelmistir. Okuma ve yazmaya ait beceriler yazinsal metinlerin anlamlandirilmasi
olarak ifade edilirken; okuryazarlik ise, teknoloji, gorsel metinler, internet, medya,
bilgi vs. gibi alanlar1 kapsayan ve bu alanlarda bilgiyi anlamlandirma becerisi olarak
belirtilmektedir (Kaplan ve Aytas, 2017: 292).

Kurudayioglu ve Tiizel (2010) okuma-yazma ve okuryazarliga iliskin
farkliliklar1 su sekilde ifade etmektedir:

1. Okuma-yazma kod ¢ézmeye; okuryazarlik anlamlandirmaya dayalidir: Okuma-yazma
bir zemin tizerindeki alfabe sistemine dayali kodlart ¢ozme ve o sisteme yonelik kod olusturma
becerilerinden olusur. Bu beceriye sahip olmak icin tanimak yeterlidir ve anlam statik sekilde
devam eder.

2. Okuma-yazma bir kategori, okuryazarlik ise bir derece belirtir: Okuma-yazma sahip
olunan bir wunvandwr ve olup/olmama durumunu gosterir bir kategoriyi belirtir. Ya
okuyup/yazabilirsiniz ya da okuyup/yazamazsiniz. Okuryazarlik ise termometreye benzer ve
okuryazar olup/olmamaktan ziyade ne derece okuryazar olundugu soz konusudur. Dolayisiyla
okuma-yazma sahip olunabilen bir beceriyi ifade ederken okuryazarlik gelistirilebilir bir
yetenegi ifade etmektedir.

3. Okuma-yazmanmin simge sistemi basili ortamdaki harfler; okuryazarligin simge
sistemi ise “seylerdir”: Okuma-yazma icin metin, belirli bir zemindeki harf sistemine dayall
simgelerden olugan kompozisyondur ve bu kompozisyonu ancak o harf siteminin bilgisine
sahip bireyler anlayabilir. Ancak okuryazaritk icin metin, diinyadaki her seydir. Bu
betimlemede “diinyadaki her sey’den kasit insamin iizerinde diistinebildigi tiim, bilgi, beceri,
sosyal norm ve oriintiilerdir. Dolayisiyla okuryazarlik metin kavramina yeni bir agilim
saglamaktadir.

4, Okuma-yazmamin statik tamimlanmasi yapimistir;, okuryazarligin ise tanimlanmasi
devam etmektedir: okuma-yazmaya iliskin statik bir tamimlamadan bahsetmek miimkiindiir.

Oysa okuryazarligin dniine aldigi nesneye gore her gegen giin farkly bir tamimlamasi
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yapumaktadir, medyaya dair bir okumadan bahsedildiginde medya okuryazarligi, bilgisayara
iliskin bir okumadan bahsedildiginde bilgisayar okuryazarhigi, kiiltiire iliskin bir okumadan
bahsedildiginde kiiltiir okuryazarligi vb. Gelecekte ortaya ¢tkmasi muhtemel durumlar icin de
bir okuryazarlik kavramindan bahsetmek miimkiin olacag: diisiiniildiigiinde, okuryazarlik

kavraminin anlam sahasinin genislemeye devam edecegi muhtemel goriinmektedir.

Yapilan tanimlar goz Oniine alindiginda okuma-yazma sembol ve harfleri
okuma stirecinde bir kategoriyi ifade etmesine karsin, okuryazarlik ise bu beceriye
sahip olmanin yaninda bunlar1 anlamsal olarak ¢oziimleyebilme derecesi olarak ifade
edilebilir. Bu kapsamda distiniildiigiinde; okuma-yazma okuyucularin yazinsal
iriinler ile okuma durumu arasinda iletisim saglamay1 gerekli kilan bir siire¢ iken,
okuryazarlik baglamlar arasinda degisiklik yapabilmeyi ve becerilerin farkli
baglamlara aktarilmas1 ya da aktarilmamasini ifade etmektedir (Giil, 2007: 19).

21. yiizyilda teknolojik ve toplumsal hayatta yasanan degisimler sonucunda
bireylerden iyi bir okuryazar olmalar1 beklenmektedir. Okuryazarlik yalnizca sayisal
imge ve metinleri okumakla kalmaz onlart okumayi, okudugunu anlayip yorum
yapabilmeyi tekrar yapilandirip iletisim siirecinde yararlanilmasini saglar (Diindar,
2019: 25). Okuryazar bireyin sahip olmasi1 gereken beceriler “okuryazar olmanin
sadece basili imgeleri anlamak ve bu imgeleri belli kurallar 1s1¢inda kagida
dokebilmek degil, bir anlamda, toplum veya topluma ait kiiltiir i¢erisinde yer alan
deger yargilarini anlayarak bunu uygulamaktir” (Kizilaslan 2007: 5).

Gilinlimiiz toplumlarinda bilgiye erisimin biiylik bir hiza ulagsmasi nedeniyle
toplumda bilingli bir sekilde bilgiyi kullanan ve bu bilgilerle yeni bilgiler ortaya
koymaya c¢alisan bireylerin olmasi1 gerekmektedir. Bu durum diisiinme ve sorgulama
yetisi kazanmig, her agidan okuryazar olmus, elestirel diisiinme acisindan beceri
kazanmis, kendi basma 6grenme siirecini planlayarak kendini gelistiren bireylerin
yetismesini zaruri hale getirmistir (Nergis, 2008: 11). Bu da giinlimiizde okuryazar
olmanin ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir. Meydana gelen bu degisimlerin bir
sonucu olarak egitim sistemlerinde de okuryazar kavramina iligkin sahip olunan 6nem
derecesinin degistigi, egitim anlayisinda okuryazarligin ekonomik, sosyal, kiiltiirel
gelisme yoluyla kalkinma igin etkili bir ara¢ olarak goriildiigii, bireylerin gelismesini
ve hiirriyetini saglayacak sekilde diizenlendigi goriilmektedir (Feyman Gok, 2013: 9).
Okuryazar olmanin 6nemini fark eden gelismis iilkeler yalnizca kiigiik bir azinligin

degil ayn1 zamanda toplumsal agidan toplumu meydana getiren tiim fertlerin
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okuryazar olmalarin1 hedeflemektedir. Toplum ig¢indeki bireylerin bilgiye ulagmalari,
bilgiyi kullanmalar1 ve bu bilgiyi degerlendirmeleri siirecini igeren yetenekler
edinmeleri bu toplumlar i¢in olduk¢a dnemlidir (Onal, 2010: 102).

Icinde bulundugumuz bilgi ¢aginda birbirinden farkli bircok alanda
okuryazarlik tiirii ortaya c¢ikmustir. Gliniimiizde literatiirde one ¢ikan muhasebe-

finansman alanu ile ilgili okuryazarlik tiirleri genel olarak asagidaki gibidir.

1. Dijital Okuryazarlik: Hem bireyin bilgi iletisim teknolojilerini etkin olarak
ogrenmesini kapsarken hem de bu teknolojilerle kisisel gelisimine katki sunacak,
hayatin herhangi bir baglaminda problemini ¢ozecek, toplumsal katilim ve iiretimini
destekleyecek sekilde teknolojilerin giivenli, yasal ve ahlaki kullanimiyla ilgili
yeterliliklerini ifade eder (Ozerbas ve Kuralbayeva, 2018: 16).

2. Dijital Muhasebe Okuryazarligi: Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe
bilgilerini dijital sistemlerde dogru, etkin, verimli ve elestirel bir bigimde
kullanabilmeleri icin teknolojik yetkinlige ulasmalar1 (Tekbas, Kurnaz ve Azaltun
2018: 225).

3. Bilgi Okuryazarligi: Farkli tiir kaynaklardan bilgiye ulasma, bilgiyi
degerlendirme ve kullanma becerisi olarak ifade edilmektedir. Bilgi okuryazari olan
bir birey, dogru ve yeterli bilginin akilli karar vermenin temeli oldugunu ve bilgi
gereksinimini fark eder. Bunun icin bilgi gereksinimine dayali sorular formiile eder ve
olas1 bilgi kaynaklarini belirler, basarili arastirma stratejileri gelistirir, her tiir bilgi
kaynagina erisir, bilgiyi degerlendirir, bilgiyi diizenler, yeni bilgiyi mevcut bilgisiyle
biitiinlestirir, bilgiyi elestirel diisiinme ve problem ¢ézme amaciyla kullanir (Doyle,
1992’den aktaran, Kurbanoglu, 2010: 726).

4. Finansal Okuryazarlik: Finansal okuryazarlik ve ileri diizey finansal
okuryazarlik olarak ikiye ayrilmakta olup; temel diizeyde finansal okuryazarlik, faiz
oranlarinin isleyisi ile ilgili yorum yapma, enflasyonun etkilerini algilama, risk
cesitlendirme kavramini algilama becerileriyle ilgiliyken, ileri diizeyde finansal
okuryazarlik, borsanin iglevi, yatirim fonlar1 bilgisi, faiz oranlar1 ve tahvil fiyatlar
arasindaki iligkinin bilgisi ile ilgilidir (Lusardi ve Mitchell, 2008’den aktaran, Ergiin,
Sahin ve Ergin, 2014: 849).

5. Elestirel Okuryazarlik: Elestirel okuryazarlik, okuyucunun, dinleyicinin ve
izleyicinin metinler ile etkilesim halinde iken ortaya ¢ikardiklari bir durus, tavir,

zihinsel tutum veya duygusal ve zihinsel bir tutumdur (Potur, 2014: 39).
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6. Hukuk Okuryazarligi: Hukuk alaninda kullanilan sézciikleri tanima ve anlama,
adalet sistemine olan erisim haklarima ulagsma, yabanci hukuk terimlerini tanima
kabiliyeti olarak ifade edilmektedir (Oguz, 2013: 161).

1. Sayisal Okuryazarlik: Farkli kaynaklardan gelen bilgileri bilgisayar
araciligiyla farkli formatlarda sunuldugunda anlayabilme ve kullanabilme becerileri
olarak tanimlanmaktadir (Glister, 1997’den aktaran, Yildiz, Kahyaoglu ve Kaya,
2012: 84).

Literatiirde okuryazarlik tiirlerine iligskin yapilan incelemeler sonucunda en ¢ok
on plana ¢ikan okuryazarlik tiirlerinin ortak noktasi, okuryazarligin bir geregi olarak
anlamlandirma, analiz etme ve yeniden yorumlamanin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir.
Toplumsal yasamda meydana gelen degismeler arttik¢a, toplumun bireylerden
bekledigi okuryazarligin niteligi de degisme gosterecektir. Giiniimiizde ¢ok Onemli
oldugu kabul edilen ve bireylerin okuryazar olarak yetismesi istenen bazi okuryazarlik
tirlerinin ilerleyen siiregler icerisinde Onemini yitirecegi de ifade edilebilir.
Cakmak’in (2013) ifadesiyle “Okuryazarlik kavrami degisken bir tanima sahip olup,
yasanilan dénemin ihtiyaglar1 dogrultusunda giincellenip; bu siirecte okuryazar, metin
ve okuma siireclerinde temel noktada biiyiik degisimler yasanacagi, yasanmaya
devam edecegi ve bu siirecin kaginilmaz bir sonucu olarak yeni bir¢ok okuryazarlik
kavrami ortaya ¢ikacagi” rahatlikla sdylenebilir.

I¢inde bulundugumuz bu yiizy1l “teknoloji ¢ag, bilim ¢ag, bilgi ¢ag, dijital
cag” gibi isimlerle tanimlanmaktadir. Yapilan tanimlamalarin dénemin 6zelliklerini
on plana ¢ikarma noktasinda énemli oldugu ve bu tanimlamalar icerisinde en dikkat
ceken tanimin “dijital ¢ag” kavrami oldugu soylenebilir. Yasadigimiz bu yiizyilda
teknoloji toplum hayatinin pek ¢ok noktasinda kendine yer bulmakta birlikte, bu siireg
geliserek ilerlemektedir. Giliniimiiz sistemlerinde bireyler evlerinden ¢ikmadan,
bankacilik hizmetlerini, saglik hizmetlerini, vatandaslik hizmetlerini, egitim
hizmetlerini vb. daha pek ¢ok hizmeti dijital sistemlerde yerine getirebilmektedir.
Yasanan bu dijital donlisimden saglik, ekonomi, egitim gibi pek ¢ok alanin
etkilendigi gibi dogal olarak muhasebe meslegi de etkilenmis ve etkilenme siireci
teknolojinin gelisimine paralel olarak ilerlemektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin i¢inde bulunduklart bu yiizyilda dijitallesme
stirecine adapte olma durumlar1 mesleklerini saglikli bir sekilde siirdiirmeleri

acisindan olduk¢a Onemlidir. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe
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okuryazarlik diizeylerinin mesleki gelisimlerine ve mesleki siirdiiriilebilirlik iizerine
onemli etkiler meydana getirecegi soylenebilir. Ornegin; bilgiye ulasma ve sahip
olunan bu bilginin yorumlanmasi noktasinda biiyiik kolaylik saglamaktadir. Bu
noktada dijital muhasebe okuryazarliga iliskin bilgilere gecmeden oOnce dijital
okuryazarlik kavraminin detayli olarak bilinmesi konunun anlasilabilirligi agisindan
onem arz etmektedir. Bu nedenle oncelikle asagida dijital okuryazarlik kavrami ve
dijital muhasebe okuryazarlig1 kavramlarina iligkin agiklamalara yer verilmistir.

2.6. Dijital Okuryazarhk

Kiiresellesen diinya diizeni igerisinde biitiin toplumlar1 ilgilendiren ve
kapsayan bircok degisim yasanmaktadir. Siiphesiz yasanan degisimler sosyal, siyasal,
ekonomik ve gilindelik yasamimizin bitiin alanlarinda etkili olmaktadir. Bu
degisimlerin en hizli ve inovasyon gegiren hali bilgi ve iletisim teknolojilerinde
gerceklesmektedir. Nitekim insanlar dijital araclar ile haberlesmenin yani sira
e-kitaplari okuma, sanal ortamlari eglence amagli kullanabilme, hastanelerden
randevu alma gibi bir¢ok alanda yararlanmakta ve istedigi bilgilere ulasabilmektedir
(Banaz, 2017: 17). Igerisinde bulunmus oldugumuz ¢ag geregince, insan yasaminin
biitiin alanlarinda etki sahibi olan dijitallesme, beraberinde birtakim bilgi ve
becerilerin edinilme zorunlulugunu da ortaya ¢ikarmistir.

Son yiizyilda, insanlar iletisimlerini ¢ogunlukla internet araciligiyla
saglamaktadirlar. Bu durum, fiziksel iletisimlerinin sinirlandirmasina neden olmustur.
Internet araciligi ile saglanan iletisim, yeni ortamlarin ortaya gikmasini saglamustir.
Bu ortamlar1  siklikla  kullanmalar1  nedeniyle insanlarin  okuma-yazma
aligkanliklarinda degisim meydana gelmistir. Okuryazarlik zaman igerisinde anlamsal
olarak degisim gosteren bir kavramdir. Onceleri yalnizca okuma, yazma ve rakamsal
ifadeleri anlayabilme becerisi olarak ifade edilirken, giiniimiizde kavramin igerigi
oldukc¢a genislemistir. Son yillarda bilim ve teknolojide yasanan degisim ve gelisim
yeni okuryazarlik tiirlerinin hayatimiza girmesinde etkili olmustur (Asici, 2009: 15).

Medya okuryazarligi, bilgi okuryazarligi, cevre okuryazarhigi, grafik
okuryazarligi, dijital okuryazarlik bu okuryazarliklardan bazilaridir. Paul Gilster
literatiirde dijital okuryazarlig1 bir kavram olarak 1997°de ilk kez kullanmistir. Bu
kavram  bilgisayar yardimiyla aktarilan bilginin birden fazla yontemle
anlamlandirilmas1 ve kullanilmasi noktasinda bir beceri olarak ifade edilmistir

(Gilster, 1997°dan aktaran, Aydemir, Sakiz ve Dogan, 2019: 619).
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Dijital okuryazarlik becerisine sahip olan birey, okudugu bir haberin
giivenirliligini  sorgulamakta, o konuya iliskin olarak tutum ve tavir
belirleyebilmektedir. Bu becerilere sahip olmanin yaninda fertlerin kars1 karsiya
kaldiklar1 sorunlari ¢6zme noktasinda dijital okuryazarlik becerisine sahip olmalari
onemlidir. Dijital okuryazarlik, farkli bilgi teknolojilerinin dogru ve amacina uygun
kullanilmasin1 amaglamaktadir. Ayrica uygun bilgiyi elde etme, bu bilgiden yeni
bilgiler iiretmek ve iiretilen bu bilgiyi paylagabilme ve 0grenme-0gretme siirecleri
icerisinde bilgi-iletisim teknolojilerini kullanma becerisine sahip olmalar1 6nemlidir.
Bu durum bireylerin dijital okuryazarlik becerilerine sahip olmalarmi gerekli
kilmaktadir (Hamutoglu, Giingéren, Uyanik ve Erdogan, 2017: 410-411). Ciinkii
dijital okuryazar olan bireyler, bilgiyi etkin bir sekilde edinen, edindigi bilgiyi analiz
ederek yanlislar1 atip dogru bilgiye ulasabilen, ulastig1 dogru bilgiyi kullanarak yeni
bilgiler sentezleyebilen ve elde ettigi yeni bilgiyi dijital ortamda sunabilen kisiler
olarak ifade edilmektedir (Kozan ve Bulut Ozek, 2019: 108).

Cagimizda yeni teknolojilerin teknik ve kullanim a¢isindan farkliliklar1 bilgiyi
elde etme, segme ve kullanma becerisi daha da ¢ok onem kazanmistir. Ulasilabilir
bilginin g¢er¢evesi daha da biiylimiis; sayisallagsmis, erisim, anlama, kullanim, i¢erik
olusturma, paylagim siireci hizlanmis; tretici, tiiketici, kullanici dengeleri degismis;
kurgu iletiler, ortiik degerler ve bakis acilari, iktidar ve ticari kazang amach igerikler
ve kitle iletisim araglar1 ve medyanin biitiiniinii i¢ine alan ¢ok boyutlu bir mekanizma
ortaya ¢cikmistir (Onursoy, 2018: 995).

Dijital okuryazarlik olarak ifade edilen bu beceriyi kavramsal olarak ortaya
cikaran ilk aragtirmaci Paul Gilster olarak bilinmektedir (Onursoy, 2018: 993). En
genel anlamiyla dijital okuryazarlik bireylerin dijital ortamlarda okuma yazma
eylemleri olarak ifade edilmektedir (Maden, Maden ve Banaz, 2018: 686).

Karabacak ve Sezgin (2019: 322) dijital okuryazarlik kavramu ile ilgili olarak
dijital bir cihazi kullanma seklinde dar bir tanimlama yapilmamasi gerektigini ve
dijital ortamlar1 etkin bir sekilde kullanabilmenin bilissel (bilisle/zekanin isleyisi ile
ilgili), sosyolojik ve duygusal becerileri igeren bir siiregte gerceklestigini
belirtmektedirler. Diger bir ifadeyle dijital okuryazarlik, dijital ekipmanlardan
faydalanarak bilgiyi elde etme, bilgileri analiz edebilme ve etkin bir sekilde
kullanarak bilgi iiretme becerisi olarak tanimlanabilir (Kaya, 2020: 15).

Gilster, dijital okuryazarligi bilgisayar ve internet araciligiyla bircok farkli

kaynaktan gelen bilgileri farkli formatlarda anlama ve kullanma yetenegi olarak
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aciklamakta ve bu yeteneklerin yalnizca fonksiyonel bir yapida degil, fikirlere hakim
olarak biligsel bir siire¢ icerisinde gergeklestigini savunmaktadir (Gilster, 1997’ den
Akt. Lankshear ve Knobel, 2015: 9). 21. yiizyil diinyasin1 miimkiin kilan dijital arag
ve ortamlar bireylerin dijital ortamlardaki elektronik cihazlarla kargilasmada
gerceklesen beceri ve basarilarini ortaya ¢ikarmaktadir (Martin, 2005: 131). Bu
durum bireylerin dijital okuryazarlik ile ilgili baz1 becerilere sahip olmalarim
gerektirmektedir. Gilster dijital okuryazarlik yeterliliklerini dort temel baglikta
incelemektedir:

. Bilgileri derleme,

o Bilgi icerigini degerlendirme,

. Internette arama yapma,

. Hiper metinler icerisinde gezinme (Gilster, 1997°den Akt. Lankshear ve

Knobel, 2015: 9).

(Banaz, 2017: 17) ise dijital okuryazarlik i¢in gerekli olan becerileri su sekilde

ifade etmistir:

° Aragcsal beceri,

. Bilgi becerisi,

. Toplumsal beceri,
. Strateji becerisi.

Silverblatt (1995°den aktaran, Kaya, 2020: 15) dijital okuryazarlik i¢in gerekli
becerileri yedi baslikta agagida belirtilen ¢ercevede agiklamistir:

. Medya mesaj iceriklerini analiz etme becerisi,

. Medya igerigini anlama,

o Medya mesajlar1 liretebilme becerisi,

. Dijital ortamlarin toplum iizerindeki etkisini agiklama,

. Medya iletisim ve dijitallesme konusunun 6nemini kavrayabilme,

. Dijital okuryazarlik becerisi ile bireylerin medya okuryazarligi becerilerine

sahip olabilme becerisi,
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o Dijital okuryazarlik konularimi kiiltiir bazinda degerlendirebilme.

Dijital okuryazarlik ile 1ilgili becerileri 0Ozetlemek gerekirse, dijital
okuryazarligin biligsel bir faaliyet oldugu ve dijital okuryazar bir kisinin bilgiyi etkin
sekilde bulma, bilgiyi analiz ederek ulastig1 bilgilerin dogrulugunu sinayabilme ve bu
bilgilerden yeni bilgiler sentezleyerek dijital ortamda sunan kisiler oldugu goriisii dile
getirilebilir (Kozan ve Bulut Ozek, 2018: 108).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelistigi bu dénem igerisinde toplumlar
caga ayak uydurma ve dijital yasamin pratikligine uyum saglayabilmek icin dijital
okuryazarlik konusuna onem vermektedirler. Toplumlarin dijital okuryazarlifi ne
amagla kullandiklar1 nasil kullanmalar1 gerektigini, dogru sekilde kullanma,
kullandigim1 anlayabilme ve {retebilme yetisi basliklar1 etrafinda agiklamak
miimkiindiir.

Dogru Sekilde Kullanim: Bireylerin teknik diizeyde dijital araglart yeterli
kullanimlar1 géz 6niinde bulundurularak, sahip olduklari bilgi ve becerilerinin dogru
sekilde kullanimi amaglanmaktadir.

Kullandigin1  Anlayabilme: Dijitallesen yasam igerisinde dijital olaylar
anlayabilme ve analiz edebilme becerilerinin hem bireyler i¢cin hem de toplum
acisindan belirli bir yeterlilige ulastirllmasi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla
kullandigin1 anlayabilme yetisi ile elestirel, yaratici diisinme ve degerlendirme
becerileri etkin bir sekilde kullanilabilir.

Uretebilme Yetisi: Uretebilme yetisi dijital okuryazarligin son asamasi
olmakla birlikte bireylerin yazi yazma, gorsel hazirlama, video hazirlama gibi
konularda olan iiretebilme yeteneklerinin biitiinlinii kapsamaktadir. Ayn1 zamanda
bireylerin sosyal medya kullanimlarinda tiretme acisindan belirli noktalara ulasma
diizeyini gostermektedir (Konake1, 2020).

Stiphesiz dijital okuryazarlik bilgi ve becerilerin bireylere kazandirilmasi
noktasinda en onemli yapi, egitim kurumlaridir. Giiniimiiz diinyasin1 sekillendiren
enformasyon ve iletisim ¢agi igin temel yasam becerisi olarak ifade edilebilen dijital
okuryazarlik becerisinin egitim kurumlar1 aracilifiyla bireylere kazandirilmasi
gelecek toplumlar agisindan hayati bir 6neme sahiptir. Ayrica yasam boyu 0grenme
ve 21. yizyil becerileri kapsaminda kazandirilmasi gereken bu becerinin
ilkogretimden yiiksekdgretime kadar biitiin egitim kademelerinde hedeflenen beceriler

arasinda yer almas1 gerekmektedir.
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Gelecekte teknolojiyi kullanan ve teknoloji yoneten bireylerin, iilkelerinin
kalkinmasinda Onciiliikk edecekleri ifade edilebilir. Teknolojide meydana gelen bu
hizli donisiim gbéz Oniine alindiginda, gelecekte toplumlarin devamliligini
stirdiirebilmesi teknolojik gelismelere uyum gostermeleriyle dogru orantilidir. Bu
nedenle toplumlarin devamliliginin saglanmasi noktasinda bireylerin bu becerileri
kazanmas1 hem kendi gelecekleri hem de {ilkeleri ve tiim diinya i¢in Oonem arz

etmektedir.

2.7. Dijital Muhasebe Okuryazarhgi

Dijital gelisim, degisim ve donilisiimiin hizla devam ettigi giinlimiizde,
dijitallesme hayatin her alaninda oldugu gibi hi¢ kuskusuz muhasebe alani iizerinde
de degisimler ve doniisiimler meydana getirmistir. Gelinen noktada hesaplar {izerinde
bazi islemlerin yapilmasi, para ve bilgi aktarimi ve finansal analiz gibi islemlerde iist
diizey bilisim teknolojisinden yararlanilmasi, muhasebe i¢in hem gerekli hem de
zorunludur (Yereli, 2007: 16). Dijitallesmenin ve teknolojik gelismelerin muhasebe

meslegi iizerinde gelecekte meydana gelebilecek etkileri su sekilde siralanabilir:

. Muhasebe meslek mensuplar1 tarafindan yapilan iglerin dijital sistemler
tarafindan yapilmasi,

o Dijital donlisiim noktasinda, vergi hazirligi, denetim ve finansal muhasebeyi
icine alan standart muhasebe egitiminin yerine artik muhasebe teknolojilerini igine
alan egitim-0gretim sistemlerinin yer almasi,

o Muhasebe meslek mensuplarinin yeni beceri ve yeteneklere ihtiya¢ duymalari,
o Muhasebecilerde vergi diizenlemelerini bilme, vergi kanunlarini yorumlama
becerilerinden ¢ok, bilisim teknolojisinde biiyiikk deneyimlerin var olmas1 6zelligine
haiz olmalarinin aranmasi,

o Teknolojinin sagladigir gelismelerin muhasebe meslek mensuplarina yeni
kariyer ve yeni firsatlar sunmasi. Ornegin mali miihendislik gibi,

. Muhasebe mesleginde denetim ve danigsmanlik islevinin 6ne ¢ikmasi,

. Muhasebeye ait sistemin tamaminin bulut sistemi seklinde bir doniisiime
girilerek kurum ve kuruluslarin istedikleri bilgiye zaman ve mekandan bagimsiz bir

sekilde ulagimin kolaylasmasi,
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J Arsivleme, kayitlarin saklanmasi gibi maliyetli islemlerden tasarrufa gidilmesi
ve klasik yontemlerin ortadan kalkarak, hepsinin bir barkodunun sistem araciligiyla
ve internete (blockchain ve bulut sistemleri) dayali muhasebenin yardimiyla
yapilmas,

. Muhasebe endiistrisinde internet lizerinden gerceklestirilen saldirilara iliskin
onlemlerin alinmasi, kullanicilara ait kigisel bilgilerin gizliligi ve bilginin
giivenliginin saglanmasina iliskin 6nemin artmasi,

o Muhasebecinin rol ve gorev tanimlarinin kokten degismesi,

. Biitiin giin c¢alisan muhasebecilerin yerine, organizasyonlara katma degeri
yiiksek hizmet sunan yar1 zamanli sanal muhasebecilerin ortaya ¢ikmasi,

o Dijital araglar1 daha fazla kullanmasi, dijitallesme sayesinde daha etkin ve

verimli olmasi,

o Blockchain teknolojisiyle muhasebede yer alan klasik defterlerin yerini dijital
defterlere birakmasi,
o Muhasebe mesleginde yer alan uygulamalarin gegmis donemlere ait kayitlar

yerine, ger¢ek zamana dayali kayit sistemlerine gegilmesi, finansal tablolarin ve

raporlarin hemen goriintiilenebilmesi (Tekbas, 2019).

Teknolojik gelisimlerin ve dijital doniisiimlerin muhasebe mesleginde
meydana getirecegi doniisiimlere karst muhasebe meslek mensuplarindan beklenen
yetenek ve beceriler de farklilik gostermeye baglamistir. Ciinkii geleneksel muhasebe
uygulamalar1 yerini dijital sistemlere ve araglara birakacagi yonde hizli bir gelisme
yasanmaktadir (Tekbas, 2019). Bu nedenle muhasebe mesle§ini icra edenlerin,
cagimizin ihtiya¢c duydugu becerilere ve yetkinliklere sahip olmasi gerekmektedir
(Kurnaz, Tekbas, Bozdogan ve Cetin, 2020: 82).

Teknolojinin muhasebeye entegre olmasi ile birlikte olusabilecek geligsmeler

asagidaki gibi siralanabilir;

. Veriler daha hizli iglenir,

. Verilerin ve bilgilerin dogruluk payi artar,

o Maliyetler her ticari belgede diiser,

. Raporlar ve diger ¢iktilarin zamanlamasi daha uygun hale gelir,
. Ihtiya¢ duyulan bilgilere istenilen anda ulasmak miimkiin olur,
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J Bilgisayarlar sonuglarin yorumlanmasi agamasinda da kullanilir,

o Stok seviyesi siirekli olarak kontrol altinda olur ve bu sekilde tiretim hatalart
en az seviyeye indirilmis olur,

J Bilgisayarda rutin islerin iyi bir sekilde takip edilmesinin &grenilmesi

durumunda g¢aligsanlarin verimlilikleri artar (Dag, 2016: 34).

Teknolojik gelismelerin muhasebeye entegre olmasi ile birlikte, muhasebe
meslek mensuplarinin verileri isleme, verilere iliskin dogruluk oranlari, zamanlama,
bilgiye erisim hizi, hatalarin minimuma indirgenmesi ve isleyis siirecinde is yiikiiniin
hafiflemesi gibi fayda sagladigi goriilmektedir. Bu faydalarinin disinda Tiirkiye’de
meydana gelen doniisiim ile birlikte birgok kamu kurumu uygulamalarini elektronik
ortama tagimustir. Sektor agisindan 6nemli bir kamu kurulusu olan Hazine ve Maliye
Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan elektronik belge (e-Belge) ve elektronik
defter (e-Defter) uygulamalarina gegis saglanmis olup, muhasebenin ilk ve temel
islemlerinden olan belgeleme konusunda biiyiik kolayliklar saglanmistir (Tektiifekei,
2017: 79).

Tiirkiye’de teknolojik gelisimler 1s1ginda islemlerini yiiriiten pek ¢ok kurum
ve kurulus bulunmasina karsin gilinlimiizde bilisim teknolojilerindeki gelisimlerden
daha ¢ok faydalanan muhasebe meslek mensuplar1 mesleki faaliyetlerini bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanarak icra etmektedirler (Erol, 2005: 141). Meydana gelen
bu gelismeler ve elektronik ortamdaki gilincel uygulamalar muhasebeye yeni
dinamikler kazandirmig ve muhasebe meslek mensuplarma yeni sorumluluklar
yiklemistir (Sengigek Tiifek¢i, 2013: 101). Bu yeni kazanimlar arasinda; bilgiyi daha
giivenli depolama, bilgiye daha hizli ulasma, zamandan ve maliyetten tasarruf gibi
unsurlar yer almaktadir. Bu durum, muhasebenin irettigi bilgileri kullanan ve
kullanma olasiligi olan tim paydaslart basta aldiklar1 Kkararlar ve yaptiklar
planlamalar olmak iizere her alanda etkilemistir.

Ayboga (2003) muhasebe meslek mensuplarinin 6nemli bir mesleki
sorumluluga sahip oldugunu belirterek bu meslege iligkin gerekliligi su sekilde

siralamistir:

. Toplumda, bireyler ve kurumlar giderek fazlalasarak mahkemelere

basvurmaya baglamstir.
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. Ticari iglemler giderek karmasiklagsmaktadir.

J Bazi isletmelerde calisan bireylerin yaptig1 usulsiiz islemlerin artmasi,
yolsuzluklarin yaganmasi, ortaya ¢ikartilmasi ve dnlenmesi zorlasmaktadir.

J Toplumda, bireyler ve kurumlarla devletin iliskileri menfaat saglamaya

yonelik olmaktadir.

J Artan sayida ve biiyiik tutarlarda isletme basarisizliklar1 yaganmaktadir.

o Avukatlar ve mahkemeler karsilagtiklar1 olaylarda daha fazla uzman destegine
gerek duymaktadir.

. Ulkelerin gesitli agilardan biiyiimeleri ve ekonomilerinin gelismesi uzmanlik

gerektiren bu meslege gereksinimi arttirmigtir.

Ayboga’nin (2003) muhasebe mesleginin onemine ve gerekliligine iliskin
yaptig1 tespitlere istinaden, degisen ve gelisen diinya diizeninde muhasebe meslek
mensuplarinin gelisimi de olduk¢a Onemli bir hal almistir. Artik giiniimiizde
neredeyse tiim islemlerin bilgisayar ortaminda yapilmasi, muhasebe islemlerinin daha
hizli, daha kolay ve daha giincel igerikli olmasina neden olmustur. Bu durum
bilgilerin iletilmesi noktasinda hizlilik ve kolaylik kazandirmanin yani sira pek ¢ok
giivenlik problemini de ortaya c¢ikarmistir (Demir, 2005: 148). Tespiti yapilan bu
sorun karsisinda muhasebe meslek mensuplarinin dijital ve bilisim sistemlerini
kullanim ve bilgi diizeyleri bu sorunun ortadan kalkmasina ya da artarak biiylimesine
neden olabilir. Giinlimiizde muhasebe mesleginde meydana gelen beklentilerin
degisimi, beraberinde muhasebe meslek mensubundan beklentileri de degistirmistir.
Ciinkii glinlimiizde bilisim teknolojisi, muhasebe meslek mensuplarinin sahip oldugu
rolii degistirmis olup, yalnizca bilgi ve iletisim sistemlerini kullanmalar1 ya da bilgi ve
iletisim teknolojilerini kontrol etme yetenegine haiz olmalar yeterli degildir (Fidan,
Aslan ve Subasi, 2015: 34).

Bu kapsamda dijital teknolojileri ve bilisim teknolojileri mesleki siireclerinde
aktif olarak kullanan muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe
okuryazarligina sahip olmalar1 gerek mesleki kariyerin siirekliligi, gerekse muhasebe
mesleginin sahip oldugu sorumluluk agisindan oldukg¢a onemlidir. Tekbas (2018)’a
gore dijital muhasebe okuryazarli§i; muhasebecilerin dijital olarak mesleklerinde
kullandiklar1 sistemlerden etkin sekilde faydalanma ve wuygun bir bi¢imde

yonetebilme yetenegi olarak tanimlanmigtir. Dijital muhasebe okuryazarhigi
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literatiirde yeni yer edinmis bir kavram olmakla birlikte 6nemi her gegen giin
artmaktadir. Zira giinlimiizde sirketlerin mali olarak yasadiklar1 bir¢ok kaybin
arkasinda dijital ortamlarin yanlis kullaniminin yattig1 sdylenebilir. Meydana gelen bu
kayiplarin oniine gecilmesi adina muhasebe meslek mensuplarinin dijital okuryazarlik
konusunda egitim almalari, meslegin siirekliligi ve bilgi glivenligi acisindan oldukga
onemlidir. Tekbas, Kurnaz ve Azaltun (2018) “muhasebe meslek mensuplariin
muhasebe bilgilerini dijital sistemlerde dogru, etkin, verimli ve elestirel bir bigimde
kullanabilmeleri i¢in teknolojik yetkinlige ulagmalar1” olarak tanimlamis, bu
okuryazarlik tiiriinlin temelinde muhasebe meslek mensuplarinin dijital sistemleri
kullanma asamasinda sahip olmalar1 gereken becerileri tanimlama g¢abalarinin mevcut
oldugunu ifade etmislerdir.

Bu baglamda degerlendirildiginde muhasebe meslek mensuplarinin dijital
muhasebe okuryazarlik becerisine sahip olmalari; muhasebecilerin dijital sistemleri
etkin bir sekilde kullanmak i¢in ana becerilere ek olarak 6grenme-6gretme siirecinde
teknolojinin kullanimu ile elestirel degerlendirmeleri gergeklestirebilecek yetkinligi de
kazandirmada yardimci olacaktir (Tekbas, Kurnaz ve Azaltun, 2018: 226).

Arastirmaya konu edinilen dijital muhasebe okuryazarliginin muhasebe
meslek mensuplarinin mesleki siireklilik, bilgi giivenligi, ekonomik ve toplumsal
sorunlarin Oniine gecilmesi noktasinda Onemli bir etki meydana getirecegi ve
muhasebe meslek mensuplarinin dijital okuryazarlik diizeylerinin saptanmasinin hem
literatiire hem de reel sektore onemli katkilar saglayacagi diigiiniilmektedir.

Dijital okuryazarligin artmasi olgiisiinde bir bilgi sistemi olan muhasebenin
irettigi bilgiler, bir taraftan daha standart, karsilastirilabilir, anlagilabilir nitelikte
olacak, diger taraftan bu bilgilerin isletmelerin i¢ (yOneticiler, ortaklar gibi) ve dis
paydaslarinin (devlet, kredi kurumlari, sigorta sirketleri, saticilar, alicilar, sendikalar
ve tim kamuoyu gibi) alacagi kararlara olumlu katki saglayacag: diisliniilmektedir.
Boylece muhasebe hem temel islevlerinden olan mali nitelikli islemlerin
kaydedilmesini hizlandirarak bilginin daha kolay elde edilmesine hem de

makroekonominin kalkinmasina katki saglamis olacaktir.

2.8. llgili Aragtirmalar

Bu béliimde muhasebede dijitallesmeye iliskin olarak literatiirde yer alan ve

ulagilabilen ¢alismalar asagidaki gibidir.
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Ilgili alan yazin incelendiginde dijital muhasebe okuryazarligi kavramina
iliskin olarak bu ¢alismanin gergeklestirildigi donemde sadece Tekbas, Kurnaz ve
Azaltun (2018) tarafindan gerceklestirilen “Dijital Muhasebe Okuryazarligi:
Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir Arastirma’’ baslikli calismaya ait bilgilere
ulasilmstir.

Tekbag, Kurnaz ve Azaltun (2018) gergeklestirdikleri calismada;
muhasebecilerin dijital sisteme ait tutumlari, bu tutumlarin saptanmasi ile dijital
sistemlerin muhasebeciler agisindan uygun, verimli ve etkin kullanilmasi i¢in dijital
muhasebe okuryazarliginin gerekliligi, bu g¢alismanin amaci olarak belirtilmistir.
Anket yapilarak yiiriitiilen bu ¢alismada; muhasebecilerin dijital {irtinlerin kullanimi
noktasinda kendilerinin yeterli olduklarini, muhasebe meslegiyle ilgili dijital
gelisimleri takip ettiklerini ve ayrica dijital sistemin kullanilmasi noktasinda saglanan
egitim hizmetlerinin yeterli olmadigini beyan etmislerdir.

Gonen ve Rasgen (2019) “Endiistri 4.0 ve Muhasebenin Dijital Doniistimii”
basliklt c¢alismada endiistri 4.0 devriminin muhasebe doniisiimii gosteren bir
simiilasyon gergeklestirilmistir. Bu calismada; endiistri 4.0 ve muhasebe sistemine
etkileri, endiistri 4.0 kavrami, endiistri 4.0’1n yapisi, endiistri 4.0 ve muhasebe iliskisi,
endiistri 4.0 ve muhasebe uygulamalari, endiistri 4.0’in muhasebe mesleginde
kullanimi, muhasebe uygulamalarinda yasanabilecek zorluklar ve riskler, muhasebe
uygulamalarinda orneklere iliskin bilgilere yer verilmistir. Calismada endiistri 4.0
yontemlerini kullanarak entegrasyonu saglanan bir {retim isletmesi T{zerinde
gerceklestirilen simiilasyon dogrultusunda iiretim, paketleme ve transfer birimlerinde
gerceklesen ve internete bagli cihazlar araciligiyla elde edilen bilgilerin incelemesi
gergeklestirilmistir. Muhasebe bilgi sisteminde yasanan degisim isletme faaliyetleri
dogrultusunda iiretilen islemlerin sayisinin 6nemini ortadan kaldirmis, personel
ihtiyac1 duyulmadan verilerin sisteme yiikklenmesini saglamistir.

Coskun Arslan ve Karkacier (2019)’in gergeklestirmis olduklar1 “Dijital
Doéniistim  Siirecinde Yonetim Muhasebesinin  Gelecegini  Etkileyen Faktorlere
Kavramsal Bir Bakis” baslikli arastirmada muhasebenin gelecegine etkide bulunan
faktorler tartisilmis ve bu agamada dijital doniisiim siirecinin yonetim muhasebesinin
gelecegini etkilemesine iliskin bilgilere yer verilmistir. Calismada dijital doniisiim
slirecine varincaya kadar yonetim muhasebesine ait tarihsel agidan gelisim ele
alimmigtir. Calismada yonetim muhasebesi alaninda yasanan degisimlerin dijital

donligiim siirecinde isletme yoneticilerinin gelecege yonelik daha saglikli kararlar
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alabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyulan sayisal bilgilerin; bilisim teknolojileri kullanilarak
daha hizli ve daha dogru olarak saglanabilecegi ve isletme yoneticilerinin ihtiyaca
uygun rapor elde etmeleri ve biitge hazirlama siireglerinin de ayni hiz ve dogrulukta
yiiriitiilebilecegi ifade edilmistir.

Kurnaz, Tekbas, Bozdogan ve Cetin (2020) tarafindan gerceklestirilen
“Dijitallesmeyle Birlikte Muhasebe Egitiminin Muhasebe Meslek Mensuplari
Agisindan Degerlendirilmesi” baslikli arastirma c¢alismasinda, dijital doniigiimiin
muhasebe mesleginin egitim siirecine yaptigi etki ile muhasebenin egitim siirecinde
uygulama asamasmnin  yeterlilik  durumunun irdelenmesi  amaglanmistir.
Gergeklestirilen arastirmada, dijital doniisiimiin muhasebe egitiminde onemli bir yer
tuttugu fakat buna karsin egitimsel siiregte dijitallesmenin sagladigi sistemlerin
egitim-0gretim siirecinde yeterli olarak kullanilmadigi ve organizasyonlarin ihtiyag
duydugu kalifiye eleman yetistirme noktasinda bir katkinin saglanmadigi
belirtilmistir.

Isgiiden Kilic ve Anadolu (2018) tarafindan gergeklestirilen “Dijital Cagin
Yarattign Muhasebe Uygulamalarinin Muhasebe Hilelerinin Onlenmesine Etkisi”
baslikli ¢alismada, dijitallesmenin arttig1 ¢cagimizda olusturulan ve gelisim gosteren
muhasebe meslegine ait uygulamalarin organizasyonda meydana gelebilecek hileleri
onleme noktasinda etkinlik durumunun ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda arastirmada muhasebe mesleginde yapilan hileleri 6nleme noktasinda
mevcut sistemleri kullanan muhasebeciler iizerinde calisma gergeklestirilmis ve
muhasebede yer alan hilelerin 6nlenmesi ve dijital olarak kullanilan bu uygulamalarin
durumuna ait bilgilere yer verilmistir. Caligmada giinlimiizde muhasebe yazilimlarinin
ve denetim faaliyetlerinin web tabanli hale gelmesi meslek mensuplarini oldukca
memnun etmektedir. Ayrica bu c¢alismada; web tabanli yazilimlarin bilgi
glivenilirligini olumlu etkiledigi, kontrol ve denetimi kolaylastirdigi, hileli islemlerin
ortaya c¢ikarilmasina katki sagladigi, finansal raporlamanin daha ¢ok seffaflastigi ve
hileli finansal raporlama egiliminin azaldig1 yoniinde goriis beyan edilmistir.

Yilmaz Soguksu (2020) tarafindan gerceklestirilen “Muhasebe Denetiminde
Dijital Doéniisiim: Denetim Yazilimlar1” baglikli calismada, muhasebe denetimi
noktasinda faydalanmilan yazilimlarin karsilastirilmasi, incelenmesi ve denetimsel
acidan eksiklikler varsa bunlarin ortaya konulmasi c¢aligmanin amaci olarak
belirlenmistir. Goriigme ve anket tekniginin kullanildig1 arastirmada igerik analizi

kullanilmistir. Arastirmada gelistirilmesi planlanan denetim yazilimlarinin ne tiirden
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ozelliklere sahip olmasi1 yoniinde tavsiye niteliginde bilgilerin yer aldig1 ve bu alanda
gelistirilecek uygulamalara rehberlik edecegi ifade edilmistir.

Tektiifek¢i  (2017) tarafindan  “e-Dontisim  Siirecinde  e-Muhasebe
Uygulamalari: Tiirkiye Ornegi” baslikli calismada Tiirkiye’deki elektronik déniisiim
(e-Doniistim) siirecinde, elektronik belge (e-Belge) ve elektronik defter (e-Defter)
uygulamalar1 yasal ve tiirel ger¢evede ele alinmis, s6z konusu elektronik muhasebe
(e-Muhasebe) uygulamalarina yonelik ilk ve giincel uygulama Orneklerine yer
verilmesi” amaglanmistir. Gelir Idaresi Bagkanlig tarafindan yakin zamanda e-Fatura,
e-Arsiv Fatura, e-Irsaliye, e-Bilet ve e-Yolcu Listesi disinda kalan diger belgeler ile
yevmiye defteri ve defteri kebir disindaki diger defterler i¢in de uygulamalar
getirilebilecegi ifade edilmistir.

Tiirker (2018) tarafindan gergeklestirilen “Dijitallesme Siirecinde Kiiresel
Muhasebe Mesleginin Yeniden Sekillenmesine Bakis” baslikli calismada amag,
global acidan isletmelerin beklenti durumlarini saglayacak global muhasebeciligin
sekillenmesine ait gelismeleri ve ¢alismalari ortaya koymak olarak belirlenmistir. Bu
amag¢ dogrultusunda, “Muhasebe Mesleginde Kiiresellesme Siirecine Bakis, Kiiresel
Muhasebe Denetimine Bakis, Dijitallesme Siirecine Muhasebe Mesleginin Yaklagima,
Monitoring Grubu’nun (Muhasebe Meslegini Izleme Grubu) Meslekten Yeni
Talepleri, Kiiresel Muhasebe Mesleginin Sekillendirilmesi Stratejisi, Muhasebe IFAC
(International  Federation of Accountants)’in Tirk¢e adiyla Uluslararasi
Muhasebeciler Federasyonu, Mesleginin Yeniden Sekillenmesi” kavramlarina iligkin
aciklamalara yer verilmistir. Calismada bir taraftan dijitallesme ve yapay zeka
teknolojisindeki gelismeler, diger taraftan diinya finansini1 ve muhasebe mesleginin
isleyisini belirleyen kurallar1 diizenleyen kurumlarin sermaye ve para piyasalar1 adina
muhasebe mesleginden beklentileri ve istekleri meslegin geleceginde ciddi diizeyde
degisim ve doniisiim gerekecegi ifade edilmistir. Bu nedenle muhasebe meslek
orgiitlerinin; meslek mensuplarinin  gelecekteki formasyonlarmi  gelistirecek

caligmalar ve diizenlemeler yapmalari gerekliligi ortaya konulmustur.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMADA KULLANILAN MODEL VE BULGULAR

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nicel aragtirma yoOntemlerinden tarama (betimsel) modeli
kullanilmistir. Karasar (2012)’a gore tarama modelleri, gegmiste ya da mevcut bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan; aragtirmaya konu olan birey ya
da nesneyi kendi kosullari icinde oldugu gibi tanimlamaya calisan arastirma

yaklagimidir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve
Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi’ne (TURMOB) iiye olan muhasebe meslek
mensuplari, 6rneklemini ise olasilik dis1 6rnekleme yontemlerinden, uygun 6rnekleme
modeli esas alinarak Nigde ve Kayseri illerinde faaliyet gosteren 294 muhasebe
meslek mensubu olusturmaktadir.

Uygun ornekleme modelinde; zaman, para ve isgiicii acisindan var olan
sinirliliklar nedeniyle oOrneklemin kolay ulagilabilir ve wuygulama yapilabilir

birimlerden segimine 6zen gosterilmistir.
3.3. Veri Toplama Araclari

Meslek  mensuplarinin ~ dijital muhasebe okuryazarlik  diizeylerinin
belirlenmesinin amaglandigi bu arastirmada veri toplama araci olarak; Tekbas, Kurnaz
ve Azaltun (2018) tarafindan gelistirilen “Dijital Muhasebe Okuryazarhig Olgegi” ve
aragtirmact tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. “Dijital
Muhasebe Okuryazarligi Olcegi” 31 madde olarak gelistirilmistir. Bu sorularm
degerlendirilmesinde, “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Fikrim Yok”,
“Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum™ ifadelerinden olusan bes basamakli 6lgek

formu kullamlmistir. Olgegin giivenirlili§ini ortaya koymak amaciyla Cronbach

Alpha katsayis1 hesaplanmustir. Olgegi olusturan 31 maddeye iliskin i¢ tutarlilik
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katsayis1 0=.88 olarak hesaplanmistir. Tekbas, Kurnaz ve Azaltun tarafindan
gelistirilen Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 a=.63 olarak bulunmustur.

Cronbach Alfa katsayisi hesaplanirken su araliklar dikkate alinmistir (Akgiil
ve Cevik, 2003’den aktaran, Tekbas, Kurnaz ve Azaltun, 2018: 229):

0,00 < a < 0,40 ise dlgek giivenilir degil,

0,40 < a < 0,60 ise 6l¢egin gilivenilirligi diisiik,

0,60 < a < 0,80 ise 6l¢ek oldukga giivenilir,

0,80 < a < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilirliktedir.

Bu baglamda, dijital muhasebe okuryazarligi 6l¢eginin yiliksek derecede
giivenirlikte oldugu soylenebilir. Gergeklestirilen ¢alismada i¢ tutarlilik katsayisi .88
olarak hesaplanmis olup, Akgiil ve Cevik (2003) tarafindan ortaya konan katsayi
hesaplama araligina gore dijital muhasebe okuryazarliginin yiiksek derecede giivenilir

oldugu goriilmektedir.

3.4. Verilerin Analizi

Betimsel tarama modeli esas alinarak yiiriitiilen bu calismada muhasebe
meslek mensuplarinin Dijital Muhasebe Okuryazarligi Olgeginden aldiklar1 puanlar
betimsel istatistik uygulamalari ile tespit edilmistir. Arastirmada uygulanan 6lgekten
elde edilen verilerinin analizinde, IBM SPSS 21.0 “Statistical Package for the Social
Sciences” paket programi kullanilmig, yapilan biitiin analizlerde anlamlilik diizeyi
p<.05 olarak almmistir. Arastirma verilerinin normal dagilima uyup uymadigini
anlamak i¢in normal dagilim analizleri yapilmistir. Bu analiz kapsaminda ortalama
puan, minimum ve maksimum puan genisligi, ¢arpiklik (Skewness) ve basiklik
(Kurtosis) katsayilar1  hesaplanmigtir.  (Kolmogorov-Smirnov  normalite  testi
yapilmustir Tabachnick ve Fidell, 2013). Yapilan test sonucunda dagilimin normal
olmadig1 sonucuna ulasilmis ve bagimsiz orneklem t- testinin karsiligi olan Mann-
Whitney U testi ile Tek yonli ANOVA testinin karsiligi olan Kruskal-Wallis ile
analizler gerceklestirilmistir. Bagimsiz Orneklemler t-testinin karsiligi olan Mann-
Whitney U testinin tercih edilmesindeki amag; iki aritmetik ortalama arasindaki

anlamliligin ortaya konulmasidir. Ornegin, cinsiyet diizeyinde kadin ve erkek
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cinsiyetlerinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyine etkisinin olup olmasinin
incelenmesi noktasinda 2 aritmetik ortalama olan kadin ve erkek cinsiyetine iliskin
farkliligin ortaya konulmasi amaglandigi i¢in Mann-Whitney U testi tercih edilmistir.
Bir diger analiz olan Tek yonli ANOVA testinin karsiligi olan Kruskal-Wallis
testinin kullanilmasindaki amag; bir seride {i¢ ve daha fazla bagimsiz ortalama
arasindaki farkin ortaya konulmasidir. Ornegin; yas degiskeninde 4 farkli yas grubu
(30 Yas ve Alt1, 31-39 Yas, 40-49 Yas, 50 Yas ve Uzeri) analize dahil edildigi icin,
dijital muhasebe okuryazarlik diizeyi ile yas degiskeni arasinda istatistiksel acidan
anlamli bir farklihigin olup-olmamasinin ortaya konulmasi amaci ile bu test
gergeklestirilmistir.

Bu boliimde; muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik
Olceginde yer alan maddelere ve degiskenlere iliskin vermis olduklari cevaplarin

istatistiksel analizi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3.5. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Dijital Okuryazarhk Diizeyleri

Muhasebe meslek mensuplarmin dijital okuryazarlik diizeylerinin tespitine

iligkin hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 2. “Muhasebe Meslek Mensuplarimin Dijital Okuryazarlik Diizeyleri
Nasildir?” Sorusuna Iliskin Bulgular

Madde

No Madde n x Diizey
Meslegimle ilgili kullandigim dijital
sistemlerde karsilastigim teknik sorunlari Katiliyorum

1 ) e e 294 3,81 .
nasil ¢ézecegimi bilirim. (Yiksek)

2 yalandan takip ederim 204 43z Kesinlikle Katbyorum
y p ederim. ’ (Cok Yiiksek)
Meslegimle ilgili dijital Kesinlikle Katiliyorum
iriinlerdeki/sistemlerdeki  gelismelere (Cok Yiiksek)

3 uyum  saglayabilmek  i¢in  ¢aba 294 4,38
gosteririm.

Meslegimle ilgili dijital Kesinlikle Katiliyorum

4 ;fg(r;rlerl/smtemlerl kullanmak hosuma 294 4,35 (Cok Yiiksek)
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Meslegimi ilgilendiren dijital Kesinlikle Katiliyorum

5 iirlinlerdeki/sistemlerdeki gelismeleri 294 4.5 (Cok Yiiksek)
desteklerim ’

Dijital sistemleri 6grenme amagh
kullanma konusunda ve ogrendiklerimi

6 sergileyebilecegim  dijital  6gretim 204 2,60 Katilmiyorum (Diisiik)
materyallerini gelistirmek icin gereken '
teknik becerilere sahip degilim.

Maliye Bakanhigimin dijital sistemlerini Katilivorum

7 sorunsuz bir sekilde kullanabiliyorum 294 3,67 (Yﬁl};sek)
Dijitallesme ve teknoloji  haberleri

8 dikkatimi ¢ekmez. 294 2,13 Katilmiyorum (Diisiik)
Dijital sistemlerin muhasebe mesleginde
yogun kullanimi ile birlikte muhasebe

9 meslek mensuplarmin planli ve stirekli 294 4.4 Kesinlikle Katiliyorum
dijital egitimlere ihtiyact1 oldugunu ' (Cok Yiiksek)
diisiiniiyorum.

Kullandigim djjital tirtinleri/ sistemleri Katiliyorum

10  kolayca 6grenebilirim. 294 4,03 (Yiiksek)
Meslegimle ilgili  dijitallesme  ve

11 teknoloji haberlerini izleyince gelecekle 294 285 Fikrim Yok
ilgili korku ve panige kapiliyorum. ’ (Orta)

Dijital sistemlerdeki verileri, gerceklik,

12 kurgusallik, yanlis  bilgilendirme 294 3.82 Katiliyorum
acisindan irdeleyip degerlendiririm. ' (Yiksek)
Meslegimle 1ilgili ortaya ¢ikan dijital
sistemlere uyum asamasinda; stres, kaygi -

13 ve hata yapma korkusu gibi duygular 294 2,95 Fikrim Yok

(Orta)
yagamaktayim.
Meslek orgiitleri tarafindan halihazirda
verilen  dijitallesme  ve  teknoloji
egitimleri  dijital sistemleri verimli Fikrim Yok

14 sekilde kullanmam i¢in yeterlidir. 294 3,31 (Orta)
Dijital Sistemlerin yaraticiligimi
engelledigini diisliniiyorum. Fikrim Yok

15 294 2,69 (Orta)

16 Dijital sistemlerde sunulan fikir, bilgi ve 294 3.80 Katiliyorum
haberleri amaglari, islevleri ve 6zellikleri ' (Yiksek)
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bakimindan ayirt edebilirim

Dijital sistemlerin doguracagi sorunlari

belirleyerek bunlardan korunma Katiliyorum
17 konusunda 6nlemler alirim. 294 3,73 (Yiiksek)
Diislindiiglimden daha uzun siire dijital
18  sistemler iizerinde zaman gegiriyorum. 294 3,70 Katihyorum
geglryorum. ’ (Yiiksek)
Dijital sistemlerin bilgiye ulasmada hizli
19 Y& lfolay bir yontem oldugunu 204 4,02 Katllnlyorum
diisiiniiyorum. (Yiiksek)
Dijital sistemlerde yer alan verileri;
okumak, anlamak, kullanmak ve Eikrim Yok
20  yonetebilmek i¢in yeni bir egitime 294 2,66 (Orta)
ithtiyacim yoktur.
DGl SHolGed Bl v vrlete PR
' P (Orta)
Dijital sistemlerin disinda alternatif bir Katiliyorum
22 bilgi kaynagi ararim ve kullanirim. 294 3,88 (Yiiksek)
Dijital sistemlerin meslegimde bilgiye
23 ulasrfla ve .}fo‘r.ll?ndlrmede etkili bir arag 204 415 Katllnlyorum
oldugunu diisiiniiyorum. (Yiiksek)
Dijital sistemlerin meslegimi
24 k?lz}'yl.a'lsuran bir ara¢  oldugunu 204 4,18 Katllulyorum
diisiiniiyorum. (Yiksek)
Dijital sistemlerin bagimlilik yaptigini
o5 Ve sosyallikten uzaklagtirdigini 204 3.37 Fikrim Yok
diistintiyorum. (Orta)
Dijital okuryazarlik becerilerimi I
26  gelistirmek icin egitim almak istiyorum. 294 3,85 Fikrim Yok
(Orta)
Gelecekte isverenler tarafindan dijital
sistemleri iyi kullanabilen ve becerilere Kesinlikle Katilivorum
27  sahip muhasebecilerin tercih edilecegini 294 4,29 atty
o (Cok Yiiksek)
diistinliyorum.
Muhasebe mesleginin sadece kagit,
kalem gibi geleneksel yontemlerden i
28  ibaret olmadigini ve gilin gegtikge dijital 294 4,36 Kesinlikle Katiliyorum

sistemlerin daha Onem kazanacagini
diistinliyorum.

(Cok Yiiksek)
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Dijital sistemlerdeki verileri

29 kullanabilme, sorgulama, yonetebilme ve 294 4.06 Katiliyorum
elestirel bir bicimde degerlendirme ' (Yiiksek)
yetkinligine sahibim.

Dijitallesme  neticesinde = muhasebe Katilivorum

30  egitimlerinin degisime ve donilisime 294 4,17 "4
o - e (Yiksek)
ihtiyact oldugunu diisliniiyorum.

Dijitallesme 15181nda muhasebe
meslegini; diisiince, egitim, kiiltliir ve
teknoloji gibi alanlarda A’dan Z’ye Katiliyorum

31 yeniden insa ederek gelecege 294 4,20 (Yiiksek)
hazirlayacak yeni bir egitim modelini
desteklerim.

Katihyorum
Genel Ortalama 294 3,70 (Yiiksek)

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarligi dlgegindeki
sorulara verdikleri cevaplara iliskin aritmetik ortalama puanlarinin hesaplanmasinda
su araliklar temel alinmistir: Kesinlikle Katilmiyorum (1.00< X <1.80), Katilmiyorum
(1.81<X<2.60), Fikrim Yok (2.61<X<3.40), Katiliyorum (3.41<X<4.20),
Kesinlikle Katiliyorum (4.21<X <5.00).

Tablo 2’deki analiz sonuglarina gore:

Dijital muhasebe okuryazarlik puan ortalamalarinin en disik (X=2.13)
oldugu maddenin “Dijitallesme ve teknoloji haberleri dikkatimi ¢ekmez.” maddesi (8.
Madde) oldugu tespit edilmistir. Dijital muhasebe okuryazarlik puan ortalamasinin en
yiksek  oldugu  maddenin (X=4.38) ise “Meslegimle ilgili dijital
iriinlerdeki/sistemlerdeki gelismelere uyum saglayabilmek i¢in ¢aba gosteririm.” (3.
Madde) maddesi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri,
toplam 2 maddede diisiik (Katilmiyorum) (1.81<X <2.60) diizeyde, 8 maddede orta
(Fikrim Yok) (2.61<X <3.40) diizeyde, 14 maddede yiiksek (Katiliyorum) (3.41<X
<4.20) diizeyde ve 7 maddede ¢ok yiiksek (Kesinlikle Katiliyorum) (4.21<X <5.00)
diizeyindedir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda, muhasebe meslek mensuplarinin
dijital muhasebe okuryazarlik diizeyi puan ortalamalarmin yiiksek diizeyde
(Katiliyorum) (3.41<X <4.20) oldugu seklinde tespit edilmistir. Katilimcilarin 6lgek
maddelerine verdigi yanitlar incelendiginde; 2. maddenin ve 8. maddenin birbirine

tezatlik meydana getiren bir durum olusturdugu goriilmektedir. Muhasebe meslek
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mensuplarinin meslekleriyle ilgili meydana gelen teknolojik gelismeleri yakindan ¢ok
yiiksek bir diizeyde takip etmesine karsin, dijitallesme ve teknoloji haberlerine ise
kayitsiz kaldiklar1 gozlenmistir. Bu sonucun elde edilmesinde ise muhasebe meslek
mensuplarinin sadece kendi meslek hayatlaria etki edecekleri gelismeleri dikkate

aldiklar1 sdylenebilir.

3.6. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Katilimcilarin demografik o6zelliklerine iliskin bulgular ile ilgili hazirlanan

tablo asagidaki gibidir.

Tablo 3. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

) Frekans  Yiizde x Ss
Ozellik (f) (%)
Kadin 84 28,6
Cinsiyet Erkek 210 71,4 1,71 ,452
Toplam 294 100

Tablo 3 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesinin amaclandigi bu c¢alismaya katilan
katilimcilarin % 71,470 erkek, % 28,6°s1 ise kadindir. Arastirmaya iliskin elde edilen
bu bulgu dogrultusunda Tiirkiye’de muhasebe meslek mensuplarinin biiyiik
cogunlugunun erkeklerden olustugu diisiiniilmektedir. Muhasebe mesleginin daha ¢ok
bir erkek meslegi olarak goriilmesi nedeniyle bu meslegin temsilcilerinin biiyiik
cogunlugunun erkeklerden meydana geldigi sOylenebilir.

Katilimcilarin cinsiyet dagilimlarina iliskin grafik Sekil 1°de verilmistir.
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Cinsiyet

B Kadin
EErkek

Sekil 1. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Cinsiyet Dagilimina Iliskin Grafik

Muhasebe meslek mensuplarinin yas degiskenine iliskin bulgular ile ilgili

hazirlanan tablo agagidaki gibidir.

Tablo 4. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Yas Degiskenine Iliskin Bulgular

Ozellik Frekans (f) Y(l;/i()le x Ss
30 Yas ve Alt1 62 21,1
31-39 Yas 142 48,3

Yas 40-49 Yas 63 214 2,19 ,871
50 Yas ve Uzeri 27 9,2
Toplam 294 100

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin biiyiik gogunlugunun % 48,3 {iniin 31-39
yas, % 21,4lniin 40-49 yas, % 21,1’inin 30 yas ve alti, % 9,2’sinin 50 yas ve
tizerinde olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin yas diizeylerine iliskin dagilim
grafigi Sekil 2°de yer almaktadir. Meslek mensuplarinin yaklasik yarisina yakini (%
48,3) 31-39 yas araligindadir. 50 yas ve tizeri meslek mensuplarinin meslegi icra
etmekte zorlandiklar1 veya istek ve gereksinimlerinin en iist noktasina (yani doyum

noktasina) geldikleri igin mesleklerini biraktiklart séylenebilir.
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B30 Yas ve ala
[31-39 Yas
[]40-49 Yas
S0 Yas ve iistii

Sekil 2. Muhasebe Meslek Mensuplarimn Yas Diizeyi Dagilimina Iliskin Grafik
Muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim diizeyi degiskenine iliskin bulgular
ile ilgili hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 5. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Iliskin
Bulgular

Yiizde —

Ozellik Frekans (f) (%) Ss
Meslek 16 54

.. Yiiksekokulu

O];o’i'i';:;‘i“ Lisans 243 827 306 412
Yiiksek Lisans 35 11,9
Toplam 294 100

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun yani % 82,7’sinin
“Lisans” mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin =~ % 5,4’inin  Meslek
Yiiksekokulu ve % 11,9’unun Yiiksek Lisans diizeyinde egitim seviyesine sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Katilimcilarin % 11,9’unun Yiiksek Lisans diizeyinde
O0grenim seviyesine sahip olduklar1 dikkate alindiginda, muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki anlamda akademik bilgi diizeylerinin oldukga iyi oldugu

diistiniilmektedir. Katilmecilarin ~ yiikksek  lisans yapmasmma karsin  doktora
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yapmamalarinin nedeni, doktora i¢in gerekli dil puaninin saglanmasinin zorlugu ve
doktora programinin yiiksek lisansa kiyasla daha uzun bir siireci gerektirmesidir.
Katilimeilarin - 6grenim  diizeylerine iliskin dagilim grafigi Sekil 3’de

verilmistir.

Ogrenim Diizeyi

B Meslek Yiiksekokulu
M Lisans
[ ]Yiiksek Lisans

Sekil 3. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Ogrenim Diizeyi Dagilimina Iliskin Grafik

Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki unvan degiskenine iliskin bulgular
ile ilgili hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 6. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Unvan Degiskenine Iliskin
Bulgular

Frekans  Yiizde x Ss
Ozellik (f) (%)
SMMM 285 96,9

Mesleki Unvan YMM 9 3,1 2,03 173
Toplam 294 100

Tablo 6’da yer alan istatistiksel veriler incelendiginde, katilimcilarin biiyiik
¢ogunlugunun (% 96,9) Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve % 3,1’inin Yeminli
Mali Miisavir unvanina sahip oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
meslek mensuplarinin ¢ok 6nemli bir kisminin Serbest Muhasebeci Mali Miisavir

olarak mesleklerini icra etmelerinin en 6nemli nedeni, Yeminli Mali Miisavir sifatinin
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elde edilmesinin uzun ve zor bir siireci gerektirmesidir. Ayrica yasalarin ve muhasebe
kuraminin siirekli degiskenlik gostermesi olarak da ifade edilebilir.
Katilimcilarin - mesleki unvanlarma iligkin dagilim grafigi Sekil 4’te

verilmistir.

Mesleki Unvan

Sekil 4. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Unvan Dagilimina Iliskin Grafik

Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki tecriibe degiskenine iligkin bulgular

ile ilgili hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 7. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Tecriibe Degiskenine Iliskin
Bulgular

Ozellik Frekans (f) Y(l;/zoc)le - S
5 Yildan Az 38 12,9
5-10 Y1l 82 27,9

Mesleki 10-15 Yl 81 27.6

Tecritbe 1520 Yil 18 163 298 12
21 Y1l ve Uzeri 45 15,3
Toplam 294 100
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Tablo 7’de yer alan veriler incelendiginde, katilimcilarin % 27,9’unun 5-10

yil, % 27,6’sinin 10-15 yil, % 16,3 linlin 15-20 yi1l, % 15,3 tliniin 21 yil ve {izeri, %

12,9’unun 5 yildan az bir mesleki tecriibeye sahip olduklari goriilmektedir. Bu

yiizdelik oranlarma bakilarak aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin

uzun siiredir bu meslegi icra ettikleri sOylenebilir. Muhasebe meslek mensuplarinin

mesleki tecriibe durumlari ve teknolojide son 10 yilda meydana gelen hizli degisimler

de gbz oniine alindiginda, arastirmaya katilan bireylerin mesleklerinde meydana gelen

dijital doniistimler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 beklenmektedir.

Katilimcilarin - mesleki tecriibelerine iliskin dagilim grafigi Sekil 5°te

verilmistir.

Mesleki Tecriibe

15,3%

5 Yildan az
5-10 Yil
[]11-15 a1
W1s-20 Y1
(121 Vil ve iizen

Sekil 5. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Tecriibe Dagilimina Iliskin Grafik

Muhasebe meslek mensuplarinin mezun olunan lise tiirii degiskenine iliskin

bulgular ile ilgili hazirlanan tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 8. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine
liskin Bulgular

Ozellik Frekans (f) Y(l;/zoc)le X Ss
Genel Lise 99 33,7
Mezun Meslek Lis_esi _ 136 46,3
Olunan Anadqlu I__|seS| 49 16,7 1.96 1,00
Lise Tiirii —onoisesl 2 0.7
Imam Hatip Lisesi 8 2,7
Toplam 294 100

Tablo 8 incelendiginde, katilimcilarin mezun olduklar lise tiiriine iliskin
olarak biiyiik ¢ogunlugunun (% 46,3) meslek lisesi mezunu oldugu goériilmektedir.
Katilimcilarin mezun olduklar1 diger lise tiirleri ise sirasiyla; Genel Lise % 33,7,
Anadolu Lisesi % 16,7, Fen Lisesi % 0,7 ve Imam Hatip Lisesi % 2,7 dir.
Katilimcilarin mezun olduklar1 lise tiirline iliskin veriler 1s1ginda, katilimeilarin
mezun olduklar1 lise tiirliniin biiylik cogunlukla mesleki tercihleri iizerinde etki
meydana getirdigi sOylenebilir. Katilimcilarin ¢ok diisiik bir boliimiiniin Fen Lisesi ve
Imam Hatip Lisesi mezunu oldugu dikkat ¢eken bir diger veri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Katilimeilarmn Fen Lisesi ve Imam Hatip Lisesi mezuniyetine sahip
olmasina karsin, muhasebe meslegini tercih etmelerinde aile bireylerinin bu meslegi
icra etmelerinin etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica glinlimiiz sartlarinda pek ¢ok
bireyin mezun oldugu boliime iligkin olarak is bulmakta zorlanmasi gbéz Oniine
alindiginda, mezun olunan lise tiiriinden farkli bir alanda meslek icra etmenin bir
diger nedeni olarak da belirtilebilir.

Katilimcilarin mezun olduklart lise tiirtine iliskin dagilim grafigi Sekil 6’da

verilmistir.
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Mezun Olunan Lise Tr

Bl Genel Lise

B Meslek Lisesi
[JAnadolu Lisesi

[l Fen Lisesi
[Jimam Hatip Lisesi

MNot: Fen Lisesine ait yiizde degeri goriinmedigi icin grafik farkh yapilmstn-.
Sekil 6. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mezun Olduklar: Lise Tiirii Dagilimina
Iliskin Grafik

Muhasebe meslek mensuplarinin yerlesim yeri tiirii degiskenine iliskin

bulgular ile ilgili hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 9. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Yerlesim Yeri Tiirii Degiskenine Iliskin

Bulgular
. Yiizde —
Ozellik Frekans (f) (%) x Ss
Biiyliksehir 196 66,7
. .l 73 24,8
Yerlesim Yeri Uc;e o5 8.5 1,42 ,644
Toplam 294 100

Tablo 9 incelendiginde, katilimcilarin yaridan fazlasinin (% 66,7)
biiyiikksehirde, % 24,8’inin ilde ve % 8,5’inin ilcede meslegini icra ettigi
goriilmektedir. Katilimeilarin  biiylik ¢ogunlugunun biiyiiksehirde meslegini icra
etmelerinde, biiyiiksehirlerin is imkanlar1 agisindan il ve ilgelere kiyasla daha fazla
olanaga sahip olmasinin etkili oldugu soylenebilir. Buna ek olarak, biiyiiksehirlerin
kalifiye eleman saglama noktasinda énemli bir katki saglamasinin da bu farkliligin

meydana gelmesinde etkili oldugu diistiniilmektedir.
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Katilimcilarin - yerlesim yeri tiirtine iliskin dagilim grafigi Sekil 7°de

verilmistir.

Yerlesim Yeri Tiirii

Sekil 7. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Yerlesim Yeri Dagilimina Iliskin Grafik

3.7. Katihmeilarin Dijital Sistemlere Iliskin Goriisleri

Dijital sistemlerin meslek mensuplarinin hayatlarinda ve mesleklerini icra
etme siirecindeki 6nem derecesini degerlendirmeye yonelik hazirlanan tablo asagidaki

gibidir.

Tablo 10. Dijital Sistemlerin Hayatinizdaki ve Mesleginizdeki Onem Derecesini

Degerlendirir Misiniz? Sorusuna Iliskin Katilimci Gériiglerine Ait Frekans Sonuclar

Ozellik Frekans (f) X,}Sde x Ss
Hi¢ Onemli Degil 7 2,4
Onemli Degil 5 1,7
Biraz Onemli 14 48
Onemli 64 21,8 4,54 856
Son Derece Onemli 204 69,4
Toplam 294 100

Tablo 10 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplari igin dijital sistemlerin

hayatlarinda ve mesleklerinde son derece Onemli oldugu, katilimecilarin biiyiik
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cogunlugu (% 69,4) tarafindan ifade edilmistir. Dijital sistemlerin muhasebe meslek
mensuplarinin hayatlarindaki ve mesleklerindeki onem derecesine iliskin diger
goriigler ise sirasiyla; hi¢ 6nemli degil % 2,4, 6nemli degil % 1,7, biraz 6nemli % 4,8
ve onemli % 21,8 oldugu goriilmektedir. Ayrica 6lgegin genelinde bu maddeye iliskin
aritmetik ortalama puani ile ilgili bulgu da g6z 6niine alindiginda, dijital sistemlerin
onem derecesine iliskin goriislerin ¢ok yiiksek ( X = 4.54) oldugu goriilmektedir. Elde
edilen bu bulgu katilimeilarin goriislerini desteklemektedir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, dijital sistemlerin muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki hayatlarini icra etmeleri asamasinda hayati bir 6neme sahip
oldugu goz ardi edilmemesi gereken bir gergektir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital sistemleri etkin ve verimli kullanmak

icin egitim alip-almadiklarinin tespitine yonelik hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 11. Dijital Sistemleri Etkin ve Verimli Kullanmak Icin Egitim Aldimz Mi?

Sorusuna Iliskin Katilimer Goriiglerine Ait Frekans Sonuclar

Frekans Yiizde X Ss
Ozellik (f) (%)
Evet 122 41,5
Hayir 172 58,5 1,56 ,493
Toplam 294 100

Tablo 11 incelendiginde, katilimcilarin yaridan fazlasinin (% 58,5) dijital
sistemleri etkin ve verimli kullanmak icin egitim almadiklar1 tespit edilmistir. Bu
degerlendirme sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin dijital sistemleri etkin ve
verimli kullanma konusunda egitim almamalarinin meslege adim attiklar1 ilk
zamanlarda cesitli sorunlarla karsilastiklari ve bu yasadiklart sorunlari asma
noktasinda kisisel cabalarin etkili oldugu distiniilmektedir. Bu durum, meslek
mensuplarinin lise ve 6zellikle tiniversitelerde aldiklari derslerin (dijital ortamda)
yetersizligi ve programlarin 6nemli derecede teoride kalmasinin goz ardi edilmemesi
gereken bir sorun oldugu gercegini ortaya koymaktadir. Zira egitim hayatinda
saglanan bilgiler uygulamaya doniismedigi siirece edinilen bilgiler kalict olmamakta
ve muhasebe meslegini icra edenlerin meslek hayatinin ilk yillarinda bocalamalarina
neden olabilmektedir. Tablo 12’de yer alan bulgularin bu goriisii destekledigi

diistiniilmektedir.
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Muhasebe meslek mensuplarinin yeni teknoloji ve dijital sistemleri nasil

ogrendiklerinin tespitine iligkin hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 12. Yeni Teknoloji ve Dijital Sistemleri Nasil Ogrenirsiniz? Sorusuna Iliskin

Katilimer Goriislerine Ait Frekans Sonuclart

Yiizde —
X

Ozellik Frekans (f) (%) Ss
Universite Egitimi 24 8,2

Arkadaslar ve Aile 15 51

Online Materyal, Ornegin Youtube 98 33,3

Ds:ngme ve Yanilma Uzerine 43 14,6 404 163
Higbir Sey Yapmiyorum 18 6,1

Meslek Orgiitlerinin ~ Verdigi 96 32,7

Egitimlere Katiliyorum

Toplam 294 100

Tablo 12 incelendiginde, yeni teknoloji ve dijital sistemleri Ggrenme
noktasinda muhasebe meslek mensuplarinin birincil basvuru kaynaginin online
materyaller (% 33,3) ve meslek oOrgiitlerinin verdigi egitimler (% 32,7) oldugu
goriilmektedir. Tabloda yer alan veriler degerlendirildiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin yeni teknoloji ve dijital sistemleri 6grenme noktasinda deneme ve
yanilmalar (%  14,6) gergeklestirerek  sistemleri  Ogrenmeye  calistiklari
gozlemlenmistir. Bu oranlara bakilarak, muhasebe meslek mensuplarina lisans
diizeyinde egitim verilme oraninin diisiik diizeyde olmasi sonucunun Tablo 11°de yer
alan bulgularla ortiistiigii goriilmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe mesleginde kullanilan dijital
sistemleri memnuniyet ve islerini kolaylastirma agisindan degerlendirmelerine iliskin

katilimei goriiglerinin tespitine yonelik hazirlanan tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 13. Muhasebe Mesleginde Kullanilan Dijital Sistemleri Memnuniyet ve
Islerinizi Kolaylastirma A¢isindan Degerlendirmelerine Iliskin Katilimer Gériiglerine

Ait Frekans Sonuclar

. Hi¢ . Onemli Biraz . . Son Derece
. Onemli Desil Onemli Onemli Onemli
Ifade Degil gi i i
f % f % f % f % f % X Ss
e-Fatura 16 54 4 14 21 71 40 136 213 724 446 1,06
e-Defter 13 44 6 20 16 54 46 156 213 724 450 1,00
Internet 5 54 6 20 9 31 33 112 239 813 467 823
Vergi Dairesi
Defter Beyan 19 g5 190 34 10 34 43 146 212 721 443 1,14
Sistemi
& 8 27 6 20 8 27 31 105 241 8 467 852
Beyanname
Interaktif g 52 4 14 12 41 34 116 236 803 465 847
Vergi Dairesi

e-Tebligat 14 48 10 34 11 3,7 34 116 225 765 4,52 1,05

Tablo 13 incelendiginde, muhasebe mesleginde kullanilan dijital sistemleri
memnuniyet ve iglerini kolaylastirma agisindan; e-Fatura % 72,4, e-Defter % 72,4,
Internet Vergi Dairesi % 81,3, Defter Beyan Sistemi % 72,1, e-Beyanname % 82,
Interaktif Vergi Dairesi % 80,3 ve e-Tebligat % 76,5 diizeyinde bu sistemlerin son
derece dnemli oldugu yoniinde goriis belirttikleri goriilmektedir. flgili maddeye iliskin
aritmetik ortalama puanlart da incelendiginde, belirtilen sistemlerin katilimcilar
acisindan ¢ok yiliksek diizeyde (4.21<X<5.00) bir énem derecesine sahip oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, dijital sistemlerin muhasebe meslek mensuplarina is
hayatlarinda 6nemli derecede 6zellikle mali ve zaman yoniinden kolaylik sagladig: bir

gergektir.

3.8. Aragtirma Alt Problemlerine Iliskin Bulgular

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik 6lgek ortalamalarinin

cinsiyet degiskenine iligkin hazirlanan tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 14. Muhasebe Meslek Mensuplarimn Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek
Ortalamalarinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuclar

ingi Sira Sira

Cinsiyet N Ortalamasi Toplamu U P
Kadin 84 145.53 12224.50
Erkek 210 148.29 31140 50 8654.500 .801

Tablo 14 incelendiginde muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetleri ile dijital
muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli farkliligin
olmadigi (U=8654.500,p>.05) goriilmektedir. Bu kapsamda cinsiyetin dijital
muhasebe okuryazarligi iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Dijital muhasebe okuryazarligi ile cinsiyet degiskeni arasinda farkin
meydana gelmesinde; dijital okuryazarligin herhangi bir cinsiyet olgusundan farkl
olarak bireysel agidan dijital sistemlerin kullanimu, dijital sistemlerden gelen bilgilerin
anlamlandirilmasit ve yorumlanmasi siireglerini igerisinde barindirmanin etkili oldugu
distiniilmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik 6l¢ek ortalamalarinin

yas degiskenine gore hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 15. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek
Ortalamalarinin Yas Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Yas N Sira Ortalamasi1  sd o’ p
30 Yas ve Alt1 62 157.27

31-39 Yas 142 147.40

40-49 Yas 63 141.10 3 136 .716
50 Yas ve Uzeri 27 140.56

Tablo 15°te yer alan yag degiskeni ile dijital muhasebe okuryazarliklarina
iliskin istatistiksel analizler incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin yas
diizeyleri ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel acidan
anlamli bir farkliligin olmadigr x2(sd=3.n=294)=.716, p>.05) goriilmektedir.
Arastirmanin bu alt problemine iliskin s6z konusu bulgu goz oniine alindiginda, yas
diizeyinin dijital muhasebe okuryazarligi {iizerinde Onemli bir etki meydana
getirmedigi sdylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik o6lcek

ortalamalarinin, 6grenim diizeyi ile iliskisini ortaya koyan tablo agagidaki gibidir.
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Tablo 16. Muhasebe Meslek Mensuplarimn Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek

Ortalamalarinin Ogrenim Diizeyine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuclar

Ogrenim Sira )
Diizeyi Ortalamasi X Y
Meslek 16 156.09
Yiksekokul
Lisans 243 149,40 2 1.70 428
Yiksek Lisans 35 130.41

Tablo 16 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim diizeyleri
ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir
farkliigin  olmadigr 2(sd=2.n=294)=1.70, p>.05) goriilmektedir. Bu durum
degerlendirildiginde muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim diizeylerinin dijital
muhasebe okuryazarlik diizeyleri ilizerinde Onemli bir etki meydana getirmedigi
soylenebilir. Yiiksek6gretim kurumlarinda islenen derslerin biiyiik ¢ogunlukla
benzerlik gdstermesi ve uygulamadan énemli oranda kopuk olmasi nedeniyle boyle
bir sonucun ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin  dijital muhasebe okuryazarlik 6l¢ek

ortalamalarinin, mesleki unvan degiskenine gore hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 17. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Dijital Muhasebe Okuryazariik Olgek
Ortalamalarinin Mesleki Unvan Degiskenine Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuclar:

Mesleki N Sira Sira U

Unvan Ortalamas1  Toplami P
SMMM 285 148,35 42281,00

YMM 9 12,44 1084,00 1039,000 332

Tablo 17 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki unvanlari
ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir
farkliligin -~ olmadigr  (U=1039,000,p>.05) goriilmektedir. Muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki unvanlarmin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri lizerinde
bir etki olusturmadig: dile getirilebilir. ister SMMM, isterse YMM olsun s6z konusu
bu meslek mensuplarinin yiiksekogretim siirecinde ortak bir miifredat dahilinde
egitim aldiklari, meslege basladiktan sonraki siiregte de ortak sistemleri kullanmalari

nedeniyle bdyle bir sonucun elde edildigi sdylenebilir.
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Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik o6lcek

ortalamalarinin mesleki tecriibe degiskenine gore hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 18. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek
Ortalamalarinin Mesleki Tecriibe Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonugclart

Mesleki Sira 2

Tecriibe N Ortalamasi sd X P
5 Yildan Az 38 129.36
5-10 Y1l 82 144.02
11-15 Yil 81 150.08 4 3.23 520
16-20 Yil 48 161.22
21 Y1l ve Uzeri 45 149.88

Tablo 18 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki tecriibeleri
ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir
farkliligin olmadigi y2(sd=4.n=294)=3.23, p>.05) goriilmektedir. Bu sonug, muhasebe
meslek mensuplarinin mesleki tecriibelerinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
tizerinde bir etkisinin olmadigini ortaya koymaktadir. Edinilen bu sonug, dijital
sistemlerde meydana gelen degismelerin biitiin muhasebe meslek mensuplari arasinda
ortak bir paydada 6grenilme diizeylerinin ayn1 anda ger¢eklesmesinin etkili oldugunu
ortaya koymaktadir. Tablo 10’da yer alan, yeni teknoloji ve dijital sistemleri 6grenme
noktasinda muhasebe meslek mensuplarimin birincil basvuru kaynagmin online
materyaller (% 33,3) ve meslek orgiitlerinin verdigi egitimler (% 32,7) olmasi bu
gortisii destekler niteliktedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin  dijital muhasebe okuryazarlik Olgek
ortalamalarinin mezun olunan lise tiirii degiskenine iliskin hazirlanan tablo asagidaki
gibidir.

Tablo 19. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek

Ortalamalarinin Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis Testi

Sonuclart
Lise Tiirii N Sira sd XZ p
Ortalamasi

Genel Lise 99 136.82

Meslek Lisesi 136 152.33

Anadolu Lisesi 49 153.27 4 2.63 622
Fen Lisesi 2 183.75

Imam Hatip Lisesi 8 153.13
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Tablo 19 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin mezun olduklari
lise tiirii ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel acidan
anlamli bir farkliligin olmadigt ¥2(sd=4.n=294)=2.63,p>.05) goriilmektedir. Mezun
olunan lise tiirii degiskenine iligkin bulgular géz oniine alindiginda, muhasebe meslek
mensuplarinin mezun olduklar lise tiiriinlin dijital okuryazarlik diizeyleri {izerinde
etki meydana getirmedigi tespit edilmistir. Milli Egitim Bakanligina bagl ortadgretim
kurumlarinda verilen ders igeriklerinin ¢ogunlukla benzer olmasinin ve meslek
liselerinin bu alanda verdigi egitimin yetersiz olmasinin bu sonucu meydana getirdigi
sOylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarmin dijital muhasebe okuryazarlik 6lgek

ortalamalarinin yerlesim yeri degiskenine gore hazirlanan tablo asagidaki gibidir.

Tablo 20. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Dijital Muhasebe Okuryazarhik Olgek
Ortalamalarinin Yerlesim Yeri Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar

. . Sira 2
Yerlesim Yeri N Ortalamasi sd X p
Biiyiiksehir 196 145.89
il 73 149.22 2 301 .860
Ilce 25 155.12

Tablo 20 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin yerlesim yeri tiirii
ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farkliligin olmadig1 y2(sd=2.n=294)=.301, p>.05) goriilmektedir. Bu sonug¢ dahilinde
muhasebe meslek mensuplarinin yerlesim yeri tiiriiniin dijital muhasebe okuryazarlik
diizeyleri iizerinde bir etki meydana getirmedigi tespit edilmistir. Ilgili degiskene
iliskin sonucun meydana gelmesinde, giiniimiizde teknolojik gelismelerin bolgesel
farkliliklardan etkilenmemesi, internete erisim oraninin giiniimiizde koylere kadar
ulasmis olmast ve dijital sistemlerin kullanim durumlarinin global olarak ortak
kaynaklardan meydana gelmesi etkili olmustur.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik o6lcek
ortalamalarinin dijital sistemlerin hayatlarindaki ve mesleklerindeki 6nem derecesi

degiskenine gore hazirlanan tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 21. Muhasebe Meslek Mensuplarimn Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek
Ortalamalarimin  Dijital ~Sistemlerin Hayatlarindaki ve Mesleklerindeki Onem

Derecesi Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis Testi ve Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Sira 2

Onem Derecesi N Ortalamast sd X p
Hig Onemli Degil 7 138.50
Onemli Degil 5 116.00
Biraz Onemli 14 159.89
Onemli 64 110.15 4 17.46 002*
Son Derece 204 159.45
Onemli
p<.05
-- . Sira Sira
R DR N Ortalamas1  Toplam U P
Onemli 64 100.55 6435.50
Son Derece 204 145.15 29610.50 4355.500 .000*
Onemli
p<.05

Tablo 21 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin dijital sistemlerin
hayatlarindaki ve mesleklerindeki dnem derecesi ile dijital muhasebe okuryazarlik
diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli  bir farkliligin  oldugu
¥2(5d=4.n=294)=17.6, p<.05) tespit edilmistir. Olusan farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu tespit etmek i¢in gruplar arasinda Mann-Whitney U Testi yapilmistir.
Yapilan istatistiksel analiz soncunda; dijital sistemlerin hayatlarindaki ve
mesleklerindeki 6nem derecesinin son derece 6nemli oldugu yoniinde goriis belirten
muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin, dijital
sistemlerinin hayatlarinda ve mesleklerinde 6nemli oldugu yoniinde goriis belirten
muhasebe meslek mensuplarina kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Dijital
sistemlerin hayatlarinda ve mesleki hayatlarinda 6nem derecesini bilen muhasebe
meslek mensuplarinin bunlar1 kullanma, degerlendirme ve yorumlama noktasinda
daha bilingli olmalarinin bu sonucun meydana gelmesinde etkili oldugu sdylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik o6lcek
ortalamalarinin dijital sistemleri etkin ve verimli kullanmak i¢in egitim alma

degiskenine gore hazirlanan tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 22. Muhasebe Meslek Mensuplarimn Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olgek
Ortalamalarimin Dijital Sistemleri Etkin ve Verimli Kullanmak Icin Egitim Alma

Degiskenine Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglar

Egitim Aldimiz N Sira Sira U
Mir? Ortalamas1  Toplamm b
Evet 122 159.30 19434.00 x
Hayir 172 139.13 23931.00 9053.000 045
p<.05

Tablo 22 incelendiginde muhasebe meslek mensuplarin dijital sistemleri
etkin ve verimli kullanmak i¢in egitim alma durumlar1 ile dijital muhasebe
okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin oldugu
(U=9053.000,p<.05) tespit edilmistir. Dijital sistemleri etkin ve verimli kullanmak
icin egitim alan muhasebe meslek mensuplarinin dijital okuryazarlik muhasebe
okuryazarlik diizeylerinin, almayanlara kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Arastirmada elde edilen bulgu 1s1ginda, bu sonucun meydana gelmesinde dijital
sistemleri etkin ve verimli kullanma noktasinda verilen egitimlerin, bireylerin dijital
sistemleri kullanirken bilgiye erisme, bilgiyi yorumlama ve bu bilgileri sentezleme
becerileri kazanmalarmin etkili oldugu diistiniilmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik 06lgek
ortalamalarinin yeni teknoloji ve dijital sistemleri nasil 6grendikleri degiskenine gore

hazirlanan tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 23. Muhasebe Meslek Mensuplarmin Dijital Muhasebe Okuryazarlik Olcek
Ortalamalarinin Yeni Teknoloji ve Dijital Sistemleri Nasil Ogrendikleri Degiskenine

Iliskin Kruskal Wallis Testi ve Mann-Whitney U Testi Sonuglar

Nasil Ogrenirsiniz? N Sira Ortalamas1  sd 4 p
Universite Egitimi 24 181.29
Arkadaslar ve Aile 15 190.37
Online Materyal 98 125.16
Deneme ve Yanilma Uzerine 43 131.58 5 18.73  .002*
Higbir Sey Yapmiyorum 18 148.47

Meslek Orgiitlerinin  Verdigi 96 162.10
Egitimlere Katiliyorum

p<.05
- Sira Sira
. . . o
Nasil Ogrenirsiniz? N Ortalamasi  Toplam U p
Universite Egitimi 24 79.48 1907.50 N
Online Materyal 98 57.10 5595.50 744.500 005
Universite Egitimi 24 40.60 974.50
Deneme ve Yanilma 43 30.31 1303.50 357.500 .038*
Uzerine
Arkadaslar ve Aile 15 78.43 1176.50 *
Online Materyal 98 53.72 5264.50 7' 006
Arkadaslar ve Aile 15 37.70 565.50
Deneme ve Yanilma 43 26.64 1145.50 199.500 .029
Uzerine
Online Materyal 98 85.01 8331.00
Mesl?{(. Ol:gl}tlerlnm 96 110.25 10584.00 3480.000 002*
Verdigi Egitimlere
Katiliyorum
Deneme ve Yanilma 43 59.40 2554.00
Uzerine
Meslek Orgiitlerinin 96 74.75 7176.00 1608.000 .038*
Verdigi Egitimlere
Katihiyorum
p<.05

Tablo 23 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin yeni teknoloji ve
dijital sistemleri nasil o6grendikleri ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin oldugu y2(sd=5.n=294)=18.73,
p<.05)tespit edilmistir. Olusan farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek

amaciyla biitiin gruplar arasinda Mann-Whitney U Testi yapilmis olup, yapilan
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istatistiksel analiz soncunda; yeni teknoloji ve dijital sistemleri, “Universite Egitimi”
ile 5grenen meslek mensuplarmin “Online Materyal” ve “Deneme Yanilma Uzerine”
ogrenen meslek mensuplarina kiyasla, “Arkadaglar ve Aile” ile 6grenenlerin “Online
Materyal” ve “Deneme Yanilma Uzerine” ile ogrenenlere kiyasla, “Meslek

2

Orgiitlerinin Verdigi Egitimlere Katilarak” &grenen meslek mensuplarinin “Online
Materyal” ve “Deneme Yanilma Uzerine” 6grenenlere kiyasla dijital muhasebe
okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgular
is1ginda, ilgili sonuglarin meydana gelmesinde bireylerin yiiz yiize bire bir egitim
aracilig1 ile Ogrendikleri bilgilerin daha kalict olmasi, egitim sirasinda bilissel

diizeyde yasadiklar1 sorunlar1 o an ¢éziime kavusturma adina sorular sorabilmeleri ve

birincil iligkilerin 6grenme diizeyini arttirmasinin etkili oldugu sdylenebilir.
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DORDUNCU BOLUM
SONUC VE ONERILER

Giliniimiizde hayatin her evresinde kullanim alani1 genisleyen dijital sistemler,
hayatimizin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. igcinde bulundugumuz bu
donemde, mekandan bagimsiz bir sekilde hayata dair pek ¢ok islem dijital olarak
gerceklestirilmektedir. Hayatin her evresinde yer alan dijital sistemler, muhasebe
meslek mensuplarinin mesleklerini icra etmeleri asamasinda da biiyiik kolayliklar
saglamaktadir. Giiniimiizde muhasebe mesleginde dijital sistemlerin sagladigi bu
kolayliklar, muhasebe meslek mensuplarina iyi birer dijital muhasebe okuryazari olma
sorumlulugunu da yiiklemektedir. Dijital muhasebe okuryazarligi, dijital sistemde
bilgilere ulagsma, ulasilan bilgileri yorumlama ve bu bilgilerden yeni bilgiler iiretme
stireclerinin biitlinlinii kapsamaktadir. Yasadigimiz ¢agda kiiresel ¢apta biiyiik bir
bilgi deryasi haline gelen dijital ortamlarda en dogru bilgiye ulasma noktasinda
genelde dijital okuryazarlik 6zel de ise dijital muhasebe okuryazarliginin 6nemi son
derece  biiyiiktir.  Glinimiizde bir¢ok islemin ancak dijital ortamda
gerceklestirilebilmesi kimi zamanda gergeklestirilme zorunlulugu, dijitallesmenin
hayatimizdaki yerinin gittikce artmasina neden olmaktadir. Bu durum, dijital
okuryazarligin 6nemini her gegen giin daha da {ist seviyeye ¢ikartmaktadir.

Giintimiizde dijital okuryazar olma zorunlulugunun artan bir hizla geligimi,
muhasebe alaninda da kendini hissettirmistir. Bu nedenle meslek mensuplariin dijital
muhasebe okuryazarlik diizeyinin 6nemi daha da artmistir. Muhasebe alaninda dijital
okuryazarligin vazgecilmez oneminden dolayi, Nigde ve Kayseri illerinde faaliyet
gosteren meslek mensuplarinin (Yeminli Mali Miisavir ve Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir) dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin tespiti ve yapilan tespite iligkin
¢ozliim Onerilerinde bulunabilmek amaciyla bu ¢alisma kaleme alinmistir. Bu nedenle
onceden belirlenen amaca ulasabilmek i¢in test tekniginden yararlanilarak,
katilimcilarin gesitli 6zelliklerine gore durum tespiti yapilmaya ¢alisilmistir.

Yapilan bu calismada elde edilen sonuglar asagidaki gibi 6zetlenmistir.

Katilimcilarin  demografik  6zelliklerine iliskin olarak gerceklestirilen
istatistiksel analizler sonucunda su sonuglara ulagilmistir: katilimcilarin % 71,4’
erkek, % 28,6’s1 kadin, % 48,3’iiniin 31-39 yas, % 21,4’tinlin 40-49 yas, % 21,1’inin

30 yas ve alti, % 9,2’sinin 50 yas ve ilizerinde yas diizeyine sahip olduklari, %
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82,7’sinin Lisans, % 5,4 tiniin Meslek Yiiksekokulu ve % 11,9’unun Yiiksek Lisans
diizeyinde egitim seviyesine sahip olduklari, % 96,9’inin Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir ve % 3,1’inin Yeminli Mali Miisavir unvanina sahip olduklari, % 27,9’unun
5-10 y1l, % 27,6’smin 10-15 y1l, % 16,3 lintin 15-20 y1l, % 15,3’{iniin 21 y1l ve iizeri,
% 12,9’unun 5 yildan az bir mesleki tecriibeye sahip olduklari, % 46,3 {iniin Meslek
Lisesi, % 33,7’sinin Genel Lise, % 16,7’sinin Anadolu Lisesi, % 0,7’sinin Fen Lisesi
ve % 2,7’sinin Imam Hatip Lisesi mezunu oldugu, katihmecilarn % 66,7’sinin
biiyliksehir, % 24,8’inin ilde ve % 8,5’inin ilgede ikamet ettikleri sonucuna
ulasilmstir.

Katilimcilarin dijital sistemlere iliskin goriislerine ait istatistiksel analizler
sonucunda; % 69,4’i dijital sistemlerin hayatlarinda ve mesleklerinde son derece
onemli oldugunu, % 21,8’1 6nemli oldugunu, % 2,4’i hi¢ 6nemli olmadigini, % 1,7’si
onemli olmadigini ve % 4,81 ise biraz 6nemli oldugunu beyan etmistir. Bu sonuglara
gore katihimeilarin biiyiik bir gogunlugunun (% 69,4 + % 21,8 = % 91,2 si) muhasebe
okuryazarligimin mesleklerini icra edebilmeleri i¢in gerekli oldugunu belirttikleri
goriilmektedir. S6z konusu meslek mensuplarinin bu oranda ve bu biling diizeyinde
olmalari, 6zelinde meslegin, genelinde ise devletin ve dolayisiyla toplumun gelecegi
agisindan olduk¢a 6nemlidir. Meslek mensuplarinin sadece % 4,1’i (% 2,4 + % 1,7)
mesleklerinde dijital okuryazarligin 6nemli olmadigini, % 4,8’1 ise biraz Snemli
oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar ise, s6z konusu meslek mensuplariin bu konudaki
biling diizeylerinin olmadigin1 ya da yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir.

Dijital sistemleri etkin ve verimli kullanma konusunda katilimecilarin %
58,5’inin egitim almadigi, sadece yiizde % 41,5’inin egitim aldigi sonucuna
ulagilmistir. Bu yiizdelik oranlara istinaden muhasebe meslek mensuplarinin dijital
sistemleri etkin ve verimli kullanma konusunda egitim almamalar1 nedeniyle meslege
adim attiklar1 ilk zamanlarda ¢esitli sorunlarla karsilastiklar1 ve bu yasadiklar
sorunlar1 asma noktasinda kisisel ¢abalarin etkili oldugu diistiniilmektedir.

Yeni teknoloji ve sistemleri 6grenme konusunda katilimcilarin % 33,3’iniin
online materyallerden faydalandigi, % 32,7’sinin meslek orgiitlerinin verdigi
egitimlere katildigi, % 14,6’sinin deneme ve yanilma yolu ile ogrendikleri, %
8,2’sinin liniversite egitimi ile 6grendikleri, % 6,1’inin yeni teknoloji ve sistemleri
ogrenme konusunda herhangi bir ¢aba sarf etmedikleri ve % 5,1’inin aile ve
arkadaglar araciligi ile ogrendikleri sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore

katilimcilarin 6nemli bir kisminin yeni teknoloji ve sistemleri 6grenme konusunda
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bilingli ve istekli olduklari bu nedenle de farkli yontemler ile 6grendiklerini beyan
ettikleri goriilmektedir. Giinlimiiz sartlarinda zaman ve maliyet agisindan bilgiye
ulasmanin en pratik yolu olan online materyallerden yararlanma alternatifi, yogun ve
stresli mesai sartlarinda ¢alisan muhasebe meslek mensuplar: tarafindan 6ncelikle en
fazla oranda (% 33,3) tercih edilmistir. Meslek orgiitlerinin bu konuda yeterince
gayretli olduklari (% 32,7), fakat tiniversitelerin bu konuda oldukga yetersiz diizeyde
(% 8,2) katki sagladiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle tiniversitelerde; genelinde dijital
okuryazarlik, 6zelinde ise muhasebe okuryazarligi {izerine verilen ders sayist ve ders
saatinin artirtlmasi teorik egitimin uygulamaya entegre olmasi i¢in zorunludur.
Ayrica meslek mensuplarinin 6nemli bir kisminin (% 14,6) deneme ve yanilma yolu
ile 6grendikleri, kalan belirli bir kismin (% 6,1) ise yeni teknoloji ve sistemleri
ogrenme konusunda bir ¢aba sarf etmedikleri ve (% 5,1’nin) aile ve arkadaslar
araciligt Ogrendiklerini belirtmeleri tiizerinde durulmasi gereken bir sonugtur.
Dolayisiyla meslek odalarin dijital muhasebe okuryazarligi noktasinda meslek
mensuplarint katilimin ve sertifika almanin zorunlu oldugu daha fazla organizasyon
diizenlemesi gerektigi diisinlilmektedir.

Muhasebe mesleginde kullanilan dijital sistemleri memnuniyet ve isleri
kolaylastirma ag¢isindan; e-Fatura % 72,4, e-Defter % 72,4, Internet Vergi Dairesi %
81,3, Defter Beyan Sistemi % 72,1, e-Beyanname % 82, Interaktif Vergi Dairesi %
80,3 ve e-Tebligat % 76,5 diizeyinde bu sistemlerin son derece 6nemli oldugu
yoniinde katilimcilarin goriis sahibi olduklari tespit edilmistir. Bu sonuglar bir taraftan
meslek mensuplarinin igini kolaylastirirken diger taraftan kayit dist ekonominin
azaltilmasi ve bilgi ve vergi muhasebesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetleri ile dijital muhasebe okuryazarlik
diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli farkliligin olup olmadigina iliskin
yapilan istatistiksel analiz sonucunda, anlamli farkliligin olmadig: tespit edilmistir.
Diyjital muhasebe okuryazarligi ile cinsiyet degiskeni arasinda farkin meydana
gelmemesinde; dijital okuryazarligin herhangi bir cinsiyet olgusundan farkli olarak
bireysel acgidan dijital sistemlerin kullanimi, dijital sistemlerden gelen bilgilerin
anlamlandirilmasi ve yorumlanmasi siireglerini igerisinde barindirmanin etkili oldugu
diistiniilmektedir.

Yas degiskenine iliskin yapilan istatistiksel analizler sonucunda, muhasebe
meslek mensuplarmin yas diizeyleri ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri

arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadig1 tespit edilmistir.

67



Arastirmada elde edilen bu sonug¢ 1s18inda, giinlimiizde teknolojiye erigimin ve
teknolojik ekipmanlar1 kullanma durumunun her yas seviyesine hitap eden kolaylikta
olmasinin farkliligin meydana gelmemesinde etkili oldugu sdylenebilir.

Ogrenim diizeyi degiskenine iliskin olarak, muhasebe meslek mensuplarinin
ogrenim diizeylerinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri iizerinde bir etki
meydana getirmedigi sonucuna ulagilmistir. Yiiksekogretim kurumlarinda islenen
derslerin biiyiilk cogunlukla benzerlik gdstermesi, meslek odalarinin diizenledikleri
programlarin benzer olmasi, benzer online materyallerden yararlanilmasi gibi
uygulamalar béyle bir sonucu ortaya ¢ikardig: diistiniilmektedir.

Mesleki unvan degiskenine iliskin bulgular incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki unvanlar ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Muhasebe
meslek mensuplarinin 6grenim diizeylerinin bu sonucun meydana gelmesinde etkili
oldugu diistiniilmektedir. Ciinkii hem SMMM hem de YMM'’lerin yiiksek6gretim
stirecinde ortak bir miifredat dahilinde egitim aldiklari, meslege basladiktan sonraki
sirecte de ortak sistemleri kullanmalarinin bu sonucun olusmasinda etkili oldugu
sOylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin sahip olduklar1 mesleki tecriibe diizeyi ile
dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farkliligin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Dijital sistemlerde meydana gelen
degismelerin biitiin muhasebe meslek mensuplart arasinda ortak bir paydada
ogrenilme diizeylerinin ayn1 anda gergeklesmesinin bu sonucun meydana gelmesinde
etkili oldugu sdylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin mezun olduklar: lise tiirii ile dijital muhasebe
okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligmm olmadig:
sonucuna ulasilmigtir. Bu sonu¢ meslek liselerinin bu alanda verdikleri egitim
konusunda yeterince etkili olamadiklarin1 veya bu etkinligin diger lise mezunlari
tarafindan cesitli yontemlerle aldiklar1 egitimle kisa siirede kapattiklarini ortaya
koymaktadir. Bu noktada meslek liselerinin verilen egitim ve sStaj uygulamasi
konusunda daha etkin bir sekilde hareket etme zorunluluklar: ortaya ¢ikmaktadir.

Yerlesim yeri tiirii degiskenine iligkin yapilan istatistiksel analizler sonucunda,
muhasebe meslek mensuplarinin yerlesim yeri tiirii ile dijital muhasebe okuryazarlik
diizeyleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir.

flgili degiskene iliskin sonucun meydana gelmesinde, giiniimiizde teknolojik
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gelismelerin - bolgesel farkliliklardan etkilenmedigi, internete erisim oraninin
giinimiizde koylere kadar ulasmis olmasmin ve dijital sistemlerin kullanim
durumlarinin global olarak ortak kaynaklardan yararlanmasinin etkili oldugu
sOylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin  dijital sistemlerin hayatlarindaki ve
mesleklerindeki 6nem derecesi ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda
istatistiksel a¢idan anlamli bir farkliligin oldugu ve dijital sistemlerin hayatlarindaki
ve mesleklerindeki 6nem derecesinin son derece Onemli oldugu yoniinde goriis
belirten muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin,
dijital sistemlerinin hayatlarinda ve mesleklerinde 6nemli oldugu yoniinde goriis
belirten muhasebe meslek mensuplarina kiyasla daha {ist diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Bu tespitle dijital sistemlerin hayatlarinda ve mesleki faaliyetlerinde 6nem
derecesini bilen muhasebe meslek mensuplarinin bunlar1 kullanma, degerlendirme ve
yorumlama noktasinda bilin¢li olmalarinin bu sonucun meydana gelmesinde etkili
oldugu soylenebilir.

Dijital sistemleri etkin ve verimli kullanmak i¢in egitim alma degiskenine
iligkin yapilan istatistiksel analizler sonucunda; dijital sistemleri etkin ve verimli
kullanmak i¢in egitim alma durumu ile dijital muhasebe okuryazarligi arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin oldugu sonucuna ulasilmistir. Dijital
sistemleri etkin ve verimli kullanmak i¢in egitim alan muhasebe meslek
mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin, almayanlara kiyasla daha
yliksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Dijital sistemleri etkin ve verimli kullanma
noktasinda verilen egitimlerin, bireylerin dijital sistemleri kullanirken bilgiye erisme,
bilgiyi yorumlama ve bu bilgileri sentezleme becerileri kazanmalarinin bu sonucun
meydana gelmesinde etkili oldugu sdylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin yeni teknoloji ve dijital sistemleri nasil
ogrendikleri degiskeni 1ile dijital muhasebe okuryazarlik diizeyleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin oldugu sonucuna ulagilmistir. Yeni teknoloji
ve dijital sistemleri, “Universite Egitimi” ile 6grenen meslek mensuplarinin “Online
Materyal” ve “Deneme Yanilma Uzerine” 6grenen meslek mensuplarina kiyasla,
“Arkadaglar ve Aile” ile Ogrenenlerin “Online Materyal” ve “Deneme Yanilma
Uzerine” ile 6grenenlere kiyasla, “Meslek Orgiitlerinin Verdigi Egitimlere Katilarak”
ogrenen meslek mensuplarinin “Online Materyal” ve “Deneme Yanilma Uzerine”

ogrenenlere kiyasla dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
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tespit edilmistir. Bu degerlendirme neticesinde, bireylerin yiiz-yiize egitimler aracilig
ile o6grendikleri bilgilerin daha kalic1 olmasi, egitim sirasinda bilissel diizeyde
yasadiklari1 sorunlar1 o an ¢ozlime kavusturma adina sorular sorabilmeleri ve birincil
iliskilerin 6grenme diizeyini arttirmasinin ilgili sonucun meydana gelmesinde etkili
oldugu sdylenebilir.

Muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe okuryazarlik diizeylerine
iligkin yapilan istatistiksel analizler sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin dijital
muhasebe okuryazarlik ve biling diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu biling ve okuryazarlik diizeyinin bu derece yliksek olmasi hem meslek
mensuplarinin isini kolaylastirmakta hem de kayitlh ekonomiye katki saglamada

onemli bir adim olarak degerlendirilmelidir.

Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuglar 1s18inda su 6nerilerde bulunulabilir;
o Universitelerde ders programlarma dijitallesme ile ilgili uygulamaya ydnelik
Ozgiin derslerin (6rnegin, Dijital Muhasebe Okuryazarligl) konulmasi, mevcut

olanlarda ise ders saatinin artirilmasi,

. Muhasebe derslerinin mutlaka klasik yontemlerin yani sira bilgisayarli olarak
verilmesi,
J Bu konuda diizenlenecek cesitli etkinlikler araciligiyla meslek mensuplari ile

ogrencilerin bir araya getirilerek uygulama ve tecriibelerin 6grencilere aktarilmasi,

o Meslek Odalar tarafindan bu konuda diizenlenen konferans ve seminerlerin
sayisinin arttiritlmasi ve her y1l giincellenerek belirli tarihlerde tekrarlanmasi,

o Muhasebe meslek mensuplarinin dijital noktada meydana gelen gelisimlerden,
yeniliklerden haberdar olabilecegi ve bu gelismelere iliskin yasanilan sorunlarin
paylasildig1 forum sitelerinin kurulmasi,

. Adaylara; meslek mensubu olmak i¢in girmis olduklar sinavlarda dijitallesme
ve muhasebe okuryazarlig: alan ile ilgili sorularin yoneltilmesi,

. Aragtirmanin  farkli G6lgme araglari ve farkli Orneklem gruplariyla
gergeklestirilmesinin  saglanmas1 ve sonuglarin tim paydaslarla paylagilmasi ve

gelistirilmesi.
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EKLER

EK 1. Kisisel Bilgi Formu ile Dijital Muhasebe Okuryazarligi Olgegi

Saym Katihme,

Asagda sizlers cevaplamamz 1gin Bolim-1"de Kizisel Bilgi Formu, Bolim-2'de Dijital Sistemlere Ilnkm
Sorular ve Bolim 3'te Anket Sorular verilmustr. Sizden istemlen, Bolim-! ve Bolim 2'dek dzih
kutucuklan dozru sekilde doldurmaniz ve Bélﬁm—S’te ver alan her bir 1fadevi dikkatle okuyup karsizmdaki
kutucugu kendi gorizlerniz dogrultusunda (X) izaretlemenizdir. Elde edilen venler akademik bir galisma igin
kullamlacak olup, kisisel bilgilermiz gzl tutulacakty. Anket formunda adisovad: yazmamz
zerekmemektadir.

Araztirma sonuglarmum gerced! yansitmasi igin samimi fikirlenmizi belirtmeniz oldukea onembidir.

Kathilarmz 1gin tegekkirler. ..
Taha PUSMAZ
Nigde Omer Hahedenmyr Universites:
Sosyal Bilimler Enstitisi
Yitksek Lisans Ograncizi
1- Litfen size uygun cevabi izaretleviniz.
BOLUM 1: DEMOGRAFIK BILGILERINIZ
1 | Cinsivetiniz Rt Bt
; () ()
Hvealn 339 40-48 30 ve st
1 | Yasmz
: () 0 () 0
Ry Lise Tiiksekokul Lisans Y.lisans | Doktora
3| Ogrenim Durumunuz 0) 0) () () '\
4 | Mestki Uavame S"M{* ?“”"“ fh)‘ s"(”‘f“ Y[M)M
5 | Meslel Tecriibeniz 5}1l'dan az | 3-10ylaras | 10-13wilaran 15-20{}1! arast | 20ve Lm.
() () () () ()
() Ganel Lise
() Meslek Lisesi
7 .| () Anadolu Lisesi
6 M-u u A OagamezLin ( ) Anadoly Ogretmen Lizesi
Tiri
() FenLisesi
( }Imam Hatip Lisesi
() Digar. wolLUtfRN Belintiniz)
( ) Biyik Gehir
e o
T | Yerlesim Yeri Tiruniz () ike
( )Kasaba
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BOLTM2:

Dijital Sistemlerin | (1) Hi Onemli Degil
hayatmuzdaki b o A R
meleginizdeki  Gnem @ Onemh Degl
derecesini degerlendirir | (3) Biraz Onemli
ixinis :
s (4) Onemli
(3) Son Derece Onemli
Dijital SistemleriEtkinve|  Evet Hayr Fikrim Yok
Verimli Kullanmak Igin| () () ()
Egitim Aldmz M?
! Online | Deneme agi!i:elreitin
Yeni Teknoloji ve Dijital | Universite | Arkadaslar | materval | ve | Highirgey i'erdi;'i
Sistemleri Nasil Egitimi | veAile | Omegm | Vambma| yapmuyoum | .
Oérenirsiniz? 0 O | Yowwe |Uzerie| () i
| 0 | 0 i
()

Asagida Belirtilen Ve Muhasebe Mesleginde Kullamlan Dijital Sistemleri Memnunivet ve Islerinizi
Kolaylastirma A¢tzindan Degerlendiriniz. (Hig onemli degil, Son derece dnemli)

1 2

3

E-Fatra

E-Defter

Internet Vergi Dairesi

Defter Beyan Siztemi

E-Beyamame

Toteraitif Vergi Daires

E-Teblizat
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SORU
NO

Muhasebe meslek mensuplarmnm dijital sistemlere yonelik
tutumlarim ve yetkinlikleri belirlemeye yonelik bir dizi ifade
bulunmaktadur.

(1) Kesinlikle
Katilmiyorum

(2) Katilmiyorum

(3) Fikrim Yok

(4) Katilryorum

(5) Kesinlikle
Katiliyorum

Meslegimle ilgili kullandigim dijital sistemlerde kargilagtigim
teknik sorunlart nasil ¢ozecegimi bilirim.

)
—

Meslegimle 1lgili teknolojik gelismeler yakindan takip ederim.

Meslegimle ilgili dijital diriinlerdeki/sistemlerdeki gelismelere
uyum saglayabilmek igin gaba gosteririm.

Meslegimle 1lgili dyjital driinlery/sistemlert kullanmak hoguma
gider

Meslegimi ~ ilgilendiren  dijital  iiriinlerdeki/sistemlerdeki
gelismelen desteklerim

Dyjital sistemleri Ofrenme amagh kullanma konusunda ve
ogrendiklerimi sergileyebilecefim dijital ogretim materyallerini
gelistirmek igin gereken teknik becerilere sahip degilim.

Maliye Bakanligmm dijital sistemlermi sorunsuz bir gekilde
kullanabiliyorum

Dijitalleme ve teknoloji haberleri dikkatimi gekmez.

Dijital sistemlerin mubascbe mesleginde yogun kullamm ile
birlikte muhasebe meslek mensuplarmm planh ve sirekl dijital
cgitimlere thtiyact oldufunu diiginiyorum.

10

Kullandigm dijital iiriinleri/ sistemleri kolayca dgrencbilirim.

1

Meslegimle ilgili dijitallesme ve teknoloji haberlerini izleyince
gelecekle 1lgili korku ve panige kapiliyorum.

12

Dijital sistemlerdeki verilers, gerceklik, kurgusallik, yanlis
bilgilendirme agismdan irdeleyip degerlendiririm,

13

Meslegimle ilgili ortaya ckan dijital sistemlere uyum
asamasinda; stres, kaygt ve hata yapma korkusu gibi duygular
yasamaktayim.

14

Meslek orgiitlent tarafindan halihazirda verilen dijitallegme ve
teknoloji eitimlert dijital sistemleri verimhi sekilde kullanmam
i¢in yeterlidir.

15

Dijital Sistemlerin yaraticiligimi engelledigmi diiginiiyorum.

16

Dijital sistemlerde sunulan fikir, bilgt ve haberleri amaglar,
islevleri ve ozellikleri bakimmdan ayirt edebilirim
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17

Diptal sistemlerin doguracagy sorunlan belileyerck bunlardan
korunma konusunda nlemler alirm.

0

18

DiisiindiFimden daha uzun siire dijtal sistemler izermde zaman
gecimyorum,

0

19

Diptal sistemlerin bilgiye ulagmada hizh ve kolay bir yontem
oldugunu digimiyorum.

0

0

Diyital sistemlerde yer alan venlerr; okumak, anlamak, kullanmak
e ydnetebilmek igin yent bir efitime thetyacim yokiur

|

Diyttal sistemlerdek bilg ve verilere sorgusuz selalde givenirim.

)

Dijital sistemlerin digimda alternatif bir bilgt kayna ararm ve
kullanirm,

3

Diyttal sistemlerin meslegimde bilgiye ulagma ve yonlendirmede
etkal bir arag oldupunu iginyorum.

U

Dijtal sistemlerin meslegimi kolaylagtiran bir arag oldufunu
igindyorum.

A

Dittal - sistemlerin  bagmhik yaptifm ve - sosyallikien
wzaklastirdigm digimiyorum.

2

Dital okuryazarhik becerilerimi gelistirmek igin ¢fitim almak
Istiyorum

7

Gelecekte tgverenler tarafimdan dital sistemlert 1yt kullanabilen
ve becenlere sahip muhaschecilern fereth — edilecedm

diiniyorum

0

B

Muhascbe Meslegimm sadece kg, kalem gibi geleneksel
yontemlerden haret olmadigim ve gin gectikee dijtal sistemlerin
aha 6nem kazanacagm diiniyorum.

Y

i)

Dittal -~ sistemlerdeks  vertlert ~ kullanabilme,  sorgulama,
yonctehilme ve elegtirel bir bicimde degerlendirme yetkinlifme
sahibim.

30

Dyttallegme neficesinde muhasche cfitmlerinin deigime ve
enigime thtiyact oldugunu diginiyorum.

)

Diytallegme 1513nda muhascbe meslefmi; disince, egitim, kiltir
ve feknolopt gibi alanlarda A'dan Z'ye yeniden inga ederck
gelecefe hazrlayacak yeni bir egitim modelini desteklerim.

82




0Z GECMIS

KIiSISEL BIiLGILER

Adi Soyadi : Taha PUSMAZ

Medeni Durumu : Bekar

EGITIM

2008-2010 : Blinyan Anadolu Lisesi

2010-2012 : Mustafa Eraslan Anadolu Lisesi

2013-2017 : Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Isletme (Lisans)
2017-2021 : Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Muhasebe

Finansman (Yiiksek Lisans)

83








