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OZET

YUKSEK LiSANS TEZI

SOSYAL BiLGIiLER OGRETMEN ADAYLARININ KULTURLERARASI
DUYARLILIKLARININ CESITLI DEGISKENLER ACISINDAN
INCELENMESI

CAM, Elif
Tiirk¢e ve Sosyal Bilimler Egitimi Ana Bilim Dali
Sosyal Bilgiler Egitimi Bilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. Halil TOKCAN

Temmuz 2021, 122 sayfa

Bu c¢alisma ile sosyal bilgiler Ogretmen adaylarinin kiiltlirlerarasi
duyarhliklarinin gesitli degiskenler acisindan incelenmesi amacglanmaktadir. Arastirma
kapsaminda, sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin sahip olduklar ¢esitli degiskenlerin
kiiltiirlerarast duyarliliklaria bir etkisi olup olmadig: tespit edilmeye caligilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu, Nigde Omer Halisdemir Universitesinde 1.2.3. ve 4.
simiflarinda 6grenim gérmekte olan 143 sosyal bilgiler 6gretmen aday1 olusturmaktadir.
Arastirmanin verileri, Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen ve Ustiin (2011)
tarafindan Tiirkceye uyarlanarak gelistirilen "Kiiltiirleraras1 Duyarlilk Olgegi" ile
toplanmistir. Elde edilen veriler IBM SPSS 22.0 programi araciligiyla istatistiksel
analizler yapilip tablolastirilarak yorumlanmistir. Arastirma sonucunda sosyal bilgiler
ogretmen adaylarinin cinsiyet, sinif, mezun olunan lise, anne-baba egitim durumu,
yerlesim birimi, yurt disinda bulunup bulunmama ve farkl kiiltlirler ve /veya farkh
tilkelerden arkadaga sahip olma durumu gibi ¢esitli degiskenlere gore anlamli bir
farklilik olmadig1 saptanmistir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylariin farkl iilkelerdeki

ogrenciler ile etkilesimini saglayacak projelere yer verilebilecegi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Bilgiler, Kiiltiirleraras1 Iletisim Yeterliligi,

Kiiltiirleraras1 Duyarlilik,



ABSTRACT

EXAMINING THE INTERCULTURAL SUSCEPTIBILITY OF SOCIAL
STUDIES TEACHER CANDIDATES iN TERMS OF VARIOUS VARIABLES

CAM, Elif
Turkish and Social Sciences Department
Department of Social Studies Teaching
Thesis Advisor: Professor. Dr. Halil TOKCAN

July 2021, 122 pages.

The aim of this research is to examine the intercultural sensitivity of social
studies teacher candidates in terms of various variables. Within the scope of the
research, it was tried to determine whether various variables of social studies teacher
candidates have an effect on their intercultural sensitivity. The group study of the
research is to formed from social studies students 1.2.3. studying in classes at Nigde
Omer Halisdemir University. The data of the study were collected with the
"Intercultural Sensitivity Scale” developed by Chen and Starosta (2000) and adapted
into Turkish by Ustiin (2011). The obtained data were interpreted by making statistical
analyzes and tabulating through the IBM SPSS 22.0 program. As a result of the
research, it was determined that there was no significant difference according to various
variables such as gender, class, graduated high school, parental education level,
settlement, being abroad and having friends from different cultures and/or different
countries. It is suggested that projects that will enable social studies teacher candidates

to interact with students from different countries can be included.

Key Words: Social Studies, Intercultural Communication Competence, Intercultural

Sensitivity



ONSOZ

Yapilan arastirmada sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiltlirlerarasi
duyarhiliklarinin cesitli degiskenlere gore incelenmesi amaglanmistir. Sosyal bilgiler
ogretmen adaylarmin kiiltiirleraras1 duyarliliklarinin gesitli degiskenlere gére anlamli
bir farklilik gostermedigi tespit edilerek gerekli yorum yapilmis ve Onerilerde

bulunulmustur.

Calismamin her asamasinda benden bilgi, tecriibe ve desteklerini esirgemeyen
ve her zaman yol gosteren degerli danigmanim Prof. Dr. Halil TOKCAN’a ve
analizlerimde yardimci olan kiymetli hocam Sadettin ERBAS’a hayatim boyunca her
animda her kararimda yanimda olan ve arkamda duran sevgili aileme minnet

duygularimla birlikte tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunuyorum.
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1. BOLUM

GIRIS
Bu bodliimde problem durumu, arastirmanin amaci, arastirmanin onemi,

siirliliklar, varsayimlar ve tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Insanoglu diinyaya geldigi andan itibaren tiim maddi ve manevi birikimleri
kiiltiirii olusturmaktadir. Ozhan’mn 2006°da yaymmlanan calismasinda, Kkiiltiirii,
“insanoglunun tarihsel birikimi, degerleri, tiretimi ve tasarimlar1 gelecek ile ilgili
egilimlerinin toplami” olarak tanimlamaktadir. Kiiltiir, evrensel bir boyutta olmasi
nedeniyle insanlar ve toplumlar arasinda kiiltiirel alig-verisi saglamaktadir. Bagbay ve
Bektas’ a (2009: 33) gore kavramlarin birgogu biitiinlestirici 6zellige sahip olmakla
birlikte bu olguyu “bireysel psikolojinin yansimasi” olarak tanimlanan ve biitiinden
tekile dogru yonelimin oldugunu gostermektedir. Kiiltiirli bireye odaklayan anlayislar
ise biitiinlestirici yapidan uzaklastirmakta ve bireyi kiiltiirii yaratanin kendisi oldugu
tizerinde durmaktadir. Bir bagka gortste ise, “kiiltir, bireylerin karsilikli
etkilesimlerinden dogup gelistigi i¢in toplumsal yagsamin bir iriini” olarak ifade
edilmektedir(Ogiit,2017:5). Bireyler bir araya gelerek yasam tarzlariyla orf ve
adetleriyle kiiltiirii meydana getirmektedir. Toplumda degisiklik gésteren sosyal yagam,
sanat, bilim diinyas1 vb. alanlar o toplumun kiiltiirtinii belirleyen en 6nemli faktorlerdir.
Insanlar yeryiiziinde var oldugu siirece birbirleri ile olan etkilesimi de ka¢inilmaz bir
durum olmakta ve bunun sonucunda kiiltiirel etkilesim dogmaktadir. Cesitli kiiltiirleri
tantyan ve bu kiiltiirlere uyum saglamay1 basaran kisiler, insanlar ile iletisim ve
etkilesim kurmakta zorluk c¢ekmemek ile birlikte farkli kiiltiirlerin yol actigi

problemlerin iistesinden de daha kolay gelmektedir.

Kiiresellesme, yeniden olusacak bir diinya diizenine ve ortak kiiltiire zemin
hazirlamaktadir(Kan,2009:25). Kiiresellesmenin sonucu ¢okkiiltiirlii  toplumlari
meydana getirmektedir. Ozhan’m 2006’da yaymmlanan ¢aligmasinda, c¢ogulcu
toplumlarin temelini, birgok kiiltiirii biinyesinde barindiran topluma yani gokkiiltiirlii
topluma degindirmektedir. Cokkiiltiirliiliik “farkli din, dil, irka sahip farkli kiiltiirdeki

yani farkli etnik\kiiltiirel kokene sahip topluluklarin bir arada yasama projesidir”



(Yakasir, 2009:1). Kiiltiirel gesitliligin toplumlarda pozitif olarak esit karsilanmasini ve
cesitliligin yiiceltilmesi gerektigini ¢okkiiltiirliilik kavrami agiklanmaktadir (Polat,
2012: 335). Bazi kiiltiirleri gozlemledigimizde diger kiiltiirler ile kendi kiiltiirleri
arasinda kiyaslama yaptiklar1 goriilmektedir. Cokkiiltiirliilik anlayisinin bir temeli ise,
her kiiltiiriin kendi degerleri i¢inde degerlendirilmesi gerektigidir. Toplumda insanlarin
farkli kiiltiirlerden olmalar1 nedeniyle benimsedikleri ve kendilerini uymak zorunda
hissettikleri normlar ve degerler bulunmaktadir. Toplum igerisinde farkliliklarin
farkinda olmadan bu norm ve degerleri uygulamak kargasaya yol agabilir. Bu durum
ise gokkiiltiirlii ortamlarda gériilmemelidir. Ornegin; toplumlarda adalet degerlerinden
biri istlin olmasi sonucunda herhangi bir ‘iyi ’nin topluma empoze edilmesini
mevzubahisken ¢okkiiltiirliiliigiin temeline de aykir1 bir durum yaratmaktadir (Ozensel,
2012: 60).

Cokkiiltiirlii toplumlarda ayni ¢at1 altinda birgok kiiltiir faaliyet gostermektedir.
Bu faaliyetler kiiltiirel farkliligi daha da belirgin hale getirmektedir. Kiiltiirel
farkliliklardan kaynaklanan birgok farkl fikir, diisiince ve davranis bireyler arasinda
catigma, iletisim ve entegrasyon sorunlarina neden olabilecegi gibi, ayn1 zamanda,
yaraticilik ve yenilik¢iligi de tesvik edebilecektir (Yesil, 2009:116). Giiniimiizde farkli
toplumlarda yasayan insanlarin etkilesimi giinden giine artmakta ve bu artis ile birlikte
toplumda daha ¢ok kiiltiirel farkliliklar meydana gelebilmektedir. Bir toplumda kiiltiirel

farkliliklarin olmas1 olumlu ve olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirmektedir.

Toplumumuzda farkl kiiltiirlerden olan bireylerle etkilesimi saglayacak unsur
ise iletisimdir. Iletisimin niteligini toplumlarda yer alan sosyal yapilar belirlemekte ve
toplumsal bilgilerin aktaricis1 olmaktadir (Kiliglar ve Pala, 2019:3265). Insanlarin
toplumlarda baris ve huzur igerisinde yasamlarini siirdiirmeleri ve farkliliklara daha
duyarli olmalarmin temelini kiiltlirleraras: iletisim saglamaktadir.  Kiiltiirlerarasi
iletisim, ¢esitli kiiltiir ve alt kiiltiirel alanlarda birgok deneyime ve donanima sahip
kisilerin arasinda olusan etkilesim ve iletisim olarak tanimlanmaktadir (Bekiroglu ve
Balci, 2014:432). Kiiltiirleraras: iletisim igin gerekli yeterliliklere sahip olunmasi
gerekmektedir. Diinyada bir¢ok iilkede zorunlu veya goniillii gogler yasanmaktadir. Bu
durumdan dolay1 insanlar farkli kiiltiirlerden olan bireyler ile iletisim kurmali ve onlarin
kiiltiirlerine duyarli olmalidir. Insanlarm farkli kiiltiirden olan kisileri anlamas,

tanimasi, farkliliklara saygi goOstermesinde ise egitim biiyilk Oonem tagimaktadir.



Egitimde bireylere kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi ve bu yeterliligin boyutlarinin

kazandirilmasi ise kiiltiirlerarasi egitimin hedefleri arasinda bulundurulmalidir.

Kiiltiirlerarasi iletisimin yeterliliginin bir boyutu ise kiiltiirleraras1 duyarliliktir.
Kiiltiirleraras1 duyarlilik bir kisinin kabul etme, takdir etme ve kiltlirel farkliliklar
onaylama gibi duygusal arzulari anlamima gelen kiiltlirlerarasi iletisim yeterliliginin
etkili boyutudur (Fritz, Mollenberg ve Chen, 2001:6). Chen ‘in 1997°de yayimlanan
caligmasinda Kkiiltiirleraras1 duyarlilik, kisinin kiiltiirleraras1 iletisimde farkliliklar:
anlayarak uygun davranis gostermesi ve olumlu duygular gelistirme becerisi olarak
tanimlanmaktadir. Kiiltiirlerarast duyarliligin a¢ilimi farkliliklara 6n yargi ve kalip
yargilar olmadan saygi ¢ercevesinde farkli kiiltiirden bir bireyi anlamak, tanimak ve

degerlendirmektir.

Kiiresel egitimin yapi taglarindan biri ise, egitimde farkli milletlerden ve farkl
kiiltiirlerden olan insanlara kars1 6n yargiyr yikmaktir. On yargilar yikilarak bireylere
evrensel degerler kazandirmak ve kiiltiirleraras1 duyarlilik bilince sahip olmasina
agirlik verilmektedir. Bir toplumda kiiltiirel ¢esitliliklerin olmasi bireyler veya gruplar
arasinda kiiltiirleraras: etkilesim ve iletisimin saglanmasi i¢in egitim programlarinda
cokkiiltiirlii egitimin giindeme gelmesi demektir. Polat ve Kilig’a (2013:359) gore
cokkiiltiirlii egitim, bireyleri tek tip yetistirmeye ve yalnizca bir kiiltiire baglanmasina
kars1, farkli kiiltiirlere saygi duyan ve duyarli olan bireyler yetistirme politikasidir.
Ogretmenler cokkiiltiirlii ve kiiltiirleraras: egitimde kiiltiirel farkliliklarin ve kiiltiirel
duyarhlik bilincinin 6grencilere kazandirilmasinda biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu
becerilerin kazandirilmast i¢in ilk kosul O6gretmenin bu bilince sahip olmasi
gerekmektedir. Kiiltiirleraras1 becerilere sahip olan 6gretmenler miifredatta yer alan
kazanimlarin 6grenciye kazandirilmasini ve kalip diislincelerin ortadan kaldirilmasin
saglamalidir. Giinlimiizde diinyada yasanmakta olan hizli degisimler, c¢esitli
kiiltiirlerden ve toplumlardan gelen 6grenci ve egitimcilerin birlikte tek bir egitim
ortaminda faaliyet gostermeleri kiiltlirel farkliliklara duyarli ve saygili kisilerin

yetistirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir (Tertemiz ve Aslantas, 2016: 8).

Kiiltiirleraras1 iletisim yeterliligi ve alt boyutlarinin kazandirilmasinda
okullarda yer alan derslerden biri de “Sosyal Bilgiler” dersidir. Sosyal bilgiler dersi
kiiresel vatandaslik bilinci ve farkindalik kazandirilmasinda ve 6n yargilarin

kaldirilmasinda 6nemli kazanim ve degerlere sahiptir. Topluma faydali ve iyi bireyler



yetistirmek konusunda bu ders biiyiik bir 6nem ve sorumluluk tasimaktadir. Sosyal
bilgiler ders miifredatinda kiiltiirlerarasiliga, kiltiirleraras: iletisim yeterliligine,
kiiltiirlerarast duyarliliga ve Kkiiltlirlerarast iletisimi engelleyen kosullar1 ortadan
kaldirmaya yonelik kazanimlara ve becerilere yer verilmektedir. Sosyal bilgiler kitabi
incelendiginde kiiltiirleraras1 becerilerin kazandirilmasi ve farkli toplum ve kiiltiirlere
kars1 Onyargr ve kalip diisiincelerin ortadan kaldirilmasi igin ¢esitli metinlere ve

gorsellere yer verilmektedir.

Literatiir incelendiginde Ogretmen ve Ogretmen adaylarinin kiiltiirel
duyarliliklarinin hem yurt i¢cinde hem de yurt disinda incelendigi calismalara
rastlanmigtir. Baz1 ¢aligmalarda sosyal bilgiler 6gretmen adaylarina yer verilmis fakat
literatiirde dogrudan sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarliliklarina
rastlanilmamistir. Sosyal Bilgiler 6gretmeninin ve Ogretmen adaylarinin gorevi;
nitelikli, bilingli ve iyi bir vatandas yetistirmektir. Sosyal bilgiler dersinin 6gretimini
en iyi sekilde yapacak olan Ogretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarlilik ¢aligma
sonuglarinin onlara yarar saglayacagi ve literatiire biiylik dlgiide katki saglayacagi

distinilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin kiiltiirleraras
duyarliliklarinin cesitli  degiskenler agisindan incelenmesi ve  kiiltiirlerarasi
duyarhiliklarinin hangi ¢esitli degiskenler agisindan farklilik gosterdigini verilerle
ortaya koymaktir. Aragtirmanin problem climlesi " Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin
kiiltiirlerarast duyarlilik diizeyleri gesitli degiskenlere gore hangi diizeydedir?" olarak

belirlenmistir. Bu dogrultuda asagida verilen sorulara yanit aranmistir.

1. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin cinsiyet degiskenine gore kiiltiirlerarasi

duyarliliklar1 anlamli bir farklilik gosterir mi?

2. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin sinif diizeyine gore kiiltiirlerarasi duyarliliklar

anlaml bir farklilik gosterir mi?

3. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin mezun oldugu lise tiiriine gore kiiltiirlerarasi

duyarhliklar1 anlamli bir farlilik gésterir mi?



4. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin anne egitim diizeyine gore kiiltlirlerarasi

duyarhliklart anlamli bir farklilik gosterir mi?

5. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin baba egitim diizeyine gore Kkiiltiirlerarasi

duyarhliklart anlamli bir farklilik gosterir mi?

6. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin ikamet ettikleri yerlesim birimlerine gore

kiiltlirleraras1 duyarliliklart anlamli bir farklilik gésterir mi?

7. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin yurt disinda bulunup bulunmama durumuna

gore kiiltlirleraras1 duyarliliklari anlamli bir farklilik gosterir mi?

8. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin farkl kiiltiirlerden veya farkli iilkelerden
arkadasa sahip olma durumuna gore kiiltiirleraras1 duyarliliklar1 anlamli bir farklilik

gosterir mi?

1.3. Arastirmanin Onemi

Kiiltiir ylizyillar boyunca ge¢cmis ile gelecek arasinda bir koprii kurmaktadir.
Aniden meydana gelmeyip siire¢ ile meydana gelen bir durumdur. Kiiltiir, duragan bir
olgu degildir. Siirekli bir degisim halindedir. Insanlar kiiltiiriin farkli bir siirecine
girerken kimi zaman farkinda olmamakla birlikte kimi zamanda adapte olmakta zorluk
yasamaktadir. Kiliglar ve Pala’ya (2019: 3266) gore degisme, bir nesnenin, bir olgunun
veya organizmanin bulundugu durumdan farkli bir duruma gegmesi olarak
tanimlanmaktadir. Bir toplumda farkli etnik gruplarin olmasi farkli kiiltiirlerinde

yasanmasi demektir. Bu durum cokkiiltiirliliigii olusturmaktadir.

Kiiltiirleraras1 iletisim kiiltlirleraras1 dayanigmanin olusmasinda 6nemli bir
adimdir. Kiiltiirlerarasi iletisimi etkileyen bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bu unsurlardan
biri de kalip yargilardir. Toplumda yer alan kalip yargilar kiiltiirlerarasi iletisimin ve
duyarliligin olusmasini etkilemektedir. Bakan ve Candz’e (2017) gore kalip yargilar,
bir kiiltlirlin ge¢misinin nereye dayandigini bilmeden bireylerde olusan basmakalip
diisiinceler ve genellemeler olmakla birlikte kiiltiirleraras: iletisimi olumlu ya da
olumsuz etkileyebilmektedir. Kalip yargilardan ve 6n yargilarimizin yok edilmesi

ancak egitim ile saglanmaktadir. Yani cokkiltiirli ortama olan duyarhiligimizin



temelini almamizda egitim-6gretim ortami biiyiik 6neme sahip olmaktadir. Cokkiltiirlii
egitim Ogrenci odakli olmakla birlikte cokkiltiirlii egitim konusunda yer alan
duyarhiliklar iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir (Polat, 2009: 157).

Tiim uluslarin ortak amaci; kiiresellesen diinyada ¢okkiiltiirlii ortamlara bilingli,
duyarl vatandaslar yetistirmektir. Iyi bir vatandas yetistirmek i¢inde egitim ortaminda
yer alan Ogretim programlarinda c¢okkiiltiirlii egitime, kiiltiirlerarast egitime,
kiiltiirleraras1 iletisime ve kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi ¢ergevesinde kiiltiirlerarasi
farkindalik, kiiltiirleraras1 beceriklilik ve kiiltiirlerarast duyarlilik kavramlaria yer
verilmelidir. Buna ilaveten bireyler arasinda Kkiiltiirleraras: iletisimi engelleyen
etmenleri ortadan kaldirmayr hedeflemelidir. Egitimde &grenciye kazandirilmasi
gereken 0grenme iirlinli ve hedefler bulunmaktadir. Bunlar arasinda; din, dil, cinsiyet
ve 1tk ayirt etmeksizin insanlara karsi saygili ve hosgoriili olmak, duyarli olmak,
insanlara yardim etmek gibi tutumlar yer almakta ve Ozellikle de bu davranislar

ilkogretimin ilk yillarinda kazandirilmas: gerekmektedir (Senemoglu, 2020: 416).

Egitim ortaminda bu yeterlilik ve becerileri kazandirma siirecinde en biiyiik
gorev ise dgretmenlere diismektedir. Ogretmen egitim i¢in gerekli bilgi ve donanimlara
sahip, toplumsal degerler icerisinde var olan ve cesitli bakis agilarina sahip kiiltiirel
bireylerdir. Ogretmenlerin farkli kiiltiirlere iliskin duyarlilik, sayg1 vb. yeterlik ve

becerileri ilk olarak kendilerinde var olup olmadigini saptamalar1 gerekmektedir.

Mulcar ’m 2019’da yayimlanan ¢alismasinda kiiltiirlerarasi duyarlilig:
kazanmis kisiler ¢coklu kimlikler gelistirerek, kiiltiirel farkliliklarin var olmasindan
rahatsiz olmaz hatta empatik bir kisilik gelistirerek kiiltlirlerdeki farkliliklara uyum
saglayabildigine deginmektedir. Ogretmenler olumlu yonelimlere sahip ise topluma ve
ogrenciye kazandirmay1 hedefledigi kiiltiirel yeterlik, becerilik, duyarlilik, deger vb.
kavramlart da Ogrencilere kazandirabilme olasiligi oldukca yiiksek olmaktadir.
Giliniimiizde bir¢ok iilkede egitim alaninda uygulanmakta olan” Yapilandirmact”
yaklagim ile 6grenci birgok {iriine, sonuca, tutum ve davranisa, yeterlik ve becerilere
ogretmenin rehberliginde kendisi ulasabilmektedir. Yapilandirmaci 6gretme kuraminin
uygulanmasinda taginmasi gereken birgok ilke bulunmaktadir. Bu ilkelerin 6gretmenler

baglaminda 6zellikleri su sekildedir;



o Ogretmen, 6grencilerin inisiyatif almalarini, kendi kendilerini ydnetip ve karar
almalarina tesvik etmelidir.

e Ogrencilerin soru sormalarina, fikir alis-verisi yapmalarina, tartismalarina,
karsilikli konusmalarina ve kendilerini yansitmalarina olanak saglamasina
dikkat etmelidir.

e Ogrencilere birden fazla ¢dziim gerektiren problemler, sorular verip dgrencileri
cok yonlii diisiinmeye ve bir¢ok ¢oziim iiretmeye yonlendirmelidir (Senemoglu,

2020: 623-624).

Ogrencilere  kiiltiirleraras1 ~ duyarlilik  ve  kiiltiirel ~ yeterlik,  becerilik
kazandirilmasinda 6gretmenin ve 6gretim programlar ile birlikte ders kitaplar1 da
biiylik 6neme sahiptir. Toplumu ve yasami ele alan bir ders ise sosyal bilgilerdir. 2018
sosyal bilgiler miifredatinda kiiltlirleraras1 duyarhlik, kiiltiirlerarasilik vb. kavramlara
yer verilmis ve Ogrenciye kazandirilmasi hedeflendirilmektedir. Sosyal bilgiler
programinda yer alan 6grenme alanlart 7 tanedir. Bunlardan °’Birey ve Toplum,
Kiiresel Baglantilar’ 6grenme alanlar1 agirlikli olarak kazandirilmasi hedeflenenler
kiiltiirlerarasilik ile iligskilendirilmektedir. Sosyal bilgiler dersi i¢in toplam 131 kazanim
bulunmaktadir. Bu kazanimlardan sadece 11 tanesi bazi kiiltiirleraras: iletisim
yeterliligi ve farkli kiiltiirlere karsi becerilerin kazandirilmasina yonelik oldugu
anlasilmaktadir. Bu kazanimlarin 68renciye kazandirilmasi i¢in kitapta yer verilen
bircok metin, gorsel ve hazirlik calismalari bulunmaktadir. Ornegin; 6gretim
programinda 4.siif diizeyinde kazandirilmasi gereken bir kazanim, “SB.4.7.4. Farkli
kiiltiirlere sayg1 gosterir” kazanimidir. Kazanim kitapta “Diinya Farkliliklarla Giizel”
basligr altinda ele alinmaktadir. Konu farkl iilkelerin kiiltiirlerinden 6rnekler verilerek
devam etmektedir. Bu bilgilerin yer almasi ile dgrencilerin diger kiiltiirleri daha
yakindan taniyip anlamaya calismasi kolaylasacaktir. Farkli kiiltiirlere saygi duymanin
insanlarin duygularini ve 6n yarilarini ortadan kaldirdigina dair bir ciimleye deginerek
ogrencide iletisimi olumsuz etkileyen durumlar1 da kastetmektedir. Konuya iliskin
cesitli metin ve gorsellerin yer almas1 ve bunlarin birbiri ile olan uyumu 6grencinin
kiilttirlerarast farkindalik ve kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerini pozitif etkilemektedir.
Bu gorsel ve metinlerin sorular ile pekistirilmesi 6grencinin farkli kiiltiirlere ni¢in saygi
duymas1 gerektigine yonelik diisiincelerini ortaya g¢ikaracaktir. Bu duruma iliskin

metin, gorsel ve soru iligkisi su sekildedir;



Klari I genelerine dogru yaklagtine-
diger parmak uglari alinlarina dege-
larini 6ne dogru egerler.

Cin

Cin'in Tibet bdlgesinde kargilikl olarak dil cikar-
) mak oldukga kibar bir selamlasmadir.

birbirine saygi gostermek icin yaptiklari hareketler ve .\'(J"\'chxk-\
i verebilirsiniz?

farkl: kiiltiirlere neden sayg: gostermelidir? 'Y

Resim 1. 4.Smif SBDK ’nda Kiiltiirlerarasilik

Resim 1’de yer verilen metin ve gorselde Cin ve Taylant’ta yagayan insanlarin
bir kisiyle nasil selamlastiklar1 gdsterilmektedir. Bu o lilkede yasayan insanlarin
kiiltiiriinii yansitmaktadir. Bu tiir gorseller ve bilgilerin yer alamasi 6grencinin 6n
yargilarini da ortadan kaldirmaya yoneliktir. Ciinkii 6rnegin Cin’in Tibet bolgesinde dil
cikartmanin selamlasma oldugunu bilmedigimiz takdirde o Kkiiltiirden biri ile
karsilagtigimizda verecegimiz tepki farkli olacaktir. Bu bilgilerin ve 6rneklerin yer
almas1 6n yargilarmmizin kirilacagi bir nokta olmaktadir. Ornek metin ve gorseller
sonunda verilen sorulardan ilki, 6grencilerin kendi kiiltiirii ve diger kiiltiirler arasindaki
farki ayirt etmek ve bu durumun farkinda olunmasini amaglamaktadir. ikinci yoneltilen
soruyla da Ogrencilerin farkli kiiltiirlere iligkin neden saygi duyulmasi konusunda

diisiincelerini 6grenmek ve kiiltiirlerarast duyarliliklarin1 6lgmektir.

Bulduk, Tosun ve Ardi¢ (2011: 25) Kiiltiirleraras1 duyarliligi, kiiltiirlerarasi
iletisim yeterliligine ait bir kisim ve kiiltiirleraras1 farkliliklar1 kabul etmede, anlamada
ve takdir etmede 6z motivasyonunu elde etmek igin lazim olan aktif istek olarak
tanimlamaktadir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinda kiiltiirlerarasi duyarliligin ¢esitli
degiskenlerle incelenmesi 6gretmen adaylarinin hem giinliik yasantisinda hem de
meslek hayatinda farkindalik olusturacagina ve kendilerinde eksik olan duyarlilikta

fayda saglayabilecegi umut edilmektedir. Arastirma bu nedenlerden o6tiiri onemlidir.

1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

Bu ¢alismada,;



—  Arastirma Nigde Omer Halisdemir Universitesi 2020-2021 egitim-6gretim yil1
Sosyal Bilgiler Egitimi Ana Bilim Dalinda 6grenim gormekte olan ve
arastirmaya goniillii olarak katilan 6gretmen adaylari ile sinirlandirilmistir.

— Arastirma "Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi' nde yer alan maddeler ve "Kisisel

Bilgi Formu' nda yer alan sorular ile sinirlandirilmistir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlari

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin;

—  Olgekte yer alan maddelere ve kisisel bilgi formunda yer alan sorulara igtenlik
ile cevap verdikleri,

— Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin yiiriitiilen arastirmaya goniillii olarak
katildiklari,

—  Verileri toplamak igin kullanilan "Kiiltiirleraras: Duyarlilik Olgegi’ nde yer alan
maddelerin sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin kiiltiirleraras1 duyarliliklarini

Olcmede yeterli oldugu varsayilmistir.

1.6. Tanmimlar

Sosyal Bilgiler: Sosyal bilgiler, hem disiplin sinirlarin1 goz ardi eden hem de
ogrencilerin, toplumun ya da bu nedenle bazi kombinasyonlarinin ihtiyaglari
cercevesinde organize edilmis olan disiplinlerden alinan malzemelerin bir kaynagimini
iceren boliinmez bir alan1 gozler Oniline getirdigi seklinde ifade edilmektedir

(Hertzberg, 1981: 2).

Kiiltiir: Kiiltiir, milletin yiizyillar boyunca ilgi, algi, tutum ve davranislarla tezahiir

eden yasam bigimi, maddi ve manevi degerler toplamidir (Goger, 2012: 50).

Kiiltiirlerarast1 Duyarhhk: Kisinin farkli kiiltiire sahip kisilerle etkilesim
kurmadan Once, etkilesim sirasinda ve sonrasinda olumlu duygulara sahip olmasini ve

farkliliklara saygi duymasini ifade etmektedir (Temel Eginli, 2011: 219).

Kiiltiirlerarasihk: Kiiltiirler arasindaki siddete ya da barisa dayali karsilasma ve

karsilikl1 baglant: kurma anlarini tanimlar (Ustiin, 2011: 13).



Il. BOLUM
ILGILi ALAN YAZIN

2.1. Kiiltiir

Kiiltlir “culture” sozciigiinden gelmekte ve Latincede “colere” sozciigli “stirmek,
ekip-bicmek”  anlamlarinda  kullanilmaktadir(Giiveng,2016:122).  Fransizcaya
baktigimizda ise “kiiltiir” kelimesi tekrardan ayni anlamda kullanilmaktadir. Yani bir
{iriinii yetistirme, biiyiitme ve gelistirme anlami tasimaktadir. Insanligin var oldugu
giinden beri kiiltirde var olmakta ve kiiltiir hakkinda bir¢ok tanim yapilmaktadir.
Kneller ve Tezcan’a (2019:260) gore kiiltiir, diinya ile ilgili var olan her seyi nasil
diisiindiigiimiiz ve nasil algiladigimizdir. Bu tanima bakilarak kiiltiiriin 6znel bir durum
oldugu anlagilmaktadir. Tylor’in (1981) “’Kiiltiir veya uygarlik, toplumun {iyesi olarak,
insanlarin 6grendigi, bilgi, sanat, gelenek-gorenek ve benzeri yetenek, beceri ve
aligkanliklari i¢ine alan karmasik bir biitlindiir’” seklindeki taniminin ilgili alanyazinda
kabul edildigini belirten Giiveng ‘in 2016’da yayimlanan ¢alismasinda, kiiltiir,
toplumsaldir yani bir grubun liyelerinin paylastig1 alisgkanliklar, kabul ettigi tutum ve
davranislar, degerler grubun kiiltiiriinii olugturmaktadir. Kiiltiir gelenekler araciligiyla
yasatilan, adetler lireten, toplumsal stirekliligi saglayan, gegmisten bize yadigar kalan
mirastir (Kartari, 2020: 29). Kiiltiir kavrami, bir toplumun duygu, diisiince ve yargi
birlikteliginin olugmasini saglayan sosyal degerlerin tiimiidiir (Cecen, 2020:9). Sosyal
degerlerden kastedilen toplumun gelenek ve gorenekleri, degerleri ve tiim sosyal
alanlaridir. Giiveng (2016: 121) kiiltiirii, antropoloji dilinde soyut bir sdzciik olmasini

su temel kavramlara baglamaktadir;

1. Kiiltiir, bir toplumun ya da biitiin toplumlarin birikimli uygarligr’dir.
2. Kiiltiir, belli bir toplumun kendisidir.

3. Kiiltiir, bir dizi sosyal siire¢lerin bileskesidir.

4

. Kiiltiir, bir insan ve toplum kuramidir.
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Kiltiir kavraminin soyutluk igcermesinden dolay1 kiiltiirle ilgili somut sekil ve
bilgiler elde etmek olduk¢a da zordur. Bu durum kiiltiiriin farkli kisilerde farkli
algilanmasimi1 da beraberinde getirecektir. Bing6l (2010:36) halk arasinda bazi
kavramlarin yerli yersiz kullanildigina deginmis ve Ornek olarak halk arasinda
“kiiltiirli insan’” gorgiilii bilgi sahibi anlaminda kullanildigini dile getirmistir. Kiiltiir
kavrami, iilkemizde giindelik yasamda ve kitle iletisim araglar1 tarafindan dar bir
anlamda kullanilmaktadir (Giiner, 2018:11). Giinliikk yasantimizda kiiltiirel faaliyetleri
birgogumuz ’Kiiltiir Merkezi’> adi altinda faaliyetlerin yapildigi merkezlerde

gormekteyiz.

Stizer (2020:10) kiiltiirdi, insanlarin dogada hazir bulduklar1 nesneler {izerinde tinsel
veya pratik etkinlikler ile bir takim degisiklikler yaparak olusturduklar1 nesne ya da
kurumlar olarak agiklamaktadir. Tiirkge sozliiklerde kiltiir kavramina iligskin bir¢ok
tanima da yer verilmektedir. Kiiltiir, toplumun yahut halkin duyus, disilinlis ve
yasayislar1 bakimindan digerlerinden ayiran maddi ve manevi alanlarda olusturulmus
irlinlerin tiimii ve diger anlami ise bir toplumun kendine ait diisiince ve sanat
yapitlarinin  timiidiir (Tirk Dil Kurumu [TDK], 1974). Kiiltir kavrami kendi
biinyesinde birgok 6zellige sahiptir. Asagida belirtilen sekilde kiiltiire ait 6 ozellige
dikkat ¢ekilmektedir.

Kisinin gelecekte Dogayla miicadele
nasil bir insan sirasinda edinilen
olacagin etkiler deneyimleri kapsar.

Toplumun ortaya
koydugu maddi
manevi trilinlerin
tiimiidiir.

Toplum fertlerinin

miisterek
kimlikleridir.

Cevreyle etkilesim . Yasamin her
sonucu edinilir. KULTUR yoniiyle

iliskilidir.

Sekil 1. Kiiltiiriin Tanimi (Ustiin, 2011: 5).
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Sekil 1’ de gorildiigii gibi kiiltiiriin kazanilmasinda etkili olan ¢evre faktorii
olmakla birlikte kiiltiir, maddi manevi iliskilerin olusmasinda, toplumun, yasamin ve
insanin gelecekte nasil biri olacagina kadar etki eden bir stirectir. Kiiltiir, bir toplumda
yer alan bireylerin kisiligine yon veren bir olgu oldugu varsayilmaktadir. Kiiltiir ve
kisilik iligskisine baktigimizda bir¢ok caligma ele alindig1 goriilmektedir. Engin (2017:
172) kiiltiirdi, bir satrang oyununun genel kurallarina benzetirken kisiligi ise oyunun
genel kurallar altindaki taglara benzetmekte ve nasil ki kurallar taglarin hareketlerini
etkilerse kiiltiirde insanin kisiligi etkilemekte oldugu seklinde ifade etmistir. Ilbars
(1987:202-203) kiilttr-kisilik iliskisinin bebeklikten basladigini ve ¢ocuga verilen
bakimin toplumdan topluma degismesiyle kisilikler arasindaki farklarinda degistigini
hatta toplumun bunu etkiledigini ifade etmektedir. Bu agiklamalardan anlasildig
kadariyla kiiltiir kisiligin olusmasinda ve sekillenmesinde etkili olmaktadir. Nasil ki
kiiltiir toplumdan topluma farklilik gosteriyorsa farkli toplumlarda bulunan bireylerin

kisilik 6zellikleri de farklilik gostermektedir. Kiiltiir kisiligin belirleyicisi de diyebiliriz.

Giiveng (2016:127) kiiltiiriin ¢esitli alanlardaki anlamlarin1 Tablo 1°deki gibi

siniflamistir.

Tablo 1. Cesitli Kiiltiir Kavramlar1 ve Anlamlart (Giiveng, 2016: 127).

KAVRAMLAR ANLAMLAR NITELIKLER
Kullanma Genel | Ozel GOREVLER
alanlarina gore iSLER
Bilimsel alanda Cin, Hint, Fransiz, Bati1 | Tarihsel, biitiinsel ve
<<kiiltiir>> Uygarlik ve Islam Kkiiltiir ya da |evrimsel

uygarligi, gibi.
Beseri alanda ve Genel, mesleki ve|Degerlendirici, elestirici,
giinltik dilde Egitim teknik  egitim;  tip, | gelistirici, Ogretici  ve
<<kiiltir>> hukuk, din, sanat ve fen | yayici.

egitimi;  Orglin  ve
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yaygin egitim ya da

Ogretim, gibi.

Estetik alanda Gotik, Barok, Ronesans | Elestirici, yaratici, egitici,
<<kiiltir>> Sanat ve Modern sanat; resim | degerlendirici, giizel ya
sanati, miizik sanati, | da giizellestirici, estetik

romantik ve gercekei

sanat gibi.
Maddi  (teknolojik) Avcilik, tarinm  ve | Glinliik toplumsal yagami
ve biyolojik alanda Uretim endiistri kiiltiirii, mikrop | destekleyici: tiretici,
<<kiltir>> kiiltiiri, ekin kiiltiirli | deneyici, cogaltict,
gibi. yogaltici ve besleyici.

Tablo 1°de Giiveng kiiltiir sozciigiiniin farkli alanlarda farkli anlamlar1 oldugunu
ortaya koymakta ve kavramlariyla agiklamaktadir. Kullanim alanlarina baktigimizda
hayatimizin birgok yerinde kiiltiiriin varligindan, niteliklerinin ve goérevlerinin neler

oldugunu dile getirmektedir. Kiiltiir, yasantimizda ve toplumlarda var olan her seydir.

Sosyal bilim alaninda kiiltiir ise insani olan yani insanlarin ugrasip elde ettikleri
ile baglantili olan her sey seklinde tammlanmaktadir (Yanik,2012:22). Insanlar
yasadiklar1 toplumdan bir bagka topluma bazi1 nedenlerden dolay1 gé¢ etmektedir. Bu
durumun sonucunda farkli toplumlar bir araya gelmekte ve gerek insanlarda gerek

toplumlarda kiiltiirel siniflamalar1 da beraberinde getirmektedir.
2.1.1. Kiiltiirel Siniflamalar
Farkli kiiltiirleri blinyesinde bulunduran toplumlar belirli kiiltiir siniflamalarina

maruz kalmaktadir. Toplumda en yaygin goriilen kiiltlir stniflamalar1 su sekilde ifade

edilmektedir;

2.1.1.1. Ust Kiiltiir - Alt Kiiltiir

Toplumda en yaygin Kkiiltir smiflamalar1 st ve alt kiiltiir olarak
incelenmektedir. Bahadir (2016:12) st kiiltiirti, bir toplumun veya cografi yorenin

kabul gordiigii tiim kiiltiirel unsurlar olarak ifade etmektedir. Kisaca toplumun genel
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kiiltlirii seklinde dile getirmektedir. Fakat toplumlarda her zaman ayni degerler yer
almamakta ve farkli degerlerde ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin farkli alanlarda farkl
degerlerinin bulunmasi alt kiiltiirii olusturmaktadir. Biiyiik bir yerlesimde farkli semt
ve mahallerde farkli kiiltiirel 6zelliklerin bulundugunu ve alt kiiltiiri milli sinrlar
icerisinde farkli birimler ve sentezlerin olusturdugunu ifade etmektedir (Giiveng,
2016:144). Bu tanima baktigimizda toplumu olusturan tiim alt kiiltiirlerin aslinda genel

kiiltiiri olugturmakta ve birbirleriyle uyum saglamaktadir.

2.1.1.2. Maddi Kiiltiir — Manevi Kiiltiir

Toplumun meydana getirdigi bir diger kiiltiir siniflamalar1 ise maddi ve manevi
kiiltiir olmaktadir. Bahadir (2016:14) maddi kiiltiirti, biitiin insanligin hizmetinde olan
ve insanlarin toplumsal gelisme siireci icerisinde ortaya ¢ikardigi tiim nesneler olarak
tanimlamaktadir. Yine Bahadir’in 2016’da yayimlanan ¢alismasinda, manevi kiiltiiriin
soyut unsurlardan olustugunu ve kiiltiir Ogelerinin milli olup bir toplumu diger
toplumlardan ayirdigini ifade etmektedir. Tanimlara baktigimizda maddi kiiltiir bir
toplumun Tirettigi ortaya ¢ikarttig1 somut olarak ele alinan ve fark edilen her sey fakat
manevi kiiltiir toplumun degerleri ile uyumlulugunu saglamak i¢in olusturulmus soyut

unsurlar olarak ifade edilmektedir.

2.1.1.3. Kars1 Kiiltiir

Sik1 (2014:13) kars1 kiiltiirti, bir kiltiiriin bagka bir kiiltiirii i¢ine alarak o
kiiltiirtin degerlerini sert bicimde elestirdigini ve bunu yaparken de o kiiltiiriin baz

degerlerine bagl kalan alt kiiltiir olarak agiklamaktadir.

2.2. Cokkiiltiirliiliik ve Kiiltiirlerarasihik

Diinya sartlarinin de8ismesi ile farkli kiiltiirlerin bir arada yasamasi ile birlikte
toplumda birgok kiiltiir ¢esitli nedenlerden dolay1 birbirleriyle etkilesim kurmaktadir.
Farkli kiiltiirlerin birbirleri ile olan etkilesimi incelendiginde cokkiiltiirliiliik ve
kiiltiirlerarasilik dikkat gekmektedir. Bunlari ele aldigimizda ¢okkiiltiirliiliik kelimesine
bircok anlam katilmakta ve farkli tanimlar yer almaktadir. Cokkiiltiirliiliglin tanimi

yapilmadan once tarihsel gelisimi ele alinmistir.

Cokkiiltiirliiliigiin ortaya ¢ikmasinda siirekli go¢ alan tlkeler etkili olmustur.

Bunlarin basinda yer alan iilkeler; Kanada, ABD ve Avustralya oldugu sdylenebilir.
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San ve Haslak’a (2012:33) gore Amerika’ya etnik ¢esitliligi veren gog¢ dalgas,
ilk olarak Bat1 ve Kuzey Avrupa daha sonra da Giiney ve Dogu Avrupa seklinde devam
etmis ve 1960’11 yillardan sonra Amerika’ya Ispanyolca konusanlarin go¢ etmesiyle

ABD’nin hemen hemen tiim diinyanin bir bileseni olduguna deginmektedir.

Doytcheva (2005:62) ABD’nin ayrimciliga karsi okulda ve 6zel sektor gibi

alanlarda azinliklarin yararina birgok dnlem uygulandigini dile getirmektedir.

Kanada, ABD ve Avustralya gibi siirekli go¢ alan toplumlar iilkelerinde uyumu
saglamak ve olusturmak igin 1960’lara kadar “Anglo Uyum Modeli” olan bir
asimilasyon modelinin uygulayicis1 olmuslardir. Ustiin’iin 2011°de yayimlanan
calisgmasinda, bu modelin temelini, go¢menlerin mevcut kiiltiirel kurallar
benimsemeleri ve kendi kiiltiirel birikimlerini terk etmeleri olusturmaktadir. Amerika
alt kiiltiirleri her ne olursa olsun halkinin ¢ogunun paylasmis oldugu ana akim Aglo-
Protestan kiiltiirtine sahipti ve neredeyse kurucu yerlesimcilerin bu kiiltiirii Amerika

kimliginin merkezi ve kalici bir bileseni olmustur (Huntington,2004:59).

Avrupa da meydana gelen c¢okkiiltiirlii yapt olumsuz durumlart ve sosyal
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Emiroglu (2016:3) sanayi devri sonrasinda fakir
iilkelerden zenginlesen iilkelere dogru, ikinci diinya savasinda zuliimden kagan ve
misafir is¢i durumunda yasanan gog¢ dalgasi sonrasinda da meydana gelen ekonomik
sartlara bagli demografik hareketlikler gibi sosyal sorunlar1 beraberinde getirdigini

belirtmektedir.

Cokkiiltiirciilik gibi politik sOylemler ilk kez 1960’11 yillarda Amerika’da
“Insan Haklar1 Hareketi” ile iliskilendirilmistir. Bu politika gd¢menlerin kiiltiirel
farkliliklarin1 koruma politikalarin1 kapsamaktadir. Bunun asil nedeni, asirlarca
stirmekte olan ve yabancilarin yerli toplumu tamamiyla asimile etme amaci giiden

politikalarin 1960’11 yillarda bitmesi ve bu yabancilar sorununa daha farkli ¢oziimler

aranmasidir (Yalgin, 2002:46).

Cohen (1980:179) cokkiiltiirliiliigli, “etnik ¢ogulculuk™ olarak toplumda
bulunan diger gruplarin kabul edecegi bir grup kimligine ilaveten firsat esitligi isteyen
bircok etnik azinliklar seklinde aciklamaktadir. Kartar1 (2020:38) cokkiiltirliiliigii,
genel anlamiyla iki veya daha fazla kiiltlirii blinyesinde barindiran toplumlar olarak
ifade etmektedir. Cokkiiltiirliiliigiin ilk anlami, bir toplumda bulunan birden fazla etnik

ve kiiltiirel gruplarin var olmas1 seklinde tammlanmaktadir (Ozhan, 2006:40). Goktuna
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Yaylact (2017:352) cokkiiltiirliiliik, belirli bir toplumun veya lilkenin 6zgiin ve farkli
degerleri, gelenekleri ve inancglari olan farkli gruplarin daha ¢ok demografik 6zelligi ile
bagdastirmaktadir. Giiniimiizde toplumlarin ¢okkiiltiirlii bir yapiya sahip olmasi ile
birlikte toplumda ulusal smirlart  asan sorunlar meydana gelmektedir.
Koleth’in 2010°da yayimlanan ¢alismasinda, sorunlarin ¢ogunu 6rnegin belli kiiltiirel
uygulamalar, insan haklar1 arasindaki etkilesim, din ya da esitsizlikler ile kars1 karsiya
kalindiginda kiiltiir, liberal demokrasiler icinde cokkiiltiirliiliigiin parametreleri,
firsatlar1 ve kaynaklar1 milli aidiyetin insas1 olarak belirtmektedir. Cokkiiltiirliiligiin
kimlik ve toplum kavramlariyla iligkili olmasindan dolayr bu kavramin siirlarimi
¢izmek oldukga zor olmaktadir. Demirgelik (2020:26) ¢okkiiltiirliiliik kavrami iki yonlii
olmakta ve bunlar da tanimlayici ve deger verici anlamlarda kullanilmaktadir. Glingor,
Buyruk ve Ozdemir (2018:817) cokkiiltiirliiliigii, toplumda farkli degerlere sahip
gruplarin toplumsal, kiiltiirel ve siyasi isteklerini karsilama gibi mevcut olan toplumsal
sistemde bir arada yasamlarim1 siirdiirmeye yonelik ¢oziim arayis1 olarak
aciklamaktadirlar. Cokkdltiirliiliik, farkli kiltirlerin farkli yasam deneyimleri
sonucunda devlet diizeylerinde taninmasi ve esit miktarda deger verilmesi esasina
dayanmaktadir (Kaya, 2013:9). Cokkiiltiirlii toplumlarda bireylerin veya gruplarin bu
cesitli kiiltiirlerde var olan kisilere ya da gruplara saygi duymasi, anlayisli olmasi bu
kavramin bir geregi olmaktadir. Yakisir (2009:23) ¢okkiiltiirliiligiin, farkli etnik ve
kokenlere sahip olan toplumlarin kendi kimliklerini korumasi ile ulusal kimlik adi
altinda tiim farkl kiiltiirlere yasam alani sunan ve varliklarin1 korumalari i¢in destek
verdigi seklinde ifade etmektedir. Farkli Kkiiltlirlerin yer aldigi toplumlarda
cokkiiltiirliiliigiin kendi bilinyesinde bazi yeterlilikler bulunmaktadir. Bununla ilgili
caligmalar yapilmistir. Cokkiiltiirlii yeterlilik aragtirmasi, belli kilavuzlarda 6rnegin

go¢, sosyal sinif, cinsel yonelim, din ve maneviyat gibi alanlara yayilmaktadir (Apa,
2017:14).

Cokkiiltiirliiliiglin i¢eriginin planli ve programli bir yapidan olusmasi politik bir
Ogreti veya diinya ve insan hakkinda tasarlatilmis bir felsefi kuram olmayip, topluluk
icerisinde yasamakta olan insanlara farkli bir goriis agis1 olarak goriilmesi seklinde
aciklamaktadir (Giigliican, 2016:9). Hazir (2012) gokkiiltiirliiliigiin mantigini anlamaya
yardimel olan “bireysel Ozgiirliikkler tam olarak saglanmissa, grup haklarina neden
ihtiya¢ duyulsun” sorusuna yer vermekte ve bazi cevaplarin faydali olacagini

belirtmektedir. Erdogan ve Vatandas’a (2020: 2793) gore etnik/kiiltiirel gesitliliklere
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sahip toplumlarin kimliklerini korumalarini saglayan ¢okkiiltiirliiliigii bir model olarak
gormekte ve {ist kimlik ¢atis1 altinda biitiin kiiltiirel kimliklere toplumda yer agmasi ve

onlarin varliklarin1 desteklemesi seklinde ifade edilmektedirler.

Cokkiiltiirliiliik toplumda farkli sekillerde ifade edilebilmektedir. Bunlar su

sekilde siralanmaktadir;
a) Bir toplumun demografik yapisinin tanima,

b) Toplumda gozlemlenebilen gesitli kiiltlirlere ait egzotik otekilik (dans, kostiim,

festival vb.),
¢) Azmliklar ile birlikte toplumun nasil islenecegi konusunda belirsiz vizyon,
d) Azinliklara yonelik firsat esitligi dahilinde kamu politikasi,

e) Ozel danisma ofisleri, danisma kurullari, temsilcilikler ve finansmanlar gibi

azinliklarin yararina yonelik diizenlenmis kurum ve uygulamalar (Vertovec, 1996: 50).

Cokkiiltiirliiligiin =~ farkli  anlamlarda kullanilmas1 toplumlarda farkli
algilanmasina da neden olmaktadir. O halde toplumlar ¢okkiiltiirliiliik kavramin1 farkli
anlamlarda kullandiginda neler anlamaktadir? ilk tahlil diizeyinde cokkiiltiirliiliik,
demografik betimlemeye dayali tanimu ile kiiltiirel ¢esitliligin es anlamlis1 olduguna ve
ikinci tahlil diizeyinde ise kiiltiirel gesitliliklerin toplumsal Orgiitlenmesi dikkat
cekmektedir (Doytcheva, 2005:16). Cokkiiltiirliiliik, teorik ve pratik olarak gozler
ontine farkliliklar koyabilen bir seye sahip oldugunu ve bunun teorik anlamda, dil, din
ve kiiltiirel benliklerinin taninmasi, tarihsel anlamda da ¢okkiiltiirliiliik fikrini uygulama

alanina koyabilen Batili toplumlarda ¢esitli degerlendirmeler s6z konusu

olabilmektedir (Yanik, 2011: 173).

Tartismali ¢okkiiltiirliiliik iddialari, azinlik haklarinin ¢ogunlukla bireysel
haklardan daha oncelikli olmasiyla ilgiliyken elestirel tartigmayr baslatan iddia ise
devletin toplumda bulunan azinlik gruplarini tanimasi ve bireysel 6zgiirliiklerine
getirdigi kisitlama neden olmaktadir (Brown, 2000: 216). Birbirinden farkli olan
bireylerin veya gruplarin ayni toplumda yasamasi ile bazi sorunlar meydana
gelmektedir. Genel anlamda bakildiginda; gilivenlik, istikrarsizlik, gogmenlerin devlete

yiik olacagi diislincesi, iilkenin ekonomik yonden zayiflayacagi, konut ihtiyacindan
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dogan kira artist vb. durumlar yer almaktadir (Ates ve Yavuz, 2017:1294). Bu

sorunlardan dolay1 toplumlarda ¢atigsmalar kag¢inilmaz olmaktadir.

Brown (2000:217) cokkiiltiirliiliigiin yol agtig1 bazi sorunlara siyasetin yardime1
olacagina ve “denge” kavrami ile sosyal adaletin, siyasi ve iktidar tahsisinin “etnik
aritmetik” formiillerine doniistiiriilemeyecegine deginmektedir. Siyasette farkli
kiiltiirlerden olan insanlarin yer almasi hem toplumu kaynastirmaya hem de bir arada
saygl c¢ercevesinde nasil yasanilabilecegine Ornek olarak gOsterilebilecegi
varsayllmaktadir. Ulkelerde gokkiiltiirliiliik olgusu iizerine diisiinceler ortak olsa da
kurumsal olarak farkli ¢oziimlerin uygulandigi goriilmektedir. Cokkdltiirliiliik, bir
devlet politikas1 halinde 6zgiil meydan okumalara tepki olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Doytcheva, 2005:69). Gliniimiizde ulus devletler dini, ulusal, etnik ve kiiltiirel
farkliliklarin ~ idaresi bakimindan cumhuriyet¢iligin - ya da cokkiiltiirliiliigiin
alternatiflerinden birine gore davranmak zorundadir (Akincit ve Kule, 2014:206).
Cokkiltiirliiliik politikalari, toplumun deger, inang ve normlarini yikmakta ve kiiltiirel

toplumlarin i¢ dinamiklerini zayiflatmaktadir (Erdogan ve Vatandas, 2020: 2799).

Diinya tarithine bakildiginda insanlarin birbirlerinden bagimsiz ve aralarinda
mesafe bulunan bolgelerde yasayan insanlarin diinyaya bakis acilart ya da diinyayi
algilama sekilleri birbirinden farklilik gosterdigi goriilmektedir. Farkli toplumlardan bir
araya gelen insanlar arasinda kiiltiirel farklar da olugmaktadir. Igiis (2015:367)
kiiltiirlerarasilik kavrami ile topluluklarin birbirleri ile olan etkilesim sonucunda
meydana gelen yeni melez kiiltiirlere, kiiltlirlerin bir araya gelmesine isaret etmekte ve
hatta  farkliliklar igerisinde de  c¢okkdltiirliliiglin  anlasilmast  gerektigini
vurgulamaktadir. Kiiltlirlerarasilik, 1900'li yillarda antropolojik ¢aligmalar ile ortaya
¢ikmis ama dnem kazanmamasi ile birlikte 1970'lerde yerli hareketler sonucu Latin

Amerika'da egitim alaninda ortaya ¢ikmistir (Wieschalla, 2016: 20).

Sivrioglu (2020:20) kiiltiirlerarasilik, beraber yasamakta olan kiiltiirlerin
arasindaki etkilesimi ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Kiiltiirlerarasilik kavraminin
temel yapitasini olusturan ilkeler bulunmaktadir. Ilklerden birisi Logie (2004:177)
kiiltiir farkliliklarinin bilincine sahip olmak ile birlikte, bir kiiltiiriin digerine gore {istiin
olmadig ilkesidir. Kisiler, toplumlar ve kiiltiirler ¢esitli faktorlere bagli farklilasmalar
yasamakta ve farklilasmaya neden olan unsurlar sadece nitelik farki olusturmamakta

ayn1 zamanda hiyerarsik bir tabakalagsmaya da neden olmaktadir (Karaca, 2012: 231).
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Toplumda yagayan insanlar arasinda birlik ve beraberligin, dayanigsmanin olusturulmasi
icin ilk hedef insanlarin kiiltiirel farkliliklar1 kabul etmesi gerekmektedir. Kartari1 (2020:
34) bir¢ok antropolog, uygarligin ilerlemesi i¢in basat kosul olarak kiiltiirel farkliligi,

kiiltiirlerarasilig1 ve kiiltiirdtesini dngdrmektedir.

Kiiltiirlerarasilik kiiltiirler arasinda kiiltiirel aligverisi ve bireylerin birbirleri ile
etkilesim ve iletisimi saglar. Kiiltlirlerarasilik, rkeilik, etnik merkezcilik ve yabanci
diismanligina kars1 gelmekte ve insanlar, gruplar arasinda olan benzerliklere vurgu
yapmast ile ¢okkiiltiircii anlayistan farkli olmaktadir (Celik, 2008:330). Goktuna
Yaylact (2017:358) kiiltiirlerarasiciligin ulusal yurttasligin ve toplumsal biitiinliigiin
giiclli bir biitiin algis1 olarak katkisi olduguna ve etkilesime ¢okkiiltiirciiliikten daha
fazla yoneldigi, senteze daha fazla odaklandigi anlayisinin hakim oldugunu
diisiinmektedir. Bdylelikle kiiltiirlerarasilik bireye ve toplumlara kazandirildigi
takdirde toplumda hosgérii ve huzurun kacinilmaz olacagi oOngoriilmektedir.
Kiiltlirlerarasilik, toplumlarda bircok uygulamayi ve politikayr da beraberinde
getirmektedir. Bu politikalar daha fazla oOnceliklerin olusmasin1 saglamaktadir.
Bouchard (2013: 106) ¢ogunlugun kiiltiirlerinden ve kimliginden vazgegmeye mecbur
birakildigr ¢ogunlugun iyeleri arasindaki inanca kargi koymaktir. Kanik (2017:152)
kiiltlirlerarasiligr kiiltiirel alig-verise dayandirmakta ve igeriginde milliyet¢ilik, irkgilik
gibi birligi bozacak olumsuzluklarin yer almadigina, karsi olduguna deginmektedir.
Toplumda farkli kiiltlirleri tanimanin, anlamanin yolunu iletisim olusturacaktir.
Kiiltiirlerarasilik, iletisim imkanlariyla topluluklarin 6teki kiiltiirleri tanimasina ve

kendi kiiltiirlerini tanitmasina olanak saglamaktadir (Baykara, 2010: 46).

2.3. Kiiltiirleraras iletisim

Kiiltiirlerarasi iletisimi ele almadan once iletisim kavraminin agiklanmasi ve

ylizeysel olarak ele alinmas1 gerekmektedir.

Iletisim, en basit hali ile bireylerin “duygu ve diisiincelerini paylasma” siirecidir
(Kartar1, 2020: 41). Cetinkanat (1998: 3) kaynak ile hedef arasinda tutum degisikligine
gitmek i¢in bilgi, davranis, fikir, duygu ve becerilerin manalarinin ortak olunmasini ve
paylasilmas1 igin olusturulan etkilesim siireci seklinde ifade etmektedir. Iletisim

stirecinin 6geleri Sekil 2°deki gibidir.
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Kim? Ne Soyledi? Hangi Yolla?

KAYNAK MESAJ KANAL ALICI

Ne Etkili Oldu?

DONUT

<

<

Sekil 2. Iletisim Siirecinin Temel Ogeleri (Giiclii, 2003’den aktaran Yigit, 2020:20).

Kaynak, iletisim siirecinin basinda mesajlar1 aliciya ileten kisi, kisiler veya
orgiit olarak ifade edilir (Giirgen, 2003: 30). Mesaj, belirli bir haber veya bilginin yazili,
gorsel ya da sozel bir bigcimde ifade etmektir. iletisimin basarili olmasi i¢in mesaj,
alicinin  ve kaynagin hayat tecriibelerini nakleden semboller ile iletilmesi
gerekmektedir. Kanal mesajin alici ve gonderici arasinda taginmasini saglayan bag veya
araglar olarak tanimlanabilir. Alici, iletisim siirecinde kaynak tarafindan gonderilen
mesajlar1 alan kisi, grup veya kitleye denilmektedir (Giirgen, 2003: 34). Doniit ise
alicinin mesaja tepki vermesi seklinde agiklanabilir. Kaynak mesajin dogru bir sekilde

iletilip iletilmedigini anlamasi i¢in mutlaka geribildirim verilmesi gerekmektedir.

Kisiler iletisim siirecinde idrak ettigi sembolleri tanimlamaya hatta kendi kiiltiir
kaliplar ¢ercevesinde anlamlandirmaya baglar ve bu semboller kisinin kiiltiiriinde bir
anlam olusturmaz ise kisi iletisim siirecini idrak edemedigi anlamina gelmektedir
(Kartar1,2020: 47). lletisim siirecini etkileyen bir¢ok faktdr oldugunu ve bunlarin
arasinda en 6nemli faktdrlerden birinin kiiltiir oldugu 6n goriilmektedir. Ayni toplumda
ayni kiiltiir ¢catis1 altinda yasamakta olan bireyler veya gruplar arasindaki iletigim, farkli
kiiltiirleri bir arada bulunduran toplumdaki birey veya gruplar arasindaki iletisime
kiyasen daha kolay gerceklesmektedir. Bir toplumda farkli kiiltiirlerin birbirleri ile

iletisime gecmesi ile ‘Kiiltiirlerarasi Iletisim” kavrami meydana gelmektedir.

Kiiltiirlerarasi iletisim kavrami tarihsel olarak ikinci diinya savasi yillarma
dayanmaktadir. Kiiltlirlerarasi iletisimi giindeme tagimak amaciyla 1946 yilinda ABD
Disisleri birimlerinde gorevli kisileri egitmek amaciyla “Foreign Service Institute”

kurulmustur (Sar1, 2004: 2-3). Edward T. Hall’un 1959’da yayinlanan Sessiz Dil (The
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Silent Language) adli yapit1 kiiltiirlerarasi iletisimin baslangici kabul edilse de, 2.
Diinya Savasi sirasinda Ruth Bendict’in 1943°den baglayarak ABD Savas Enformasyon
Dairesi diisiincesinde yaptig1 antropolojik calismalar bir bagka kiiltiiriin iletisim
davraniglarin1 tanimaya yonelik oldugundan kiiltiirlerarasi iletisim g¢alismalart igin

baslangi¢ sayilabilmektedir (Kartar1, 2020: 65).

Karaman (2018:40) kiiltiirlerarasi iletisimi sembolik degisim stireci olarak ifade
etmekte ve farkli kiltiirel gruplara ait kisilerin etkilesim halinde oldugunu dile
getirmektedir. Bu kiiltiirleraras: iletisim siireci igerisinde iletisimin problemsiz bir
sekilde gergceklesmesi igin taraflar arasinda hosgorii, saygi, duyarlilik vb. ahenk

unsurlar1 olmasit gerekmektedir.

Kiiltiirlerarasi iletisim, farkli kiiltiirlere ait olan bireyler ve gruplar arasinda
etkilesim, yabancinin idrak edilmesi ve agiklanmasi, kiiltiirel farkliliklarin korunmasi
vb. konulart ele alan disiplinlerarasi bir bilim dalidir (Roth, 1996’dan aktaran Kartari,
2020: 50). Bir baska tanima gore, iki ayr1 gruptan kisilerin manevi ve maddi kiiltiirel
unsurlar ile etkilesime gecmeleri, birbirlerini idrak etmeleri, kabul etmeleri, anlamalari,
saygida bulunmalar1 ve beraber yeni kiiltiirel degerler yaratmalarina olanak veren
disiplinler aras1 ve bilimsel faaliyetler seklinde ifade edilmektedir (Ozmen, 2020:17).
Kiiltiirlerarasi iletisim kavrami ile ilgili birgok yaklagim bulunmaktadir. Bennett (1998:
6) kiiltiirlerarasi iletisim i¢in ¢ogu yaklasim bu durumu insani bir fenomen seklinde
incelemektedir. Kartari’nin 2020’de yayimlanan ¢alismasinda kiiltiirlerarasi iletisimin
amacini farkl kiilttirlere ait insanlarin gergeklestirdigi iletisimi anlamak, agiklamak ve

iletisim siire¢leri hakkinda varsayimlarda bulunmak olarak ac¢iklamaktadir.

Tabake1 (2008:40) kiiltiirlerarast iletimin kapsamina, yalniz farkli toplumlarin
kiiltiirleri degil ayn1 toplumda yer alan farkli kiiltiirler arasindaki iligkiler de kiiltiirel
farkliliklar catis1 altinda girmektedir. Kiiltlirleraras iletisim bazi aragtirmacilara gore
karsilastirmali kiiltiirel iletisim ile (cross-cultural Communication) ayni anlamda
kullanilmaktadir. Fakat iki kavram arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Okeli (2014:
29) karsilastirmalr kiiltiirel iletisim, belirli degiskenler acgisindan kiiltiirleri tek tek
incelerken, kiiltiirleraras1 iletisim, cesitli kiiltlire mensup bireylerin karsilastiklar
andaki etkilesimi ele almaktadir. Bir kisinin farkl1 bir kiiltiirden olan insanlar ile iletisim
kurmasi ne bildigi ile alakali bir durum olmakta ve kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde

etkililigi yiiksek kilmak i¢in kisiler birbirlerinin kiiltiirleri lizerinde ne kadar ¢ok bilgi
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edinip o derece uygun iletisim davranis1 bulmak etkililigi arttirmaktadir (Bozkaya ve
Aydin, 2020:32). Kiiltiirel kurallar olarak bilinen gelenek, gérenek ve adetler kisilerin
etkilesimlerini etkilemekte ve bir insanin bir kiiltiire yabanci olmasi o toplumun
kiilttirel kurallarina da yabancilig1 beraberinde getirdigi i¢in kurallara bagl bireyler ile

etkilesimi olumsuz olmaktadir ( Kahraman Adiyaman, 2016: 34).

Bennett (1998:18) kiiltiirlerarast iletisim, birlik ve farkliligin, kiiresel koyde
isbirligi ve rekabetin ve ¢okkiiltiirlii toplumlarda yaratic1 ¢atisma ve ortak goriisiin
eszamanli varolusunu destekleyecek olan bir gercekligi gozler oniline sermektedir.
Kiiltlirlerarasi iliskiler glinimiizde gogler, turizm, ekonomi vb. durumlardan dolay:
yogunluk kazanmakta ve bu noktada sadece dil bilmenin kiiltiirleraras: iletisimde
yeterli olmay1p diger kiiltiirlere 6zgii davranis bigimleri {izerinde bilgi sahibi olunmasi
gerekmektedir (Goksu, 2016:26-27). Kiiresellesme siirecinde kiiltiirlerarasi etkilesim is
camiasindan medyaya, egitimden eglenceye kadar bircok sahada uzmanlar kiiltiirel
cesitlilik icindeki sinerjiyi olusturmak igin Oncelik kiiltiirleraras: iletisimi One

cikarmaktir (Uyar, 2014: 47).

2.4. Kiiltiirleraras: Iletisim Yeterliligi

Toplumlarda meydana gelen cesitli gelismeler, farkli toplumlarda bulunan
insanlar ile iletisime ge¢gmelerini saglamaktadir. Bireylerin birbirlerini anlamalarini ve
birbirlerinin kiiltlirlerini benimsemelerini saglayacak olan saglikli ve yeterli bir
iletisimdir. Bu iletisimin kiiltiirleraras1 olarak kazandirilmasinda bazi yeti ve 6zellikler
bulunmaktadir. Ozelliklere deginmeden &nce iletisimsel yeti, kiiltiirleraras1 yeterlilik

ve kiiltiirlerarast iletisim yeterliligi ile ilgili agiklamalara yer verilecektir.

lletisimsel yeti ya da yeterlilik kavrami bir¢ok arastirmaci tarafindan giiniimiize
kadar tanitmlanmaya calisilmistir. Akay (2013:310) iletisimsel yeti, toplumda iletisimi
olusturmak ve bir dil toplulugu yaratmak icin gerekli olan beceriler olarak
tanimlamaktadir. Byram’in 1997°de yayimlanan ¢aligmasinda iletisimsel yeterlilik
kavramimin Hymes (1972) tarafindan sdylendigini agiklamaktadir. Byram (1997:8)
Hymes ’in yerli dil konusanlarin arasindaki iletisim ve ilk dil ediniminin tanimlamalar1
yabanci dil 6grenim ve 6gretiminin amag ile hedeflerinin tanimina aktarilmaktadir.
Salleh (2008:305) iletisim yeterliligi ile ilgili sundugu genel bir tanim Onerisi ise,
“[letisim yeterliligi, iletisim becerilerinin uygun kullanimi vasitasiyla iletisim bilgisinin

gosterilmesidir.” seklinde dile getirmektedir. iletisimsel yeterlilik, baz1 yeterliliklerinin
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gergeklestirilmesini, telaffuzlarin anlasilmasini ve asil iiretiminde etkilesim olan ve
performansa 6zgii yaygin psikolojik sinirlamalar altinda iletisimsel performanstan ayirt
edilmesi gerekmektedir (Canale ve Swain, 1980: 6). Kiiltiirlerarasi yeterlilige iletisim
yeterliligi olarak baktigimizda, basta dil ve gramer bilgisine ait yeterlilik olarak idrak
edilirken sonraki siireclerde ise dile ve iletisime ait bilgi ve beceriler biitlinii olarak

aciklanmaktadir( Temel Eginli ve Yalgin, 2016: 8).

Kartar1 (2020: 257) kiiltiirlerarasi iletisimde etkinligi olusturmanin sartlarindan
biri ise smiflandirma ya da kategorilere ayirma seklinde olmali ve siiflandirma
yapilirken cinsiyet, 1k, kiiltiirel veya fiziksel karakterlere gore yapilmalidir.
Kiiltlirleraras1 yeterlilik kavrami ¢ogunlukla kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi seklinde
de ifade edilmektedir. Schauer (2016:3) kiiltiirleraras: yeterlik, kiiltiirleraras1 iletisim
yeterligi, kiiltlirleraras etkililik, etkilesim yeterligi vb. kavramlar birbirlerinin yerine
ara sira kullanildigindan, kiiltiirleraras1 yeterligi tanimlamay1 giiclestiren alandaki
terminolojik tutarsizliktir. Kiiltiirlerarasi yeterlilige ulagmis bireyler ¢ogu seyin farkina
daha i1yi varmaktadir. Kiiltiirlerarasi yeterlilikte kisiler sadece hedef kiiltiirii degil, bu
kiiltiiriin bilesenlerini, diislince yapisin1 anlamay1 ve ayn1 zamanda kendi kiiltiirtiyle
hedef kiiltiir arasindaki ayrimlar fark edebilecek olgunluga ulasmaktadir (Altundag
2012:24-25). Kiiltiirleraras1 yeterlilik, baska bir kiiltlir i¢erisinde bulunan kisilerin
kiiltiirlerin gerektirdigi talepleri anlamas1 ve cevap vermesi, kiiltiirel degerlere ayak

uydurmasina iligkin gelismeleri a¢iklamaktadir (Temel Eginli, 2011:215).

Kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi, ¢esitli toplumlarda veya fiziksel ve sembolik
cevrelerde dogup biiyiiyen insanlar arasinda “etkin, uygun” etkilesim ve iletisimin
olusmasidir (Ilbuga,2010:174). Kartar1 (2020:264) kiiltiirleraras iletisimci yaklasimina
nazaran, ¢esitli kiiltiirlerin tiyeleri arasinda pozitif bir etkilesimin merkezi, iye kisilerin
arasindaki iletisim siireci olarak ifade etmektedir. Chen (1990:5) kiiltiirlerarasi iletisim
yeterliligi temelde yalnizca insan iletisimini inceler fakat ayn1 zamanda insanlar ile
yasadiklar1 ¢evre arasindaki etkilesimi de arastirir. Mulcar (2019:23) kiiltiirlerarasi
iletisim yeterliligi, kiiltiirleri anlama becerisi ve ¢esitli kiiltiirlerden insanlar ile basarili

bir iletisim kurma becerisi olarak kullanilir veya kabul edilir.

Farkli kiiltiirel benliklere ait bireyler iletisim kurabilmek icin ¢esitli sekillerde

iletisim yeterligi gelistirmislerdir. Yeterlilik tiirlerine baktigimizda bunlar;

-Temel Yeterlik
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-Toplumsal Yeterlik

-Bireyleraras1 Yeterlik

-Toplumsal Yetenekler

-Dil Yeterliligi

-Tletisim ve iliskisel Yeterlikleri seklindedir (Kartar1, 2020:261).

Kiiltiirleraras1 yeterlilik, ¢ogunlukla farkli kiiltiirden olan bireylere empati
kurma, davranis ve diislincelerini yargilamadan anlamaya ¢alisma ve
etnomerkezcilikten uzak olarak bireyleri farkliliklar1 ve benzerlikleri ile benimsemeyi
aciklamaktadir (Temel Eginli, 2011:216). Kiiltiirleraras: iletisim yeterliligi ile ilgili
Chen ve Storasta (1996: 362) bir model ortaya koymus ve bu boyutlar; bilissel
(kiiltlirleraras1 farkindalik), davramigsal (kiiltiirlerarast beceriklilik) ve duygusal
(kiiltiirleraras1 duyarlilik)boyutlaridir. Ug temel boyut arasindaki iliski Sekil 3’de Chen
ve Storasta (1996:362)’dan uyarlanmaktadir.

Kiilttirlerarasi
Duyarlilik

Kiiltiirleraras:
Iletisim
Yeterliligi

Kiiltiirlerarasi i
farkindalik u Béczl‘réilraSI

Sekil 3. Kiiltiirlerarasi Iletisim Yeterliligi Modeli

Chen ve Storasta’ nin kiiltiirlerarasi iletisim yeterliliginin olusmasini saglayan
modelinde bu ii¢ boyut; kisilerin hem kendi kiiltiiriinli hem de farkh kiiltiirleri

tanimasini, kiiltiirel farkliliklar1 kabul eden, deger veren, saygi duyan ve hosgdrii
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gosteren kiiresel vatandaslar olmalarma yardim etmektedir. U¢ modelde de dikkat
ceken oOzellikler, etkili iletisim becerilerini elde etme, farkl kiiltiirler hakkinda bilgi
sahibi olma ve olumlu tutum gelistirme dikkat ¢ekmektedir. Chen ve Starosta’nin
kiiltiirlerarast iletisim yeterliligi modelini meydana getiren biligsel, duyussal ve
davranigsal boyutlar, arastirma ile ilgili bilgiler sunmasindan dolayr ayri1 basliklar

altinda ele alinmaktadir.

2.4.1. Kiiltiirlerarasi1 Farkindahk

Kiiltiirleraras1 farkindalik, bir kisinin diger kiiltlirlerdeki benzerlikleri ve
farkliliklar1 anlama yetenegini saglayan kiiltiirleraras: iletisim yeterliliginin biligsel
boyutudur (Fritz, Graf, Mollenberg ve Chen (2005:6). Kiiltiirleraras1 farkindalik,
bireyin iletisimde bulundugu kesimin kiiltiirii ile kendi kiiltiirii arasinda diislince ve
davranislardan nasil etkilenebileceginin suurunda olmasidir (Tezcan, 2020:42). Bir
bireyin kiiltlirleraras1 farkindalik elde etmesi i¢in, kiiltiirel benzerlik ve farkliliklarin

farkinda olmasi, bu durumu anlamasi, benimsemesi ve saygi gostermesi gerekmektedir.

Kartar1 (2020:269) bilissel siireg, kiiltlirlerarasi iletisim siirecinde belirsizligi ve
cok anlamlilig1 azaltmaktadir. Kiiltiirlerarasi farkindalik, insanlarin ait oldugu kiiltiiriin
bir seylerine bakis agisinin en 1y1 yol olduguna inanmadik¢a ve insanlar bundan 6tiirii
baska perspektifleri degerlendirmeye basladiginda meydana gelmektedir (Ogiit, 2017:
103). Kiiltiirel farkindalik siirecini agan bir birey, evrensel insan davranislarini 6rnegin
jestler ve mimikler, bakislar, kibarlik normlar1 vb. seylerin farkli kiiltiirden olan bireyler
aracihigiyla kiiltiirleraras1 iletisim siirecinde nasil adapte ettiklerini algilamaya

baslamaktadir (Ustiin, 2011:21).

2.4.2. Kiiltiirlerarasi Beceriklilik

Kiiltiirleraras1 beceriklilik, farkli baglam ve pozisyonlarda miinasip davranis
bigimlerini se¢ebilme hiineri olarak ifade etmektedir (Kartar1,2020:272). Kiiltiirlerarasi
iletisimin davranigsal boyutu olarak bilinen kiiltiirleraras1 beceriklilik, diger ifadeyle
kiiltiirleraras1 etkililik, kisinin kiiltlirleraras1 etkilesim aninda etkili davranislar
sergileyebilme ve iletisimsel amaclar1 yiiriitebilme yetenegidir (Ustiin, 2011:25).
Kiiltiirlerarasi iletisimin davranigsal siireci, iletisim becerilerine karsilik gelmekte hatta
etkilesimlerde etkili davranig goOsterebilmemize olanak veren sodzel ve sozsiiz

davramslardan meydana gelmektedir (Ogiit, 2017: 105). Kiiltiirleraras: yeterlilige sahip
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olmak ig¢in, ilk olarak kiiltlirleraras1 farklilagsmay1 anlamak ve bu farkliliklara duyarh
olmak gerekirken sonrasinda farkliliklarin nedenlerini 6grenmek ve bireyler ile
etkilesime girildiginde, kazanilan bilgi ve tecriibeleri iletisim davranisina aksettirerek
iletisim siirecinde faydalanmak gerekmektedir (Kartar1,2020:273). Kiiltiirlerarasi
beceriklilik kazanmig bireyler iletisim siirecinde daha ilimli davranmakta ve farkl
kiiltiirlere ait bireyler ile bu siirecte saglikli bir iletisim i¢in s6zlii mesajlari nasil
kullanacaklarin1 daha iyi bilmektedirler. Kiiltiirleraras1 beceriklilige sahip olmak,

herhangi bir kiiltiirlin iiyeleri ile etkili bir iletisim kurmak demektir.

2.4.3. Kiiltiirleraras1 Duyarhhk

Insanlarin farkli kiiltiirel zelliklere kars1 pozitif hisler besleyebilmesi igin
kisilerin kiiltiirlerarasi duyarlilik yeterliligini tasimasi gerekmektedir. Fritz vd. (2001:6)
tarafindan yapilan ¢alismada, kiiltiirleraras1 duyarlilik, bireyin kiiltiirel farkliliklar:
benimsemesi, takdir etmesi ve bir kisinin duygusal arzusu anlamina gelen kiiltiirlerarasi
iletisim yeterliliginin duygusal boyutudur. Bhawuk ve Brislin’e (1992:413) gore
kiiltiirlerarast  duyarlilik, insanlarin diger kiiltlirlere alistirmanin  hem teorik
analizlerinde hem de diger kiiltiirlerde etkili bir sekilde yasamini siirdiirmeye ve
calismaya hazirlamak i¢in uygulanan programlarda 6nemli olarak siklikla goriilen bir
kavram olarak tanimlamaktadirlar. Kiiltiirleraras1 duyarlilik, ayni toplumda farkh
kiiltiirlerden olan bireylerin duygusal ve davramigsal farklarinin farkinda olma
becerisidir (Aksoy, 2016:39). Kiiltiirel farkliligin oldugu toplumlarda etkili ve olumlu
bir iletisim kurmak ve farkliliklar ile bas edebilmek i¢in kiiltiirlerarast duyarlilik

becerisine kazanmak bunu gerekli kilmaktadir.

Chen’in 1997°de yayimladig1 ¢alismada "bir kisinin kiiltiirlerarasi iletisimde
uygun ve etkili bir davranis1 destekleyen kiiltiirel farkliliklar1 anlama ve takdir etme
yoniinde olumlu bir duygu gelistirme yetenegi" olarak kiiltlirlerarasi duyarliligin
kavramsallastirilabilecegine deginmektedir. Genel olarak Kkiiltlirleraras1 duyarlilik,
kisilerin farkl kiiltiirlere veya farkli kiiltiirlerden olan insanlarin bakis agisina saygi
duymast ya da deger vermesi olarak tanimlanabilmektedir (Saygili ve Kana, 2018:
1043). Bir bagka tanima gore, bireyin kiiltiirleraras1 duyarliligini tecriibe etme ya da
isleme seklini belirleyen diinya goriisiidir (Medina Lopez Portillo, 2004:180).
Kiiltlirleraras1 duyarlilik, insanlarin farkli kiiltiirleri merak etmesine, anlamasina,

tanimasina ve ¢esitli kiiltiirlere kars1 hosnutluk beslemesi ile ilgili bir kavramdir ( Bak
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Ates, 2020:60). Kiiltiirlerin bir arada oldugu toplumlarda bireylerin birlikte huzur
icerisinde yasama bilincini kazanmalar1 gereklidir. Bu yeterliliklere sahip olmayan
bireyler hem toplum hem de bireyler tarafindan yadirganmalar1 kaginilmaz olacaktir.
Oksiiz ve Oztiirk’e (2016:10) gore, kiiltiirel farkliliklara duyarli bireyler, iletisim
stirecinde kendileri bir de diger bireyler i¢in olumlu sonuglar elde etmeye calismakla
birlikte yiiksek bir Ozgiivene ve zorluklara karsi miicadele etmekten keyif
almaktadirlar. Kiiltiirleraras1 duyarlilig1 6lgmeye yonelik iyi bir yaklasim, digerlerinin
bireyci ya da kollektivist gecmisi ile ilgili tutumlarini degistirme hakkinda bilgi ve
goniilliiliigl belirlemektir (Bhawuk ve Brislin, 1992:418). Kiiltiirleraras1 duyarlilik,
farklilhigi yasama, insa etme ve bireysel bir anlayis siireci boyunca temsil edip ortaya
¢ikarmaktadir (Medina Lopez Portillo, 2004:180).

Bennett ve Bennett’ (2004:153) gore Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Geligim
Modeli’nde Kkiiltiirleraras1  duyarlililk iki adimda ele alinmaktadir. Etnik
merkezci(ethnocentric) asama, kiiltiirel farkliliklardan kaginmanin yollarini ya kiiltiirel
farkliliklar1 yadsiyarak ya da farkliliklara kars1 bir savunma gelistirerek 6nemini en aza
indirirken, ethnorelative(ethnorelative) asama ise, kiiltiirel farkliligin ya 6nemini
benimseyerek, gz Onilinde bulundurarak bir perspektife uyarlamak ya da biitiin
kavrami kimlik tanimina biitiinlestirip farklilig1 arama yollar1 olarak tanimlamaktadir

(Bennett ve Bennett, 2004: 153). Bu asamalar sekil 4’de gosterilmektedir.

KULTURLERARASI DUYARLILIGIN GELISiMI
—

FARKLILIKLARI DENEYIMLEME

‘REDDETME SAVUNMA KUCUMSEME| KABUL UYUM BUTUNLESME‘

ETNIKMERKEZCi DONEM ETNIK GORECELiI DONEM

Sekil 4. Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Gelisim Modeli (Bennett ve Bennett, 2004: 153).
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Sekil 4’te yer alan gelisim evreleri asagidaki gibi a¢iklanmaktadir;

Etnikmerkezci donemde ilk evre reddetme evresidir. Reddetme, Oteki
kiiltiirlerin hi¢ ayrimciliga ugramadigini veya belirsiz sekillerde yorumlandiginmi dile
getirmektedir. Sonug olarak, kiiltiirel ¢esitlilik 6rnegin; “yabanci” veya “gd¢men’ gibi
diger farklilagmamus bir tiir ile iliskili olarak ya algilayamazlar ya da kendi iclerinde
degerlendirirler. Bu sebepten otiirii reddetme evresinde olan insanlar farklilik
konusundan muhtemelen kaginabilecek veya belli grup isimlerini kullanmadan ziyade

onlara atifta bulunabilecekler.

Bir sonraki etnikmerkezci donemde olan ikinci evre savunma evresidir. Farkli
kiiltiirler daha karmasik bicimde ayrimciliga ugrayabilir, fakat yine de farkl: kiiltiirler
kendi kiiltiirleri kadar karmasik goriinmemektedir. Disaridan bakildiginda, egemen
olan kiiltiirden bireylerin savundugu sey kiiltiirel imtiyazlaridir ama bu siire¢ grubun
icinden deneyimlenmedi. Baskin olmayan gruplar icin, bu evrede kusatma tavri
benzerdir fakat varsayilan saldirgan farklidir. Bu asamadaki insanlar, baskin grubun
asimile etme baskisin dolayr muhtemelen kiiltiirel kimliklerini daha fazla

koruyacaklardir.

Etnikmerkezci donemin son evresi ise kiicimseme evresidir. Kiiltiirel
cesitlilikten uzaklagsmak icin en karmasik stratejinin sembolii olmaktadir. Bu asamada,
gorgii kurallar1 ve 6teki geleneklerdeki yiizeysel kiiltiirel farkliliklar benimsenmekte
ama "derinlerde hepimiz ayniyiz" varsayimi yapilmaktadir. Benzerlik varsayimi,
savunmanin basitlestirmelerine karsi koymakta ¢iinkii digerleri kisinin kendisi kadar
esit bir sekilde karmasik oldugunu algilamaktadir. Ancak, bireyler kendisiyle ayni
sekilde karmagiktir. Baskin olmayan gruplarin daha az sayidaki {iyesi bu asamada
yasamaktadir. Ciinkii genellikle Onyargili ayrimcilik deneyimiyle tutarsizlik

gostermektedirler.

Kabullenme hareketi etnik goreceli donemin ilk evresi olmaktadir. Kabullenme
hareketi, diinya goriisiiniin etnik goreceli donemin temeline, kiiltlirel baglamlara ve
yeniden yapilandirilmasini temsil eder. Biitiin degerler, tutumlar ve inanglar, bir seti
otekinden ayiran baglamsal gruplar seklinde diizenlenmistir. Bu evrede "kabul edilen"
sey, otekilerin esit ama farkli karmasikligidir. Bu kabul illaki uzlasma ya da begeni

anlamina gelmemektedir.
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Etnik goreceli donemin ikinci evresi ise uyum evresidir. Uyum hareketi, farkli
kiiltiirler ile hareket etmemiz gerektiginde olusmaktadir. Bu ihtiyag tipik olarak
yurtdisinda bir gorevde ya da farkl kiiltlirlere sahip ekip ile caligmalar yapildig: gibi,
diger kiiltlirler ile giindelik yasamda temas fazla yasandiginda ortaya ¢ikmaktadir.
Kiiltiirel baglamlarin kolayca taninmasi, davranisa yol gostermek i¢in yetersizdir.
Baslangicta, adaptasyon, biri bir diger kiiltiiriin perspektifini almak i¢in tesebbiiste
bulundugunda biligsel ¢ergeve degisim seklini almaktadir. Adaptasyondaki en biiyiik
sorun ise 0zgiinliiktiir. Bireyin kendisi ile ilgili sorusu; "Nasil kendim olabilirim ve tim
bu alternatif sekillerde davranabilirim?" sorusuna cevap, bireyin benlik taniminin

alternatif baglamlar1 kapsayacak bi¢gimde genisletilmesidir.

Etnik goreceli donemin son evresi ise biitiinlesme evresidir. Biitiinlesme
evresinde, gelisimsel vurgu biisbiitiin kiiltiirel kimlik etrafinda olmaktadir. Bu durumda
"kimlik" ile bireyin deneyimine bir tutarlilik hissi saglayan bir st seviyenin
stirdiiriilmesi kastedilmektedir. Biitiinlesme sorunlarin1 ele alan insanlar diinya
gorlislerinde zaten genellikle cok kiiltiirlii ya da iki kiiltiirlillerdir. Baz1 noktalarda
kiiltiirel kimlik algilar1 rastgele bir kiiltiirel bagdan ayrilmis olabilir ve ilerlemis olan
deneyimlerini kapsayan bir sekilde kimligi yeniden olusturmalar1 gerekmektedir
(Bennett ve Bennett, 2004: 153-157).

Chen (2010: 6) yiiksek oranda Kkiiltiirlerarast duyarliligi olan insanlarin
etnikmerkezci ve Kkiiltiirleraras: iletisimde daha az endise duyduklarini dile
getirmektedir. Kiiltiirel farkliliklar1 anlamaya, pekistirmeye dogru pozitif bir duygu
gelistirmek ve sonug olarak kiiltiirleraras1 yeterliligi ilerletmek icin duyarli bireylerin
sahip olmas1 gereken Ozellikler olmali ve bu ozellikler: 6z saygi, 6z izleme, agik
fikirlilik, empati, etkilesim katilimi ve yargilamama seklinde ifade edilmektedir (Chen,

1997:6). Bu ozellikler ilgili alan yazinda su sekilde tanimlanmaktadir.

> Oz Saygi; benlik, “bireyin kendisini gérme” biciminde ifade edilmekte ve
benlik kavraminin ¢arpici unsurlarindan biri ise 6z saygi olmaktadir (Chen,
1996: 362). Benlik saygisi, 6z deger ya da 6z degerin duygusu olmak ile birlikte
kiiltiirleraras1 etkilesimlerdeki durumsal farkliliklara saygi duymay1 ve kabul

etmeye yonelik olumlu duyguyu ilerleten 6z saygi olmaktadir (Chen, 1997: 7).
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» Oz lzleme; bireyin sohbet yoluyla bir konusma davranis1 gerceklestirmek ve
durumsal kisitlamalar1 eslestirmek i¢in davranisi diizenleme yetenegi anlamina
gelmektedir (Chen, 1997: 7).

» Acik Fikirlilik; bireylerin, digerlerin agiklamalarini takdir ve kabul ettiginde
kendilerini agik¢a ifade etme istekliligi anlamina gelmektedir (Chen,1996: 363).

» Empati; iletisim siirecinde bireyin kendini karsisindakinin yerine koyarak
duygularin1 anlama sekli olarak ifade edilebilir. Empati, anlayis gosteren sozlii
yanitlarin  ve aktif dinlemenin etkili gosterimlerinin  karsilikliliginm
sergilememize izin vermektedir (Chen,1997: 8).

» Etkilesim Katilimi; duyarli, anlayish ve 6zenli olmak, bireylerin mesajlari iyi bir
sekilde almasini ve anlamasini, kiiltiirleraras: etkilesimi akic1 ve uygun bir
bicimde baglatip sonlandirmasin1 ve uygun doniisler yapmasini miimkiin
kilmaktadir (Chen,1997: 8).

» Yargilayict Olmamak; kiiltiirlerarasi iletisim esnasinda digerlerini samimiyetle
dinlemeye engel olacak olan hicbir 6n yargiya sahip olmamak anlamina
gelmektedir (Chen,1996: 363). Kiiltiirleraras1 olarak hassas kisiler sadece
kiiltiirel farkliliklar1 kabul edip ve tanimalari gerekmez ayni zamanda
kiiltiirleraras1 karsilasmaya kars1 genellikle tatmin edici bir hisse neden olan bir

zevk duygusunu bilmeleri de gerekmektedir (Chen,1997: 9).

Chen’in 1997°de yaymmladigi caligmada kiiltiirleraras1 duyarlilifa sahip olan
kisilerde bulunmasi gereken bilesenler, bireylerin kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde diger
bireyler veya gruplar ile etkilesim siirecini olumlu etkilemektedir. Insanlarin bu
ozellikleri bilmesi kiiltlirel farkliliklara nasil saygi gosterilebilecegi konusunda da

yardimci olmaktadir.

Kiiltiirel duyarlilik, etkili bir sekilde etkilesim kurmak i¢in kiiltiirdeki farkliliklarin
farkinda olmaktan daha fazlasinin olduguna ve kiiltiirel olarak yetkin bir kisi, tiim
insanlarin egsiz insanlar olmak ile birlikte deneyimlerinin, degerlerinin, inanglarinin ve
dilinin onlarin algilarin1 etkilemektedir (Altan, 2018:2). Kiiltiirleraras1 duyarlilik, bir
kiiltiirde “dogal” olmadigindan duyarlilik duygusunun gelisime yeni farkindalik ve
davraniglar1 gerekli gormektedir (Bennett, 1986: 179). Ciloglan (2018:34) insanlarin
kiiltiirel farkliliklara saygili ve duyarli olmalarini saglayabilen ve destekleyebilen
pozitif duygular, kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi ile saglanabilecektir. insanlarda veya

toplumlarda kiiltiirleraras1 duyarlilik kendiliginden var olan bir davranis sekli degildir
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fakat farkl kiiltlirleri tanimak, anlamak, farkinda olmak ile bu davranisi kazanmaya bir
temel olusturulabilir. Hammer, Bennett ve Wiseman (2003:423) Kiiltiirlerarasi
duyarliligin gelisiminin diiglim noktasi, daha karmasik sekillerde kiiltiirel farklilig
¢ozlimleme yetenegine erismek oldugunu dile getirmektedirler. Giiniimiizde artmakta
olan kiiresellesme ile ekonomik, teknolojik ve politik anlamda kiiltlirleraras1 duyarlilik
kavram1 daha da 6nem kazanmakta ve lilkeler arasinda olusan diplomatik iligkilerin de
temelini bu kavram belirlemektedir. Toplumlarin cagdas seviyelere ulagmasi ve huzur,
baris, birlik ve beraberligin saglanmasi i¢in bu kavramin varligina daha fazla ihtiyag
duyulmaktadir. Kiiltlirleraras1 duyarlilik davranisina sahip olmada bireye katki
saglayacak olan farkli kiiltiirlerde ve farkli kiiltiirlerin bulundugu karma toplumlarda
zaman gecirmektir. Farkli kiiltiirlerin bulundugu toplumlarda gegirilen zaman, bireyde
kiiltiirleri tanima, anlama, farkliliklarin farkinda olma, farkliliklara sahip kisilere kars1
saygili ve hosgoriilii olma, bulundugu durumdan deneyim ve tutum gibi birgok 6zellik

kazanmasina olanak saglayacaktir.

2.5. Kiiltiirlerarasi Iletisimi Engelleyen Faktorler

Bir toplumda yer alan farkli kiiltiirler icerisindeki insanlarin karsilikli kurduklar
iletisim sekilleri kiiltiirel olarak farklilik gostermektedir. Erdem ve Giinlii *ye (2006:
179) gore iletisimin, gesitli kiiltiirler ya da alt kiltiirel sistemlere bagli farklilik
gostermesi gibi kiiltiiriin de iletisimden etkilenmesi kaginilmaz bir durum oldugu ve
ornek verilecek olursa iletisim silirecinde kullanilan isaretler, jestler, davranis ve
tutumlar, giyinis tarzlar1 vb. degerler bulundugunu dile getirmektedir. Cesitli kiiltiirel
gecmise sahip olan insanlarin, birbirlerinin ve iletisim siirecinde karsilikli mesajlarini
anlamalar1 i¢in kiiltiirel 1iletisim egilimleri hakkinda bilgi sahibi olmalar
gerekmektedir. Aksi durumda ise kurulacak iletisim siirecinde mesaj1 ve bireyi yanlis
anlamaya hatta iletisimin etkililiginin yitirilmesine yol acacaktir. Insanlarin ayni
ortamda yasamlarin1 stirdiirmeleri iletisim i¢inde olduklarini gostermez. Yasanilan
kiiltlir, insanlarin iletisim tarzlarina dokunacagindan ¢esitli kiiltiirlerde yasayan
bireylerin iletisimde birbirlerini dogru anlamasinit zorlastiracaktir. Birey, farkl
kiiltiirden biri ile iletisim siirecindeyken mesajlar1 kendi kiiltiirel kodlar1 déahilinde
anlamaya calistig1 andan itibaren kiiltiirlerarasi iletisimde engeller, ¢atismalar ortaya

¢ikmaya baslamaktadir.
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Cesitli kiiltiirlerden inanlarin bir araya gelmesi ile birlikte birgok sorunda
meydana gelmektedir. Kisinin kendi kiiltiirel degerlerine bagli olmasi ve baska
kiilttirlere kars1 kendini kapatip, kalip yargilar ve 6n yargilara sahip olmasi gibi ¢esitli
nedenlerden dolayr sorunlar bas gostermektedir. Kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde
iletisime engel olan faktorler sadece kisi ile ilgili olmayip ayni1 zamanda bu siirecte
birey karsisindakini birey olarak gérmek yerine 6teki kiiltlir olarak algiladigi zaman da
catisma meydana gelmektedir. Insanlarin giinliik yasantida karsismna ¢ikan farkli
kiiltiire ve farkli kiiltirden bireylere karsi onceden edindigi ve kulaktan dolma
bilgilerden dolay1 iletisime girmemesi de kiiltlirleraras1 iletisime engel bir durum

olmasini pekistirmektedir

Kiiltiirleraras1 iletisim slirecinde sorunlar1 ve c¢atismalart engellemek igin
bireyin kiiltiirleraras1 iletisim yeterliligi olusturan farkindalik, beceri ve duyarlilik
bilesenlerini gelistirmesi sarttir. Bu duruma ilaveten kiiltiirlerarasi iletisimi engelleyen
durumlarin belirlenip buna neden olan durumlar i¢in dnlemler alinmasinin etkili olacagi
da disiintilmektedir. Kiiltiirleraras1 iletisimi engelleyen unsurlari ele almak hem
arastirma i¢in hem de engellerin neler olduguna dair bilgi edinmek i¢in 6nemli bir adim
olacaktir. Kiiltiirleraras1 1iletisimi engelleyen faktorler; etnikmerkezcilik, kalip

diisiinceler ve onyargilar, belirsizlik ve kaygi kavramlar1 olmaktadir.

2.5.1. Etnikmerkezcilik

Etnomerkezcilik kavramini sosyal bilimlerde ilk kez William Graham Sumner
1906 yilinda kullanmistir (Kartari, 2020:238). Etnomerkezcilik (ethnocentrism),
kisinin kendi kiiltiiriinii diger tiim farkl: kiiltlirlerin tizerinde gérmesi ve farkli olan her
seyi kendi kiiltiirii cercevesinde degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (Ozyurt
Giilen, 2019:25-26). Etnomerkezcilik, bir etnigin baska bir etnik gruptan istiin
oldugunu kabul eden diisiince 6rnegi olmak birlikte evrensel boyutta gliniimiiz ve
gecmisteki glic bilesenlerini etkilediginden Gtekilerinden bir adim 6ne ¢ikan diisiince

seklidir (Cakir, 2010:80-81).

Etnikmerkezci diinya goriistiniin zemininde kars1 ¢itkma ya da inkar bulunmakta
ve kisinin gerceklikle ilgili diger fikirlerin varligin1 ve g¢esitliligini inkar etmesi
anlamina gelmektedir (Cakir, 2010:81). Etnikmerkezci kisi, kendini, icinde bulundugu
kiiltiirii ve grubu diinyanin merkezine yerlestirip Otekilerinin yerini buna gore

belirlemekte hatta grup disin olanlar arasinda kendine en ¢ok benzeyeni yakinina
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otekilerini ise aralarindaki farklilik boyutuna gore uzaga yerlestirmektedir (Kartari,
2020:239). Etnikmerkezci kisilerin kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde tiim olanlar1 kendi
kiiltiirtiniin  6zelliklerine ve sartlarina gore degerlendirdiginden dolayr bu durum
iletisim siirecini olumsuz olarak etkilemektedir. Kiiltiirel ufkunu genisletmeyi veya
kiiltiirel ~farkliliklar i¢in uygulamalarin elverisliligini benimsememek yanlis
anlasilmalara veya catismalara yol agmakla birlikte toplumdaki huzursuzlugu da
artirarak, kiiltlirlerarasi mutabakati, ittifaki olumsuz etkileyebilmektedir (Karaman,

2018:50).

Etnikmerkezcilik, iki yaprya ayrilabilir. Ilki, kisinin kendi kiiltiiriinii “dogal”
olarak benimsemesi, ikincisi ise, kiginin kendi kiltiiriiniin diger kiiltiirlerden
listiinliigiinii kabul etmesidir. Insanlar yasam sekillerinin kiiltiir tarafindan
bi¢cimlendirildigini, farkli kiiltiirlere ait insanlarin da kendine 6zgii degerlerinin,
normlarinin ve diinya goriislerinin oldugunu goz oniinde bulundurmamaktadir. Birgok
insan hangi kiiltiirden olursa olsun diinyayr bakis agilarina gére benimser ve bu
insanlarin diinyasi, kendilerine daha fazla dogal gelen kisilerden, nesnelerden,
iliskilerde, yontemlerden ve kategorilerden olugsmaktadir. Bunlarin tiimii dogal olarak
algilanmak ve etkilesim esnasinda sorunsuz olarak kabul edilmektedir. Cevreyi dogal
kabul etmek ayni zamanda da giinliik hayatta insan1 rahatlatma iglevi vardir.
Etnikmerkezciligin ikinci bileseninde kisi, kendi kurallarina, aliskanliklarina,
degerlerine ve davranis kaliplarina ters gelen ne varsa tiimiinii degersiz, anormal,
stipheli ya da ahlaksiz olarak degerlendirmektedir (Maletzke, 1996’dan aktaran Kartari,
2020:239).

2.5.2. Belirsizlik ve Kaygi

Hangi toplumda oldugu fark etmeksizin kiiltiirlerarasi etkilesimde taraflardan
biri yabancidir. Yabancilar, kiiltiirlerarasi etkilesimde kendilerinden ne beklenildigini
bilmedikleri i¢in veya beklenileni anlamadiklarindan dolay1 belirsizlik ve kaygi
duymaya baslamaktadirlar (Reed, 2004:3).

Belirsizlik, biligsel farkliliklar1 ve benzer baglamlarda ¢esitli diistinceleri ifade
etmektedir (Reed, 2004: 3). Gudykunst (2005:287) belirsizlik, minimum esik degerlerin
altina indiginde insanlar yabancilarin mesajlarinin yanls oldugunu biiyiik olasilikla
yanlis yorumlayacaktir. Kaygi ise, belirsizlik gibi bilissel olmayip duyussal bir tepkiye

neden olmakta ve ne olabilecegi hususunda gerginlik, rahatsizlik ve endise duymaktir
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(Kartar1, 2020:241). Kaygi, ¢cogu kez kotii bir sey olacakmis hissine kapilip nedeni
bilinmeyen gerginlik duygusudur (TDK,2020). Gudykunst (2005:287) belirsizligin
duygusal esdegeri ise kaygi olarak ifade edilmektedir. Insanlar farkli kiiltiirden birey
ile iletisim siirecine girdigi an giivensizlik hissinden dolayi belirsizlik ve kaygi durumu
olusabilmektedir. Kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde belirsizlik ve kaygi oran1 yiiksek ya
da diisiik oldugunda bireyler arasinda etkilesim ve iletisim olumsuz olmaktadir.
Belirsizlik ve kaygi maksimum esiklerin altinda kaldiginda ya da minimum esiklerin
iistiine c¢iktiginda iletisim etkinliginde 6nemli degisimler oldugu gozlemlenmektedir
(Gudykunst, 2005:289). Genellikle insanlar iletisime katildig1 yabanci kisileri tanidik¢a
belirsizlik ve kaygi diizeyleri azalmaktadir fakat zaman igerisinde bu durum azalacagi
gibi kars1 taraftan gelecek olan beklenmedik bir davranis ile de belirsizlik ve kaygi

artabilmektedir (Kartar1, 2020:241).

Kiiltiirleraras1 iletisim alaninda yiiriitiilen calismalarin amaci, belirsizlik ve
kaygiy1 tiimiiyle yok etmek degildir. Fakat belirsizlik ve kayginin oldukga yiliksek
oldugu sartlarda da etkili iletisim kurulamaz. Bu sekilde farkli kiiltiirden iletisime
katilan birinin gonderdigi mesajlar dogru yorumlanamaz veya bireyin davranislari ile
ilgili gecerli tahminlerde bulunulamaz. Bu nedenlerden 6tiirii belirsizlik ve kaygi icin
alt ve iist sinirlarin tespit edilmesi gerekmektedir. Birey karsi kiiltiirden biri ile iletisime
girdikleri an belirsizlik ve kaygilari en st diizeydedir. Bu bireyler diisiinmeden
iletisime katilir ve karsisindaki kisinin davraniglarini kendi kiiltiirel degerlerine gore
yorumlamaktadir. Etkin bir iletisim i¢in, kisinin belirsizlik ve kaygi seviyesinin,
karsisindaki yabancinin davraniglarini miinasip bir sekilde yorumlayabilecegi hatta o
kisinin gelecek davranislarin1 dogru bir sekilde yorumlayabilecegi seviyeye indirilmis

olmas1 gerekmektedir (Kartari, 2020:242).

2.5.3. Kalip Diisiinceler ve Onyargilar

Kiiltiirleraras1 iletisim esnasinda karsilasilan sorunlardan biri de kalip
diistinceler (stereotypes) ve Onyargilardir. Kalip yarg:t (streotip) kavrami, etimolojik
olarak baktigimizda ‘Stereos (kat1)’ ve ‘Typos (nitelik, tip)’ kelimelerinden olustugu
gorilmiis ve ilk defa 1922 yilinda Lippmann tarafindan “kafamizdaki imajlar’
gostermek igin bu terim ortaya atilmistir (Bakan ve Candz, 2017: 92). Kalip yargilar,
yalnizca bizim belirli bir gruba iliskin yaptigimiz genellemeler veya bizlere nasil

benzedikleri degil aynm1 zamanda genis capta bazi belirli sosyal gruplarin nasil
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tanindiklar1 seklinde tanimlanmaktadir(Ozyurt Giilen, 2019:33). Toplumda insanlarn
baska kiiltiirler hakkinda birbirlerine aktardigi olumlu veya olumsuz diistinceler olarak
da tanimlanabilir. Cosgun (2004:23) kalip diisiinceler, toplumda bir grubun diger bir
gruba iliskin {iyelerine ilettigi ve aralarindaki ¢atismayi aksettiren diisiinceler olarak

ifade etmektedir.

Kartar1 (2020:253-254) kalip diisiincelerin bireysel ve sosyal islevlerini iig
baslikta toplamistir: Birinci olarak bilissel islevdir. Burada kalip diisiinceler, giinliik
yasamda edinilen izlenimi, tecriibeyi ve karmasik enformasyonu diizenleyip kisi i¢in
bir yonelim sistemi fonksiyonu gérmektedir. Ikinci olarak da ruh saglig1 islevidir. Kalip
diistinceler, duygusal fonksiyonlar ile “ben” idamesini koordine eden sistem
fonksiyonunu yerine getirmektedir. Son olarak da toplumsal islevdir. Stereotipler,
toplumsal biitiinlesme ve toplumsal sinirlandirma sistemleri adina toplumsal olarak
kendini koruma fonksiyonunu yerine getirmekte ve gruplar icerisinde “Gteki” ile
arasindaki gerginlik ve catismalara deger yliklemesine neden olarak iiyeler arasinda

sadakati arttirip uyum sistemi islevi gormektedirler.

Onyarg1 kavramina baktigimizda ise, genel veya ozel olarak bir taraf tutma
seklinde ifade edilirken, halk arasinda ¢cogunlukla bir bireyin kararlarmin tek tarafli
olarak meydana gelmesinde kullanilmaktadir (Akyol, 2019:54). Giinliik yasamda
Onyargi, icinde tarafli, iyi ya da kotii herhangi bir yargi veya olgu icermeyen nerdeyse
her konuya iliskin “6n fikir” seklinde degerlendirilebilir (Ozyurt Giilen, 2019:27).
Toplumlarda kiiltiirleraras1 iletisimde bireyler ve gruplar arasinda 6n yarginin var
olmas1 ayrimcilig1 da beraberinde getirecektir. Insanlarin sahip olduklari farkli kiiltiirel
degerlerden dolay1 diger kiiltiirlerden ve alt kiiltiirlerden olan bireyler ya da azinliklar
ile kiiltiirel ¢atigmalarin yasanmasi gayet dogal bir durumdur. Kartari’nin 2020°de
yayimlanan ¢alismasinda Onyargilarin temel kaynagini aile olusturmakta ve bundan
dolay1r onyargilar, kiiltiirleraras1 etkilesimin bitiminde degil, daha 6ncesinde olusan

yargilardir.

2.6. Kiiltiir ve Egitim

Egitim; siyasal, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, teknolojik ve bilimsel gibi bir¢ok
alanla iligkili olup yasam boyu devam eden ve yalnizca bir tanim ile agiklanamayacak
kadar karisik bir olgu seklinde tanimlanmaktadir (Demirgelik, 2020:3). Ustiin

(2011:29) egitim, bireyin, sosyal davranislara, inanis ve yasama zihniyetine, ahlak ve
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estetik Olciilerine dogru bir sekilde uyum saglamasina katki saglayan bir siirecken, okul
ise farkli ders konular1 vasitasiyla gen¢ kusaklara toplumun kiiltiiriinii takdim
etmektedir. Egitimin amacina baktigimizda; bireyleri i¢inde bulundugu sartlara uyum
saglayarak kendini yenileyebilen, yalnizca digerleri ile degil, kendisiyle de rekabet
icinde olan, yaratici, liretken, sorumluluk duygusu gelismis bir vatandas yetistirmektir
(Demirgelik, 2020:3). Insanlarda var olan yetenekleri giin yiiziine ¢ikartmay1 ve
gelistirmeyi saglarken bir yandan da insanlara giiniimiiz sartlarina uygun yeni beceri ve
yetenekler kazandirmaktadir. Tylor’in (1971) olusturmus kiiltiir piramidi ile insan,
toplum, kiiltiir, kiiltiirel muhteva ve egitim siirecinin bir biitiin olduguna deginmektedir.

Kiiltiir piramidi su sekildedir;

Egitim Siireci
N

KULTUR

insan Kiiltiirel

Muhteva

Toplum

Sekil 5. Kiiltlir Piramidi (Tylor (1871) uyarlayan Giiveng, (1970) Aktaran Giiveng,
2016: 361).

Tylor’in (1971) kiiltiir piramidinde kiiltiirel olgunun baz1 boyutlar1 gériinmekte
ve bu boyutlarin birbirlerinin tamamlayicist oldugu da belirtilmektedir. Insanoglunun
icinde bulundugu kiiltiiriin varligini, yine i¢inde bulundugu toplumun sagladig: ¢esitli
“egitim” firsatlar1 ile 6grenmektedir. Kiiltlir varligr egitim siireci ile kazanilmasi

evrensel bir goriinimdedir. Halbuki kiiltiirel icerikler kiiltiirden kiiltiire ve toplumdan
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topluma farklilik gosterdigi i¢in, varlik sonucu da farkli olmaktadir (Giiveng, 2016:
361).

Egitimin baslica gorevlerinden biri, ortak kiiltiirii gelecek nesillere gelistirerek
aktarmaktir. Egitim de bireylere bazi kiiltiirel 6geler kazandirilmas1 amaglanmakta ve
ornek verilecek olursa bunlar; empati, deger, hosgorii, kendini tanima ve dogaya dahil
olma, topluma uyum saglayan davranis modelleri ve diisiinme yapisi gibi 6geler olarak
aciklanmaktadir (Erdogan, 2018:14). Toplumda meydana gelen farkliliklar, degisimler,
modernlesme siiregleri, daha iyi bir egitim seviyesine yiikselme arzusu gibi olusumlar
toplumlarda egitim politikalarinin olugmasina yol agmaktadir. Bireylerin birbirlerine
veya birbirlerinin kiiltiirel degerlerine karsi bakis agisinda ortaya ¢ikan degisimler,

kiiltiirel 6zelliklere iligkin egitim politikalarini da beraberinde getirmektedir.

Glinimiiz diinyasinda farkli kiiltiirlerden olan bireylerin ayni toplumda
yasamasi ka¢inilmaz bir durumdur. Toplumda farkli kiiltiirlere kars1 kalip diisiinceler
ve Onyargilar bulunmaktadir. Bu durum ise kiiltiirleraras: iletisim siirecini
zorlagtirmakta ve toplumda cesitli catigmalarin yasanmasima neden olmaktadir.
Catigsmalar1 azaltmak ve toplumun huzurunu saglamak amaciyla bireylere baz: kiiltiirel
beceriler kazandirilmasi sarttir. Bu durumu temele alan sistem ise egitim sistemi
olmaktadir. Ogretim siirecinde insanlara kiiltiirleraras1 iletisim yeterliliginin
kazandirilmas: 6nemli bir adim ve bu yeterliligi kazanan kisiler cesitli kiiltiirlerle
catisma yasamadan iletisim saglayabilecek ve yeni kiiltiirlere adim atabileceklerdir
(Saygili ve Kana, 2018:1044). Bireyleri hizla gelisen diinyaya hazirlamak i¢in bireyin
toplumda bulunan alt kiiltiirler ile arasinda duyarliligin gelistirilmesi ilk hedef

olmalidir.

Gegmisten giiniimiize kiiltiirler arasindaki etkilesimin siirekli arttigi evrende
kendi kiiltiirel degerlerini taniyan, degerlerine sahip ¢ikan, c¢esitli kiiltlirlere saygi
duyan, hosgoriilii davranan ve farkl kiiltiirlerden kisilerle etkili iletisim kurma becerisi
kazanmis kisilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Toplumsal ve evrensel bir diinya igin
kiiltiirlerarast becerilerin bireylere kesinlikle kazandirilmasi gerekmektedir. Egitim
araciligiyla  kiltiirleraras1  becerilerin ~ kazandirilmast  nitelikli ~ 6gretmenlerin
yetistirilmesiyle ilgili dogrudan bir adimdir. Ogretmenlerin kiiltiirleraras: iletisim ve
kiiltlirleraras1 duyarlilik gibi becerilere sahip olmasi1 demek gelecek nesillerinde bu

becerilere sahip olmasi demektir.
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Cesitli nedenlerden dolayi farkli kiiltiirlerden olan bireyler arasinda etkilesimin
artmasi ve farkliliklara gosterilen saygi ve hosgorii kavramlarinin deger gérmesi ile
cokkiiltiirlii egitim ve Kkiiltlirleraras1 egitim kavramlarinin ortaya ¢ikmasina neden

olmustur.

2.6.1. Cokkiiltiirlii Egitim ve Kiiltiirleraras1 Egitim

Cokkiiltiirlii egitim ve kiiltiirleraras1 egitim kavrami birbirinin yerine kullanilan
kavramlar olmaktadir. Bu baslik ¢ercevesinde cokkiiltiirlii egitim ve kiiltlirlerarasi
egitimin tarihsel siireci Ramsey ’in 2008’de yayimlanan calismasinda agiklanmaya

caligilmistir.

Ingiltere'den ve diger kuzeybati Avrupa iilkelerinden gd¢ eden insanlar son ii¢
buguk yiizyilldir Amerika Birlesik Devletleri'ne ekonomik ve siyasi olarak egemen
olmustur. Diger yandan Asya’dan gelen go¢menler, daha uzlasmaz ayrimcilik ve kati
goc simirlamalarini (6rnegin, Cinli ¢alisanlarin ailelerini getirmemesi) amagclardi ve
onlarin soyundan gelenler halen birgok alanda yabanci olarak goriilmektedir. Zorla
gelenler (kolelestirilen Afrikali ve Amerikalilar) ya da fethedilenler (Yerli
Amerikalilar, Meksikali Amerikalilar) siddetli bir sekilde ayrimciliga maruz kalmis ve
egitim ile istthdama esit erisim reddedilmis. Sasirtmayan bir sekilde, 1950 ve 1960’1
yillarda yasal sinirlamalar kaldirildiktan sonra bile, egitim ve mesleki temel akima
girmede daha az basarili olmuslardir. Irksal ve kiiltiirel cesitlilige verilen sosyal ve
politik tepkileri karakterize eden esitsizlikler ve ¢catigmalar egitim sistemine de girmistir

(Ramsey, 2008: 206).

Cokkiiltiirlii egitim, 6zellikle 1950'lerde ve 1960'larda uygulanan programlarla
ilgili hayal kirikligindan ve reformlarin bir¢ogundan dogmaktadir. Uzun mahkeme
savaglari, Beyaz Savas ve esit olmayan finansmandan dolay1 okullarin ayristirilmast,
yaygin olan esit egitim firsatlar1 ve gergek irksal biitiinlesme saglamakta basarisiz

olmustur (Ramsey, 2008: 207).

Cokkiiltiirlii egitim i¢in yapilan reformlar tlilkeden iilkeye farklilik géstermektedir.
Ancak ortak gaye, cokkiiltlirlii egitim c¢ergevesinde bireye olumlu istendik
kiiltiirlerarast yeterlilik ve becerilerin kazandirilmasi olmalidir. Cokkiiltiirlii egitimin

tanimlarina baktigimizda tanimlarda degisiklik gostermektedir. Bunun nedeni bazi
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tamimlarin, farkli toplumlarin kiiltiirel 6zelliklerine dayanmaktadir. Gay (1994: 6-7)

cokkiiltiirlii egitimin en sik kullanilan 13 tanimi su sekildedir:

¢ Biitiin 6grencilerin akademik basariya ulagsmasi icin esit bir sansa sahip olsun
diye egitim kurumlarinin yapisini degistirmeyi hedefleyen bir fikir, bir egitimsel
reform hareketi ve bir siire¢

e Bireylerin, gruplarin ve uluslarin yasamlarini sekillenmesinde etnik ve kiiltiirel
cesitliligin canliligini, yasalligin1 ve 6nemini vurgulayan bir felsefe

e Kiiltiirel ¢ogulculugu yansitmak icin temel degerleri, prosediir kurallari,
miifredat, 6gretim materyalleri, organizasyon yapist ve yonetim politikalar
iceren egitim girisiminin tiim bilesenlerini degistiren bir reform hareketi

e Dikkatli bir sekilde planlanan ve izlenen eylemler i¢in uzun vadeli zaman ve
caba yatirimlari gerektiren bir stire¢ (Banks & Banks, 1993).

e [Egitim sistemi icinde esitlik, karsilikli saygi, kabul ve anlayis ve sosyal adalete
ahlaki baglilhik ilkelerine dayali bir kiiltiirel c¢ogulculuk felsefesini
kurumsallastirmak (Baptiste, 1979).

e Amerikan demokratik ideallerini izleyerek toplumu olusturan grup miraslarinin
hayatta kalmasin1 saglamak ve Amerika Birlesik Devletleri'nin kiiltiirel
cogulculugunu yansitmak icin egitim Onceliklerinin, taahhiitlerinin ve
stireglerinin yapilandirilmasi (AACTE, 1973; Hunter, 1974).

e Diinya boyunca tarihe bakma yollarindan, deneyim ve fikirleri farkli analiz
etme modellerinden, cocuklart bircok yasam bi¢imine duyarli hale getirme
hedefinden ilham alan diger bakis agilarini ve kiiltiirleri kesfetme 6zgiirliigiine
sahip, miras alinan dnyargilardan arinmis bir egitim (Parekh, 1986:26-27)

e Tiim insanlar i¢in ¢esitliligin, insan haklarinin, sosyal adaletin ve alternatif
yagsam tarzlarmin giiciine dayali insancil bir kavram, kaliteli bir egitim igin
gereklidir ve bir¢ok kiiltiire 6grencilerin ulasmasina saglamak icin tiim ¢abalar1
icerir; kiltiirel olarak ¢ogulcu bir toplumu pozitif bir gii¢ olarak goriir ve
farkliliklar1 kiiresel toplumu daha iyi anlamak i¢in araglar olarak farkliliklari
hos karsilar (AFCD Cokkiiltiirlii Egitim Komisyonu, in Grant, 1977b:3).

e En kapsaml haliyle, egitimde esitligi saglamaya, miifredati gelistirmeye ve
baskict uygulamalarla miicadele etmeye yonelik kiiltiirel ¢ogulculugu besleyen

demokratik degerlere dayali bir 6gretme ve 6grenme yaklasimi (Bennett, 1990).
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e Bir Amerikan toplumunda kendilerine 6zgii kiiltiirel 6zellikleri (etnik, 1rksal,
dilsel, cinsiyet vb.) nedeniyle ayrimcilik ve saldirt magduru olan ¢esitli
gruplarla ilgilenen bir egitim tiirii (Banks, 1977).

e (abalarindan dogan eserleri ve fikirleri inceleyerek baski ve somiirliye karsi
c¢ikan gesitli grup ve kuruluslar hakkinda bilgi edinme (Sizemore, 1981).

e Egitim felsefesi, kadro kompozisyonu ve hiyerarsisi, 6gretim materyalleri,
mifredat ve degerlendirme prosediirleri araciligiyla kiiltiirel ¢esitlilige saygi
gosteren politikalar ve uygulamalar (Frazier, 1977; Grant, 1977).

e Ayrimciligin her sekline meydan okuyan, sinifta kisilerarasi iliskilere ve
yaptirimlara niifuz eden ve sosyal adaletin demokratik ilkelerini gelistiren tiim

ogrenciler i¢in kapsamli okul reformu ve temel egitim (Nieto, 1992).

Cokkltiirlii egitim, hangi cinsiyet, sosyal sinif, yas, etnik ve kiiltiirden olursa olsun
tiim Ogrencilerin esit ve hosgorii ¢ergcevesinde okulda egitim alma durumuna sahip
olmas1 seklinde tanimlanmaktadir (Ates, 2017:59). Damgac1 (2013:15) cokkiiltiirli
egitim, cesitli mikro kiiltiirel temele sahip bireyler i¢in yeni ortamlar meydana getirerek
egitimde firsat esitligi sunmakta diger yandan da mikro kiiltiiriin igerisindeki egitim

sorunlarini gidermektedir.

Kostova (2009:222) ¢okkiiltiirlii egitimin baslica amaglarini su sekilde siralamugtir:
(1) .Bugiiniin 6grencilerini ¢okkiiltiirlii toplumla kaynasmalarini, bir toplumda birlikte
yasamaya hazirlikli olmalarini saglamak ve farkli bakis acisina sahip kisiler ile belli bir
biitiinlesme ile karsilikli hosgorii saglamak; (2) Gegmiste ve giliniimiizde
gerceklesmekte olan i¢ gogler, politik meseleler ve kiiresellesme ile bolgesel, ulusal ve
kiiresel ol¢ekte baskalasan toplumsal ve kiiltiirel yapilar1 saglikli bir sekilde algilamak,
irdelemek ve toplum igerisindeki farkliliklarda gizlenen g¢esitliligi giin yiiziine
cikartmak; (3) Digerini kendimize benzer, 6zdes bir bicimde gorebilmek i¢in, insanlar
arasindaki farkliliklar1 ve benzerlikleri kabullenmek ve idrak etmek; (4) Karakteristik
ozelliklerin, belirgin farkliliklarin sebeplerini 6grenip farkliliga karsi saygili olma
aligkanligr olusturmak bigimi ile oOtekilerini anlamada mesafe kat etmek; (5)
Cokkiiltiirlii ortamlarda beraber yagamay1 ve paylagmayi, karsilikli iletisim deneyimini
kazanmak; (6) “Farkli” bigimde goriilen kisilere karsi sergilenen olumsuz yaklasim ve
onyargilardan kurtulmak; (7) Cokkiiltiirlii toplumlarda yasamakta olan g¢ocuklara
duyarhlik, karsilikli yardimlasma ve hosgorii becerisi kazandirmak; (8) “Farkli

“bicimde goriilen kisilerin duygu, diisiince ve yasantilarin1 anlamaya c¢aligip, onlara
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empati kurma aliskanligi kazandirmak; (9) Kisilerin etnik, dinsel veya kiiltiirel
aziliklarin “biricikligini” ve “6zgiinliglinii” benimseyerek, diger kisilere “farkli”
pencereden bakmamalarint 6grenmek; (10) Cokkiiltirlii egitiminin amaglari
degerlendirildiginde ana amag; bireyi farkli bicimde goriilen kisiyi tanima, anlama ve
ona kars1 saygili olma gibi tutum ve davranislar1 bir biitlin olarak 6zlinde barindiran

hosgorii sahibi yapmaktir.

Kiiltiirleraras1 egitimin tarihgesine baktigimizda ise, Amerika’da birinci ve ikinci
diinya savaglar1 arasinda irk catismalarina karsi1 tepki olarak ortaya ¢ikmis ve genel
egitimciler, toplumun cesitli 1irklara karst dnyargi ve ayrimer tutum ve davranislarini
azaltmay1 amagclayan egitsel uygulamalar gelistirmislerdir. Demografik yapisi ¢esitli
olan Amerika 1950’den sonra farkli toplumlarin birlikte huzur icerisinde yasamlarini
stirdiirmeleri igin cokkiiltiircii bir egitim politikasinin olmasi gerektiginin farkina
vararak egitim uygulamalarini ve programini buna politikaya gore diizenlemeye

baslamistir (Altas, 2003°den Aktaran Topcubasi, 2016:39).

Kiiltlirleraras1 egitim, cesitli kiiltiir ve inanglara sahip milletlerin birbirlerini
karsilikli taniyarak, nasil sorunsuz bir bigimde yasamlarini siirdiirebileceklerini
arastirip, ¢oziimler ortaya koyan bir ilim dahdir. Kiiltiirleraras1 egitimin hedefi ise
insanlarin cokkiiltiirlii ortamlarda uyum igerisinde yasamlarini siirdlirmelerini

saglamaktir (Onder, 1997:56).

Kiiltiirleraras1 egitimin {i¢ ilkesi su sekildedir; birinci ilke, kiiltiirlerarasi egitim, tim
insanlar icin kiiltiirel bir bi¢imde uygun ve duyarli kaliteli bir egitim saglanmasi
aracilifiyla 6grencinin kiiltiirel kimligine saygt duymakta; ikinci ilke, her 6grenciye
toplumda tam aktif ve katilim1 saglamak i¢in gerekli beceri, tutum ve kiiltiirel bilgiyi
saglamakta; ligiincii ilke ise kiiltiirleraras1 egitim, tiim 6grencilere etnik, sosyal, kiiltiirel
ve dini gruplar ve uluslararasinda saygi, anlayis ve dayanismaya katki saglayan beceri,

tutum ve kiiltiirel bilgi saglamaktadir (Unesco, 2006: 33-37).

Glinlimiizde bircok irktan veya ulustan olan insanlar ayni toplumda yasamlarim
stirdiirmeye calismaktadir. Hosgorii ve esitlik icerisinde yasamlarini devam etmeleri
icin lilkede demokrasi olmas1 gerekmektedir. Egitim sisteminde demokrasiyi saglamak
amaciyla geleneksel olarak iki yaklasim vardir: Cokkiiltiirlii Egitim ve Kiiltiirlerarasi
Egitim. Cokkiiltiirlii egitim, farkl: kiiltiirlerin kabuliinii ya da en azindan hosgoriisiinii

saglamak icin gesitli kiiltiirler hakkinda bilgi edinmeyi ve diger kiiltiirlerin tanitilmasi

41



iizerinde durmaktadir. Kiiltiirleraras1 egitim, farkli kiiltiirel gruplar arasinda anlayzs,
saygl ve diyalog yaratma vasitasiyla ¢okkiiltiirlii toplumlarda beraber yasamanin
gelismis ve siirdiiriilebilir bir yolunu elde etmeyi ve birlikte pasif yasamanin 6tesine

ge¢meyi amaglamaktadir (Unesco, 2006: 18).

Bugiin ki toplumlarin yapisinda c¢okkiiltiirlii ve kiiltiirleraras1 egitim g6z ardi
edilebilecek bir unsur degildir. Toplumun huzur igerisinde yagamasi i¢in bu egitim
sistemlerinin miifredatta mutlaka yer almasi gerekmektedir. Bir sonraki alan yazininda
tilkemizde gokkiiltiirlii ve kiiltiirleraras1 egitimin var olup olmadigi veya ne derecede

var oldugu ele alinacaktir.

2.6.2. Tiirkiye’de Cokkiiltiirlii ve Kiiltiirlerarasi Egitim

Gecmisten giiniimiize kadar ¢ok go¢ alan toplumlarda, dil, din, cinsiyet, 1rk,
etnik koken vb. durumlardan dolay1 ayirt edilmeksizin egitim ve 6gretim ortaminda tiim
insanlarin esit hakka sahip olmasi gerekmektedir. Banks ve digerleri (2001:202)
cokkiiltiirlii egitimin uygulandig1 giiclii ¢okkiiltiirlii okullarda, farkli irksal, kiiltiirel,
etnik ve dil gruplardan gelen tiim 6grenciler igin esit egitim firsatlar1 olugturmak ve
akademik basarityr deneyimlemelerine olanak saglanmaktadir. Ayrica c¢okkiiltiirlii
egitim yaklasimi, egitim ve O6gretim faaliyetlerinin planlanmasinda ve toplumdaki
azinlik gruplarin kiiltiirel, dilsel ve dinsel 6zelliklerinin ve ihtiyaclarinin dikkate

almmasini amaglamaktadir (Ustiin, 2011:37).

Tirkiye’de ¢esitli etnik kdken, 1rk, din, dil, mezhep, gelenek vb. farkl kiiltiirel
boyutlarda insanlarin yasadigini ve bu durumdan dolayr da cokkiiltiirlii bir topluma
sahip oldugu ifade edebilir. Ulkemizin tarihi gecmisini miras aldig1 hatta gecmiste
cokkiiltiirlii yapist baglaminda Osmanli Devleti’nde bir i¢ politika olarak, insanlarin
kendi kiiltiirlerinden kopmadan o&teki kiiltiirden kisiler ile bir arada yasamlarim
stirdiirerek tam anlamiyla ¢ogulcu bir bakis agisiyla farkliliklarin korunmasi seklinde
uygulandigi da insanlara aktarilmaktadir (Sivis, 2019: 48). Mazi1 (2018: 27) ¢okkiltiirlii
egitim yaklagimi, lilkemizin kiiresellesme siirecinde bir¢ok interdisipliner nitelikte,
etkilesimli bir iletisim vasitasiyla tiim taraflara pozitif kiiltlirleraras1 bir sentezin

araliks1z devam edecegini belirtmektedir.

Cirik (2008:36) iilkemizde cokkiiltiirlii egitim kavraminin yanlis anlasildigi ve

cokkiiltlirlii egitim uygulamalar ile iilkemizin bdliinecegini, bu sebepten 6tiirli de bu
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tirden uygulamalara imkan saglamanin initer devlet yapisin1 bozabilecegini dile
getirmektedir. Cirik ayrica, bu tarz kaygilarin heniiz dengeleri tam oturmamis
toplumlarda gegerli olabilecegine; Ancak, sosyal, siyasi, ekonomik ve toplumsal
dengeleri rayma oturmus olan Tirkiye'nin, ¢okkdltiirlii egitim uygulamalari ile
boéliinebilecegini diisiinmenin de iilkemizin kurulusundan giiniimiize kadar olusturmus

oldugu gii¢lii yap1y1 gormezden gelmek anlamina gelebilecegini de eklemektedir.

Onder (1997:58) kiiltiirleraras1 egitim belki de Tiirkiye’yi daha ¢ok ilgilendirdigini
hatta kiiltiirleraras1 egitimin iilkemiz agisindan ne derece Onemli oldugunu ortaya
koymakta ve asagidaki ¢esitli nedenlerden dolayr 6neminin daha fazla arttigini ifade
etmektedir. Bunlar;

a) Dogu ve Bati arasinda Tiirkiye’nin bir kdprii pozisyonunda olmasi

b) Anadolu’da tarih siirecinde ortaya ¢ikan ¢okkiiltiirlii toplum modellerinin yer
almasi

¢) Balkanlar, Bat1 Trakya, Kibris ve Komsu Ulkelerdeki Osmanli mirasi

d) Yurtdigina gonderilen insan giicii ihraci

e) GAP’tan dolayr Asya, Afrika ve Dogu Avrupa’nin fakir iilkelerinden Tiirkiye
‘ye gelecek insan gocl

f) Tirk Cumhuriyetleriyle yiiriitiilen siki iligkiler

g) Tirkiye’nin AB’ye liye olmak i¢in devasal ¢aba harcamasi ve Giimriik Birligine

katilmasi

Tiirkiye’ de egitim programlarinda gesitli giincellemeler ile yenilikler getirilmekte
ve evrensel niteliklerin kazandirilmaya calisilmaktadir. Giincellenen 6gretim
programlarindan son ikisine bakacak olursak 2005 ve 2018 &gretim programlarinda
yapilandirmaci yaklasim dikkate alinarak hazirlamldigi goriilmektedir. Tirkiye’de
kiiltiirlerarast ve ¢okkiiltiirlii egitimi gerektiren kosullar bulundugundan dolayi giincel
olarak uygulanmakta olan 2018-2019 egitim-6gretim yilindan itibaren farkli derslerin
ogretim programlarinda kiiltiirleraras1 farklilik, beceri ve yetkinlikler ile ilgili genel

amag ve kazanimlara yer verilmektedir.

Toplumlarin  kiiltiirlerarast  becerilerin  kazandirilmasini  hedefleyen egitim
kurumlarinda ¢esitli dersler yer almaktadir. Toplum igerisinde etkin, sorumluluklarinin
bilincinde olan, farkliliklar1 ayirt eden, kiiltiirlerarasi becerilere sahip iyi bir vatandas

yetistirmek amact olan derslerden biri sosyal bilgiler dersi olmaktadir. 2018-2019
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Sosyal Bilgiler 6gretim programinda kiiltiirleraras1 becerilere yonelik genel amag ve

kazanimlara yer verildigi goriilmektedir.

2.7. Sosyal Bilgiler ve Kiiltiirlerarasihk

Sosyal Bilgiler dersinin ilk ne zaman ve nerede basladigi ile ilgili kesin bilgiler
bulunmamakta fakat Sosyal Bilgiler kavraminin tarihgesini ele aldigimizda ise ilk kez
19.yy baglarinda Amerika Birlesik Devletleri’nde meydana ¢iktigi gézlemlenmektedir.
18.ytlizy1lin sonlarina dogru yenilik¢i egitimciler, ilerleyen endiistri ve sehir toplumuna
yonelik yeni bir egitim programi ortaya koymak icin ¢abaladilar. Bu ugraslarin
nedenlerinden biri, diinyanin cesitli bolgelerinden go¢ ederek Amerika’ya gelen
goemenlerin Amerikalilastirilmasi i¢in gerekli ortamin olusturulmasiydi. Programda
bulunan tarih dersi ise giincel olaylar uzak ve gegmis ile ilgili bilgileri kronolojik bir
sekilde sundugu icin Amerikan ulusunu olusturmada yetersizdi (Doganay, 2008:78).

Bu nedenden dolay1 sosyal bilgilerin ortaya ¢ikmasi hizlanmaktadir.

Sosyal Bilgiler kavrami igin farkli bir anlayis ise, 1960’larda sosyal bilgilerin
sosyal bilimler ile ayn1 anlamda kullanilmasidir. Esas hipotez, sosyal bilim dallarinin
baslica kavramlarinin ve bilgi liretme metotlarinin kazanilmasinin daha faydali olacagi
diistincesidir (Doganay, 2008: 79). 1970-80-90’11 yillarda yapilan reform harekatlari ile
giiniimiiz sosyal bilgiler programi ve dersi sekillenmektedir. Amerika Birlesik
Devletlerinde ortaya g¢ikan ve gelisen sosyal bilgiler dersi, Tiirkiye’nin de iginde

bulundugu birgok tilkede benimsenmekte ve okullarda okutulmaktadir.

Sosyal Bilgiler akiminin dnciilerinden biri olan Edgar B. Wesley, kavrami net
olarak "pedagojik amaglar igin basitlestirilen sosyal bilimler" seklinde tanimlamaktadir
(Hertzberg, 1981: 1). Sosyal bilgiler igin bir diger tanim ise, sosyal bilimler alaninda
yer alan kazanimlari, 6grencilerin fiziksel ve ruhsal davranislar1 ve yas gibi dgeleri

hesaba katarak aktaran icerik alana sahip 6gretim programidir (Yazici, 2006:276).

Akdag, Oguz, Tatar ve Subasi (2014:51) Sosyal Bilgiler dersi, insanin ve
icerisinde yasamini siirdiirdiigii bedensel ve tiyesi oldugu toplumsal yoresi ile olan
iligkisi, beceri, bilgi, deger ve davramis durumlan ile gecmis, simdi ve gelecek

birlesimiyle bir zaman ekseninde arastirmaktadir.

Ulkemizde Sosyal Bilgiler egitiminin kokeni, ilk tarih sahnesine ¢iktigimiz giine

kadar gotiiriilmekte fakat glinlimiiz mantiginda okul araciligiyla saglanmamakta onun
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yerine Tiirk toresinin anayasa niteligindeki maddeleri ile ifade edilmektedir (Ozmen,

2015:7). Daha sonraki yillarda yerlesik hayata ge¢me ile birlikte baslayan egitim

sistemindeki diizenlemeler, Selguklu ve Osmanli donemi dahil giiniimiize kadar

gelmekte ve bugiin egitim sisteminin igerisinde okullarda Sosyal Bilgiler dersi olarak

okutulmaktadir. Ulkemizde son olarak 2005°de uygulanan Sosyal Bilgiler programu,

2017°de hazirlanan taslagi ve 2018’de uygulamaya baslatilan yeni bir program ile

giincellenmistir.

Tiirkiye’de ilkogretim programlari igerisinde 2018 Sosyal Bilgiler dersi 6gretim

programinda kiiltiirlerarasi becerilere yonelik genel amag ve kazanimlara yer verildigi

goriilmektedir. Tablo 2’de bu programdaki genel amaglar yer almaktadir.

Tablo 2. 2018 Sosyal Bilgiler Ogretim Programinda Kiiltiirleraras1 Becerilere Yonelik

Genel Amaglar
Sosyal Bilgiler Genel Amaglar
13. Toplumsal iligkileri diizenlemek ve
karsilagtigi sorunlar1 ¢ézmek i¢in temel
Sosyal Bilgiler iletisim becerileri ile sosyal bilimlerin

(4-7. Siniflar)

temel kavram  ve  yoOntemlerini
kullanabilmeleri (MEB, 2018).

17. Ulkesini ve diinyay: ilgilendiren
konulara duyarlilik gostermeleri (MEB,
2018).

Tablo 2’de goriildiigii iizere Sosyal Bilgiler Ogretim Programinda yer alan

kiiltiirlerarast becerilere yonelik genel amaglarin, Chen ve Starosta’nin (1996, 362)

siniflamasina  gore,

kiltirlerarasi

iletisim yeterliligini olusturan kiiltlirlerarasi

farkindalik ve kiiltiirleraras1 duyarlilik becerilerini kazandirmaya ve gelistirmeye
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yonelik oldugu goriilmektedir. Asagida genel amagclar ¢ergevesinde kazanimlarda

incelenmektedir.

Sosyal Bilgiler Ogretim Programinda kiiltiirleraras1 iletisim yeterliligi
cercevesinde kazandirilmas: hedeflenen Kkiiltiirleraras1 farkindalik, kiiltiirlerarasi
beceriklilik ve kiiltiirlerarast duyarlilik ile ilgili incelenen kazanimlar Tablo 3’te yer

almaktadir.

Tablo 3. 2018 Sosyal Bilgiler Ogretim Programinda Kiiltiirleraras1 Becerilere Yonelik

Kazanimlar

Sosyal Kazanimlar
Bilgiler
(4-7. Siniflar)

SB.4.1.5. Diger bireylerin farkli 6zelliklerini saygi ile karsilar.
SB.4.7.1. Diinya tlizerindeki ¢esitli tilkeleri tanitir.

4. Sif SB.4.7.3. Farkl iilkelere ait kiiltiirel unsurlarla tilkemizin sahip
oldugu kiiltiirel unsurlar1 karsilastirir.

SB.4.7.4. Farkli kiiltiirlere saygi gosterir.

SB.5.1.1. Sosyal bilgiler dersinin, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin etkin
bir vatandasi olarak kendi gelisimine katkisini fark eder.

5.Smif SB.5.7.3. Turizmin uluslararasi iliskilerdeki 6nemini kavrar.

SB.6.1.3. Toplumda uyum igerisinde yasayabilmek i¢in farklh
cinsiyete, sosyo-ekonomik yapiya ve kiiltiirel gruplara karst 6n
yargilari sorgular.

6.Smif SB.6.7.3. Tiirk cumhuriyetleri ile komsu ve diger iilkelerle olan

kiltiirel, sosyal, siyasi, ekonomik iliskilerimizi degerlendirir.
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SB.7.1.2. Bireysel ve toplumsal iliskilerde olumlu iletisim yollarini
kullanir.

SB.7.7.1. Tirkiye’nin {iyesi oldugu uluslararasi kuruluslara
7.Smf ornekler verir.

SB.7.7.3. Cesitli kiiltiirlere yonelik sahip oldugu kalip yargilar
irdeler.

Tablo 3’te gosterildigi gibi, Sosyal Bilgiler Ogretim Programinda yer alan
kazanimlarin, kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligi ¢cer¢evesinde kiiltiirlerarasi farkindalik,
kiiltiirlerarast beceriklilik ve kiiltiirleraras1 duyarliligin her smif diizeyinde ve sarmal
program dahilinde 6grencilere kazandirilmasinin hedeflendigi agik¢a goriilmektedir.
Ogrenme alanlarindan en ¢ok “Kiiltiirleraras1 Baglantilar” égrenme alani ile bu beceri
ve yeterliliklere agirlik verildigi gézlemlenmektedir. Asagida Sosyal Bilgiler Ogretim
Programinda yer alan kiiltiirleraras: iletisim yeterliligi ¢ergevesinde kiiltiirlerarasi
farkindalik, kiiltiirlerarasi beceriklilik ve kiiltiirleraras1 duyarlilik kazanimlari ile ilgili

Sosyal Bilgiler dersi 4.5.6 ve 7.smif kitaplarindan 6rneklere yer verilmektedir.

2.7.1. 4. Siif Sosyal Bilgilerde Kiiltiirlerarasilik

Ogretim programinda kazandirilmas1 gereken kazanim “SB.4.7.3. Farkl
iilkelere ait kiiltiirel unsurlarla iilkemizin sahip oldugu kiiltiirel unsurlar1 karsilastirir”
kazanimidir. Bu kazanim sosyal bilgiler ders kitabinda “Farkli Kiiltiirler” baslig1 altinda
ele alinmaktadir. Kitapta verilen metinler ile cogunlukla turizm amach yapilan geziler
ile farkli iilkelerin kiiltiirlerinin ve insanlarinin tanindigini ve farkl bir tilkenin kiiltiirii
hakkinda yer verilen 6rnek brosiirler bulunmaktadir. Ornegin Japonya ile ilgili
brosiirde, Japonya’nin ekonomisi, misafirperverligi, yemek kiiltiirii, giyim, spor, oyun
eglence, bayram ve festivalleri yani genel olarak kiiltiirii hakkinda bilgi verilmektedir.
Verilen bilgiler ile 6grencilerde bulunan kalip yargilar ve 6n yargilar azalabilir. Her
alanda verilen bilgilere gorsellerinde yer verilmesi bilgileri pekistirmektedir. Brosiir
sonunda yer verilen “Japon kiiltiirii ile tilkemizin sahip oldugu kiiltiirel 6zellikleri
karsilastirdigimizda iki iilke arasindaki benzerlik ve farkliliklar hakkinda neler
sOyleyebilirsiniz?” sorusuyla Ogrenci kendi kiiltiirii ve Japon kiiltiirii arasindaki

benzerlik ve farkliliklar1 ayirt edebilecektir.
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2.7.2. 5. Simif Sosyal Bilgilerde Kiiltiirlerarasihk

Ogretim programinda kazandirilmas: gereken kazanim “SB.5.1.1. Sosyal
bilgiler dersinin, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin etkin bir vatandas1 olarak kendi gelisimine
katkisim1 fark eder” kazanimidir. Bu kazanim sosyal bilgiler ders kitabinda
“Ogrendiklerimi Uyguluyorum” baslig1 altinda ele alinmaktadir. Konuya kitapta sadece
iki sayfa yer verilmektedir. Icerikte dgrencilerin sosyal bilgiler dersi ile iilkesini ve
diinyadaki kiiltiirleri daha iyi tanimas1 amagOO edinilirken konuya iki sayfadan daha
fazla yer verilmesi gerektigi diistiniilmektedir. Sosyal bilgiler dersinin kiiltiir agisindan
insanlara neler kazandirdigi ¢ocuklarin agzindan gorselli metinler ile aktarilmistir.

Gorseller su sekildedir;

Resim 2. 5. Smif SBDK’nda Kiltiirlerarasilik

Ogrencilerin gorsellerde sosyal bilgiler dersi ile hem iilkesini hem de diinyadaki
kiiltiirleri tanidigin1 ve insanlara sagladig: kiiltiirlerarasi becerilere deginmesi diger
ogrenciler i¢in bilgi saglamaktadir. Gorseller ve metinlere iligkin yoneltilen “Sosyal
Bilgiler dersinde 6grendiklerinizin size ne gibi faydalar1 oldu? Ornekler veriniz” sorusu
ogrencilerin edindigi becerilere, kazanimlara, kiiltiirlerarasiliga yonelik bakis agilarina
ornekler vereceginden oOtiirli 6grencilerin konuya iligkin diislince yapisini1 ortaya

cikartmay1 da saglamaktadir.

Ogretim programinda ayni smif diizeyinde kazandirilmas: gereken bir diger

kazanim ise, “SB.5.7.3. Turizmin uluslararast iliskilerdeki Onemini kavrar”
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kazanimidir. Bu kazanim sosyal bilgiler ders kitabinda “Turizm On Yargilari
Degistiriyor” basligi altinda ele alinmaktadir. Kitapta iilkemizin turizm ag¢isindan
onemli Dbolgelerin kiiltiirlerarasiliga ve cokkiiltiirliiliige neden oldugu ve
kiiltiirlerarasiliga sagladigr katkilar genel ag haberi ¢ergevesinde Ogrencilere

aktarilmaktadir. Bu genel ag haberi 6rneklerinden biri ise su sekildedir;

Resim 3. 5. Smif SBDK’nda Kiiltiirlerarasilik

Genel ag haberinde Bodrum’un kiiltiirel zenginliginden ve turistlerin turizm
amaciyla geldiginde bodrumdan etkilenmesi hatta bazi yabancilarin yerlesmek igin
Bodrum da kaldigina deginmektedir. Yabancilarin Tiirk kiiltlirlinden etkilendigine ve
karsilikl1 olarak birbirlerinin kiiltiirlerine saygi gosterdiklerine deginmesi de insanlarin
kiiltiirleraras1 becerilere sahip oldugunu gostermektedir. Ogrencilerde yabancilara kars
On yargilar1 azalmasi ve degismesini saglamak i¢in ve kazanim dahilinde amaglanan
becerilerin kazandirilmasinda 6grenci tlizerinde etkili olacagindan dolay1 genel ag

haberine kitapta yer verilmektedir.

2.7.3. 6. Sinif Sosyal Bilgilerde Kiiltiirlerarasihk

Ogretim programinda kazandirilmasi gereken bir diger kazanim “SB.6.7.3. Tiirk
cumhuriyetleri ile komsu ve diger iilkelerle olan kiiltiirel, sosyal, siyasi, ekonomik
iliskilerimizi degerlendirir” kazanimidir. Bu kazanim sosyal bilgiler ders kitabinda
“Milli D1s Politikamiz” baglig altinda ele alinmaktadir. Ayn1 zamanda bu baslik altinda

dayanigsma, ekonomi, kiiltiir, politika ve yardimlagma kavramlarina yer verilmektedir.
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Konuya giris yapilirken hazirlanalim kisminda 6grencilerin 6n bilgilerini 6lgmek ve
konu ile baglant1 kurmak i¢in Tiirk Diinyas1 haritas1 verildigi goériinmektedir. Harita su

sekilde verilmistir;

Resim 4. 6. Simif SBDK’nda Kiltiirlerarasilik

Konuya giris yaparken boyle bir haritanin kullanilmasi 6grenciler i¢in iilkesinin
bulundugu konumu, Tiirk cumhuriyetleri ve komsu {ilkelerini, konumdan dolay1 gog
olmasi durumunda bir ge¢is glizergahi oldugunun farkina vardirilmasi ve bununla ilgili
On bilgilerinin agiga ¢ikartilmasi i¢in Tiirk Diinya Haritasina yer verilmektedir. Tiirk
Diinyas1 Haritas1 verilerek Tiirkiye’nin goreceli konumu hakkinda 6grencilerden

fikirlerini sdylemeleri istenmektedir.

Konunun devami Mustafa Kemal Atatiirk’iin belirledigi milli dis politika
ilkeleri ile devam etmektedir. Tiirkiye’nin Tiirk Cumhuriyetleri ile iligkilerine katk1
saglamak i¢in TIKA ve TURKSOY gibi kuruluslara katildig1 ve bu kuruluslarin igerigi
hakkinda bilgi verildigi de goriilmektedir. Bu konu basliginda tilkemizin diger iilkeler
ile sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasi iliskileri ortaya konulduguna dair giincel gazete
haberine de yer verilmektedir. Ornegin, “Tiirkiye Suriyeli Miiltecilere Sahip Cikiyor”
baslikli gazete haberinde sinir komsularimizin yasadigi i¢ savastan dolayr Tiirkiye’ye
go¢ ettigini ve Tirkiye’nin de gelen miiltecilere kars1 hosgorii politikas: sergiledigi
ogrencilere kazandirilmak gosterilmekte ve iilkemizin higbir fark gézetmeksizin ¢esitli
kiiltiirlere acgik oldugunu da sergilemektedir. Konunun devaminda sadece siyasi
olaylardan dolay1 gé¢ almast degil ayn1 zamanda ekonomik agidan da iilkemize gelen
farkli 1k, etnik koken ve kiiltiirden gelen insanlarinda varligindan gorseller ve metinler

ile bahsedilmektedir.
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2.7.4.7. Simif Sosyal Bilgilerde Kiiltiirlerarasihk

Ogretim programinda kazandirilmas: gereken bir diger kazanim “SB.7.7.3.
Cesitli kiiltlirlere yonelik sahip oldugu kalip yargilari irdeler” kazanimidir. Bu kazanim
sosyal bilgiler ders kitabinda “Insanlar1 Nasil Taniyoruz?” bashg altinda ele
alinmaktadir. Konuya giris yapilirken kalip yargilar ve 6n yargilarin tanimlarina yer
verilmektedir. Devaminda ise, birbirinden farkli ama birbirini de tamamlayan
kavramlar oldugu belirtilmekte fakat bu benzerlikler ve farkliliklar detayli bir bigimde
ornekler ile belirtiimemektedir. Konu kapsaminda gorseller de incelenmistir. Ornegin

asagidaki kitaptaki sekli ile verilen gorsel soyledir;

Resim 5. 7. Sinif SBDK ’nda Kiiltiirlerarasilik

Verilen gorsel incelendiginde; farkli insanlarin farkli kiiltiirler hakkinda
diistincelerini insanlarin kendi kiiltlirel norm ve degerlerine gore degerlendirdigi metin
ile aktarilmak istenmektedir. Gorselden sonra konu kalip diislincelerden kurtulmamizin
yolunu farkliliklar1 tanimak ve saygili olmak oldugu ile ilgili devam etmektedir. Kalip
yargilarin zamanla 6n yargiya doniiserek insanlar arasinda ayrimciliga sebep olacagi
belirtilmektedir. Bunun i¢inde kalip diislincelere maruz kalan insanlar ve toplumsal
iligkiler hakkinda 6grencilerin diisiincelerini ortaya ¢ikarmak amaciyla etkinlikler ile

konu pekistirilip tamamlanmaktadir.
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2.8. Tlgili Aragtirmalar

Asagida, literatiirde ulasilabilen kiiltiirlerarast duyarlilik kavramu ile ilgili olarak
yurt i¢inde ve yurt disinda 6gretmen, 6gretmen aday1 ve dgrenciler iizerinde yapilan

cesitli arastirmalara yer verilmektedir.

2.8.1. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Bayles (2009) tarafindan yapilan “Assessing The Intercultural Sensitivity of
Elementary Teachers in Bilingual Schools in A Texas School District” isimli doktora
tezi calismasinda, Ogretmenlerin kiiltlirleraras1 duyarliligini degerlendirmek ve
kiiltiirleraras1 deneyimleri g¢ercevesinde belli demografik ve arka plan degiskenleri
bakimindan kiiltiirleraras1 duyarlilikta farkliliklar olup olmadigini incelemektedir.
Calisma grubunu, Texas’ta iki dil konusulan 5 farkli okulda gérev yapan 233 ilkdgretim
ogretmeni olusturmaktadir. Kiiltlirleraras1 duyarliligi 6l¢gmek i¢in Hammer ve Bennet
(2001) tarafindan gelistirilen Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Gelistirme Modeline dayali
psikometrik olarak gecerli bir ara¢ olan “Kiiltiirleraras1 Gelisim Envanteri”
kullanilmaktadir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin cesitli kiiltiirler, degerler,
inanglar ve iletisim stilleri gibi kiiltiirel kaliplarin farkinda olarak, 6grencilerin bu
farklilig1 en aza indirebildigi ve evrensel deger ve ilkeleri uygulayabildikleri tespit
edilmektedir. Ayrica ortalamalar arasinda anlamli bir farklilhik goriilmektedir.
Ogretmen gruplart icin gelisim puami iki degiskenden dolayr incelenmektedir.
Bunlardan biri; 6gretmenlik siiresi digeri ise, iki dil konusulan bir sinifta cesitli etnik
kokenlerden olan 6grenciler ile birlikte caligsma siiresi olmaktadir. Her iki degisken icin
de 10 yildan fazla 6gretmenlik deneyimine sahip olan katilimecilarin kiiltiirlerarasi

duyarhilik diizeylerinin digerlerine gére daha yliksek oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Chen (1997) tarafindan yapilan “A Review of the Concept of Intercultural
Sensitivity” isimli calismasinda; kiiltiirleraras1 duyarliligin kavramsallastirilmasini
saglamak, kiiltlirleraras1 egitim programlarinda kiiltiirleraras1 duyarlili§in oynadigi rolii
belirtmek, Kkiiltlirleraras1 duyarliligin bilesenlerini betimlemek, elestirmek ve bu
arastirma dizisinde gelecekteki g¢alismalar i¢in yonler Onermeyi amacglamaktadir.
Arastirma sonucunda ise, Kkiiltiirlerarast duyarlihigin calisan bir tanimi ortaya

cikarilmaktadir ve calisma kiiltiirleraras1 farkindalik ve kiiltiirlerarasi duyarlilik
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arasindaki kafa karisikligini tartismakla birlikte kiiltiirleraras1  yeterlilik  ve

kiiltlirleraras1 duyarlilig1 arastirmak i¢in gelecekteki yonleri onermektedir.

Yuen ve Grossman (2009), “The Intercultural Sensitivity of Student Teachers
in Three Cities” isimli c¢aligmalarinda, Kiiltiirleraras1 Gelisim Envanteri'ni (IDI)
kullanarak Hong Kong, Sanghay ve Singapur'daki 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi
duyarlilik diizeylerini belirlemeyi ve karsilastirmay1 incelemektedirler. Calisma
grubunu 317 Ogretmen adayr olusturmaktadir. Elde edilen bulgular sonucunda,
ogretmenler i¢in etkili kiiltiirleraras1 egitim saglamak i¢in sistematik c¢abalara ihtiyag
oldugunu gostermektedir. Sonuglar arasinda ii¢ 6rnek arasinda sasirtict benzerlikler
bulunmaktadir: benzerlikleri vurgulayarak ve herkese ayni sekilde davranarak
farkliliklari en aza indirme egilimi, kiiltiirel farkliliklar1 anlamaya iliskin etnosantrik bir
yonelim ve farklilig1 incelerken kutuplastirici bir kiiltiirel perspektifin benimsenmesi

gibi benzerlikler sunmaktadir.

Holm, K., Nokelainen, T ve Tirri, K. (2009), “Relationship of Gender And
Academic Achievement to Finnish Students’ Intercultural Sensitivity” isimli
caligmalarinda, cinsiyet ve akademik basari iliskisi degiskenlerine gore 6grencilerin
kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerini incelemektedirler. Calisma grubunu, Finlandiya’da
12-16 yasinda ortaokul 6grencilerinden olusan toplam 549 6grenci olusturmaktadir.
Ogrencilerin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerini tespit etmek igin Bennett’in (1998)
Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Gelisim Modeli’'nde bulunan 23 maddelik 5’11 Likert tipi
“Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi” kullamlmaktadir. Arastirma sonucunda, kiz
ogrencilerin kiiltiirleraras1 duyarliliklarii erkeklerden daha yiiksek oldugu ortaya

¢ikmaktadir.
2.8.2. Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Abasli (2018) tarafindan yapilan “Kiiltiirlerarast Duyarlilik ve Empati
Arasmdaki Iliskilerin Tiirk ve Uluslararasi Ogrenci Goriislerine Gore Incelenmesi”
isimli caligma Tiirkiye'deki farkli tiniversitelerde egitim gormekte olan 210 Tiirk ve
uluslararasi 6grenci iizerinde yapilmistir. Kiiltiirleraras1 duyarlilik ve empati arasindaki
iliskilerin Tiirk ve uluslararasi1 6grenci goriislerine gore incelenmesi amaglanmistir.
Arastirma sonucunda, Tirk ve uluslararasi Ogrencilerin kiiltiirlerarast duyarlilik

diizeylerinin yas, cinsiyet, egitim durumu ve Ogrencinin uyruguna gore anlamli bir
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farklilik gostermedigine ve Tiirk 6grencilerin empatiye yonelik goriisleri cinsiyet, yas,
egitim durumu degiskenine gore farklilik gostermezken, uluslararasi 6grencilerin
empatiye iligkin goriisleri cinsiyet ve egitim durumuna gore farklilik gosterdigi
saptanmaktadir. Pearson korelasyon analizi sonuglari, degiskenler arasinda orta
diizeyde anlamli bir iligkinin oldugunu gostermekteyken, regresyon analizi sonuglari

ise, kiiltlirleraras1 duyarliligin empatinin anlamli bir kurali oldugunu gostermektedir.

Ak (2016) tarafindan yapilan “Tiirkce Ogretmen Adaylarmin Kiiltiirlerarasi
Duyarliliklarinin Cesitli Degiskenler Acisindan Incelenmesi” isimli ¢aligmasinda
Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarliliklarinin cinsiyet, sinif, anne-baba
egitimi durumu, sosyoekonomik diizey ve ¢esitli kiiltiirlerden arkadasa sahip olma
degiskenleri acisindan incelemektedir. Caligma grubunu 2015-2016 6gretim yilinda
Siirt Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Egitimi bdliimiinde dgrenim gérmekte olan
220 Tiirkce 6gretmen aday1 olarak belirlemistir. Tarama modelinin kullanildig: calisma
sonucunda; Tirkce dgretmen adaylarinin kiiltlirleraras1 duyarlilik diizeylerinin orta
seviyede oldugunu fakat anne-baba egitimi diizeyi, cinsiyet ve farkli kiiltiirlerden
arkadas sahibi olma degiskenleri agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi de ortaya
cikmaktadir. Sinif diizeyi agisindan iist siniflar anlamh farklilik gostermektedir. Son
olarak da sosyo-ekonomik diizeye baktigimizda ise, sosyo-ekonomik diizey diistiik¢e
Tirkge oOgretmen adaylarinin  kiiltiirleraras1  duyarlilik  diizeylerinin  arttig1

gozlemlenmektedir.

Aydin ve Sahin (2017) ‘nin yapmis oldugu “Psikolojik Danigman Adaylarinda
Kiiltiirel Duyarliligt Yordayan Bazi Degiskenler” isimli ¢aligmalarinda psikolojik
danigman adaylarmin kiiltiirel duyarliliklarini yordamada toplumsal cinsiyet rolii
tutumu, empati ve bes faktor kisilik 6zelliklerinin roliinii incelemeyi amaglamiglardir.
Calismay1 412 Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans Ogrencisi iizerinde
uygulamakta ve verileri toplamak amaciyla “Kisisel Bilgi Formu”, “Toplumsal
Cinsiyet Rolii Tutum Olcegi”, “Kisileraras1 Tepkisellik Indeksi”, “Kiiltiirlerarasi
Duyarlilik Olgegi” ve “Sifatlara Dayali Kisilik Testi” kullanmaktadirlar. Arastirma
sonuglarina gore, duygusal empati, biligsel empati, toplumsal cinsiyet rolii tutumu,
kisilik boyutlarindan duygusal dengesizlik ve deneyime acikligin kiiltiirel duyarliligin

anlamli birer yordayicist oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Bilgic ve Sahin (2019)’nin yapmis oldugu “Hemsirelik Ogrencilerinin
Kiiltiirleraras1 Duyarlilik ve Etnik Merkezcilik Diizeyleri” isimli caligmalarinda amag,
Hemsirelik 6grencilerinin kiiltiirleraras1 duyarlilik ve etnik merkezcilik diizeylerini
etkileyen faktorleri belirlemektir. Calisma, 460 hemsirelik 6grencisi ile ylriitilmiistiir.
Veri toplama araci1 olarak Kisisel Bilgi Formu, Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi (KDO)
ve Etnik Merkezcilik Olgegi (EMO) kullanilmistir. Bulgular sonucunda, dgrencilerin
kiiltiirlerarast duyarlilik diizeylerinin ortalamanin iizerinde fakat etnik merkezcilik
diizeylerinin ise ortalamanin altinda oldugu goriilmektedir. Hemsire 6grencilerinin
kiiltiirlerarast duyarliliklar1 arttikga etnik merkezcilik diizeylerinin azaldigi ortaya

cikmaktadir.

Boran ve Arcagok (2017) tarafindan yapilan “Temel Egitim Béliimii Ogretmen
Adaylarmin  Kiiltlirleraras1  Duyarliliklarinin =~ Farkli  Degiskenler  Agisindan
Incelenmesi” isimli ¢alismada Ogretmen adaylarmin kiiltiirlerarasi duyarliliklarini
farkli degiskenler acisindan incelemektir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim
Fakiiltesi Temel Egitim Bolimiinde 231 o6gretmen adayr calismaya katilmistir.
Arastirmada 5 alt boyuttan olusan “ Kiiltiirleraras1 Duyarlik Olgegi” kullanilmaktadir.
Verilerinin analizinde SPSS programi kullanilarak yapilmistir. Elde edilen veriler
sonucunda, 6gretmen adaylarinin kiiltiirel duyarliliklarinin cinsiyet ve anabilim dalina

gore anlamli bir fark gostermedigi fakat smif degiskenine gore anlamli bir fark

gosterdigi saptanmaktadir.

Elibol (2018) tarafindan yapilan “Erasmus Programinin Yabanci D1l Ogretmen
Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarliliklarina Etkisi: Gezi Defter1 Kullanim1” isimli tez
caligmasinda amag, Erasmus degisim programinin ve Gezi defterinin yabanci dil
ogretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik gelisimlerine olan etkisini ve duyarlilik
seviyelerinin betimsel analizini yaparak incelemektir. Calismanin evrenini, Anadolu
Universitesi, Yabanci Diller Boliimii 6grencileri arasinda Erasmus programinda yer
alan Ogretmen adaylar1 ve ayni simifta programdan yararlanmaya diger adaylar
olusturmaktadir. Arastirma sonucunda; Erasmus programina katilmayan &grencilerin
kiiltiirleraras1 duyarlilik seviyelerinin 6n test ve son test sonuglar1 arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Erasmus degisim programina katilan ama gezi defteri
hazirlamayan adaylar duyarlilik seviyelerini arttirmaktadirlar. Ancak; gezi defteri

hazirlayan adaylarda kiiltiirleraras1 duyarlilik seviyelerinde bir artis olmamis ve aksine
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diisiis yasanmustir. Bu iki gurubun 6n test ve son test sonuclar1 arasinda istatistiksel
sekilde anlamli bir fark bulunmadig1 saptanmaktadir. Erasmus programi ile yurtdisina
giden 33 Ogretmen aday1 ile gitmeyen 33 Ogretmen adaymin duyarlilik seviyeleri
karsilastirildiginda ilk grubun duyarlilik seviyeleri donem basinda ve sonunda ikinci
gruba gore daha yiiksek oldugu fakat iki grubunda 6n ve son test sonuglar1 arasinda

istatistiksel bir sekilde anlamli bir farklilik gériilmemektedir.

Giiner ve Levent (2018) ‘in yapmus oldugu “Ogretmenlerin Kiiltiirler Arasi
Duyarlilik Diizeyleri ile Empatik Egilimleri Arasindaki Iliski: Halk Egitimi Merkezi
Omegi” isimli calismalarinin evrenini Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan 16 halk
egitimi merkezinde ¢alisan 6gretmenler ve bu evren iginden 6rneklemini halk egitimi
merkezlerinde ¢alisan 270 Ogretmen olusturmaktadir. Caligmada halk egitimi
merkezlerinde ¢alisan Ggretmenlerin kiiltiirlerarasi duyarlilik diizeyleri ile empatik
egilimleri arasindaki iliski incelenmektedir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin
kiiltiirlerarast duyarliliklarinin ¢esitli degiskenlere gore incelenme sonucunda aritmetik

ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Kose (2019) tarafindan yapilan “Smmf Ogretmenlerinin Yabanci Uyruklu
Ogrencilere Yonelik Tutumlar ile Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Diizeyleri Arasindaki
[ligki” isimli ¢aligmasinda Sinif dgretmenlerinin yabanci uyruklu égrencilere yonelik
tutumlart ile kiiltiirlerarast duyarlilik diizeyi arasindaki iliskiyi arastirmaktadir.
Calismanin evrenini, Sanhurfa il merkezinde gérev yapmakta olan sinif 6gretmenleri
ve Orneklemini de bu Ogretmenlerden secilmis olan 355 smif Ogretmeni
olusturmaktadir. Bulgulardan elde edilen sonuglar; Smif 6gretmenlerinin yabanci
uyruklu &grencilere karsi tutumlarimin Uyum, Iletisim, Yeterlilik boyutlarinda
“cogunlukla katiliyorum” seviyesinde; Kkiiltlirlerarast duyarlilik puanlarinin ise
Kiiltiirleraras1 Etkilesimde Ozgiiven boyutlarinda ve Kiiltiirleraras1 Etkilesimden
Hoslanma “¢ok yiiksek” seviyede; Kiiltiirel Farkliliklara Saygi, Kiiltiirleraras:
Etkilesime Katilim, Kiiltiirlerarasi Etkilesimden Ozen ve Kiiltiirleraras: Duyarlilik
Olgek Toplam Puaninda “yiiksek” seviyede oldugu sonucuna varilmaktadir. Ek olarak
Ogretmenlerin yabanci uyruklu o6grencilere karst tutumlart ile kiiltiirlerarasi
duyarhliklar1 arasindaki iligkinin pozitif yonde ve yiiksek seviyede oldugu

goriilmektedir.
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Ogiit ve Olkun (2018)’'un yapmus oldugu “Universite Ogrencilerinin
Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Diizeyi: Selcuk Universitesi Ornegi” isimli ¢alismalarinda,
yontem olarak saha arastirmasi kullanilmakta ve 436 katilimci ile yliz yiize anket
uygulanmaktadir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin cinsiyet ve vatandaslik durumuna,
farkli iilkelere mensup arkadasa sahip olma, kitle iletisim araglarini takip etme ve
yabanci dil bilme seviyesine gore kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerinin anlamli bigimde

farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir

Oksiiz ve Oztiirk (2016) *iin yapmis oldugu “Ogretmen Adaylarinin Catisma
Eylem Stilleri ile Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Diizeyleri Arasindaki Iligki” isimli
caligmalarinda, 6gretmen adaylarinin ¢atigma durumlarinda tercih ettikleri eylem
stilleri ile kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calisma
grubunu, Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Simf Egitimi Anabilim
Dali’nda 6grenim goren 6gretmen adaylart olusturmaktadir. Calismada iligkisel tarama
modeli tercih edilmekte ve veriler ise “Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Ol¢cegi” ile “Catisma
Eylem Stilleri Olgegi” kullanilarak elde edilmektedir. Arastirma sonucunda, adaylarin
catigsma durumlarinda “kolaylastiric1” eylem stilini daha ¢ok tercih ettigini ve devamini
da uzlagmaci, zorlayici, karsi koyucu ve kaginmact eylem stilleri getirmektedir. Tercih
edilen eylem stilleri ve kiiltlirleraras1 duyarlhilik arasindaki iliskiye yonelik analiz
sonuclarinda ise, kacinmaci eylem stili ile kiiltiirleraras1 duyarlilik arasinda negatif,
uzlastirmaci, kolaylastirict ve karsi koyucu stiller ile de pozitif iligkiler bulundugu

ortaya ¢ikmaktadir.

Ozdemir (2019) tarafindan yapilan “Kiiltiirel Zekanm Kiiltiirleraras1 Duyarlilik
Uzerindeki Etkisi” isimli yiiksek lisans tezi calismasinda, kiiltiirel zekanin
kiiltiirlerarast duyarlilik iizerinde herhangi bir etkisi olup olmadiginin belirlemek igin
caligilmis bir aragtirmadir. Arastirma anket uygulanilarak rastgele 6rnekleme yontemi
ile Hatay, Gaziantep ve Kielce /Polonya™ da bulunan 544 kisiyi kapsamaktadir. Elde
edilen veriler de istatistiksel analiz yontemi ile degerlendirilmektedir. Regresyon
analizi sonucunda, kiiltiirel zekd boyutlarinin kiiltiirleraras1 duyarliligin alt boyutlari
iletisimde kendine giivenme, sorumluluk, hoslanma, dikkatli olma boyutlar1 iizerinde
etkili oldugu gozlemlenmektedir. Demografik 6zellikler degerlendirildiginde ise,
cinsiyet ve egitim durumunun kiiltiirel zeka ve duyarlilik boyutlar1 iizerinde etkili

olmadig1 saptanmaktadir.
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Rengi (2014) tarafindan yapilan “Smif Ogretmenlerinin Kiiltiirel Farklilik
Algilart ve Kiiltiirleraras1 Duyarliliklar1” isimli yiiksek lisans tezi ¢alismasinda, sinif
ogretmenlerinin 6grencilerinde kiiltiirel farklilik seklinde agikladiklart unsurlar: tespit
etmeye ¢alismak ve dgrencilerine yonelik kiiltiirleraras1 duyarlilik ve alt boyutlarinin
algi diizeylerini incelemektedir. Bu arastirmada karma arastirma modeli
uygulanmaktadir. Arastirmay1r Kocaeli Cayirova Ilgesinde bulunan 15 ilkokuldan
aragtirmaya katilan 286 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirma verileri i¢in Chen
ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen “Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi”
kullanilmaktadir. Nitel verilerin tahlilinde igerik analizi, niceliksel verilerde de
aritmetik ortalama puanlarindan t-testi ve varyans analizi uygulanmaktadir. Arastirma
sonucunda, 0gretmenlerin tanimladiklart kiiltiirel farkliliklarin “dil ile ilgi kiiltiirel
farkliliklar” gevresinde daha ok siklastig1, en az belirlenen kiiltiirel farkliligin da “etnik
koken ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” oldugu goézlemlenmektedir. Ek olarak, sinif
ogretmenlerinin ¢ogunlukla kiiltiirlerarast duyarlilik ve alt boyutlari alg1 diizeylerinin
yiiksek ve cinsiyet, egitim ve 6gretim verdigi sinif diizeyi, mesleki kidem degiskenleri

durumuna gore istatiksel olarak anlamli bir farklik gostermedigi saptanmaktadir.

Saygili ve Kana (2018)’ nin yapmis oldugu “Yabanci Dil Olarak Tiirkge
Ogreten Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Duyarlilig1” Isimli ¢alismalarinda, yabanci dil
olarak Tiirkge 6greten d6gretmenlerin goriislerinin ¢esitli degiskenlere gore anlamli bir
fark gosterip gostermedigi incelenmektedir. Calismada karma c¢esitleme deseni
bilinyesinde bulunan “Tek Noktada Birlestirme Modeli” kullanilmaktadir. Aragtirmanin
orneklemini, farkli kurumlarda calisan yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greten 133 6gretmen
olusturmaktadir. Veriler i¢in Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen
“Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi” kullanilmaktadir. Elde edilen bulgular sonucunda,
cinsiyet, yabanci dil bilme, hizmet i¢i egitim alma, yurt disinda yasama, egitim durumu,
calisma yil1, bilinen dil sayis1 gibi degiskenlerine gore istatiksel bi¢imde anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmektedir. Nitel verilerine gore de “dil ve kiiltiir bir
biitiindiir”, “dil kiltiiriin tasiyicisidir” ifadelerinde 6gretmen goriislerinin yogunluk

gosterildigi ortaya ¢ikmaktadir. Sonu¢ olarak nitel veriler nicel bulgulari

dogrulamaktadir.

Siizer (2020) tarafindan yapilan “Universite Ogrencilerinde Kiiltiirleraras

Duyarlilik ve Ozgiiven Algis1 Arasindaki Iliski: Cag Universitesi Ornegi” isimli
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caligmasinda, {iniversite 6grencilerinde kiiltiirleraras1 duyarlilik ve 6zgiliven arasindaki
iliskiyi degerlendirmektedir. Orneklemini arastirma sahas1 olan Mersin' deki Cag
Universitesi' nde farkli branslarda 6grenim goren dgrencilerden rastgele secilen 259
katilimer olusturmaktadir. Arastirma sonucunda Ozgiiven puani ile Kiiltiirleraras
Etkilesimde Ozgiiven ve Kiiltiirlerarasi Etkilesimden Zevk Alma puani arasinda pozitif
bigimde bir korelasyonun var oldugu gézlenmekte ve 6zgiiven, yabanci dil becerileri,
psikoloji egitimi, kadin olma ve il merkezinde yasamini siirdiirme kiiltiirlerarasi

duyarlilik ortalama puanina etki eden bagimsiz faktorler oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Ustiin  (2011) tarafindan yapilan “Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirlerarasi
Duyarlilk  ve Etnikmerkezcilik Diizeylerini  Etkileyen Etmenler”  isimli
caligmasinda, ilk6gretim ve ortadgretim kurumlari igin yetistirilen Ogretmen
adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik ve etnikmerkezcilik diizeylerine etki edebilecek
degiskenleri ortaya koymay1 amaglamaktadir. Calisma grubunu, Marmara Universitesi
Atatiirk Egitim Fakiiltesi’ne bagli farkli boliimlerde 6grenim goren ve calismaya
goniillii katilan 414 dgretmen adayidir. Ogretmen adaylarmin kiiltiirleraras: duyarlilik
seviyeleri Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilmis olan Kiiltiirlerarasi
Duyarlilik Olgegi ile etnikmerkezcilik seviyeleri ise, Neuliep ve McCroskey (1997)
tarafindan gelistirilmis olan Etnikmerkezcilik Olgegi ile 6lgiilmektedir. Arastirma
sonucunda, Ogretmen adaylarmin kiltiirleraras1 duyarlhilik diizeyleri arasinda
yetistikleri yerlesim birimlerine, boliimlerine, mezun olduklar1 lise tiirlerine, yurtdis
deneyimlerine ve farkli iilkelerden ve/veya Kkiiltiirlerden arkadasa sahip olma
degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli fark oldugu tespit edilmektedir.
Etnikmerkezcilik diizeyleri arasinda ise, cinsiyetlerine, boliimlerine, yetistikleri
yerlesim birimlerine ve yurtdis1 deneyimlerine gore istatistiksel bicimde anlamli bir

fark oldugu goriilmektedir.

Yilmaz ve Gogen (2013)’in yapmis oldugu “Smif Ogretmeni Adaylarinin
Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Hakkindaki Goriislerinin - Farkli  Degiskenlere Gore
Incelenmesi” isimli calismalarinda, sinif 6gretmeni adaylarinin kiiltiirlerarasi duyarlilik
diizeylerini farkli degiskenlere gore incelemektedirler. Tarama modeli ile yapilan
arastirmanin katilimcilarin1 Dicle Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi 1k gretim
Boliimiinde dgrenim gormekte olan 404 siif dgretmeni adayr olusturmaktadir. Elde

edilen bulgulara sonucunda 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarast duyarlilik diizeyleri
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cinsiyet, sinif diizeyi ve yerlesim birimi degiskenleri bakimindan anlamli bir farklilik
gostermemekte fakat oOgrenim tiiri degiskeni bakimindan anlamli farklilik

gostermektedir.
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III. BOLUM

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada tarama(survey) modeli kullanilmistir. Tarama modelinin
kullanildig1 arastirmalar olglilen degiskenler arasindaki iliskileri incelemektedir.
Tarama modeli, ge¢cmiste veya gliniimiizde var olan bir durumu ayni sekilde var oldugu
hali ile tespit etmeyi amaglayan bir arastirma modeli olmakla birlikte ¢calismaya konu
olan birey, olay veya nesne kendi sartlar1 igerisinde oldugu gibi tanimlanmaya calisilir

(Karasar, 2020: 109).
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021 egitim égretim yilinda Nigde Omer
Halisdemir Universitesi Egitim Fakiiltesi’nin 1.2.3. ve 4. siniflarinda 6grenim gérmekte
olan 143 sosyal bilgiler 6gretmen adayi olusturmaktadir. Goniilliik esas alinarak

yapilan ¢alismaya 124 kadin 19 erkek 6gretmen aday: katilim gdstermektedir.

Tablo 4. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimi

f %
Kadin 124 86,7
Erkek 19 13,3
Toplam 143 100,0

Tablo 4°de goriildigii gibi 143 kisilik ¢alisma grubunun % 86,7’si (124) kadin
% 13,371 (19) erkektir.
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Tablo 5. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmim Sinif Degiskenine Gére Dagilimi

f %
1.smif 30 21,0
2.smif 45 31,5
3.smif 44 30,8
4.smif 24 16,8
Toplam 143 100,0

Tablo 5’de gorildugi gibi 143 kisilik calisma grubunda 2. ve 3. siniflarda
birbirlerine yakin bir dagilim oldugu goriilmektedir. En ¢ok katilim gosteren sinif
diizeyi % 31,5’lik (45) oran ile 2.sinifken en az katilim gosteren siif diizeyi ise
%16,8’lik (24) oranla 4.siniftir. Diger sinif diizeyindeki katilim orani ise % 21,0’i (30)

ile 1.sinmiftir.

Tablo 6. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Mezun Olunan Lise Degiskenine Gore

Dagilimi
f %

Genel Lise 11 7,7
Anadolu Lisesi 93 65,0
Ogretmen Lisesi 4 2,8
Meslek Lisesi 17 11,9
Imam hatip Lisesi 14 9,8
Diger 4 2,8
Toplam 143 100,0
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Tablo 6°da goriildiigli gibi 143 kisilik calisma grubunda yer alan sosyal bilgiler
Ogretmen adaylarinin mezun olduklar lise diizeyinde en fazla %65,0’1 (93) Anadolu
Lisesinden en az1 ise %2,8°1 (4) Ogretmen Lisesi ve % 2,8i ile Diger liselerden mezun

olmustur.

Tablo 7. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Anne Egitim Diizeyi Degiskenine Gore

Dagilimi
f %

Okuryazar Degil 14 9,8
Ilkokul Mezunu 86 60,1
Ortaokul Mezunu 19 13,3
Lise Mezunu 19 13,3
Universite Mezunu 5 3,5
Toplam 143 100,0

Tablo 7°de goriildiigii gibi 143 kisilik ¢calisma grubunda yer alan sosyal bilgiler
ogretmen adaylarinin anne egitim diizeylerinde ortaokul ve lise mezunlarinda
birbirlerine yakin bir dagilim goriilmektedir. Anne egitim diizeylerinde en fazla

%60,1°1 (86) ilkokul mezunu iken en diistigii %3,5°1 (5) ile iiniversite mezunudur.

Tablo 8. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Gore

Dagilimi
f %
Okuryazar Degil 3 2,1
[lkokul Mezunu 59 41,3
Ortaokul Mezunu 32 22,4
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Lise Mezunu 27 18,9

Universite Mezunu 22 15,4

Toplam 143 100,0

Tablo 8’de goriildiigii gibi 143 kisilik ¢alisma grubunda yer alan sosyal bilgiler
ogretmen adaylarinin baba egitim diizeylerinde en fazla %41,3’i (59) ilkokul mezunu

iken en az olan1 %2,1°1 (3) ile okuryazar degildir.

Tablo 9. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Yerlesim Birimi Degiskenine Gore

Dagilim1
f %
Il 33 23,1
fice 29 20,3
Kasaba 33 23,1
Koy 48 33,6
Toplam 143 100,0

Tablo 9°da goriildigi gibi 143 kisilik ¢alisma grubunun %33,6’s1 (48) Koy
%23,1°’1 (33) kasaba %20,3’i (29) ilge %23,1’1 (33) il olmak iizere ikamet

etmektedirler.

Tablo 10. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmimn Yurt Disinda Bulunma Degiskenine

Gore Dagilimi

Evet 6 4.2
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Hayir 137 95,8

Toplam 143 100,0

Tablo 10°da goriildiigii gibi 143 kisilik ¢aligma grubunda %4.2’s1 (6) evet iken
%95,8’1 (137) hayirdr.

Tablo 11. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Farkli Kiiltiirden ve/veya Farkli
Ulkelerden Arkadas Edinme Degiskenine Gore Dagilimi

f %
Evet 57 39,9
Hayir 86 60,1
Toplam 143 100,0

Tablo 11°de goriildiigii gibi 143 kisilik ¢alisma grubunda %39,9’u (57) evet
iken %60,1°1 (86) hayirdir.

3.3. Veri Toplama Teknikleri

Aragtirmada veri toplama aract olarak Chen ve Starosta (2000) tarafindan
gelistirilen ve Ustiin (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanarak gelistirilen "Kiiltiirlerarasi
Duyarlilik Olgegi" ve aragtirmaci tarafindan hazirlanan "Kisisel Bilgi Formu"

kullanilmustir.

Chen ve Starosta tarafindan gelistirilen 6lgegin 6zgiin hali; 24 maddelik ve 5’li
Likert tipi seklindedir. Kiiltiirleraras1 Etkilesime Katilim (1-11-13-21-22-23-24.
maddeler), Kiiltiirleraras1 Etkilesimde Ozgiiven (3-4-5-6-10. maddeler), Kiiltiirel
Farkliliklara Saygi Duyma (2-7-8-16-18-20. maddeler), Kiiltiirleraras Etkilesime Ozen
Gosterme (14-17-19. maddeler) ve Kiiltiirleraras1 Etkilesimden Zevk Alma (9-12-15.
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Maddeler) seklinde 5 alt boyuttan olusmaktadir. 2-4-7-9-12-15-18-20 ve 22. maddeler
ters ¢evrilerek puanlanmustir. Olgegin 6zgiin formunda gerceklestirilen giivenirlik
calismasina ait Cronbach Alpha katsayilar1 .86 ve .88 olmaktadir. Fakat Ustiin (2011)
tarafindan dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda, dlgegin 6zgiin
formunda bulunan alt boyutlar ile tutarli olmayan ii¢c madde bulunmaktadir. Ilki,
Kiiltiirleraras1 Etkilesimde Ozgiiven alt 6l¢eginde bulunan 11. maddenin Kiiltiirlerarasi
Etkilesime Katilim alt dlgeginde yer almasi gerekir. Ikincisi olarak, Kiiltiirlerarasi
Etkilesime Katilim alt 6lgeginde bulunan 17. maddenin Kiiltiirleraras1 Etkilesime Ozen
Gosterme alt Olgeginde yer almasi gerekir ve flgiincli olarak da Kiiltiirlerarasi
Etkilesimden Zevk Alma alt 6l¢eginde bulunan 22. maddenin Kiiltiirleraras1 Etkilesime
Katilim alt 6l¢eginde yer almasi gerektigi goriilmektedir. Bu hususta 6lgegi gelistiren
iki aragtirmacidan biri olan Guo-Ming Chen ile goriisiilmiis ve onun Onerisi lizerine
Olgek tek faktorlii olarak kullanilmasi kabul edilerek faktor analizi tekrarlanmuistir.
Faktor analizi sonucunda faktor ylik degerleri .19 ile .81 arasinda farklilik
gostermektedir. 19. maddenin faktor yiik degeri .19 bulunmasi ile bu madde 6lgekten
cikarilmistir. 11. maddenin faktor yiik degeri .29 olarak tespit edilmis ve faktor
analizinde alt sinir olarak belirlenen .30’a yakin bir sonu¢ olmasindan dolay: dlgekten
cikarilmamistir. Bunun sonucunda olgek 23 maddelik bir olgek seklini almistir.
Tiirkceye uyarlanarak gelistirilen Olcege ait alfa katsayisi ise .90°dir. Tirkceye
uyarlanan o6l¢ek icin katilimcilarin ifadelere yonelik cevaplari; “5= Tamamen
Katiliyorum, 4= Katiliyorum, 3= Kararsizim, 2= Katilmiyorum, 1= Hi¢ Katilmiyorum”

seklinde 5°1i likert tipi 6lgek esas alinmistir.

“Kisisel Bilgi Formu” arastirmaci tarafindan Sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarinin sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in olusturulan; cinsiyet, sinif,
mezun olunan lise tiirii, anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, ikamet edilen yerlesim
birimi, daha 6nceden yurt disinda bulunma durumu ve farkl kiiltiirlerden ve/veya farkl

iilkelerden arkadasa sahip olma durumu sorularindan olusmaktadir.

Olgme araglarmin uygulanma asamasinda arastirmanin alt problemleri ile ilgili
sorulari bulundugu Kisisel Bilgi Formu” olusturulmustur. Arastirmada kullanilacak
“Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olcegi” i¢in 6lcegi Tiirkgeye uyarlayan Ustiin’den (2011)
gerekli izin alinmugtir. Uygulama yapilmadan &nce, Nigde Omer Halisdemir

Universitesi'nde gerekli birimlerden anketi Egitim Fakiiltesi’nde gerceklestirmek
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amaciyla yazil izinler almmustir. izinler alindiktan sonra pandemi dolayisiyla uzaktan
egitim gérmek zorunda olan sosyal bilgiler 6gretmen adaylari icin anketler online
ortamda hazirlanmistir. Anketlerin hazirlanmasinda “Google Forms” sitesinden
yararlanilmigtir. Hazirlanan anketlerin linkleri watsapp gruplarina gonderilmesi igin
ilgili anabilim dali bagkani ile goriisiilmiis ve anket linkleri 6gretim iiyesi bilgisiyle
Ogrenci watsapp gruplarina gonderilmistir. Aragtirmaya katilim gosteren sosyal bilgiler
Ogretmen adaylarina arastirmanin  amact ve goniilliliik esasina dayali
gerceklestirilecegi watsapp mesajlarinda agiklanmistir. Olgek, 2020-2021 bahar yarryili
icerisinde Nisan-Mayis aylarinda uygulanmistir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarina
linkte ilk olarak Kisisel bilgi formu daha sonraki sayfada ise Kiiltiirlerarast Duyarlilik
Olgegi sunulmustur. Her iki uygulamada ayn1 anda ayni link igerisinde uygulanmustir.

Katilimin artmasi i¢in 6gretmen adaylarina bir kag kez hatirlatma yapilmstir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin analizi SPSS 22.0 (Statistical Package for
Social Science for Personal Computers) programi kullanilarak yapilmigtir. Frekans,

yiizde ve ortalama gibi betimsel istatistikler kullanilmistir.

Bagimsiz degiskenler icin ise varyanslarin homojen olmadig: iliskisiz

orneklemlerde Mann-Whitney U testi ve Kruskal Wallis H testleri uygulanmistir.

Tablo 12. liskisiz Orneklem Igin Dagilim Normalligi Testi

Kolmogorov-Smirnov?

Statistic sd Sig.
Cinsiyet ,519 143 ,000
Sinif ,192 143 ,000
Lise 423 143 ,000
Anne egitimi ,363 143 ,000
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Baba egitimi ,252 143 ,000

Yerlesim birimi ,205 143 ,000
Yurtdist 541 143 ,000
Farkl kiiltiir ve tilkelerden arkadas ,393 143 ,000

Tablo 12’de goriildiigii iizere Olgekten elde edilen verilerin higbir iligkisiz
orneklem boyutunda parametrik testler icin 6n kosul olan dagilim normalligi
varsayimint karsilanmadigr goriilmektedir. Bu nedenle verilerin analizinde Mann-

Whitney U testi ve Kruskal Wallis H testi gibi parametrik olmayan testler kullanilmistir.
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IV. BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde yapilan arastirmada edinilen bulgularin analizleri ve yorumlari

bulunmaktadir.

4.1. Arastirmanin Problemine Ait Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin probleminde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi
duyarliliklar1 nasil oldugunu incelemek igin “Kiiltiirleraras1 Duyarhilik Olgegi”
kullanilmistir. Betimsel analiz sonuglarina gore sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin

kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleri Tablo 13’de verilmektedir.

Tablo 13. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegine

Iliskin Gériislerinin Dagilim1

K ”ng Katilmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum kT?rlnamen
Maddeler atilmiyorum atiltyorum
f % f % f % f % f % )_( S
Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla 1 7 4 28 14 98 45 315 79 552 4,3776 ,82909
etkilesim
kurmaktan zevk
alirim.

Bence, diger 98 68,5 30 21,0 8 5,6 4 2,8 3 2,1 11,4895 ,88705
kiltirlerin

insanlar1 dar

gorislidiir.

Farkh 3 2,1 14 9,8 46 32,2 45 31,5 35 245 3,6643 1,02052
kiiltirlerden

insanlarla
etkilesim kurma
konusunda
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kendimden
oldukga
eminim.
Farkli 2 14 14 98 44 308 45 315 38 26,6 3,7203  1,00985
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
istedigim kadar
sosyal
olabilirim.
Farkl 4 2,8 16 112 46 322 51 357 26 18,2 35524  1,00477
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken soze
nasil
baslayacagimi
daima bilirim.
Farkl 29 20,3 35 245 30 210 30 21,0 19 133 2,8252  1,33382
kiiltiirlerden
insanlarin

Oniinde
konusmak bana
cok zor gelir.
Farkh 65 455 41 287 18 126 11
kiiltiirlerden
insanlarla vakit
gecirmekten
hoslanmiyorum.
Farkli 2 1,4 1 7
kiiltiirlerden
insanlarin
degerlerine
saygl duyarim.
Farkls 34 238 50 350 34 238 14 98 11 77 24266 117778
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken ¢abuk
gerilirim.
Farkli 2
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
kendime
giivenirim.
Kiiltiirleri farkl 1
akranlarim
hakkinda bir

7,7 8 56 11,9930 1,18379

7 49 22 154 111 77,6  4,6713 , 12942

1,4 12 84 34 238 52 364 43 30,1 3,8531 ,99264

7 6 42 31 21,7 54 378 51 357 4,0350 ,89924
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izlenim
olusturmadan
once bekleme
egiliminde
olurum.

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
birlikteyken sik
sik cesaretim
karilir.

50

35,0

59

41,3

21

14,7

4,9

42

2,0210

1,03780

Farkli
kiiltiirlerden
insanlara karsi
acik
goriigliylimdiir.

2,1

4,9

19

13,3

40

28,0

74

51,7

4,2238

,99590

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken ¢ok
iyi gozlem
yaparim.

1,4

2,8

24

16,8

60

42,0

53

37,1

4,1049

,87784

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
siklikla kendimi
ise yaramaz
hissederim.

75

52,4

37

25,9

18

12,6

5,6

3,5

1,8182

1,07884

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarin
davranig
bi¢imlerine
saygi duyarim.

1,4

16

11,2

33

23,1

91

63,6

4,4755

,80344

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
miimkiin
oldugu kadar
¢ok bilgi
edinmeye
calisirim.

1,4

15

10,5

49

34,3

76

53,1

4,3776

, 718547

Farkli
kiiltirlerden
insanlarin

87

60,8

33

23,1

15

10,5

3,5

2,1

1,6294

95444
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fikirlerini kabul
etmem.

Bence, benim
kiiltlirim diger
kiiltiirlerden
daha iyidir.

24

16,8

29

20,3

37

25,9

30

21,0

23

16,1

2,9930

1,31886

Etkilesimimiz
sirasinda
kiiltiirel olarak
farkli akranima
sik sik olumlu
tepkiler veririm.

14

14

45

31,5

50

35,0

44

30,8

3,9231

,89660

Kiiltiirel olarak
farkli insanlarla
ugrasmak
zorunda
kalacagim
durumlardan
kagimirim.

44

30,8

47

32,9

33

23,1

12

8,4

4,9

2,2378

1,12562

Kiiltiirel olarak
farkli akranima,
sOzlerimle ve
hareketlerimle
onu anladigim
sik sik belli
ederim.

4,9

20

14,0

60

42,0

55

38,5

4,1259

,87908

Kiiltiirel olarak
farkli oldugum
akranimla
aramdaki
farkliliklardan
zevk alirim.

2,8

30

21,0

50

35,0

59

41,3

4,1469

,84718

Olgegin “Kiiltiirleraras1 Duyarlilik” boyutunda sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarmin aritmetik ortalamas1 x= 3,33 olarak ortaya c¢ikmistir. Bu bulgu
“Kiiltiirleraras1 Duyarlilik” boyutunda sosyal bilgiler 6gretmen adaylariin

kiiltiirlerarast duyarlilik diizeylerinin orta oldugu seklinde yorumlanabilir.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk alirnm” ifadesine
iligkin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %0,7’s1 “Hig
katilmiyorum”, %2,8’1 “Katilmiyorum”, %9,8°1 “Kararsizim”, %31,5’1 “Katiliyorum”,
%55,2’s1 ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait
genel ortalama degeri x= 4,3776’dir. Bu bulgu 6gretmen adaylarinin bir¢ogunun farkl

kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk aldiklarini gostermektedir.
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“Bence, diger kiiltiirlerin insanlar1 dar goriisliidiir” ifadesine iliskin goriislerin
analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %68,5’1 “Hi¢ katilmiyorum”,
%21,0’1 “Katilmiyorum”, %5,6’s1 “Kararsizim”, %2,8’1 “Katiliyorum”, %,2,1°1 ise
“Tamamen katiltyorum” segeneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama
degeri x= 1,4895°dir. Bu bulgu 6gretmen adaylarinin biliyiik bir kisminin diger

kiiltiirlerden olan insanlarin dar goriislii oldugunu diisiinmediklerini géstermektedir.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurma konusunda kendimden oldukca
eminim” ifadesine iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan
ogrencilerin  %2,1’1  “Hi¢ katilmiyorum”, %9,8’1 “Katilmiyorum”, %32,2’si
“Kararsizim”, %31,5’1 “Katiliyorum”, %,24,5’i ise “Tamamen katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 3,6643’diir. Bu
bulgu Ogretmen adaylarinin c¢ogu farkli kiiltiirlerden olan insanlar ile etkilesim

kurmakta 6zgiivenlerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken istedigim kadar sosyal
olabilirim” ifadesine iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan
ogrencilerin  %1,4’4i  “Hi¢ katilmiyorum”, %9,8’1 “Katilmiyorum”, %30,8’1
“Kararsizim”, 9%31,5’1 “Katihyorum”, %,26,6’s1 ise ‘“Tamamen katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 3,7203’diir. Bu
bulgu 6gretmen adaylarinin ¢ogunun farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisim kurarken

istedigi kadar sosyal olabildiklerini sdyleyebiliriz.

“Farklh kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken soze nasil baslayacagimi
daima bilirim” ifadesine iligkin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan
ogrencilerin  %2,8’1 “Hi¢ katilmiyorum”, %11,2’si “Katilmiyorum”, 9%32,2’si
“Kararsizim”, %35,7’s1  “Katiliyorum”, %,18,2’si ise “Tamamen katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 3,5524’diir. Bu
bulgu 6gretmen adaylarinin ¢ogunun farkli kiiltiirlerden insanlar ile etkilesim sirasinda

sOze nasil baslayacaklarini bildiklerini hakkinda yorum yapilabilir.
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“Farkl kiiltiirlerden insanlarin oniinde konusmak bana ¢ok zor gelir” ifadesine
iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %20,3’i “Hig
katilmiyorum”, %24,5’i  “Katilmiyorum”, %21,0’t “Kararsizim”, %21,0’1
“Katiliyorum”, %,13,3’1i ise “Tamamen katiliyorum” sec¢eneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 2,8252’dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarindan
bazisina gore farkli kiiltiirlerden olan insanlarin 6niinde konusurken zorlandigini
bazisinin ise zorlanmadig sdylenebilir. Bu maddede verilen cevaplarda esit bir dagilim

oldugu goriilmektedir.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla vakit ge¢irmekten hoslanmiyorum” ifadesine

iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %45,5’1 “Hig
katilmiyorum”, 9%28,7°si  “Katilmiyorum”, %12,6’s1  “Kararsizim”, %7,7’si
“Katiltyorum”, %5,6’s1 ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 1,9930’dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin

bircogunun farkl kiiltiirlerden insanlarla vakit gecirmeyi sevdigi yorumlanabilir.

“Farklh kiiltiirlerden insanlarin degerlerine saygi duyarim” ifadesine iliskin
goriiglerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin %1,4’t “Hig
katilmiyorum”,  %0,7’si  “Katilmiyorum”, %4,9’uv  “Kararsizim”, %15,4’1
“Katiliyorum”, %77,6’s1 ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 4,6713’diir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin

birgogunun farkl kiiltiirlerden olan insanlarin degerlerine saygili olduklar1 sdylenebilir.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken c¢abuk gerilirim” ifadesine
iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %23,8°1 “Hig
katilmiyorum”,  %35.0’1  “Katilmiyorum”,  9%23,8’1  “Kararsizim”,  9%9,8’1
“Katiliyorum”, %7,7’si ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 2,4266’dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin
birgogunun farkli kiiltiirlerden insanlar ile etkilesim kurarken hemen gerilmedigi

sOylenebilir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken kendime gilivenirim”

ifadesine iligkin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin
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%1,4’1 “Hig katilmiyorum”, %8,4’1 “Katilmiyorum”, %23,8’1 “Kararsizim”, %36,4’1i
“Katiliyorum”, %30,1°1 ise “Tamamen katiliyorum” segeneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 3,8531°dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin

bir¢cogu farkl kiiltiirden insanlar ile iletisim kurarken kendine giivendigi sdylenebilir.

“Kiiltiirleri farkli akranlarim hakkinda bir izlenim olusturmadan dnce bekleme
egiliminde olurum” ifadesine iligkin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya
katilan 6grencilerin %0,7’si “Hi¢ katilmiyorum”, %4,2’s1 “Katilmiyorum”, %21,7’si
“Kararsizim”, 9%37,8’1 “Katiliyorum”, 9%35,7°si ise “Tamamen katiliyorum”
seceneklerini igaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x=4,0305"dir. Bu
bulgu ile 6gretmen adaylarinin ¢ogu farkli kiiltiirden akranlari hakkinda bir izlenim

olusturmadan ekleme egiliminde oldugu yorumlanabilir.

“Farkl1 kiiltiirlerden insanlarla birlikteyken sik sik cesaretim kirilir” ifadesine
iliskin goriiglerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %35,0’1 “Hig
katilmiyorum”, %41,3’i  “Katilmiyorum”, %14,7°si  “Kararsizim”, %4,9’u
“Katiliyorum”, %4,2’si ise “Tamamen katiliyorum” segeneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x=2,0210°dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarindan
birgogunun farkli kiiltiirlerden insanlar ile birlikteyken cesaretinin siklikla kirilmadig:

anlasilabilir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlara karsi acik gorisliyimdir” ifadesine iliskin
gorlislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin %2,1°1 “Hig
katilmiyorum”, %4,9’u“Katilmiyorum”, %13,3’i  “Kararsizim”, %28.,0°1
“Katiltyorum”, %51,7’si ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x=4,2238’dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin
biiyiik bir c¢ogunlugu farkli kiiltiirlerden insanlara karsi agik goriisli oldugu

sOylenebilir.

“Farkl1 kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken cok iyi gézlem yaparim”
ifadesine iligkin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan ogrencilerin
%1,4’1 “Hi¢ katilmiyorum”, %2,8’1 “Katilmiyorum”, %16,8’1 “Kararsizim”, %42,0’1
“Katiliyorum”, %37,1°1 ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu

maddeye ait genel ortalama degeri x= 4,1049’dur. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarnin
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birgogunun farkli kiiltiirlerden insanlar ile etkilesim kurarken ¢ok 1yi gozlemci oldugu

yorumunu yapabiliriz.

“Farkl kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken siklikla kendimi ise yaramaz
hissederim” ifadesine iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan
ogrencilerin  %52,4’t “Hi¢ katilmiyorum”, 9%25,9’u “Katilmiyorum”, %12,6’s1
“Kararsizim”, %5,6’s1  “Katiliyorum”, %3,5’1 ise “Tamamen katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 1,8182’dir. Bu
bulgu ile 6gretmen adaylarinin bircogunun farkl kiiltiirlerden insanlar ile etkilesim

kurarken biiyiik oranda kendilerini sik sik ise yaramaz hissetmedigi soylenebilir.

“Farkl1 kiiltiirlerden insanlarin davranis bigimlerine saygi duyarim” ifadesine
iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %0,7’s1 “Hig
katilmiyorum”, %1,4’4  “Katilmiyorum”, %11,2’si  “Kararsizim”,  %23,1’i
“Katiltyorum”, %63,6’s1 ise “Tamamen katiliyorum” segeneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 4,4755’dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin
birgogunun farkli kiiltlirlerden insanlarin davranig bigimlerine biiylik oranda saygi

duyduklariyla ilgili yorum yapilabilir.

“Farkl1 kiiltiirlerden insanlarla etkilesim kurarken miimkiin oldugu kadar ¢ok
bilgi edinmeye c¢alisirim” ifadesine iliskin goriiglerin analizi incelendiginde aragtirmaya
katilan 6grencilerin %0,7°s1 “Hi¢ katilmiyorum”, %1,4’1 “Katilmiyorum”, %10,5’1
“Kararsizim”, %34,3’i “Katihyorum”, 9%53,1’1 ise “Tamamen katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 4,3776’dir. Bu
bulgu ile 6gretmen adaylarmin bir¢ogunun farkli kiiltiirlerden insanlarla etkilesim

kurarken bircok bilgi edinmeye ¢alistig1 yorumu yapilabilir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarin fikirlerini kabul etmem” ifadesine iligskin
goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin %60,8’1 “Hig
katilmiyorum”,  %23,1’1  “Katilmiyorum”, 9%10,5’1  “Kararsizim”,  %3,5’1
“Katiliyorum”, %2,1°1 ise “Tamamen katiliyorum” segeneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 1,6294’dir. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin

bircogunun farkli kiiltlirlerden insanlarin fikirlerini kabul ettikleri sdylenebilir.
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“Bence, benim Kkiiltiirim diger kiiltiirlerden daha iyidir” ifadesine iliskin
goriiglerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin %16,8’1 “Hig
katilmiyorum”, %20,3’4  “Katilmiyorum”, 9%25,9’'u  “Kararsizim”, %21,01
“Katiliyorum”, %16,1°1 ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x=2,9930’dur. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin
kendi kiiltiirlerini diger kiiltlirlerden {istiin goriip gormedigi konusunda kararsiz oldugu

sOylenebilir.

“Etkilesimimiz sirasinda kiiltiirel olarak farkli akranima sik sik olumlu tepkiler
veririm” ifadesine iligkin goOriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan
ogrencilerin  %1,4’4  “Hi¢ katilmiyorum”, %1,4’4 “Katilmiyorum”, %31,5’i
“Kararsizim”, %30,0’1 “Katiliyorum”, %30,8’1 ise “Tamamen katiliyorum”
segeneklerini igsaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri Xx= 3,9231°dir. Bu
bulgu ile 6gretmen adaylarinin kiiltiirel olarak etkilesim sirasinda farkli akranlarina sik

stk olumlu tepkiler verdikleri yorumunu yapabiliriz.

“Kiiltiirel olarak farkli insanlarla ugragsmak zorunda kalacagim durumlardan
kacimirim” ifadesine iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan
ogrencilerin  %30,8’1 “Hi¢ katilmiyorum”, %32,9’u “Katilmiyorum”, %23,1’1
“Kararsizim”, %8,4’t  “Katiliyorum”, %4,9’u ise “Tamamen katiliyorum”
seceneklerini isaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 2,2378’dir. Bu
bulgu ile 6gretmen adaylarinin bir¢ogu kiiltiirel acidan farkli insanlarla ugragmak

zorunda kalacagi durumlardan kagindig1 sdylenebilir.

“Kiiltiirel olarak farkli akranima, sézlerimle ve hareketlerimle onu anladigimi
sik sik belli ederim” ifadesine iliskin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya
katilan 6grencilerin %0,7°s1 “Hi¢ katilmiyorum”, %4,9’u “Katilmiyorum”, %14,01
“Kararsizim”, %42,0’1 “Katiliyorum”, %38,5’1 ise “Tamamen katiliyorum”
segeneklerini igsaretlemistir. Bu maddeye ait genel ortalama degeri x= 4,1259°dur. Bu
bulgu ile 6gretmen adaylarinin bircogu kiiltiirel olarak farkli akranina, sozleri ve

hareketleri ile onu anladigini sik sik belli ettigi anlasilabilir.

“Kiiltiirel olarak farkli oldugum akranimla aramdaki farkliliklardan zevk alirim”
ifadesine iligkin goriislerin analizi incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %01

“Hi¢ katilmiyorum”, %2,8’1 “Katilmiyorum”, %21,0’1 “Kararsizim”, %35,0’1
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“Katiliyorum”, %41,3’1 ise “Tamamen katiliyorum” seceneklerini isaretlemistir. Bu
maddeye ait genel ortalama degeri x= 4,1469°dur. Bu bulgu ile 6gretmen adaylarinin
biiyiik bir kismi kiiltiirel olarak farkli oldugu akrani ile arasindaki farkliliklardan zevk

aldig1 sOylenebilir.
4.2. Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 14. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi

Puanlarmin Cinsiyete Gore Farklilig Igin U Testi Sonuglart

Cinsiyet N Sira Ort. Sira Toplami Y P
Kadin 124 71,25 8835,50 1085,500 ,582
Erkek 19 76,87 1460,50

Toplam 143

Tablo 14 incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi
duyarhlik 6l¢eginden aldiklar1 puanlar cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. [U=1085,500; p>0.5]. Bu bulgu sosyal bilgiler 06gretmen
adaylarmin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerinin cinsiyete gore degismedigi seklinde

yorumlanabilir.
4.3. Ikinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 15. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi
Puanlarinin Simif Degiskenine Gore Farkliligi Igin Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Siif N Sira Ort. X? P
1.smif 30 66,43 1,092 779
Genel 2.smif 45 76,18
Ortalama  3.simf 44 70,61
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4. smif 24 73,67

Toplam 143

Analiz sonuglarima gore sosyal bilgiler O6gretmen adaylarin kiiltlirlerarasi
duyarlilik diizeyleri sinif diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir
[x?(sd=3; n=143) = 1,092; p>,05]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinimn
kiiltiirlerarast duyarlilik diizeylerinin siif diizeyine gore degismedigi seklinde

yorumlanabilir.
4.4, Uciincii Alt Probleme Ait Bulgular
Tablo 16. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi

Puanlarmin Mezun Olunan Lise Degiskenine Gore Farklihigr I¢in Kruskal Wallis H

Testi Sonuglari

Lise N Sira ort. X? p
Genel Lise 11 63,68 9,087 ,106
Anadolu Lisesi 93 75,69

Genel Ogretmen Lisesi 4 93,88

Ortalama  Meslek Lisesi 17 63,53
Imam hatip Lisesi 14 45,79
Diger 4 87,25
Toplam 143

Analiz sonuglarina gore sosyal bilgiler 6gretmen adaylarin kiiltiirlerarasi
duyarhlik diizeyleri mezun olunan lise degiskenine goére anlamli bir farklilik
gostermemektedir [x2(sd=3; n=143) = 9,087; p>,05]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarmin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerinin mezun olduklar1 liselere gore

degismedigi seklinde yorumlanabilir.
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4.5. Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 17. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi
Puanlarinin Anne Egitim Diizeylerine Gére Farkliligi igin Kruskal Wallis H Testi

Sonuglari
Anne egitimi N Sira Ort. X? P
Okuryazar degil 14 59,07 2,018 732
Genel Ilkokul 86 73,04
Ortalama  Ortaokul 19 79,00
Lise 19 69,87
Universite 5 71,80
Toplam 143

Analiz sonuglarma gore sosyal bilgiler 6gretmen adaylarin kiiltiirleraras:
duyarlilik diizeyleri anne egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [x3(sd=3; n=143) = 2,018; p>,05]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerinin anne egitim diizeylerine gore

degismedigi seklinde yorumlanabilir.

4.6. Besinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 18. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi
Puanlariin Baba Egitim Diizeylerine Gére Farklihig: Igin Kruskal Wallis H Testi

Sonuglari
Baba egitimi N Sira Ort. X? p
Okuryazar degil 3 92,00 1,059 ,901
Genel Tlkokul 59 69,68
Ortalama  Ortaokul 32 72,13
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Lise 27 71,74

Universite 22 75,64

Toplam 143

Analiz sonuglarina gore sosyal bilgiler 6gretmen adaylarin kiiltiirlerarasi
duyarhilik diizeyleri baba egitim diizeylerine gore anlamh bir farklilik
gostermemektedir [x%(sd=3; n=143) = 1,059; p>,05]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen
adaylariin kiiltlirleraras1 duyarlilik diizeylerinin baba egitim diizeylerine gore

degismedigi seklinde yorumlanabilir.
4.7. Altinc1 Alt Probleme Ait Bulgular
Tablo 19. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi

Puanlarinin Yasadiklari Yerlesim Birimi Degiskenine Gére Farkliligi i¢in Kruskal
Wallis H Testi Sonuglari

Yerlesim birimi N Sira Ort. X? p
Il 33 71,71 546 ,909
Genel Ilge 29 74,26
Ortalama  Kasaba 33 67,65
Koy 48 73,82
Toplam 143

Analiz sonuglarina gore sosyal bilgiler 6gretmen adaylarin kiiltiirlerarasi
duyarhlik diizeyleri yasadiklar1 yerlesim birimi degiskenine gore anlamh bir farklilik
gostermemektedir [x2(sd=3; n=143) = ,546; p>,05]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarimin  kiiltiirleraras1  duyarlilbik diizeylerinin yasadiklar1 yerlesim birimi

degiskenine gore degismedigi seklinde yorumlanabilir.
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4.8. Yedinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 20. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Kiiltiirleraras1 Duyarliik Olgegi

Puanlarinin Yurtdisinda Bulunma Durumuna Gére Farkliligr I¢in U Testi Sonuglart

Sira U p
Yurtdist N Sira Ort.  Toplami
Genel Evet 6 98,92 593,50 249,500 ,103
Ortalama Hayir 137 70,82 9702,50

Toplam 143

Tablo 20 incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi

duyarlilik 6l¢eginden aldiklart puanlar yurtdisinda bulunma degiskenine gore anlamli

bir farklilik géstermemektedir. [U=249,500; p>0.5]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen

adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarhlik diizeylerinin yurtdisinda bulunma durumuna gore

degismedigi seklinde yorumlanabilir.

4.9. Sekizinci Alt Probleme Ait Bulgular

Tablo 21. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi
Puanlarinin  Farkli Kiiltiirlerden Ve/Veya Farkli Ulkelerden Arkadas Edinme

Durumuna Gére Farkliligi I¢in U Testi Sonuglari

Farkli tilke ve Mean Sum of U p
kiltiirde arkadas N Rank Ranks
Genel  Evet 57 78,91 4498,00 2057,000 ,104
Ortalama Hayir 86 67,42 5798,00
Toplam 143
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Tablo 21 incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi
duyarhlik 6l¢eginden aldiklar1 puanlar farkl kiiltiirlerden ve/veya farkli iilkelerden
arkadas edinme degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. [U=2057,500;
p>0.5]. Bu bulgu sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarast duyarlilik
diizeylerinin farkl kiiltiirlerden ve/veya farkli iilkelerden arkadas edinme durumuna

gore degismedigi seklinde yorumlanabilir.
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V. BOLUM

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde verilerin analizlerinden edinilen frekans yiizde tablolarinin
sonuclarina yer verilmis ve arastirmanin sonuglarindan saglanan ¢ikarimlar ile de

onerilerde bulunulmustur.

5.1. Sonuclar

Aragtirma, sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarhiliklarinin
cesitli degiskenler agisindan ne diizeyde oldugunu incelemeye yoneliktir. Nicel yontem
kullanilan arastirmada 6lgme yontemi olarak Chen ve Starosta (2000) tarafindan
gelistirilen ve Ustiin (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanarak gelistirilen "Kiiltiirlerarasi
Duyarlilik Olgegi" kullanilmigtir. Arastirmaya Nigde Omer Halisdemir Universitesi
Egitim Fakiiltesi’nin 1.2.3. ve 4. siniflarinda 6grenim gérmekte olan 143 sosyal bilgiler

ogretmen aday1 olusturmaktadir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin kiiltiirlerarasi duyarhiliklarinin aritmetik
ortalamas1 x= 3,33 olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu sonucunda, “Kiiltiirlerarasi
Duyarlilik” boyutunda sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik
diizeylerinin orta seviyede oldugu goriilmektedir. Arastirma yapilan Ogretmen
adaylarmnin I¢ Anadolu Bélgesi’nde dgrenim gérmeleri, %56.7 sinin kdy ya da kasaba
gibi kiiciik yerlesim yerlerinde yagamalari nedeniyle hem 6grenim gordiikleri hem de
yasadiklar yerlesim yerlerinde az sayida go¢men ve farkli kiiltiirler ile karsilasmalari
adaylarin kiiltiirler aras1 duyarlilik diizeylerinin orta seviyede olmasina etki etkidigi
diistiniilmektedir. Kisaca, adaylarin hem O6grenim gordiikleri hem de yasadiklar
cevrede ¢ok fazla farkli kiiltiirlere sahip bireylerle etkilesimde bulunmamalarinin

kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyinin orta diizeyde olmasina etki ettigi sdylenebilir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylari’nin kiiltlirleraras1 duyarliliklarinin cinsiyet
degiskenine bagli anlamli farklilik géstermedigi [U=1085,500; p>0.5] ortaya ¢ikmustir.
Elde dilen bulgular 1s1ginda sosyal bilgiler 6§retmen adaylarinin cinsiyet tiirii ile
kiiltiirlerarast duyarlilik arasinda bir iliski olmadigi soOylenebilir. Kiiltlirlerarasi
duyarlilik, kiiltlirleraras1 iletisim yeterliliginin bir pargasidir. Cinsiyet tiirii bu

yeterliligin  kazanilmasinda olumlu ya da olumsuz bir etkisinin olmadig
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yorumlanabilir. Akin (2016), Boran ve Arcagok (2017), Yilmaz ve Gogen (2013),
Bayles (2009), Hammer vd. (2003) bu bulguyu arastirma sonuglari ile desteklemekte
ve Ustiin (2011), calismasinda cinsiyet tiiriinde anlamli bir farklilik bulunmadigin
fakat kadin 6gretmen adaylarinin erkek 6gretmen adaylarina gére puan ortalamalarinin
yiiksek oldugunu saptamistir. Yapilan aragtirmalarda kiiltiirleraras1 duyarliligin cinsiyet
tiirii bulgusundan elde edilen farkli bir sonug da bulunmaktadir. Ogiit ve Olkun’a (2018)
gore calismada anlamli bir farklilik bulunmustur. Kadinlarin erkeklere gore
kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Ayni sekilde Holm vd.
(2009) de kiz ogrencilerin erkek ogrencilere gore Kiiltiirleraras1 duyarhiliklar1 daha

yiiksek oldugunu saptamistir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylari’nin kiiltiirlerarast duyarhiliklarinin  smif
degiskenine bagl anlamli farklihk gostermedigi [x?(sd=3; n=143) = 1,092; p>,05]
ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu ile ilgili sonug farkli arastirmalarin sonuglar ile farklilik
gostermektedir. Ornegin; Yilmaz ve Gogen (2013) dgretmen adaylarmin kiiltiirleraras
duyarlilik diizeylerinin sinif seviyelerine gore bir farklilik gosterdigini ortaya
cikarmistir. Calismada 3. sinifta 6grenim goren 6grencilerin puan ortalamalart 1. ve 2.
smifta 6grenim goren Ogrencilerin puan ortalamalarindan yiiksek ¢ikmugtir. Fakat 4.
smifta 6grenim goren 6grencilerin puan ortalamalari ise beklenilenin aksine 3. sinif
ogrencilerinden diisiik seviyede ¢cikmistir. Bir farkli ¢alisma, Boran ve Arcagok’e
(2017) gore ogretmen adaylarinin kiiltiirel farkliliklara saygi duyma, kiiltiirlerarasi
etkilesime katilim ve kiiltiirleraras etkilesime 6zen gosterme alt boyutlarinda anlamli
bir farklilagma goriilmedigi fakat kiiltiirleraras1 etkilesimden zevk alma ve
kiiltiirleraras: etkilesimde 6zgiiven alt boyutlarinda anlamli bir farklilik gosterdigini

ortaya ¢ikarmislardir.

Bir diger alt problem olan Sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 *nin kiiltiirlerarasi
duyarliliklarinin mezun olunan lise degiskenine bagli anlamli farklilik géstermedigi
[x?(sd=3; n=143) = 9,087; p>,05] ortaya ¢cikmustir. Sosyal bilgiler gretmen adaylarinin
mezun oldugu lise tiirii kiiltiirleraras1 duyarliliklarina olumlu veya olumsuz bir etkisi

olmadig1 sdylenebilir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 ’nin kiiltiirlerarast duyarliliklarinin anne
egitim diizeyine baglh anlaml farklilik gostermedigi [x?(sd=3; n=143) = 2,018; p>,05]

ortaya ¢ikmistir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin anneleri hangi egitim seviyesine
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sahip olursa olsun adaylarin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerine bir etkisinin olmadig1
seklinde yorumlanabilir. Ayni sekilde Sosyal bilgiler O6gretmen adaylari’nin
kiiltiirlerarast  duyarliliklarinin  baba egitim diizeyine baghh anlamh farklilik

gostermedigi [x%(sd=3; n=143) = 1,059; p>,05] sonucu da ortaya ¢ikmustir.

Sosyal bilgiler o6gretmen adaylari ’nin kiiltiirlerarast duyarliliklarinin
yasadiklar1 yerlesim birimine bagl anlaml farklilik gdstermedigi [x?(sd=3; n=143) =
,546; p>,05] ortaya ¢ikmistir. Yasanilan en kii¢iik yerlesim biriminden en biiyiik
yerlesim Dbirimine kadar sosyal bilgiler o6gretmen adaylarmin Kkiiltiirlerarasi
duyarliliklarina herhangi bir etkisinin olmadig1 gériilmektedir. Ustiin (2011),
caligmasinda 6gretmen adaylarinin yerlesim birimlerine gore kiiltiirleraras: duyarlilik
diizeyleri farklilik gostermektedir. Elde ettigi bulgular sonucunda, Ogretmen
adaylarindan ilde yetisenlerin kiiltiirleraras1 duyarlhilik diizeyleri ilcede ve koyde

yetisenlerden daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras: duyarhiliklarinin yurtdisinda
bulunma degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi [U=249,500; p>0.5]
saptanmistir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarliliga sahip
olmasinda yurtdisinda bulunma durumunun olumlu ya da olumsuz bir etki

goriilmedigine ulasilabilir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin kiiltiirlerarast duyarhiliklarinin  farkl
kiiltiirlerden ve/veya farkli iilkelerden arkadas edinme degiskenine gore de anlamli bir
farklilik gostermedigi [U=2057,500; p>0.5] ortaya ¢ikmustir. Bu bulgu ile sosyal
bilgiler 6gretmen adaylarinin farkli kiiltiirlerden ve/veya farkli tilkelerden arkadas
edinme durumu kiiltiirleraras1 duyarliliga olumlu veya olumsuz higbir etki saglamadigi

seklinde yorumlanabilir.

Arastirma sonucunda, sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin kiiltiirlerarasi
duyarhiliklarinin gesitli degiskenler agisindan (cinsiyet, sinif, mezun olunan lise, anne
egitim durumu, baba egitim durumu, yerlesim birimi, yurt disinda bulunma ve farkl
kiiltiirlerden ve/veya farkli {ilkelerden arkadas edinme) anlamli bir farklilik
gostermedigi gorilmiistiir. Bunun nedenleri olarak adaylarin ayni tiniversitede ayni
bransa sahip bireyler olmalar1 nedeniyle ayni tiir etkilesimlere sahip olduklar1 ve bu
nedenle aralarinda anlamli farklilik yaratacak bir yasam bi¢imi gelistirmedikleri

sOylenebilir.
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5.2. Oneriler

e Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarina farkli kiiltiirleri daha yakindan tanimak i¢in
tanitic1 faaliyetlerin artirilmasi 6nerilebilir.

e Yiiksekogretim siirecinde farkli kiiltiirlerde veya farkli iilkelerden gelen
ogrenciler ile yerel 6grenciler arasinda biitlinlestirici etkinlikler ve faaliyetler
yapilabilir.

e Farkli iiniversitelerde egitim goren farkl kiiltiire veya farkli iilkelere mensup
ogrenciler ile kendi kiiltiirlimiize mensup 6gretmen adaylar1 bir araya getirilip
birbirlerini tanima ve anlama amagl kiiltiirel etkinlikler yaptirilabilir.

o Kiiltiirleraras1 duyarliligin arttirilmasi i¢in sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 ve
farklh kiiltiirden veya farkli iilkelerden gelen &grencileri kaynastirma amaclh
karma siniflar olusturulabilir.

e Sosyal bilgiler oOgretmen adaylarinin farkli ilkelerdeki ogrenciler ile
etkilesimini saglayacak projelere yer verilebilir.

e Bu calisma sadece sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 lizerine yapilmistir.
Calismanin benzeri farkli 6gretmen adaylari veya iiniversite 6grencileri izerine
yapilip sonuglar karsilastirilabilir.

e Bucalismada veriler tarama yontemiyle anket {izerinden alinmistir. Diger buna
benzer yapilacak ¢aligsmalarda goriislerin nedenlerini belirlemek i¢in nitel yollar

kullanilabilir.
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EKLER

Ek 1. Kisisel Bilgi Formu ve Kiiltiirlerarasi Duyarliik Olcegi
Sevgili Ogretmen Adaylari;

Bu anket, kiiltiirleraras1 iletisimi etkileyen unsurlar arasinda yer alan Kiiltiirlerarasi
Duyarhilik ile ilgilidir. Kimliginizi belirtmeksizin vereceginiz cevaplar, bu aragtirma
disinda herhangi bir amacgla kullanilmayacaktir. Anketten saglikli sonuglar elde
edilebilmesi i¢in sorular1 iyice okumaniz ve tiim igtenlikle cevaplamaniz, ¢aligmanin

daha nitelikli olmasin1 saglayacaktir.
Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.
KiSISEL BiLGi FORMU

1. Cinsiyetiniz: ( )Kadin ( )Erkek
2. Simf Diizeyiniz: 1( ) 2() 3() 40)
3. Mezun Oldugunuz Lise Tiirii:

Genel Lise( ) Anadolu Lisesi( ) Fen Lisesi( ) Ogretmen Lisesi( )
Meslek Lisesi( ) Imam Hatip Lisesi( )  Diger........

4. Anne Egitim Diizeyi:

Okuryazar degil( )  Ilkokul mezunu( ) Ortaokul mezunu( )  Lise Mezunu(

) Universite mezunu( )
5. Baba Egitim Diizeyi:

Okuryazar degil( )  Ilkokul mezunu( ) Ortaokul mezunu( )  Lise Mezunu(

) Universite mezunu( )

6. ikamet Ettiginiz Yerlesim Birimi:

1( ) llge( )  Kasaba( ) Koy( )
7.Daha Onceden Yurt Disinda bulundunuz mu?

Evet( )  Hayir( )
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8. Farkh Kiiltiirlerden ve/veya Farkl Ulkelerden hi¢ Arkadasimz var mi?

Evet( )

Hayir( )

KULTURLERARASI DUYARLILIK ANKETI

Asagidaki 23 ifadeye iligkin goriislerinizi *’(1)Hi¢ Katilmiyorum, (2)Katilmiyorum,

(3)Kararsizim, (4)Katiliyorum, (5)Tamamen Katiliyorum’’ ifadelerinden size en uygun

olan secenege ne derece katildiginizi veya katilmadiginizi en iyi tamamlayan ifadeyi

isaretleyiniz.

Tesekkiirler

Madde
No

Madde

Katilmiyorum

1)

0]

Kararsizim

3

(4)

(5)

Katihyorum

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurmaktan zevk

alirim.

~| Hi¢

e Katilmiyorum

w

= Katihyorum

91 Tamamen

Bence, diger
kiltiirlerin
insanlari dar

gortslidiir.

Farkl1
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim kurma

konusunda
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kendimden

olduk¢a eminim.

Farkl1
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
istedigim kadar
sosyal

olabilirim.

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken  soze
nasil
baslayacagimi

daima bilirim.

Farkl
kiiltiirlerden
insanlarin
ontinde
konusmak bana

cok zor gelir.

Farkl1
kiiltiirlerden
insanlarla vakit
gecirmekten

hoslanmiyorum.

Farklt
kiltirlerden

insanlarin
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degerlerine

saygt duyarim.

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken c¢abuk

gerilirim.

10

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
kendime

giivenirim.

11

Kiilttirleri farkli
akranlarim
hakkinda bir
izlenim
olusturmadan
once  bekleme
egiliminde

olurum.

12

Farkli
kiilttirlerden
insanlarla
birlikteyken sik
stk cesaretim

karilir.

13

Farklt
kiltirlerden

insanlara  kars1
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acgik

gorisliyiimdiir.

14

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken ¢ok iyi

gozlem yaparim.

15

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken siklikla
kendimi ise
yaramaz

hissederim.

16

Farkli
kiiltiirlerden
insanlarin
davranis
bigimlerine

saygl duyarim.

17

Farkl1
kiiltiirlerden
insanlarla
etkilesim
kurarken
miimkiin oldugu
kadar c¢ok bilgi
edinmeye

calisirim.

18

Farkli

kiltirlerden
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insanlarin
fikirlerini kabul

etmem.

19

Bence, benim
kiiltiirim  diger
kiltirlerden

daha iyidir.

20

Etkilesimimiz
sirasinda
kiiltiirel  olarak
farkli akranima
stk stk olumlu

tepkiler veririm.

21

Kiiltiirel olarak
farkli insanlarla
ugrasmak
zorunda
kalacagim
durumlardan

kac¢inirim.

22

Kiiltiirel olarak
farkli akranima,
sozlerimle  ve
hareketlerimle
onu anladigimi
stk sik  belli

ederim.

23

Kiiltiirel olarak
farkli  oldugum
akranimla
aramdaki
farkliliklardan

zevk alirim.
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Ek 2. Arastirma Izinleri

Evrak Tanh ve Sayisi 31/03/2021-39992
TC

f NIGDE OMER HALISDEMIR UNIVERSITESI REKTORLUGO
i Ogrenci lsleri Daire Baskanhig:
kY /g

Sayr :E-69972237-302.08.01-39992
Konu :Elif CAM' in Aragtima lzni

EGITIM BILIMLERI ENSTITOSO MUDURLUGONE

llgi  : a)25/03/2021 tarihli ve E-98862767-302.08.01-37143 sayili yazimiz.
b) Egitim Faktltesi Dekanhifinin 300032021 tanhli ve E-46810852-302.08.01-39636 sayih
yazist.

Enstitin{iz Trkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dal Sosyal Bilgiler Egitimi Bilim Dali
193533012 numarali tezli yuksek lisans Ofrencisi Elf CAM' m Prof. Dr. Halil TOKCAN
damgmanh@inda "Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylanmn Kolwrderarast Duyarhhiklanmin Cesitli
Degigkenler Agisindan Incelenmesi® konulu tez caliymasi kapsaminda Egitim Fakiltesi Tirkge ve Sosyal
Bilimler Egitimi Bolumt Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dali lisans programu 1, 2, 3. ve 4. simf
ogrencilerine 2020-2021 Egitim Ogretim Yl I1. yanyilda olgek uygulama isteginin kiginin kendisi
tarafindan yapilmasi kosuluyla uygun goraldogone dair Egitim Faktltesi Dekanhmm ilgi b)' de kayith
yazisi ekte gonderilmigtir.

Geregini rica ederim.
Prof. Dr. Cahit Tagi CELIK
Rektor Yardimais:
Ek:llgi b) Yaz: (2 sayfa)
Be belyr. guvenh chelunesk umss de smzslanmaptn
Adies Merkez Verleghe Bor Yoba 51240 Nigde Bilg iim Aligan ROYUNCU
Telefon 352262707 Faks 1882252701 Usvane 1dan Buro Gorevlisi

e Posta asdbir ahu edu ir Web www ob odu it
Kep Adresi nobu@ hei)] kep tr
Bu belee. etvenlt elektronik imza ile imralanmestr

Tel No: ) 388 225 2708
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Evrak Tanh ve Sayisi: 30/03/2021-39636

TC
f NIGDE OMER HALISDEMIR ONIVERSITES]
B j

Sayr :E-46810852-302.08.01-39636
Konu :Elif CAM'in Arastirma lzni

REKTORLUK MAKAMINA
(Ogrenci Islen Daire Bagkanlig1)

llgi : 25/03/2021 tarihli ve E-69972237-302.08.01-37421 sayih yazimz.

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitiist Tirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dali
Sosyal Bilgiler Egitimi Bilim Dali 193533012 numarali tezli yiiksek lisans ogrencisi Elif CAM'in Prof.
Dr. Halil TOKCAN damsmanhginda “Sesyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Kiltirlerarast
Duyarlitklarinin Cegitli Degiskenler Agisindan Incelenmesi” konulu tez ¢alismas) kapsaminda
Fakilltemiz Turkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Bolimi Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dali lisans
programu 1., 2., 3. ve 4. sinif ogrencilerine 2020-2021 Egitim Ogretim Yili 1L yariyilda 6lgek uygulama
talebi, kiginin kendisi tarafindan yapilmas: kosuluyla Dekanhimizca uygun gortimastar,

Geregini bilgilerinize arz ederim.
Prof. Dr. Bekir CINAR
Dekan
Ek:Béliim Baskanhg Yazisi (1 sayfa)
Bu belge. gavenl ched A umss de
Adres Merkes Yerleghe Boe Yoba 31240 Nigde Tl sgin Nergel KUY
Telefon 1882254114 Faks 1382254316 Unvane Bilgiaayar bletmen
e-Posta epitimbak W olus e tr Webhatp //www obis edis 1 epamtabaiied Tel No: 0 188 225 4128

Kep Adresi nobw @ hai)] kep 1x
Bu belge, gtvenh elektrontk imza e imzalanmaytie
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Evrak Tanh ve Sayisi: 30/03/2021-37536

TC.
f NIGDE OMER HALISDEMIR ONIVERSITESI REKTORLOGO
l Egitim Fakiiltesi Dekanh
/ Tirkge ve Sosyal Bilimler Egiimi Boldmi Bagkanh

Sayr E-97207387-302.08.01-37536
Konu :Elif CAM'in Arastirma lzni

EGITIM FAKOLTES! DEKANLIGINA

ligi : Ogrenci lsleri Daire Baskanhiginin 25/03/2021 tarihli ve E-69972237-302.08.01-37421 sayih
yazisi.

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitiisti Turkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dal
Sosyal Bilgiler Egitinm Bilim Dah 193533012 numaral tezli yliksek lisans 0grencisi ELif CAM'm, Prof.
Dr. Halil TOKCAN damsmanhginda “Sosyval Bilgiler Ogretmen Adaylarimn Kultirleraras:
Duyarhliklarimn Cegitli Degigkenler Agisindan Incelenmesi” konulu tez calismasi kapsaminda,
Boliimiimiiz Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dali lisans programu 1, 2, 3. ve 4. simf ¢ grencilerine 2020-
2021 Egitim Ogretim Yili IL yanyilda dlgek uygulama talebi, kisinin kendisi tarafindan yapilmasi
koguluyla uygun gérillmektedir.

Geregine arz ederim.
Prof. Dr. Halil TOKCAN
Boliim Bagkam
Bu belge gevenh clebismmed @ass e ameslemmmaptsn
Adies Merhoz Verleghe Woe Yoba 31240 Nigde Tl vin. Citiiyen DURAN
Telefon INSI2S4042 Faky I8N22840 10 Ueven Bolum Sekivsen
o Posta etimbak o ohu edu tr Web hatp www obss edis 1 episataboulion Tel No 0 188 226 4126

Kep Adresi nobu® a1 kep tr
Bu belge, guvenh clektronik imza tle imzalanmugne
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Gonde... a -i -

(konu yo k) Gelen Kutusu

Elif Cam -
E alici ustun-elif
22 Agu 2020 Ayrintilar

Hocam merhaba, iyi ¢alismalar dilerim. Ben Elif
CAM. Nigde Omer Halisdemir Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitlistinde yliksek lisans yapmaktayim.
izniniz dogrultusunda "Ogretmen Adaylarinin
Kulturlerarasi Duyarlilik ve Etnikmerkezcilik
Dizeylerini Etkileyen Etmenler” isimli yliksek lisans
tezinizde gelistirmis oldugunuz "Kiltirlerarasi
Duyarhlik 6lcegi'ni akademik bir galismada
kullanmak lizere izninizi almak istiyorum. Gerekli
izniniz dogrultusunda 6lgegi ve dlgedi olusturan alt
boyutlari rica ederim. Tekrar iyi caligsmalar
diliyorum.
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Gonde... a

elif tistlin L
E alici ben
22 Agu 2020 Ayrintilar

Merhaba,
Oncelikle calismalarinizda kolayliklar diliyorum.

Olcedi arastirmanizda elbette kullanabilirsiniz.

YOK veri tabaninda yayinlanmis olan tezimin "Ekler"
bolimunden dlgcede; "Yontem" boliminden ise
Olcekle ilgili istatistiksel verilere ulasabilirsiniz. Bu
arada oOlgcegin bana ait olmadidini; yalnizca Tirkge
dil esdegerlik calismasinin tarafimdan yapildigini
hatirlatmak isterim.

Basarilar.

Elif Ustiin Kiran

Huawei telefonumdan gdnderildi

———————— Orijinal mesaj —-—
Gonderici: Elif Cam <elifcam52@gmail.com>

Tarih: 22 Agu 2020 Cmt 16:33
Al ustun-elif@hotmail com
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