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¥NS¥Z 

Lojistik ve tedarik zinciri yºnetimi konularēnda mesleki ve bilimsel geliĸime katkēda 

bulunmak, konuyla ilgili akademisyen ve profesyonelleri bir araya getirerek, gºr¿ĸ 

alēĸveriĸinde bulunmalarēnē saĵlamak amacēyla 2012 yēlēndan beri her yēl Lojistik Derneĵi 

(LODER) ºnderliĵinde Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongreleri d¿zenlenmektedir. 

Daha ºnce sērasēyla Konya, Aksaray, Trabzon, G¿m¿ĸhane, Mersin, Antalya ve Bursa 

illerinde d¿zenlenen Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongrelerinin 8. si Niĵde ¥mer 

Halisdemir ¦niversitesi ev sahipliĵinde Lojistik Derneĵi (LODER) ve Ahiler Kalkēnma 

Ajansē (AHĶKA) iĸbirliĵi ile 25-27 Nisan 2019 tarihleri arasēnda d¿zenlenmiĸtir.  

2019 yēlē kongre ana temasē T¿rkiyeôde son yēllarda yenilenebilir enerji sektºr¿ 

yatērēmlarēnēn artēĸē, buna baĵlē olarak geliĸmesi muhtemel lojistik ve tedarik zinciri 

problemleri ve Niĵde Ķlinin ºzel durumu dikkate alēnarak belirlenmiĸtir. Niĵde Ķlinin 

yenilenebilir enerji t¿rlerinden g¿neĸ enerjisi a­ēsēndan ºnemli bir potansiyele sahip olmasē, 

T¿rkiyeônin ilk Enerji Ķhtisas Organize Sanayi Bºlgelerinden birinin Niĵdeôde kurulu 

olmasē ve ¦niversitesinin yenilenebilir enerji konusunda g¿­l¿ altyapē ve insan kaynaĵēna 

sahip olmasē nedeniyle kongre ana temasē Yenilenebilir Enerji Tedarik Zinciri olarak 

belirlenmiĸtir. Kongrede bu ana tema ekseninde 1 panel ve 2 bilimsel oturum 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bununla birlikte, Niĵdeônin kalsit madeni yataklarē ile ºne ­ēktēĵē ve 

dēĸ ticareti a­ēsēndan kalsit sektºr¿n¿n ºn planda olduĵu da dikkate alēnarak ñT¿rkiye 

Lojistik Master Planē ve Niĵde Durum Analiziò konulu panel ile hem T¿rkiye geneli hem 

de Niĵde ºzelinde dēĸ ticaret ve lojistik faaliyetler de tartēĸēlmēĸtēr.  

Kongrede a­ēlēĸ panelleriyle birlikte ñLojistik Eĵitim Standartlarē Paneliò de dahil olmak 

¿zere 3 panel; lisans ve lisans¿st¿ ºĵrencilerine yºnelik tedarik zinciri yºnetiminden 

lojistik optimizasyona kadar 7 konuyu kapsayan 3 eĵitim oturumu yapēlmēĸtēr. Kongre 

Bilim Kurulunun hakemlik s¿recinden ge­en 112 bildiri ºzeti tam metin bildiri 

hazērlamaya, tam metin bildiri aĸamasēnda ise 57 bildiri kongrede sunulmak ¿zere kabul 

edilmiĸtir. Bildiri sunumlarē Yenilenebilir Enerji Tedarik Zinciri (1 ve 2),  Yeĸil Tedarik 

Zinciri Yºnetimi,  Lojistik Bilgi Sistemi, Lojistik Modelleme, Taĸēmacēlēk Sistemleri, Ara­ 

Rotalama, Tedarik­i Se­imi, Lojistikte Yenilik­ilik ve Ķĸbirliĵi, Lojistik ve Tedarik Zinciri 

Sektºrel Uygulamalarē, Dēĸ Kaynak Kullanēmē ve E-Ticaret,  Dēĸ Ticaret ve G¿mr¿k, Akēllē 

Lojistik,  Lojistik Sektºr¿nde Performans Yºnetimi, Liiiojistik ve Tedarik Zinciri Yºnetimi 

ile Ķlgili Diĵer Konular baĸlēklē 15 akademik oturumda ger­ekleĸtirilmiĸtir.  

Kongrenin ger­ekleĸtirilmesinde katkē saĵlayan baĸta Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Rektºr¿ Sayēn Prof. Dr. Muhsin KAR olmak ¿zere, Ķktisadi ve Ķdari Bilimler Fak¿ltesi 

Dekanē Sayēn Prof. Dr. Haluk BENG¦ôye, M¿hendislik Fak¿ltesi ºĵretim ¿yesi Sayēn Prof. 

Dr. Y¿ksel KAPLANôa, Kongre D¿zenleme Kuruluna, Kongre Bilim Kuruluna, Niĵde 

¥mer Halisdemir ¦niversitesi t¿m birimlerine ve maddi destek saĵlayan sponsorlarēmēza 

teĸekk¿r ederiz. Elbette kongrelerin baĸarēlē ge­mesi herĸeyden ºnce akademik paylaĸēmlar 

ile olanaklē hale gelmektedir. Bu kapsamda Kongreye T¿rkiyeônin 33 farklē 

¿niversitesinden katēlan araĸtērmacēlara ve lojistik sektºr¿nden uzmanlara en i­ten 

teĸekk¿rlerimizi sunarēz.  

Akademisyen, ºĵrenci ve ºzel sektºr¿n katēlēmēyla ger­ekleĸtirilen kongrede oluĸan bilgi 

alēĸveriĸinin lojistik ve tedarik zinciri alanēndaki geliĸmelere katkē saĵlamasē ve yeni 

araĸtērma alanlarēnēn oluĸmasēna zemin hazērlamasē dileĵiyleé 

Kongre Baĸkanlarē 

        Do­. Dr. Arzum B¦Y¦KKEKLĶK            Prof. Dr. Mehmet TANYAķ 

     Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi                                 Lojistik Derneĵi Baĸkanē  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

iv 
 

Kongre Onursal Baĸkanē 

Prof. Dr. Muhsin KAR  
Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi Rektºr¿ 

  

Kongre Organizasyon Kurulu 

Do­. Dr. Arzum B¦Y¦KKEKLĶK 
Kongre Baĸkanē 

Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, Uluslararasē Ticaret ve Lojistik Yºnetimi 

Bºl¿m¿ 

  

Prof. Dr. Mehmet TANYAķ 
Kongre Eĸ-Baĸkanē, LODER Baĸkanē 

Maltepe ¦niversitesi, Uluslararasē Ticaret ve Lojistik Yºnetimi Bºl¿m¿ 

 

Prof. Dr. G¿l­in B¦Y¦K¥ZKAN 
LODER - Galatasaray ¦niversitesi, End¿stri M¿hendisliĵi Bºl¿m¿ 

 

Prof. Dr. Umut TUZKAYA  
LODER - Yēldēz Teknik ¦niversitesi, End¿stri M¿hendisliĵi Bºl¿m¿ 

  

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Buket ¥ZOĴLU 
Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, Uluslararasē Ticaret ve Lojistik Yºnetimi 

Bºl¿m¿ 

  

¥ĵr. Gºr. Dr. Nizamettin BAķARAN 
Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, Ulukēĸla Meslek Y¿ksek Okulu 

  

Kongre Yerel Kurul  

Prof. Dr. Haluk BENG¦ Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Prof. Dr. M. Baĸaran ¥ZT¦RK Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Prof. Dr. Hasan B¦LB¦L Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Do­. Dr. Arzum B¦Y¦KKEKLĶK Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Ayĸe TOPAL Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Buket ¥ZOĴLU Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Kerem G¥KTEN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

¥ĵr. Gºr. Dr. Nizamettin BAķARAN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Arĸ. Gºr. G¿l SENĶR Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Arĸ. Gºr. Rabia EFEOĴLU Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Arĸ. Gºr. Hakan ARSLANHAN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

 

  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

v 
 

Kongre Bilim Kurulu  

Prof. Dr. Adil BAYKASOĴLU Dokuz Eyl¿l ¦niversitesi 

Prof. Dr. Alpaslan FIĴLALI Kocaeli ¦niversitesi 

Prof. Dr. Alper ASLAN Nevĸehir Hacē Bektaĸ ¦niversitesi 

Prof. Dr. Alptekin ERKOLLAR Sakarya ¦niversitesi 

Prof. Dr. Aĸkēner G¦NG¥R Pamukkale ¦niversitesi 

Prof. Dr. Aydēn SĶPAHĶOĴLU Eskiĸehir Osmangazi ¦niversitesi 

Prof. Dr. A. Zafer ACAR Piri Reis ¦niversitesi 

Prof. Dr. Bahar Yetiĸ KARA Bilkent ¦niversitesi 

Prof. Dr. Birdoĵan BAKĶ Karadeniz Teknik ¦niversitesi 

Prof. Dr. B¿lent ¢ATAY Sabancē ¦niversitesi 

Prof. Dr. Celal Hakan KAĴNICIOĴLU Anadolu ¦niversitesi 

Prof. Dr. Elif KONGAR Bridgeport ¦niversitesi 

Prof. Dr. Erdal NEBOL Yeditepe ¦niversitesi 

Prof. Dr. Esen G¦RB¦Z Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Prof. Dr. G¿l­in B¦Y¦K¥ZKAN Galatasaray ¦niversitesi 

Prof. Dr. G¿ler ALKAN Ķskenderun Teknik ¦niversitesi 

Prof. Dr. G¿ner G¦RSOY Okan ¦niversitesi 

Prof. Dr. Hadi G¥K¢EN Gazi ¦niversitesi 

Prof. Dr. Haldun S¦RAL Orta Doĵu Teknik ¦niversitesi 

Prof. Dr. Haluk SOYUER Ege ¦niversitesi 

Prof. Dr. Hasan B¦LB¦L Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Prof. Dr. Ķbrahim ¢ĶL Sakarya ¦niversitesi 

Prof. Dr. Ķlker Murat AR Ankara Yēldērēm Beyazēt ¦niversitesi  

Prof. Dr. Ķmdat KARA Baĸkent ¦niversitesi 

Prof. Dr. Mehmet Selami YILDIZ D¿zce ¦niversitesi 

Prof. Dr. Mehmet ķakir ERSOY Beykoz ¦niversitesi 

Prof. Dr. Mehmet TANYAķ Maltepe ¦niversitesi 

Prof. Dr. Murat AKIN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Prof. Dr. Necati ARAS Boĵazi­i ¦niversitesi 

Prof. Dr. Nursel ¥ZT¦RK Uludaĵ ¦niversitesi 

Prof. Dr. Okan TUNA Dokuz Eyl¿l ¦niversitesi 

Prof. Dr. Orhan K¦¢¦K Kastamonu ¦niversitesi 

Prof. Dr. Orhan FEYZĶOĴLU Galatasaray ¦niversitesi 

Prof. Dr. ¥mer Baybars TEK Emekli ¥ĵretim ¦yesi  

Prof. Dr. ¥m¿r Yaĸar SAAT¢ĶOĴLU Dokuz Eyl¿l ¦niversitesi 

Prof. Dr. ¥zalp VAYVAY Marmara ¦niversitesi 

Prof. Dr. Ramazan ERDURGUT Akdeniz ¦niversitesi 

Prof. Dr. Recep ¢Ķ¢EK Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Prof. Dr. Serap ĶNCAZ Niĸantaĸē ¦niversitesi 

Prof. Dr. Serpil EROL Gazi ¦niversitesi 

Prof. Dr. Seniye ¦mit OKTAY FIRAT Marmara ¦niversitesi 

Prof. Dr. Soner ESMER Dokuz Eyl¿l ¦niversitesi 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

vi 
 

Prof. Dr. ķule ¥nsel EKĶCĶ Doĵuĸ ¦niversitesi 

Prof. Dr. Tun­dan BALTACIOĴLU Okan ¦niversitesi 

Prof. Dr. Turan PAKSOY Sel­uk ¦niversitesi 

Prof. Dr. Umut TUZKAYA Yēldēz Teknik ¦niversitesi 

Prof. Dr. Yavuz G¦NALAY Bah­eĸehir ¦niversitesi 

Do­. Dr. Ali G¥RENER Ķstanbul Ticaret ¦niversitesi 

Do­. Dr. Ali Yurdun ORBAK Uludaĵ ¦niversitesi 

Do­. Dr. A. ¥zg¿r KARAG¦LLE Ķstanbul ¦niversitesi 

Do­. Dr. Arzum B¦Y¦KKEKLĶK Niĵde ¥merhalis Demir ¦niversitesi  

Do­. Dr. Batuhan KOCAOĴLU Piri Reis ¦niversitesi 

Do­. Dr. Deniz AKSEN Ko­ ¦niversitesi 

Do­. Dr. Emrullah DEMĶRCĶ Karadeniz Teknik ¦niversitesi 

Do­. Dr. Eren ¥ZCEYLAN Gaziantep ¦niversitesi 

Do­. Dr. Ezgi UZEL AYDINOCAK Beykoz ¦niversitesi 

Do­. Dr. F. Serkan ¥ZDEMĶR Ondokuz Mayēs ¦niversitesi 

Do­. Dr. Fatih ¢AVDUR Uludaĵ ¦niversitesi 

Do­. Dr. G. Serap ¢EKEROL Anadolu ¦niversitesi 

Do­. Dr. G¿lfem TUZKAYA Marmara ¦niversitesi 

Do­. Dr. Hakan KESKĶN Niĸantaĸē ¦niversitesi 

Do­. Dr. Hanifi Murat MUTLU Gaziantep ¦niversitesi 

Do­. Dr. H¿seyin Sel­uk KILI¢ Marmara ¦niversitesi 

Do­. Dr. Ķskender PEKER G¿m¿ĸhane ¦niversitesi 

Do­. Dr. Ķsmail KARAOĴLAN Sel­uk ¦niversitesi 

Do­. Dr. Kazēm SARI Beykent ¦niversitesi 

Do­. Dr. Kºksal HAZIR Toros ¦niversitesi 

Do­. Dr. Murat BASKAK Ķstanbul Teknik ¦niversitesi 

Do­. Dr. Murat KOCAMAZ Ege ¦niversitesi 

Do­. Dr. Murat TOKSARI Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Do­. Dr. Neslihan DEMĶREL Kayseri ¦niversitesi 

Do­. Dr. ¥m¿r TOSUN Akdeniz ¦niversitesi 

Do­. Dr. Okyay U¢AN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Do­. Dr. ¥zg¿r ¥ZPEYNĶRCĶ Ķzmir Ekonomi ¦niversitesi 

Do­. Dr. Sel­uk ¢EBĶ Yēldēz Teknik ¦niversitesi 

Do­. Dr. Y¿cel ¥ZT¦RKOĴLU Yaĸar ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Alptekin ULUTAķ  Sivas Cumhuriyet ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Aynur ACER Arel ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesiAyhan DEMĶRCĶ Toros ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Ayĸe ERGĶN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Ayĸe TOPAL Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Barēĸ KE¢ECĶ Baĸkent ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Bekir K¥SE Uĸak ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Buket ¥ZOĴLU Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Emel AKTAķ Cranfield ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Ender G¦RGEN Mersin ¦niversitesi 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

vii 
 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Erdem AKKAN Mersin ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Eyy¿p Ensari ķAHĶN  Hitit ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Gºkhan SE¢ME  Nevĸehir Hacē Bektaĸ ¦niversitesi  

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Haluk R. 

CEZAYĶRLĶOĴLU 

Esenyurt ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Kerem G¥KTEN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Mehmet AKANSEL Uludaĵ ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Muhammed BAMYACI Kocaeli ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Murat D¦ZG¦N Medipol ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Nagehan UCA Ķstanbul Ticaret ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Samet EVCĶ Osmaniye Korkut Ata ¿niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Tahsin GE¢GĶL Necmettin Erbakan ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi ¥m¿r DEMĶRER Hitit ¦niversitesi 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi Yeliz Sarēºz G¥KTEN Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi 

 

  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

viii 
 

Ķ¢ĶNDEKĶLER  

 

JEOTERMAL ENERJĶ TEDARĶK ZĶNCĶRĶ: AYDIN ĶLĶNDE BĶR 

¥RNEK 

G¿lĸah Sezen AKAR 
1 

R¦ZGĄR ENERJĶ TEKNOLOJĶSĶNDE YEREL KAYNAK 

KULLANIMININ DEĴERLENDĶRĶLMESĶ 

S¿meyye ATEķ, Ayĸe TOPAL 
10 

ELEKTRĶK ENERJĶSĶ TEDARĶKĶ PROBLEMĶNĶN EKONOMĶK 

YANSIMALARI ï BURUNDĶ ¥RNEĴĶ 

Jean Collin RUBERINTWARI, Ayĸe TOPAL 
18 

GEMĶLERĶN SEVK/TAHRĶK SĶSTEMLERĶNDE 

KULLANILABĶLECEK ALTERNATĶF ENERJĶ KAYNAKLARI VE 

G¦NCEL YAKLAķIMLAR  

Volkan EFECAN, Ender G¦RGEN  

25 

PERAKENDECĶLERĶN KURUMSAL S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶK 

STRATEJĶLERĶ KAPSAMINDA YENĶLENEBĶLĶR ENERJĶ KAYNAK 

KULLANIMI D¦ZEYLERĶNE ĶLĶķKĶN LĶTERAT¦R ĶNCELEMESĶ 

Mutlu Y¿ksel AVCILAR, G¿lhan YENĶLMEZ  

36 

TEDARĶK ZĶNCĶRĶ PERSPEKTĶFĶNDEN YENĶLENEBĶLĶR ENERJĶ 

KAYNAKLARI Y¥NETĶM STRATEJĶLERĶ:SORUNLAR 

PERFORMANS VE ENGELLER 

Mutlu Y¿ksel AVCILAR, Mehmet Fatih A¢AR  

53 

TEKSTĶL SEKT¥R¦NDE S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶKTEKĶ 

ZORLUKLARIN MODELLENMESĶ: KAHRAMANMARAķ ĶLĶNDE 

BĶR ARAķTIRMA 

Nuri ¥zg¿r DOĴAN, Mehri Banu ERDEM 

66 

EKO/YEķĶL LĶMAN BAķARI FAKT¥RLERĶNĶN AHS Y¥NTEMĶYLE 

DERECELENDĶRĶLMESĶ  

B¿ĸra KESKE, Ķskender PEKER, Ramazan Ey¿p GERGĶN  
78 

¦NĶVERSĶTE ¥ĴRENCĶLERĶNĶN DEMOGRAFĶK ¥ZELLĶKLERĶNĶN 

¢EVREYE DUYARLI TUTUM VE DAVRANIķLARA ETKĶSĶ:VAKIF 

¦NĶVERSĶTESĶ ¥ĴRENCĶLERĶNE Y¥NELĶK BĶR ARAķTIRMA 

Aynur ACER, Ķ.Bihter KARAG¥Z TAķKIN, Metin TAķKIN  

86 

LOJĶSTĶK S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶK VE YEķĶL LOJĶSTĶK 

KAPSAMINDA KARBON AYAK ĶZLERĶ VE KĶķĶSEL KARBON 

AYAK ĶZĶ ANALĶZĶ 

Ayhan DEMĶRCĶ, Gºk­e MANAVGAT  

 

102 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

ix 
 

TALEP ODAKLI MALZEME ĶHTĶYA¢LARI PLANLAMASI 

METODOLOJĶSĶ HAKKINDA LĶTERAT¦R ĶNCELEMESĶ 

Ahmet BALCIOĴLU, Mehmet TANYAķ  
114 

T¦RKĶYE MERMER ĶHRACAT DEĴERĶNĶN MAKĶNE ¥ĴRENMESĶ 

ALGORĶTMALARI ĶLE TAHMĶN EDĶLMESĶ 

Nedret TOSUN, Hakan ARSLANHAN, ¥m¿r TOSUN 
128 

ķĶRKETLERĶN LOJĶSTĶK FAALĶYETLERĶNDE WEB-TABANLI 

ENTEGRASYON VE KULLANIM ALANLARI:MERSĶN SERBEST 

B¥LGE ¥RNEĴĶ  

Kºksal HAZIR, Didem DEMĶR  

136 

ENTROPĶ TABANLI COPRAS Y¥NTEMĶ ĶLE LOJĶSTĶK BĶLGĶ 

SĶSTEMĶ SE¢ĶMĶ: ¦NĶVERSĶTE ¥RNEĴĶ 

Batuhan KOCAOĴLU, Ezgi DEMĶR  
150 

DOĴRUSAL PROGRAMLAMA ĶLE TARIM-GIDA TEDARĶK 

ZĶNCĶRĶNĶN OLUķTURULMASI 

Atiye T¦MENBATUR, Mehmet TANYAķ, Emre ¢AKMAK  
164 

OTOMOTĶV SEKT¥R¦NDE YEDEK PAR¢A DAĴITIM SĶSTEMĶ 

TASARIMI 

Umut Rēfat TUZKAYA, Sinan ķAHĶN  
177 

YETĶM ĶLA¢LAR Ķ¢ĶN RĶSK Y¥NETĶM PLANI ¢ER¢EVESĶNDE 

KONTROLL¦ DAĴITIM MODELĶ 

¥zge KARATAķ, Sinan APAK  
190 

BOķ KONTEYNER LOJĶSTĶK PROBLEMĶNĶN GEMĶ OPERAT¥RLERĶ 

¦ZERĶNDEKĶ EKONOMĶK ETKĶSĶ 

¢etin POLAT, ķevket S¿leyman ĶRTEM  
200 

TARĶHĶ S¦RE¢TE NĶĴDE ¢EVRESĶNĶN LOJĶSTĶK DURUMU VE 

ĶKMAL YOLLARI 

Nevzat TOPAL  
213 

KARAYOLU Y¦K TAķIMACILIĴINDA G¦VENĶ K¥T¦YE 

KULLANMA VE HIRSIZLIK  

Ayĸe Ķlaga ¢AKIR (Maltepe ¦niversitesi) 
220 

PETROL VE DOĴAL GAZ TAķIMACILIĴI 

Nuray ERDOĴAN 
233 

 

EVDE SAĴLIK HĶZMETLERĶ PROBLEMĶNE ZAMAN KISITLI ARA¢ 

ROTALAMA YAKLAķIMI 

Burcu ķĶMķEK YAĴLI, Gºkhan SE¢ME 

 

242 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

x 
 

TURĶZM SEKT¥R¦NDE GEZGĶN SATICI PROBLEMĶNĶN PAR¢ACIK 

S¦R¦ OPTĶMĶZASYONU ALGORĶTMASI ĶLE ¢¥Z¦M¦ 

Dilek ¢ardak, Gºkhan SE¢ME  
252 

ķEHĶR Ķ¢Ķ SERVĶS ARA¢LARI ROTALAMA PROBLEMĶNE 

KARINCA KOLONĶSĶ OPTĶMĶZASYON YAKLAķIMI: NEVķEHĶR 

¥RNEĴĶ 

Bahĸende TAķDEMĶR, Gºkhan SE¢ME  

261 

YEķĶL ARA¢ ROTALAMA: NĶĴDE ¥MER HALĶSDEMĶR 

¦NĶVERSĶTESĶ ¥RNEĴĶ 

Fatmanur ¥ZER  
273 

B¦T¦NLEķTĶRĶLMĶķ AHS VE TOPSIS Y¥NTEMĶYLE 3. KADEME 

GELĶķMĶķ ĶLLERĶN KENTSEL LOJĶSTĶK POTANSĶYELLERĶNĶN 

DEĴERLENDĶRĶLMESĶ 

Ramazan Ey¿p GERGĶN, Fatmanur TĶP, Ķskender PEKER  

283 

GEMĶ ĶNķA KARARINA ETKĶ EDEN FAKT¥RLERĶN AHP 

Y¥NTEMĶYLE DEĴERLENDĶRĶLMESĶ 

Umur BUCAK, Hakan DEMĶREL, Mehmet Fatih DĶN¢ER 
293 

ENTROPĶ VE ARAS Y¥NTEMLERĶ ĶLE GIDA SEKT¥R¦ Ķ¢ĶN 

TEDARĶK¢Ķ SE¢ĶMĶ 

Didem DEMĶR  
300 

SPINAL INTERNAL FIKSASYON SĶSTEMĶ TEDARĶK¢ĶSĶ 

BELĶRLEME 

Aĸēr ¥ZBEK  
312 

HAZIR BETON SEKT¥R¦NDE ¢OK KRĶTERLĶ KARAR VERME 

Y¥NTEMLERĶ ĶLE TEDARĶK¢Ķ SE¢ĶMĶ 

¥zg¿l ¢ĶVRĶLLĶ, Sinan APAK 
327 

YENĶLĶK¢Ķ DAVRANIķIN ĶNOVASYONA ETKĶSĶ: LOJĶSTĶK 

FĶRMALARI ¦ZERĶNDE BĶR ARAķTIRMA 

Mert AKSUNGUR, Mustafa BEKMEZCĶ  
343 

KURUMUN FĶZĶKĶ ALANI DIķINDAKĶ ¢ALIķANLARIN 

Y¥NETĶLMESĶ: LOJĶSTĶK SEKT¥R¦ ¥RNEĴĶ 

A.Zafer ACAR, Pēnar ACAR  
349 

 

LOJĶSTĶK FĶRMALARININ ¢EVRESEL YENĶLĶK 

PERFORMANSLARININ BULANIK AHP-BULANIK VIKOR 

B¦T¦NLEķĶK Y¥NTEMĶYLE DEĴERLENDĶRĶLMESĶ 

Ķskender PEKER, Ķlker Murat AR, Birdoĵan BAKĶ  

 

 

356 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

xi 
 

LOJĶSTĶK MERKEZLERĶN LOJĶSTĶKTE YATAY ĶķBĶRLĶKLERĶNE 

ETKĶSĶNĶN BELĶRLENMESĶNE Y¥NELĶK KEķĶFSEL BĶR 

ARAķTIRMA 

Didem ¢AVUķOĴLU, Yusuf ZORBA, Soner ESMER 

366 

KAHRAMANMARAķ ĶLĶNĶN LOJĶSTĶK A¢IDAN 

DEĴERLENDĶRĶLMESĶ VE T¦RKOĴLU LOJĶSTĶK K¥Y¦N¦N 

ķEHRE OLASI ETKĶLERĶ: SWOT ANALĶZĶ 

Z¿mr¿t Hatice ķEKKELĶ, Ķsmail BAKAN  

380 

TEDARĶK ZĶNCĶRĶNDE DEĴER AKIķ HARĶTALAMA: ĶMALAT 

SEKT¥R¦NDE BĶR UYGULAMA 

Nuri ¥zg¿r DOĴAN, Aycan KAMA  
398 

LOJĶSTĶK EĴĶTĶMĶNDE M¦FREDAT DEĴERLENDĶRMESĶ VE 

SEKT¥R UYUMU TR 83 VE TR 90 B¥LGESĶ ¦NĶVERSĶTELERĶ 

¥RNEĴĶ 

Z¿mral G¦LTEKĶN, Fērat G¦LTEKĶN 

411 

LOJĶSTĶK SEKT¥R¦NDE ¦CRETLENDĶRMENĶN ENFLASYONLA 

ĶLĶķKĶSĶ 

Ayĸenur YAMAN, Mehmet TANYAķ  
420 

DEMĶR ¢ELĶK SEKT¥R¦NDE LOJĶSTĶKTE DIķ KAYNAK 

KULLANIMI (3PL): ĶSKENDERUN B¥LGESĶNDE BĶR ĶNCELEME 

Ķbrahim AKBEN, Osman FĶDAN  
431 

E-TĶCARET LOJĶSTĶĴĶNDE KARGO ķĶRKETLERĶNĶN KONUMU VE 

REKABET G¦¢LERĶNĶ ARTTIRACAK ¢¥Z¦M ¥NERĶLERĶ 

ķebnem ĶNDAP  
445 

E-LOJĶSTĶK UYGULAMALARI ĶLE M¦ķTERĶ MEMNUNĶYETĶ 

ĶLĶķKĶSĶNDE ALGILANAN LOJĶSTĶK HĶZMET KALĶTESĶNĶN ARACI 

ETKĶSĶNĶN ARAķTIRILMASI 

Arda TOYGAR, Senem Nart  

466 

DEPOLAMA FAALĶYETĶNDE DIķ KAYNAK KULLANIMININ 

(OUTSOURCING) FĶRMA PERFORMANSINA ETKĶLERĶ 

Aykut K¦¢¦K 
491 

DEMĶR ĶPEKYOLU ¢ER¢EVESĶNDE T¦RKĶYE GE¢ĶķĶ Ķ¢ĶN EN 

UYGUN G¦ZERGAH SE¢ĶMĶ ¢ALIķMASI 

Mehmet Yavuz KANKAVĶ  
502 

T¦RKĶYE ĶPEK YOLU G¦ZERGAHI VE ¥ZELLĶKLERĶNĶN 

TEDARĶK ZĶNCĶRĶ A¢ISINDAN DEĴERLENDĶRĶLMESĶ 

Ķlhan YILMAZ, Mehmet TANYAķ, Atiye T¦MENBATUR  
514 

LĶMANLARDA KAPASĶTE ¥L¢¦M¦ 

Se­il G¦LMEZ, Soner ESMER 
536 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

xii 
 

T¦RKĶYEôNĶN G¦MR¦K SORUNLARI VE ¢¥Z¦M ¥NERĶLERĶ 

Cuma BOZKURT, Mehmet PEKMEZCĶ  
548 

BLOK ZĶNCĶR TEKNOLOJĶSĶNĶN TEDARĶK ZĶNCĶRĶ VE LOJĶSTĶK 

ALANINDAKĶ UYGULAMALARI: BĶR LĶTERAT¦R TARAMASI 

Yavuz G¦NALAY, Elif DURSUN 
556 

TEDARĶK ZĶNCĶRĶNDEKĶ KRĶTĶK TARĶH: 2020 

ķevket S¿leyman ĶRTEM, ¢etin POLAT 
572 

TEDARĶK ZĶNCĶRĶ STRATEJĶLERĶNE G¥RE END¦STRĶ 4.0 

UYGULAMA ¥NERĶLERĶ 

Serkan AKIN 
580 

LOJĶSTĶK SEKT¥R¦NDE SĶSTEM YAKLAķIMI VE S¦RE¢ 

KALĶTESĶNĶN PERFORMANSA ETKĶSĶ ¦ZERĶNE BĶR ARAķTIRMA 

Ayĸe T¦RK, Mustafa BEKMEZCĶ 
591 

NETLOG LOJĶSTĶK ķĶRKETĶNĶN 2009-2017 YILLARI ARASINDAKĶ 

PERFORMASININ ENTROPĶ VE WASPAS Y¥NTEMLERĶ ĶLE 

ANALĶZ 

Alptekin ULUTAķ  

596 

3PL HĶZMETLERĶNDEN DUYULAN MEMNUNĶYETĶN FĶRMA 

PERFORMANSI ¦ZERĶNE ETKĶLERĶ 

Alina (Igorevna) POYRAZ, Hanifi Murat MUTLU 
606 

LOJĶSTĶK SEKT¥R¦ ¢ALIķANLARININ Ķķ TATMĶNĶ 

D¦ZEYLERĶNĶN BELĶRLENMESĶ 

G¿lĸah SEZEN AKAR, Baĸak DOĴAN  
618 

LOJĶSTĶK HĶZMET SAĴLAYICILAR VE END¦STRĶYEL 

PAZARLAMA: LĶTERAT¦R TARAMASI 

Buket ¥ZOĴLU  
629 

 

 

  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

1 
 

JEOTERMAL ENERJĶ TEDARĶK ZĶNCĶRĶ: AYDIN ĶLĶNDE BĶR ¥RNEK 

G¿lĸah Sezen AKAR 

Dr. ¥ĵr. ¦yesi, Aydēn Adnan Menderes ¦niversitesi, gsezen@adu.edu.tr 

¥zet  

D¿nyada enerji ihtiyacē her ge­en g¿n giderek artmaktadēr. ¥n¿m¿zdeki y¿zyēlda bu enerji 

ihtiyacēnēn azalan fosil yakēt rezervlerinden karĸēlanamayacaĵē ºngºr¿lmektir. Enerji ihtiyacēnē 

karĸēlamak i­in insanoĵlunun ­evreye zarar vermeyen, t¿kenmeyen, yenilenebilir enerji kaynaklarēna 

ihtiyacē bulunmaktadēr.  Bu baĵlamda, T¿rkiye deĵerlendirildiĵinde yenilenebilir enerji kaynaklarē 

potansiyelinin y¿ksek olduĵu gºr¿lmektedir.   

G¿neĸ, r¿zgar, hidrolik, jeotermal, biyok¿tle gibi ­ok ­eĸitli yenilenebilir enerji kaynaklarē 

bulunmaktadēr.  Jeotermal enerjiden bahsedildiĵinde ise, T¿rkiyeôde ilk akla gelen kaynaklar 

bakēmēndan zengin Aydēn ili ve ­evresidir.  Jeotermal kaynaklardan enerji, yer altēndan sēcak akēĸkan 

ve buhar ile elde edilmektedir. Jeotermal ile enerji ¿retimi i­in ciddi sabit yatērēmlar 

ger­ekleĸtirilmektedir. Bu bakēmdan santrallerin verimli bir bi­imde iĸletilmesi ºnem arz etmektedir.    

Bu ­alēĸmanēn amacē, jeotermal enerji tedarik zinciri yapēsēnēn ortaya konulmasēdēr. Bu ama­ 

doĵrultusunda, Aydēnôda uzun s¿redir faaliyet gºsteren bir elektrik ¿retim iĸletmesi incelenmiĸtir.  

¢alēĸma ile tedarik­iden m¿ĸteriye t¿m zincir ¿yeleri tanēmlanmakta ve ayrēca tedarik­ilerin se­imi, 

enerji ¿retimi, satēĸ kanallarē, ¿retim sonucu ortaya ­ēkan yan ¿r¿nlerin deĵerlendirilmesi ve 

karĸēlaĸēlan sorunlar konularēnda bilgi verilmektedir.  

Anahtar Kelimeler:  Tedarik zinciri, yenilenebilir enerji, jeotermal enerji.  

 

GEOTHERMAL ENERGY SUPPLY CHAIN: A CASE  IN AYDIN 

PROVINCE 

Abstract 

Energy needs are increasing day by day in the world. In the next century, it is expected that this 

energy need will not be met by decreasing fossil fuel reserves. In order to meet the energy needs 

human beings need renewable energy sources that do not harm the environment. In this connection 

the potential for renewable energy sources is high as Turkey is evaluated.  

There are various renewable energy sources such as solar, wind, hydraulic, geothermal and biomass. 

When the geothermal energy is mentioned in Turkey the province of Aydin and its surroundings are  

come to mind in terms of rich resources. Geothermal energy is generated from underground with hot 

fluid and steam. With the geothermal significant fixed investments are made for energy production. In 

this respect efficient operation of power plants is important. 

The aim of this study is to determine the supply chain structure of geothermal energy. For this 

purpose, a long-running electricity production plant has been investigated in Aydēn. The study 

identifies all chain members from the supplier to the customer and also provides information on the 

selection of suppliers, the production of energy, the sales channels, the evaluation of the by-products 

resulting from the the production and the problems encountered. 

Keywords: Supply Chain, renewable energy, geothermal energy.  

 

GĶRĶķ 

Tedarik zinciri, hammaddeleri temin etmek, temin edilen bu hammaddeleri ¿r¿ne ­evirmek 

ve nihai ¿r¿nleri toptancēlara/perakendecilere daĵētmak ¿zere ­eĸitli iĸletmelerin birlikte 

­alēĸtēĵē b¿t¿nleĸik bir s¿re­ olarak tanēmlanmaktadēr (Beamon, 1998). Tedarik zincirinde 

ama­, zincir i­erisinde meydana getirilen deĵerin artērēlmasēdēr. Ķĸletmelerin faaliyetlerini 

birbirini tamamlayan bir tedarik zinciri i­erisinde ger­ekleĸtirmesi, farklē ¿r¿nlerin 

mailto:gsezen@adu.edu.tr
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¿retilmesine, kalite korunarak maliyet avantajē yaratēlmasēna, kalite seviyelerinin 

iyileĸtirilmesine ve verimliliĵin artērēlmasēna; bºylelikle rekabet ¿st¿nl¿klerini 

koruyabilmelerine olanak saĵlamaktadēr (T¿rker vd., 2005:459). 

Her tedarik zincirinin kendine ºzg¿ yapēsē, ¿yeleri ve dinamikleri bulunmaktadēr. Tedarik 

zincirlerinin bu kendine ºzg¿ durumlarē her bir ¿r¿n ya da hizmet i­in ayrē ayrē incelenmesi 

gerekliliĵini ortaya koymaktadēr. Jeotermal enerjinin de i­erisinde bulunduĵu yenilenebilir 

enerji sektºr¿nde kamu ve ºzel sektºr aktºrleri tarafēndan tedarik zinciri ºnemli 

bulunmaktadēr. Baĵlayēcēlēĵē bulunan uluslararasē anlaĸmalar ve ­evrenin korunmasēnēn 

yanē sēra yapēlan yatērēmlarēn geri dºn¿ĸlerinin alternatif getirilerden y¿ksek olmasē 

beklentisi tedarik zinciri ¿yeleri i­in ºnem kazanmaktadēr (Cucchiella ve Dôadamo, 

2013:774).  

Bu ­alēĸma ile jeotermal enerji tedarik zinciri yapēsē irdelenmektedir. ¢alēĸma, jeotermal 

enerjiye genel bakēĸ, literat¿r taramasē, jeotermal enerji tedarik zinciri yapēsēnēn 

incelenmesi ve sonu­ kēsēmlarēndan oluĸmaktadēr.  

1. JEOTERMAL ENERJĶYE GENEL BAKIķ  

Enerji kaynaklarē, fosil yakētlar, yenilenebilir kaynaklar ve n¿kleer kaynaklar olmak ¿zere 

¿­ kategoride deĵerlendirilmektedir. G¿neĸ enerjisi, r¿zgar enerjisi, biyok¿tle enerjisi, 

jeotermal enerji gibi yenilenebilir enerji kaynaklarē, enerji ¿retmek i­in defalarca 

kullanēlabilmekte ve bu enerji kaynaklarēndan enerji ¿retilmesi sērasēnda karbon emisyonu, 

sera gazē, hava kirliliĵi gibi olumsuz sonu­lar nadiren gºr¿lmektedir (Panwar vd., 2011).  

Yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn en ºnemlilerinden olan jeotermal enerji, elektrik ¿retimi, 

tēp, turizm, ziraat, end¿stri gibi sayēsēz alanda kullanēlabilen doĵru kullanēmla t¿kenmesi 

zor bir enerji kaynaĵēdēr (K¿lek­i, 2009). D¿nya jeotermal kurulu g¿­ kapasitesine 

bakēldēĵēnda ABD, Filipinler, Endonezya gibi ¿lkelerin ilk ¿­ sērada, T¿rkiyeônin ise 8. 

Sērada yer aldēĵē gºr¿lmektedir.  

Tablo 1. ¦lkelerin Jeotermal Kurulu G¿­ Kapasitesi (2016) 

¦lke Kapasite (MW)  

ABD 2.511 

Filipinler 1.916 

Endonezya 1.534 

Kenya 1.116 

Yeni Zelanda 986 

Meksika 951 

Ķtalya 824 

T¿rkiye 821 

Ķzlanda 665 

Japonya 533 

Kosta Riko 207 

El Salvador 204 

Nikaragua 155 

Rusya 78 

Papua Yeni Gine 53 

Kaynak : IRENA (2017). 

Jeolojik ve coĵrafi bakēmdan deĵerlendirildiĵinde T¿rkiye jeotermal enerji ¿retimi 

bakēmēndan ºnemli bir yere sahiptir. D¿nya jeotermal ile elektrik ¿retiminin ¿st sēralarēnda 

yer alan T¿rkiyeôde jeotermal kaynaklar ile 2017 yēlēnda 6,1 milyar KWH elektrik 

¿retilmiĸtir (enerji.gov.tr).  Jeotermal enerji ile elektrik ¿retiminin verimliliĵi suyun 
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sēcaklēĵē ile doĵrudan alakalē olduĵundan yapēlacak tesislerin yer se­iminde ºnem 

kazanmaktadēr. T¿rkiye jeotermal enerji potansiyeline iliĸkin MTAônēn ( Maden Tetkik 

Arama) yaptēĵē araĸtērmanēn sonucu ķekil 1ôde verilmiĸtir. Haritada gºr¿ld¿ĵ¿ gibi 

yoĵunlukla Batē Anadoluôda, Ķ­ Anadoluôda, Marmara Bºlgesinde, Doĵu Anadoluôda 

jeotermal potansiyeli bulunan alanlar yer almaktadēr. Jeotermal kaynaklarēn %90ôē d¿ĸ¿k ve 

orta sēcaklēklē ve doĵrudan ēsētma, termal turizm vb uygulamalar i­in uygun olurken %10ôu 

dolaylē uygulama olan elektrik enerjisi ¿retimi i­in uygundur (MTA, 2017).  

ķekil 1. T¿rkiyeônin Jeotermal Kaynaklarē 

 

Kaynak: MTA (2017). 

T¿rkiyeôde elektrik enerjisi ¿retilen aktif 33 adet jeotermal enerji santrali bulunmaktadēr. 

Bunlarēn, 21 tanesi Aydēnôda, 5 tanesi Denizliôde, 5 tanesi Manisaôda ve 2 tanesi de 

¢anakkaleôde faaliyet gºstermektedir. Ķl bazēnda kurulu g¿­ bakēmēndan 

deĵerlendirildiĵinde jeotermal ile elektrik ¿retiminin %67ôlik bir oranla Aydēnôdaki 

santrallerde ger­ekleĸtiĵi gºr¿lmektedir (Zaim ve ¢avĸi, 2018).  
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ķekil 2: T¿rkiyeôde Ķllere gºre Aktif Jeotermal Enerji Santrali Sayēsē (adet) ve Kurulu G¿­ 

(MWe) (Y¿zde) Bakēmēndan Deĵerlendirilmesi 

 

Kaynak: Zaim ve ¢avĸi (2018). 

Hem kurulu g¿­ hem de enerji santral sayēsē bakēmēndan deĵerlendirildiĵinde Aydēn ºnemli 

bir jeotermal enerji merkezi olarak ºn¿m¿ze ­ēkmaktadēr.  

Jeotermal enerji santralleri maliyetler bakēmēndan deĵerlendirildiĵinde, proje maliyetlerinin 

olduk­a y¿ksek olduĵu sºylenebilmektedir. Jeotermal santrallerin kilowatt baĸēna maliyeti 

1870 dolardan 5050 dolara kadar deĵiĸmektedir. Ayrēca, kuru buhar (dry steam) ve flaĸ 

(flash)  elektrik ¿retim sistemlerine gºre ikili (binary) sistemlerin kurulumu daha pahalēdēr. 

Jeotermal enerji santrallerinin ekonomik ºmr¿ yaklaĸēk 25 yēldēr (IRENA, 2017b). Proje 

maliyetleri dēĸēnda dºn¿ĸ¿m maliyetleri de y¿ksek ve fosil yakētlara gºre rekabet edebilir 

d¿zeyde deĵildir (Wee, vd. 2012). Bu y¿zden, jeotermal enerji santrallerinin kuruluĸ ve 

iĸletilmesi aĸamalarēnda maliyet avantajē yaratēlmasē i­in tedarik zinciri ºnem arz 

etmektedir.   

2. LĶTERAT¦R TARAMASI 

Jeotermal Enerji bir­ok farklē a­ēdan ele alēnsa da tedarik zinciri yapēsēna iliĸkin ­alēĸmalar 

incelendiĵinde,  literat¿rde yeterince akademik ­alēĸmanēn bulunmadēĵē ve bu anlamda 

ciddi bir eksikliĵin olduĵu gºr¿lmektedir. Jeotermal enerji, genellikle yenilenebilir enerji 

tedarik zincirleri i­erisinde bir alt baĸlēk olarak yer almaktadēr. Wee vd. (2012) 

­alēĸmalarēnda yenilenebilir enerji kaynaklarēnē tedarik zinciri perspektifinden 

aktarmaktadēr. Yenilenebilir enerji, tedarik zinciri, yenilenebilir enerji performansē, engeller 

ve geliĸimi i­in stratejilerden oluĸan 4 ana bºl¿mle incelenmiĸtir. ¢alēĸmada jeotermal 

enerji ile verimli sonu­lar alēnmasē i­in mutlak lokasyonlarēn ºnemli olduĵu ve jeotermal 

enerjinin elektrik enerjisine dºn¿ĸ¿m¿n¿n b¿y¿k finansal ve teknolojik yatērēm gerektirdiĵi 

bildirilmiĸtir.  

Cucchiella ve Dôadamoônēn (2013) ­alēĸmalarē tedarik zinciri ve yenilenebilir enerji 

konusundaki mevcut literat¿r¿n kapsamlē incelenmesini i­ermektedir. Tedarik zincirinin 

yenilenebilir enerji sektºr¿ndeki ºneminin ¿zerinde durulmuĸtur. 2003-2013 yēllarē 

arasēnda yapēlmēĸ kēsētlē sayēda yayēna ulaĸabilen yazarlar, tedarik zincirinin, yenilenebilir 
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enerji sektºr¿ndeki stratejik rol¿n¿, kantitatif yºntemler ile ger­ek uygulamalarla 

gºstermek i­in yeni ­alēĸmalara ihtiya­ olduĵu sonucuna ulaĸmēĸtēr.  

Chiaroni vd. (2015) ­alēĸmalarēnda yenilenebilir enerji tedarik zincirlerinden g¿neĸ, r¿zgar 

ve biyoenerji sektºrleri ¿zerinde durmuĸtur.  ¢alēĸma bu sektºrlerin Ķtalya ºrneĵini ele 

almēĸ; yatērēm geri dºn¿ĸlerini (sektºr cirolarē), tedarik zinciri boyunca yerel ĸirket 

sayēlarēnē, iĸletme karlēlēklarēnē ve enerji sistemlerinin anahtar teslimi maliyetlerini 

detaylēca incelemiĸtir.  Yenilenebilir enerji sektºr¿ne yapēlan yatērēmlarēn devlet teĸvikleri 

ile k©rlē olduĵu, diĵer enerji sektºrleri ile rekabet edebilir durumda olmasē i­in tesis 

maliyetlerinin azaltēlarak, daha verimli teknolojilerin ¿retime dahil edilmesi gerekliliĵi 

ortaya konulmuĸtur.  

Saavedra vd. (2018), s¿rd¿r¿lebilir ve yenilenebilir enerji tedarik zincirleri ¿zerine yaptēĵē 

­alēĸmasēnda r¿zgar, g¿neĸ ve biyok¿tle enerji tedarik zincirlerini incelemiĸtir. ¥zellikle 

biyok¿tle enerji tedarik zinciri sistem dinamikleri ¿zerine yapēlan ­alēĸmalar ºzetlenmiĸ; 

modelleme ve sim¿lasyona dayalē tekniklerin yeterince kullanēlmadēĵē tespit edilmiĸtir. 

¢alēĸma ile yenilenebilir enerjide tedarik zinciri anlayēĸēnē geliĸtirme ve yenilenebilir enerji 

sistemlerinde modelleme ve sim¿lasyon yaklaĸēmlarēnē geliĸtirme ile sistem modellemenin 

ºnemi vurgulanmaktadēr.   

Bunlarēn dēĸēnda, Avrupa Komisyonu Bilim ve Bilgi Servisi JRCônin  (Joint Research 

Center) ñAvrupaôda Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Tedarik Zinciriò adlē bir raporu 

bulunmaktadēr. Bu raporda, r¿zgar enerjisi, jeotermal enerji ve okyanus enerjisi 

teknolojileri ve bileĸenleri pazarēna ve ABôdeki konumuna deĵinilmektedir. Tedarik zinciri 

veya Pazar bºl¿mlendirmesinin her biri i­in baĸlēca AB ĸirketleri ve AB dēĸē rakipleri 

hakkēnda bilgi verilmiĸtir. Raporda, Jeotermal Tedarik Zinciri baĸlēca planlama, kurulum ve 

operasyon-bakēm onarēm olarak ¿­e ayrēlmaktadēr. Ayrēca, sēĵ ve derin uygulamalarda 

tedarik zinciri yapēsēnda ve operasyonlarēnda deĵiĸiklikler olduĵu bildirilmiĸtir   (Magagna 

vd. ,2017). 

Avustralya Enerji Bakanlēĵē tarafēndan ñAvustralya Enerji Kaynak Deĵerlendirme Raporuò 

yayēnlamēĸ; bu raporda jeotermal enerji tedarik zincirini i) kaynaklarēn keĸfi, ii) geliĸtirme 

ve ¿retim, iii) iĸleme, daĵētēm ve depolama ile iv) son kullanēcē pazarē olarak dºrde 

ayērmēĸtēr.  Kaynaklarēn keĸfi aĸamasēnda potansiyel kaynaĵēn keĸfi ile projelendirme kararē 

alēndēktan sonra geliĸtirme ve ¿retim aĸamasēnda proje hayata ge­irilmiĸtir.  Ķĸleme, 

daĵētēm ve depolama aĸamalarēnda doĵrudan kullanēm uygulamalarē, elektrik ¿retimi ve ēsē 

pompalarēnēn (i­ pazarda) ¿retimi ger­ekleĸtirilmektedir.  Son kullanēcē pazarēnē, end¿stri, 

ticari firmalar ve meskenler oluĸturmaktadēr (Geoscience Australia and ABARE, 

2010:303).  

3. JEOTERMAL ENERJĶ TEDARĶK ZĶNCĶRĶ YAPISININ ĶNCELENMESĶ 

Jeotermal enerjinin merkezi olarak kabul edilen Aydēn ilinde bir elektrik ¿retim 

iĸletmesinin dahil olduĵu tedarik zinciri yapēsē incelenmiĸtir. Elektrik ¿retim santrali, 33 

milyon metrekare alanda, 80 personel ile faaliyet gºstermektedir. Beĸ farklē jeotermal 

santral ¿nitesi ile anlēk 70 MWe ( yaklaĸēk 70 milyon Watt) elektrik ¿retimini 16 ¿retim, 16 

re-enjeksiyon ve 5 kontrol kuyusu olmak ¿zere toplam 37 kuyu ile ger­ekleĸtirmektedir. 

Yer altēndan gelen sēcak akēĸkandan elektrik ¿retimi ger­ekleĸtikten sonra akēĸkan re-

enjeksiyon yapēlarak yer altēna geri gºnderilmektedir. Bu durum tesis i­in bir maliyet 

oluĸturmasēna raĵmen ­evrenin korunmasē bakēmēndan b¿y¿k ºnem arz etmektedir. Zira, 

elektrik ¿retimi sonrasē akēĸkanēn ­evreye salēnmasēnēn, gerek sēcak olmasē gerek i­erdiĵi 

suda ­ºz¿nen gazlar bakēmēndan olumsuz etkileri olduĵu bilinmektedir.  
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ķekil 3. Jeotermal Tedarik Zinciri ¦yeleri 

 

Jeotermal enerji tedarik zinciri, tedarik­iler, elektrik ¿reticisi, daĵētēcē, perakendeciler ve 

son olarak t¿keticilerden oluĸmaktadēr. Zincirin ¿r¿n akēĸē deĵerlendirildiĵinde iki tip ¿r¿n 

akēĸēndan bahsedilebilir: (i) tedarik­ilerden gelen ¿retime dahil olan malzeme, ekipman, 

makine ve (ii) Elektrik ¿reticisi tarafēndan yer altē akēĸkanēndan elde edilen t¿keticiye kadar 

kablolar vasētasēyla iletilen elektriktir. Tedarik zinciri boyunca ­ift yºnl¿ bilgi ve para akēĸē, 

diĵer t¿m tedarik zincirlerinde mevcut olduĵu gibidir. Tedarik zinciri i­erisinde ger­ekleĸen 

lojistik faaliyetler deĵerlendirildiĵinde, ¿retime yardēmcē olan malzeme, ekipman vb. 

taĸēnmasē, montajē ve kurulumu gibi faaliyetler bulunmaktadēr. Bunun dēĸēnda doĵrudan 

¿retime katēlan jeotermal akēĸkanēn taĸēnmasē anlēk olarak borular marifetiyle ve 

depolanmadan ger­ekleĸtirilmektedir. Elektriĵin depolanmasē m¿mk¿n olmadēĵēndan, nihai 

¿r¿n¿n stok yºnetimi, depolama vb. lojistik faaliyetlerinin deĵerlendirilmesine yer 

verilmemiĸtir.  

3.1 Tedarik­iler 

Jeotermal enerji ¿retimi i­in, ­ok ­eĸitli malzeme ve ekipman ihtiyacē bulunmaktadēr. 

Bunlardan bazēlarē ­elik, plastik gibi malzemeler olabileceĵi gibi, bazēlarē ileri teknoloji 

ekipmanlar ve yazēlēmlardēr. Ķĸletme tarafēndan ºzellikleri ve miktarē belirlenen ¿retim i­in 

gerekli olan malzeme ve ekipman ile yazēlēmlar dēĸ kaynak yoluyla saĵlanmakta; ¿r¿nlerin 

ve hizmetin satēn alma s¿re­lerinde tedarik­i se­imi ihale usul¿ ger­ekleĸtirilmektedir. 

Alēnan malzemeler arasēnda, boru, manuel vanalar, otomatik vanalar, ­ekvalfler, plastik ve 

­elik tanklar, ºl­¿m enstr¿manlarē, filtreler, t¿rbinler,  pompalar, PLC otomasyon panolarē, 

saya­lar, elektronik kartlar vd. bulunmaktadēr. Enerji santrali iĸletmesi genellikle her bir 

malzeme ya da hizmet i­in ayrē ayrē tedarik­i belirlemek yerine bir iĸletmeden satēn alma 

yoluna gitmektedir.  

Ķĸletmenin, yerli tedarik­ileri olduĵu gibi yabancē tedarik­ileri de bulunmaktadēr. Jeotermal 

santral ekipmanē ¿reten ºnemli tedarik­ilerin teknolojik bakēmdan geliĸtirilmiĸ ¿r¿nleri 

verimlilik ve s¿rekli ¿retim i­in ºnem arz etmektedir.  

Bunlarēn dēĸēnda, iĸletmenin ¿retim sistemi i­erisinde ihtiya­ duyduĵu kaynama noktasē 

d¿ĸ¿k gaz alēmē da ger­ekleĸtirilmektedir. Satēn alma ¿retim sonrasē ­ēkan gazlarēn satēldēĵē 

iĸletmeden yapēlmaktadēr. Bºylelikle ¿retim sonrasē ­ēkan gazlarēn ­evre kirliliĵi 

yaratmamasē ºnlendiĵi gibi ¿retim girdisi i­in ekonomik fayda yaratēlmaktadēr.   

3.2 Elektrik ¦reticisi 

Ķncelenen jeotermal enerji santrali, genellikle d¿ĸ¿k sēcaklēktaki jeotermal akēĸkandan en 

verimli ĸekilde enerji elde etmeyi saĵlayan ¢ift akēĸkanlē (Binary) bir santraldir. Jeotermal 

elektrik ¿retimi, ¿retim kuyularēndan elde edilen jeotermal akēĸkanēn kaynama noktasē 

d¿ĸ¿k bir gaz ile temasē sonrasē elde edilen elektrik enerjisi ve sonrasēnda akēĸkanēn re-

enjeksiyon kuyusuna gºnderilmesiyle son bulan bir kapalē sistem ile ger­ekleĸmektedir. 

Jeotermal ile elektrik ¿retiminin aĸamalarēnda otomasyon sistemlerden faydalanēlmaktadēr. 

Otomasyon sistemleri, ilgili personel tarafēndan s¿rekli olarak takip edilmektedir. 

Otomasyon sistemleri ile akēĸkan sēcaklēĵē, basēncē, ¿retim ve re-enjeksiyon debileri de 

takip ve kayēt edilmektedir. Otomasyon sistemlerinde oluĸabilecek arēzalara karĸē emniyet 

sistemleri de bulunmaktadēr.  

¢ŜŘŀǊƛƪœƛ 
Elektrik 
«ǊŜǘƛŎƛǎƛ
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 Elektrik ¿retim s¿reci ĸu ĸekilde ºzetlenebilir:  

- Kuyulardan elde edilen basēn­lē su ve buhar ayrē isale hatlarēyla santrale taĸēnēr.  

- Santralde,  kaynama sēcaklēĵē d¿ĸ¿k olan bir gaz olan pentan gazē (36,1 ᴈ) ile jeotermal 

akēĸkan ēsētēldēĵēnda ­ēkan basēn­la dºnen trib¿nlerle elektrik enerjisi elde edilir.  

- ¦retilen elektrik y¿kseltici trafolar ve baĵlantē kablolarē ile ulusal elektrik daĵētēm 

ĸebekesine gºnderilir.  

- ¦retim tamamlandēktan sonra, ­ēkarēlmēĸ olan jeotermal akēĸkan reenjeksiyon kuyularēna 

gºnderilir.  

ķekil 4. Elektrik Santrali Sistem ķemasē 

 

Kaynak: (¥ztemir, 2011). 

ķekil 2ôde gºr¿leceĵi ¿zere,  sēcak jeotermal akēĸkan ayrēĸtērēcēya gelmekte basēn­lē buhar 

t¿rbin 1ôi dºnd¿rerek elektrik ¿retimini saĵlamaktadēr. Buharlaĸtērēcēda bulunan ikincil 

akēĸkan (pentan) buharlaĸarak t¿rbinlere girmektedir. Burada oluĸan dºnme ile elektrik 

¿retilmektedir. Jeotermal akēĸkanēn ēsēsēndan faydalanēlarak elektrik ¿retiminde ikinci 

t¿rbin ile artē g¿­ elde edilmektedir (¥ztemir, 2011:15).  

3.3 Daĵētēcē ve Perakendeci  

Jeotermal kaynaktan ¿retilen elektriĵin depolanmasē m¿mk¿n deĵildir. Tedarik zincirinde 

elektriĵin daĵētēcēsē T¿rkiye Elektrik Ķletim A.ķ.ôdir. Jeotermal enerji santralinde ¿retilen 

elektrik anlēk olarak saya­tan ge­erek T¿rkiye Elektrik Ķletim A. ķ. (TEĶAķ) Ķzmir veya 

Denizli Y¿k Tevzine gºnderilmektedir.  

Yenilenebilir enerji ¿retiminde devlet teĸviki kapsamēnda, on yēl boyunca 5346 sayēlē 

ñYenilenebilir Enerji Kaynaklarēnēn Elektrik Enerjisi ¦retimi Ama­lē Kullanēmēna Ķliĸkin 

Kanunôaò istinaden, I Sayēlē cetvelde bulunan tarifeden alēm garantisi bulunmaktadēr 

(Mevzuat.gov.tr, 2018). Ķĸletme ºncelikle TEĶAķôtan gelen talebi karĸēlamakta, elektrik 

¿retiminin beklenenden fazla olmasē durumunda ise, Enerji Piyasalarē Ķĸletme A.ķ. (EPĶAķ) 

Elektrik piyasalarē (G¿n i­i ve g¿n sonu piyasalar) kapsamēnda doĵrudan perakendecilere 

de satēĸ ger­ekleĸtirmektedir. Perakendecilere gºnderim de yine daĵētēcē TEĶAķ ¿zerinden 

ger­ekleĸmektedir.  

3.4 ¦retim Esnasēnda Ortaya ¢ēkan Yan ¦r¿nlerin Deĵerlendirilmesi 

Tesis kapalē sistem ­alēĸmaktadēr. Sistem dēĸēna gaz ­ēkēĸē bulunmamaktadēr. Kuyudan 

basēn­lē akēĸkan ve buhar ile gelen gazlar ve ºzellikle karbondioksit gazē ekonomik a­ēdan 
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deĵerlendirilebilir bir yan ¿r¿n olarak ortaya ­ēkmaktadēr. Gaz, kapalē sistem i­erisinde 

­elik borular vasētasēyla Aydēn-Kºĸk il­esinde bulunan ºzel bir gaz ayrēĸtērma iĸletmesine 

gºnderilmektedir. Burada, gēda ve meĸrubat ¿retiminde kullanēlmak ¿zere istenilen 

ºzelliklere uygun rafine edilmektedir. Rafinasyon sonrasē, sēvēlaĸtērēlan karbondioksit gazē 

¿retime kazandērēlmaktadēr.  

Ayrēca, sēcak akēĸkan seralarda ēsētma ama­lē kullanēlmaktadēr.  Seracēlēkta maliyetleri 

d¿ĸ¿ren ve y¿ksek sēcaklēk ile verimi artēran bir katma deĵer yaratēlmaktadēr.  

3.5 Karĸēlaĸēlan Sorunlar  

Enerji ¿retim santralinin operasyonlarē sērasēnda ya da operasyonlarēn dēĸēnda karĸēlaĸtēĵē 

bir takēm sorunlar bulunmaktadēr. Bunlar aĸaĵēda kēsaca bahsedilmiĸtir:  

1. Olumsuz hava koĸullarē: Enerji ¿retim santralinin, ¿retim bi­iminin akēĸkan soĵutmalē 

olmasēndan dolayē hava sēcaklēklarēndan doĵrudan ve olumsuz etkilenmektedir. ¥zellikle 

yaz aylarēnda enerji ¿retiminde azalmalar yaĸanmaktadēr. Jeotermalin kalbi olan Aydēnôēn 

uzun s¿re g¿neĸ alan ve kēĸēn kēsa yaĸandēĵē bir il olmasē ¿retimin verimliliĵini 

azaltmaktadēr.  

2. Arēzalar: Beklenmedik arēzalarēn yaĸanmasē ¿retilen enerji miktarēnēn azalmasēna yol 

a­maktadēr. Ķĸletme, tahminlerin altēnda kalan ¿retim miktarēyla G¿n ºncesi piyasasē 

taahh¿tlerini ger­ekleĸtiremeyerek zarara uĵrayabilmektedir.  

3. Zorunlu Bakēm-Onarēmlar: Rutin bakēm onarēm faaliyetleri de ¿retimde aksamalara 

neden olmaktadēr. Ancak bu gibi durumlar ºnceden bilindiĵi i­in tedbirler alēnmaktadēr.  

4. S¿rd¿r¿lebilirlik tehlikesi ve kamuoyu Baskēlarē: Maalesef ilde bulunan diĵer bazē 

jeotermal santrallerin ¿retim sonrasēnda ortaya ­ēkan gaz ve akēĸkanlarē re-enjeksiyon 

yapmamasē ve doĵrudan doĵaya bērakmasē Aydēn halkēnēn jeotermale karĸē olumsuz 

d¿ĸ¿ncelere kapēlmasēna neden olmuĸtur. Gºr¿ĸme yapēlan iĸletme faaliyetlerini titizlikle, 

kapalē sistem ve re-enjeksiyon yaparak doĵaya zarar vermeden y¿r¿tmesine raĵmen bu 

durum bir stres unsuru olmaktadēr.  

SONU¢ VE ¥NERĶLER 

Jeotermal enerji kavramē genellikle teknik bir konu olarak literat¿rde yer almaktadēr. 

¢alēĸma prensipleri, t¿rleri ve diĵer teknik bilgi ve s¿re­leri detaylēca incelenmiĸtir. Bu 

­alēĸmada diĵer ­alēĸmalardan farklē olarak jeotermal enerji tedarik zinciri, yapēsē 

bakēmēndan incelenmiĸtir. Jeotermal enerji, T¿rkiyeôde potansiyeli olan bir yenilenebilir 

enerji kaynaĵē olarak giriĸimciler i­in yatērēm yapēlabilir bir sektºrd¿r. Kurulum 

maliyetlerinin y¿ksek olmasēna karĸēn tedarik zinciri felsefesiyle verimliliĵin ve karlēlēĵēn 

artērēlmasē m¿mk¿nd¿r.  

Jeotermal enerjide, karĸēlaĸēlan sorunlarēn en aza indirilebilmesi i­in ºncelikle ¿retimde 

verimlilik bakēmēndan ilgili kurumlar tarafēndan doĵru hava durumu tespitleri yapēlmalē ve 

iĸletme tarafēndan sēklēkla takip edilmelidir. Beklenmedik arēzalarēn ortaya ­ēkmamasē i­in 

gereken kontroller zamanēnda yapēlmalē ve anēnda m¿dahale edilmelidir. Bunun dēĸēnda 

yalnēzca incelenen iĸletmenin deĵil t¿m sektºr¿n sorunu haline gelen kamuoyunda oluĸan 

olumsuz d¿ĸ¿nceleri ortadan kaldērmak ve jeotermalin s¿rd¿r¿lebilirliĵini saĵlamak i­in 

ilgili devlet kurum ve kuruluĸlarēnēn faaliyetlerini s¿rd¿r¿lebilir ¿retim ­er­evesinde 

ger­ekleĸtirmeyen iĸletmeleri tespit ederek caydērēcē cezalar vermeleri ve hatta lisans 

iptallerini yapmalarē gerekmektedir.  
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¥zet 

 

R¿zg©r enerjisi, geliĸmiĸ ve ticari a­ēdan elveriĸli yenilenebilir enerji t¿rleri arasēnda yer almaktadēr. 

R¿zg©r enerjisi insan saĵlēĵē ve ­evreyle uyumlu yerli bir enerji kaynaĵē olmasē, t¿kenmez olmasē, 

fosil yakētlardan tasarruf saĵlamasē, teknolojideki ilerlemeler sonucu kurulum ve iĸletim maliyetinin 

her ge­en g¿n d¿ĸmesi gibi nedenlerle giderek tercih edilen bir enerji kaynaĵē haline gelmiĸtir. Artan 

n¿fus, ĸehirleĸme ­abalarē ve geliĸen sanayinin enerji gereksiniminin sonucu olarak enerji ¿retimi ile 

enerji t¿ketimi arasēndaki a­ēk hēzla b¿y¿mekte ve T¿rkiyeôyi enerji darboĵazēna itmektedir. Enerji ve 

Tabi Kaynaklar Bakanlēĵē 2015-2019 Stratejik Planēônda bu darboĵaza ­ºz¿m olarak ortaya konan 

stratejilerin i­inde r¿zg©r enerjisinin de yer aldēĵē yenilenebilir enerji potansiyelinden yararlanmak 

ge­mektedir. Bu ­alēĸmada, T¿rkiyeôde r¿zg©r enerji potansiyelinin etkin deĵerlendirilmesinde yerel 

kaynak kullanēmēnēn etkisi ¿zerine araĸtērma yapēlmēĸtēr. 

Anahtar Kelimeler:  R¿zg©r enerjisi, teknoloji tedariki, yerel kaynak kullanēmē. 

 

THE EVALUATION OF LOCAL RESOURCE USE ON THE 

UTĶLĶZATĶON OF THE WĶND ENERGY POTENTĶAL 

Abstract 

Wind energy is one of the developed and commercially available renewable energy types. Wind 

energy has become a preferred energy resource because it is a domestic energy source that is 

compatible with human health and environment, it is inexhaustible, it decreases the use of fossil fuels, 

and the cost of installation and operation decreases by time as a result of advances in technology. As a 

result of growing population, increasing urbanization efforts and increasing energy demand of 

developing industry,  energy requirements the gap between energy production and consumption is 

rapidly growing and pushes Turkey to an energy bottleneck. The Ministry of Energy and Natural 

Resources 2015-2019 Strategic Plan is to utilize the renewable energy potential, including wind 

energy, as a solution to this downturn. In the 2015-2019 Strategic Plan of the Ministry of Energy and 

Natural Resources, the strategy laid down as a solution to this bottleneck is to utilize the renewable 

energy potential, including wind energy. In this study, the impact of the use of local resources on the 

utilization of the wind energy potential effectively in Turkey is carried out. 

Keywords: Wind energy, technology supply, local resource use. 

 

GĶRĶķ 

R¿zg©r enerjisi, geliĸmiĸ ve ticari a­ēdan elveriĸli yenilenebilir enerji t¿rleri arasēnda yer 

almaktadēr. R¿zg©r enerjisi insan saĵlēĵē ve ­evreyle uyumlu yerli bir enerji kaynaĵē olmasē, 

t¿kenmez olmasē, fosil yakētlardan tasarruf saĵlamasē, teknolojideki ilerlemeler sonucu 

kurulum ve iĸletim maliyetinin her ge­en g¿n d¿ĸmesi gibi nedenlerle giderek tercih edilen 

bir enerji kaynaĵē haline gelmiĸtir.  

T¿rkiye, yerli enerji kaynaklarē ile enerji ihtiyacēnē karĸēlayamamaktadēr. Artan n¿fus, 

ĸehirleĸme ­abalarē ve geliĸen sanayinin enerji gereksiniminin sonucu olarak enerji ¿retimi 

mailto:sumeyyeates51@gmail.com
mailto:ayse.topal@ohu.edu.tr


 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

11 
 

ile enerji t¿ketimi arasēndaki a­ēk hēzla b¿y¿mekte ve T¿rkiyeôyi enerji darboĵazēna 

itmektedir. Enerji talebinin %49 kadarē ithal enerji ile karĸēlanmaktadēr (EĶGM, 2018).  

Klasik yºntemlerle elektrik enerjisi ¿retimine alternatif olarak yenilenebilir kaynaklarēn 

kullanēmē g¿n ge­tik­e ºnem kazanmaktadēr. Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanlēĵē 2015-

2019 Stratejik Planēônda bu darboĵaza ­ºz¿m olarak ortaya konan stratejilerin i­inde r¿zg©r 

enerjisinin de yer aldēĵē yenilenebilir enerji potansiyelinden yararlanmak ge­mektedir.  

¦lkeler son yēllarda yenilenebilir enerji kaynaklarēna yºnelmiĸlerdir. R¿zg©r enerjisi 

alternatif bir enerji kaynaĵēdēr. Kaynaĵēnē g¿neĸten alan r¿zg©r enerjisi doĵal, yenilenebilir, 

temiz ve sonsuz bir enerji kaynaĵēdēr. R¿zg©r enerjisi topografik yapē ve hava ĸartlarēndan 

etkilenmektedir. R¿zg©r yoĵunluĵu mevsimlere, g¿n¿n saatlerine gºre deĵiĸmeler 

gºstermektedir (Mehel,2009). 

Bu ­alēĸmada yenilenebilir enerji kaynaklarēndan r¿zg©r enerjisinin ne olduĵu ve r¿zg©r 

enerjisinin teknolojisi hakkēnda bilgi verilmiĸtir. R¿zg©r enerjisinin T¿rkiyeôdeki ve 

d¿nyadaki durumu incelenmiĸtir. T¿rkiyeôde r¿zg©r enerji potansiyelinin etkin 

deĵerlendirilmesinde yerel kaynak kullanēmēnēn etkisi ¿zerine araĸtērma yapēlmēĸtēr. 

¦retiminde karĸēlaĸēlan zorluklardan bahsedilip, ­ºz¿m ºnerileri sunulmaya ­alēĸēlmēĸtēr.  

1. R¦ZGĄR ENERJĶSĶ KAVRAMI 

Yenilenebilir enerji kaynaklarē; r¿zg©r enerjisi, g¿neĸ enerjisi, su g¿c¿, biyok¿tle enerjisi, 

deniz dalgalarēnēn g¿c¿, jeotermal enerji karĸēmēza ­ēkar. Ancak yēllarca s¿ren ­alēĸmalara 

gºre r¿zg©r ve g¿neĸ enerjisinin doĵrudan elektrik enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lebilmesi daha 

pratik ve kolaydēr (¢akēr, 2010). 

Ķnsanoĵlunun ilk yararlandēĵē enerji kaynaĵē r¿zg©rdēr. Tarihin en eski dºnemlerinden 

itibaren kullanēlan r¿zg©r enerjisini ilk olarak Mēsērlēlar ve ¢inliler kullanmēĸlardēr. 

¥zellikle deniz taĸēmacēlēĵēnda r¿zg©r, temel enerji kaynaĵē olmuĸtur.  

R¿zg©r enerjisi, yenilenebilir enerjiler arasēnda en geliĸmiĸ ve ticari a­ēdan en elveriĸli 

enerji t¿rleri arasēnda yer almaktadēr. R¿zg©rēn insan saĵlēĵē ve ­evreyle uyumlu yerli bir 

enerji kaynaĵē olmasē, t¿kenmez olmasē, fosil yakētlardan tasarruf saĵlamasē, teknolojideki 

ilerlemeler sonucu kurulum ve iletim maliyetinin her ge­en g¿n d¿ĸmesi gibi nedenlerle 

giderek tercih edilen bir enerji kaynaĵē haline gelmiĸtir (Bayra­, 2011). Bir yerde r¿zg©r 

enerjisinden yararlanmak; r¿zg©rēn yºn¿, sēklēk ve hēzēnēn belirli seviyelerde olmasēna 

baĵlēdēr. Bu faktºrler bir yerin r¿zg©r enerjisi potansiyelini belirlemekte kullanēlēr (Aslan ve 

Yamak, 2006). 

R¿zg©r enerjisi, herhangi bir emisyonu olmayan, doĵal kaynaklarē t¿ketmeyen, k¿resel 

ēsēnmaya katkēsē olmayan, asit yaĵmurlarēna neden olmayan, yerel ­evreye duyarlē bir enerji 

kaynaĵē olan enerji kaynaĵēdēr. R¿zg©r enerjisinin yakēn ­evresine verdiĵi g¿r¿lt¿, TV ve 

radyo yayēnlarēyla etkileĸimi, kuĸlara yarattēĵē tehlike ve gºrsel etkileri bilinen ­evresel 

etkileridir (Kumbur, ¥zer ve Avcē, 2001). 

R¿zg©r enerjisi, g¿neĸ radyasyonunun yer y¿zeylerini farklē ēsētmasēndan kaynaklanēr. Yer 

y¿zeylerinin farklē ēsēnmasē havanēn sēcaklēĵēnēn, neminin ve basēncēnēn farklē olmasēna, bu 

farklē basēn­ da havanēn hareketine neden olur. G¿neĸ ēĸēnlarē olduĵu s¿rece r¿zg©r 

olacaktēr. R¿zg©r, g¿neĸ enerjisinin dolaylē ¿r¿n¿d¿r. D¿nyaya ulaĸan g¿neĸ enerjisinin 

yaklaĸēk %2 kadarē r¿zg©r enerjisine ­evrilmektedir (¥nal ve Yarbay, 2010). 

Tarihte r¿zg©r enerjisinin kullanēmē yelkenli gemilerle baĸlamēĸtēr. Buradaki kullanēmē 

elektrik enerjisi ¿retimi olmasa da r¿zg©rēn ºnemli bir doĵal kaynak olduĵu anlaĸēlmēĸtēr. 

Milattan ºnce 2800ôl¿ yēllara dayanan bu enerji ilk baĸlarda sulama ama­lē kullanēlērken, 

1900ôlu yēllarda k¿­¿k ºl­ekte elektrik ¿retimi i­in kullanēlmaya baĸlanmēĸtēr (Kaldellis ve 

Zafirakis, 2011). Ķlk r¿zg©r trib¿nlerinin ¿rettikleri g¿­ miktarlarē az olsa da g¿n¿m¿zde 
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geliĸen teknolojiyle birlikte ¿rettikleri g¿­ miktarlarē bir hayli artmēĸtēr ve bu artēĸ r¿zg©rē 

ºnemli bir enerji haline getirmiĸtir. R¿zg©rēn enerji ¿retiminde yaygēn kullanēmē 1970ôli 

yēllardaki petrol krizinden sonra geliĸmeye baĸlamēĸtēr. 1980-1985 yēllarēnda Amerikaôda 

toplam 1580 MW g¿ce sahip r¿zg©r ­iftlikleri kurulmuĸtur. Kurulu g¿­ deĵeri 1998 sonu 

itibariyle 1946 MWôa ulaĸmēĸtēr. Avrupaôda Danimarka, Hollanda ve Almanyaôda 

kurulmaya baĸlanan r¿zg©r ­iftlikleri hēzla geliĸmiĸ, 1991 yēlēnda yeniden d¿zenlenen enerji 

kanunu ile Almanya r¿zg©r enerjisinde birinci sēraya ­ēkmēĸtēr (Gen­oĵlu ve Cebeci, 2001). 

R¿zg©r enerjisi ­evre ¿zerine olumsuz etkisi yok denecek kadar az olan yenilenebilir ve 

­evre dostu bir enerji kaynaĵēdēr. Fosil yakētlarla elektrik enerjisi ¿retmenin neden olduĵu 

­evresel hi­bir sorun r¿zg©r enerjisinde yoktur. Yapēlan araĸtērmalarda, 500 kWôlēk bir 

r¿zg©r trib¿n¿n¿n 57.000 aĵacēn yaptēĵē Co2 temizleme iĸine eĸ deĵer bir iĸ yaptēĵē 

belirlenmiĸtir. Ayrēca, d¿nya genelindeki elektrik enerjisi ihtiyacēnēn sadece %10ôluk 

kēsmēnēn 2025 yēlēna kadar r¿zg©r enerjisinden saĵlanmasē durumunda atmosfere salēnan 

CO2 emisyonunun yēlda 1.41 Gton azalacaĵē ºngºr¿lmektedir (ķenel ve Ko­, 2015). 

Yer y¿zeylerinin farklē ēsēnmasē, havanēn sēcaklēĵēnēn, neminin ve basēncēnēn farklē 

olmasēna, bu basēn­ farklarē havanēn hareketine neden olur. Y¿ksek basēn­tan al­ak basēnca 

doĵru olan hava hareketi de r¿zg©rē oluĸturur. R¿zg©r enerjisinden elektrik enerjisi ¿retimi 

r¿zg©r trib¿nleriyle ger­ekleĸtirilmektedir. R¿zg©r trib¿nlerinin genel olarak ­alēĸma 

prensibi, kinetik enerji, mekanik enerji ve elektrik enerjisi dºng¿s¿ne dayanmaktadēr (Ko­ 

ve ķenel, 2013). Bu trib¿nlerde bir rºtar, bir g¿­ ĸaftē ve r¿zg©rēn kinetik enerjisini elektrik 

enerjisine ­evirecek bir jeneratºr kullanēlēr. R¿zg©r rºtordan ge­erken aerodinamik bir 

kaldērma g¿c¿ oluĸturur ve rºtoru dºnd¿r¿r. Bu dºnel hareket jeneratºr¿ hareket ettirir ve 

elektrik ¿retir. T¿rbinlerde ayrēca dºnme oranēnē ayarlayacak ve kanatlarēn hareketini 

durduracak bir rºtor kontrol¿ bulunur. R¿zg©r ĸiddeti y¿kseklikle arttēĵē i­in r¿zg©r 

trib¿nleri kule tepelere yerleĸtirilir. Yatay ve d¿ĸey eksen sistemleri olmak ¿zere iki t¿r 

r¿zg©r trib¿n¿ bulunmaktadēr (Gºrg¿n, 2009). Temel olarak modern bir r¿zg©r t¿rbini 

baĸlēca ¿­ kēsēmdan oluĸur. Bunlar kanatlar, jeneratºr ve sistemi uygun y¿kseklikte sabit 

tutmaya yarayan kuledir. Alt sistemler ise, diĸli kutusu, frenleyici, elektrik-elektronik 

donanēm, ĸaft, yaĵlayēcē mekanizma, titreĸim ºnleyici, g¿­ kontrol ¿nitesi ve ĸebeke 

baĵlantēlarē ĸeklinde sēralanēp farklē modellere gºre deĵiĸiklik gºsterebilmektedir 

(Aĵa­bi­er, 2010). 

2. D¦NYADA VE T¦RKĶYEôDE R¦ZGĄR ENERJĶSĶ G¥R¦N¦M¦  

R¿zg©r enerjisi yenilenebilir bir enerji t¿r¿ olarak d¿nya genelinde b¿y¿mesini 

s¿rd¿rmektedir. 1998ôin sonunda yaklaĸēk 50 ¿lkede 10.000 MWôtan fazla elektrik ¿reten 

r¿zg©r t¿rbinleri iĸletmede iken, son yēllarda ise r¿zg©r t¿rbini satēĸlarēnda yaklaĸēk yēllēk 

%40ôlēk bir b¿y¿me ger­ekleĸmiĸtir. G¿n¿m¿zde r¿zg©r enerjisi i­in en baĸarēlē pazarlar, 

baĸta Danimarka, Almanya ve Ķspanya olmak ¿zere Avrupaôdēr. R¿zg©r teknolojisinin 

kullanēmēnda ABD ve bunun yanē sēra geliĸmekte olan ¿lkelerden Hindistan, ¢in ve G¿ney 

Amerika ¿lkelerinde b¿y¿k bir patlama olmuĸtur. ¢evresel avantajlarē a­ēsēndan d¿nyada 

pek ­ok ¿lke resmi teĸviklerle r¿zg©r enerjisini desteklemektedirler. T¿m bu teĸviklerin 

amacē, r¿zg©r enerjisi sektºr¿n¿ harekete ge­irmek, maliyetleri d¿ĸ¿rmek ve resmi 

desteklerle ĸuan fosil yakētlarēn sahip olduĵu haksēz ¿st¿nl¿ĵ¿ ortadan kaldērmaktēr 

(Albostan, ¢eki­ ve Eren, 2009). 

D¿nya r¿zg©r kaynaĵē 53 TWh/yēl olarak hesaplanmakta, 2020 yēlēnda d¿nya elektrik talebi 

artēĸēnēn 25.579 TWh/yēl olacaĵē ºngºr¿lmektedir. D¿nya r¿zg©r enerjisi kurulu g¿c¿n¿n 

2020 yēlē sonunda 1245 GWôa ulaĸacaĵē ve ayrēca d¿nya elektrik t¿ketiminin %12ôsini 

karĸēlayacaĵē beklenmektedir. 2040 yēlēnda d¿nya elektrik enerjisi t¿ketiminin %20ôsinin 

r¿zg©r enerjisi tarafēndan karĸēlanacaĵē tahmin edilmektedir. R¿zg©r enerji teknolojisindeki 
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geliĸmeler ve yatērēm maliyetlerindeki d¿ĸ¿ĸlerle birlikte k¿resel r¿zg©r enerji pazarē yēllēk 

olarak ortalama %28 b¿y¿yen bir sektºr haline gelmiĸtir (Oskay, 2014). 

T¿rkiyede r¿zg©r enerjisinin geliĸimi 1992 yēlēnda R¿zg©r Enerji Birliĵi kurulmasēyla 

baĸlamēĸtēr. T¿rkiyeôdeki ilk r¿zg©r santrali 1,5 MW g¿c¿nde 1998 yēlēnda Ķzmir-Ala­atēôda 

kurulmuĸtur (Aras, 2003).  

T¿rkiye R¿zg©r Enerjisi Potansiyel Atlasē (REPA), T¿rkiye R¿zg©r kaynaklarēnēn 

karakteristiklerini ve daĵēlēmēnē belirlemek amacēyla Elektrik Ķĸleri Et¿t Ķdaresi (EĶEĶ) 

tarafēndan 2006 yēlēnda ¿retilmiĸtir. Bu atlasta verilen detaylē r¿zg©r kaynaĵē haritalarē ve 

diĵer bilgiler r¿zg©r enerjisinden elektrik ¿retimine aday bºlgenin belirlenmesinde 

kullanēlabilecek bir altyapē saĵlamaktadēr. Yēllēk ortalama deĵerler esas alēndēĵēnda, 

T¿rkiyeônin en iyi r¿zg©r kaynaĵē alanlarē kēyē ĸeritleri, y¿ksek bayērlar ve daĵlarēn 

tepesinde ya da a­ēk alanlarēn yakēnēnda bulunmaktadēr (Altuntaĸoĵlu, 2010). 

T¿rkiyede r¿zg©r enerjisiyle ilgili ilk bilimsel ­alēĸmalar 1960ôlarda Ankara ¦niversitesi 

1970ôlerde ise Ege ¦niversitesi, Ortadoĵu Teknik ¦niversitesi ve T¦BĶTAK Marmara 

Araĸtērma Merkezi, 1981 yēlēndan sonra ise EĶEĶ tarafēndan y¿r¿t¿lm¿ĸ ve 1989 yēlēnda bu 

kuruluĸ b¿nyesinde r¿zg©r enerjisi ĸube m¿d¿rl¿ĵ¿ kurulmuĸtur. 1992 yēlēnda Avrupa 

R¿zg©r Enerjisi Birliĵi (AREB) T¿rkiye ĸubesi a­ēlmēĸtēr. 1993 yēlēndan itibaren ise, Devlet 

Meteoroloji Ķĸleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ (DMĶGM) tarafēndan 43 meteoroloji istasyonunun 

r¿zg©r deĵerleri topografik veriler ile geniĸletilerek, T¿rkiye R¿zg©r Atlasôēnēn 

­ēkarēlmasēna baĸlanmēĸtēr (Hayli, 2001). 

T¿rkiye r¿zg©r enerjisi a­ēsēndan hatērē sayēlēr bir d¿zeyde potansiyele sahip bir ¿lkedir. 

Nitekim T¿rkiyede yer seviyesinden 50 metre y¿kseklikte ve 7,5 m/s ¿zeri r¿zg©r hēzēna 

sahip alanlarda kilometrekare baĸēna 5 MW g¿c¿nde r¿zg©r santrallerinin tesis edilmesi 

kabul edilebilir durumdadēr. Bu baĵlamda T¿rkiyeônin r¿zg©r enerjisi potansiyeli de 48.000 

MW olarak belirlenmiĸtir. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlēĵēôna baĵlē Yenilenebilir 

Enerji Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan yapēlan ºl­¿mlerde Marmara, G¿neydoĵu Anadolu ve 

Ege Bºlgelerinin r¿zg©r g¿c¿ a­ēsēndan diĵer bºlgelere gºre daha zengin olduĵu tespit 

edilmiĸtir. ķekil 1ôde, T¿rkiye R¿zg©r Enerjisi Potansiyel Atlasôēnda (REPA) gºr¿ld¿ĵ¿ 

¿zere ºzellikle ¢anakkale- Balēkesir, Manisa- Ķzmir ve Hatay bºlgeleri bu a­ēdan ºn plana 

­ēkmaktadēr (¥zen, ķaĸmaz ve Bahtiyar, 2015).   
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ķekil 1. T¿rkiye R¿zg©r Enerjisi Potansiyel Atlasē (REPA) 

Kaynak: Enerji Ķĸleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ 

T¿rkiye d¿nyada r¿zg©r enerjisinin kullanēlmasēna elveriĸli olan ¿lkeler arasēnda yer 

almaktadēr. D¿nyadaki geliĸime paralel olarak 2020 yēlēnda T¿rkiyeôde t¿ketilmesi 

beklenen elektrik enerjisinin %10ôunun r¿zg©rdan karĸēlanmasē hedeflenmektedir. 

T¿rkiyede ilk defa r¿zg©r enerjisinden elektrik enerjisi 1986 yēlēnda ¢eĸme Altēn Yunus 

tesislerinde kurulan 55 kW elektrik ¿reten r¿zg©r t¿rbininden elde edilmiĸtir. R¿zg©r 

enerjisine baĵlē olan teknoloji son yēllarda b¿y¿k geliĸmeler gºstermiĸ ve bu geliĸmeler 

sonucunda 200 MW kapasiteli r¿zg©r g¿­ santralleri kurulmuĸtur. 1990 yēlēnda d¿nyada 

r¿zg©r enerjisinin kurulu g¿c¿ 2160 MW iken 1994 yēlēnda %43ôl¿k bir artēĸla 3738 MWôa 

ulaĸmēĸtēr. 2000 yēlēnda ise kurulu r¿zg©r g¿c¿ 18.849 MWôa ­ēkmēĸtēr (ķengºr, t.y.). ķekil 

2 2007 yēlē ve sonrasē i­in r¿zg©r enerjisi kurulu g¿c¿nde yaĸanan deĵiĸiklikleri 

gºstermektedir. 

 

ķekil 2. T¿rkiyeôdeki R¿zg©r Enerjisi Santralleri i­in K¿m¿latif Kurulum 

Kaynak: TUREB (2019) 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

15 
 

ķekil 3ôe gºre en fazla r¿zg©r enerjisi kurulu g¿c¿ne sahip bºlgeler Ege Bºlgesi (2684 

MW) ile Marmara Bºlgesiônde (2318 MW) yoĵunlaĸtēĵē gºr¿lmektedir. Akdeniz Bºlgesi 

919 MW ile ¿­¿nc¿ sēradadēr. 588 MW Kurulu g¿­ ile Ķ­ Anadolu Bºlgesi dºrd¿nc¿ sērada 

iken, Karadeniz 268 MW ile besinci sērada ve G¿neydoĵu Anadolu bºlgesi 93 MW ile 

sondadēr. 

 

ķekil 3. R¿zg©r Enerjisi Kurulu G¿c¿n¿n Bºlgelere Gºre Daĵēlēmē 

Kaynak: TUREB (2019) 

T¿rkiyeôde r¿zg©r enerji potansiyelinin etkin deĵerlendirilmesinin ºn¿nde engel olan 

faktºrlerden biri r¿zg©r enerjisi aksamlarēnēn ­oĵunun yerli ¿retiminin bulunmamasē 

nedeniyle ithal edilmesi gerektiĵi i­in kurulum ve bakim maliyetlerinin y¿ksek olmasēdēr. 

T¿rkiyeôde bir r¿zg©r enerji santralinin toplam kurulum bedeli 1750 USD/kW ve geri dºn¿ĸ 

suresi 9,8 yēldēr (Ertuĵrul ve Kurt, 2009).  D¿nya genelinde geri dºn¿ĸ suresi ortalama 5-6 

yēldēr (TUGE, t.y.).  

SONU¢  

Yenilenebilir enerji kaynaklarē denildiĵinde ilk akla gelenler; g¿neĸ, r¿zg©r ve hidrolik 

enerjidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarē arasēnda yer alan r¿zg©r enerjisi, saĵladēĵē 

avantajlara baĵlē olarak giderek daha fazla tercih edilmektedir. R¿zg©r enerjisi, ­evreye en 

az zarar veren dolayēsēyla dēĸsal maliyetleri en d¿ĸ¿k enerji kaynaĵēdēr. R¿zg©rdan elektrik 

¿retimi 100 yēl ºnce baĸlamēĸtēr. 1950 yēlē ºncesinde daha ­ok 20-100 kWôlēk makinalar 

¿zerinde durulmuĸ olmakla birlikte, 1250 kWôlēk t¿rbinler de yapēlmēĸtēr. 

Ķnsanoĵlunun geleceĵi enerji kaynaklarēnēn doĵru kullanēmēna baĵlēdēr. Yenilenebilir 

kaynaklarēn kullanēmē g¿n ge­tik­e ºnem kazanmaktadēr. Bu kaynaklardan r¿zg©r enerjisi 

kaynaĵē hēzlē bir ĸekilde geliĸme gºstermektedir. T¿rkiye bu enerji kaynaĵē a­ēsēndan 

ºnemli bir potansiyele sahiptir. 

T¿rkiyeôde r¿zg©r enerji potansiyeli ve mevcut kurulu g¿c¿ arasēnda ºnemli derecede fark 

gºr¿lmektedir. R¿zg©r enerji potansiyeli 48.000 MW iken 2018 yēlē kurulu g¿c¿ 7369 MW 

olarak verilmiĸtir. T¿rkiye enerji gereksinimini saĵladēĵē birincil enerji kaynaklarēnēn 

t¿kenme olasēlēĵēnē gºz ºn¿nde bulundurarak r¿zg©r enerjisine yºnelik kullanēmē 

ºzendirmeli ve ºzel sektºr bu alanda teĸvik edilmelidir. R¿zg©r enerjisi kurulum maliyetini 

ve geri dºn¿ĸ surelerinin d¿ĸ¿r¿lmesi i­in r¿zg©r enerjisi teknoloji tasarēm, geliĸtirme ve 

¿retimi teĸvik edilmeli, yerel kaynak geliĸimi i­in fērsatlar yaratēlmalēdēr.  
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T¿rkiyeôde r¿zg©r enerjisi sektºr¿n¿n istenen baĸarēyē saĵlayabilmesi i­in yatērēmcēlara 

cazip ortamlarēn yaratēlmasē gerekmektedir. Yatērēmcēlarēn devlet tarafēndan vergi indirimi, 

kredi, g¿mr¿k iĸlemlerinde kolaylēklar gibi konularda teĸvik edilmesi saĵlanmalēdēr. 

R¿zg©r enerjisinden ¿retilen elektriĵi kullananlarēn da desteklenmesi gerekmektedir. 

¦niversitelerde enerji kaynaklarēna yºnelik Ar-Ge ­alēĸmalarē yapēlmalēdēr. Toplumun her 

kesimine r¿zg©r enerjisinin ºnemi ve ¿lkeye saĵlayabileceĵi getirileri a­ēk­a anlatacak 

projeler ¿retilmelidir. 

Yenilenebilir enerji kaynaklarēna ait saĵlēklē ve g¿venilir veri setleri oluĸturulmalē ve bu 

veri setlerinin s¿rekliliĵi ve g¿ncellenmesi saĵlanmalēdēr. ¢evresel zararlarē en az olan ve 

¿lke i­inde bol olarak bulunan enerji kaynaklarēna yºnelmek, T¿rkiyeôyi hem enerji 

darboĵazēndan kurtaracak hem de dēĸa baĵēmlēlēĵē azaltacaktēr. Yenilenebilir enerji 

kaynaklarēndan daha etkin yararlanma yollarēna gidilmesi gerekmektedir. 
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¥zet 

 

Ekonomik b¿y¿me a­ēsēndan enerji ºnemli bir girdidir. Burundi, ºzellikle Bujumbura'nēn baĸkent 

bºlgesinde hēzla artan bir enerji talebine ve enerji arz-talep a­ēĵēna sahiptir. Burundi n¿fusunun 

­oĵunluĵu kērsaldadēr ve enerji arzē b¿y¿k ºl­¿de biok¿tle enerjisine dayanmaktadēr. Burundi 

hidroelektrik enerjisinin geliĸtirilmesi potansiyeline sahip olduĵu halde bu potansiyelden tam olarak 

faydalanamamaktadēr. Elektrik enerjisi toplam arz i­erisinde % 0,3ôl¿k bir pay ile olduk­a d¿ĸ¿k bir 

yere sahiptir ve sēk aralēklarla elektrik kesintisi yaĸanmaktadēr. Kērsal elektrik tedariki programlarē 

i­in bir etki deĵerlendirmesi tasarlanērken beklenen ana sonu­larēn tartēĸēlmasēna rehberlik edecek bir 

analiz ­er­evesi ile bu ­alēĸmanēn temel amacē elektrik enerjisinin tedarikinde karĸēlaĸēlan 

problemlerin Burundi ekonomisi ¿zerine etkisini ortaya koymaktēr. 

Anahtar kelimeler:  Burundi, elektrik tedariki, ekonomi. 

 

 

ECONOMIC REFLECTIONS OF THE PROBLEM ENCOUNTERED IN 

ELECTRICITY SUPPLY: THE CASE OF BUR UNDI 
 
Abstract 

In terms of economic growth, energy is an important input. Burundi has a rapidly growing energy 

demand and an energy supply-demand gap, particularly in the capital city of Bujumbura. The majority 

of the Burundi population is rural and the energy supply is largely based on biomass energy. Burundi 

has the potential to develop hydropower energy whose potential is not fully exploited. Electrical 

energy is very low with a share of 0.3% in the total supply and there is a frequent power outages. An 

analysis framework that will guide the discussion of the main results expected when designing an 

impact assessment for rural electrification programs and the main objective of this study is to reveal 

the effects of the problems encountered in the supply of electricity to the economy of Burundi. 

 

Keywords: Burundi, electricity supply, economy. 

 

GĶRĶķ 

Tahminen 10 milyon n¿fusu, 310 kmĮ n¿fus yoĵunluĵu ve yēllēk % 2,1 b¿y¿me oranē ile 

Burundi, Afrika'nēn en yoĵun n¿fuslu ¿lkeleri arasēnda yer almaktadēr (Republique Du 

Burundi Minist¯re de lôEnergie et des Mines, 2013). Tablo 1ôde Burundi demografik 

ºzellikleri gºsterilmiĸtir. 

Tablo 1. Burundi Demografik ¥zellikler 

 2005 2010 2015 2020 2025 

N¿fus (milyon) 7.562 8.403 9.401 10.379 11.459 

Artēĸ oranē  2.3 % 2.1 % 2 % 2 % 

Kent n¿fusu (milyon) 0,756 1,111 1,692 2,753 4,434 

Kērsal n¿fus (milyon) 6,806 7,292 7,692 7,626 7,026 

Kentleĸme oranē 10% 13,1% 18,2% 26,5% 38,7% 

Kaynak: Republique Du Burundi .Minist¯re de lôEnergie et des Mines (2013). 

mailto:ruberintwaricollin@gmail.com
mailto:ayse.topal@ohu.edu.tr
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¦lkelerin ekonomik ve toplumsal geliĸimlerinde ºnemli bir role sahip olan enerji, Burundi 

i­in kilit problemlerden biri haline gelmiĸtir. ¦lkede meydana gelen ­atēĸmalar, enerji 

altyapēsēna b¿y¿k zarar vermiĸ ve ¿lkenin toplam elektrik ¿retim kapasitesi 50 MW ile 

sēnērlē kalmēĸtēr (World Bank, 2011). H©lihazērda, elektrik ¿retim, iletimi, daĵētēmē ve 

temini 25 yēldēr faaliyette olan, 2015 yēlēnda yenilenen ve yasal bir tekel olan "Regideso" 

ulusal kuruluĸu tarafēndan ger­ekleĸtirilmektedir (Barba, 2018). ¦retim kapasiteleri 
Regideso'ya aittir ve iĸletilmektedir, ­oĵunlukla hidroelektriktir ve iletim ve daĵētēm hatlarē 

gibi olduk­a eskidir. Elektrik ¿retim ekipmanlarēn ­oĵu 1962ôden ºnce yapēlmēĸtēr ve 

herhangi bir ilave ¿retim kapasitesi ĸebekenin sºz konusu eskimesinden dolayē zarar 

verebilir. 

Burundiônin enerji t¿ketimi b¿y¿k ºl­¿de biok¿tleye dayanmaktadēr. Konut sektºr¿, 

¿lkedeki ana enerji t¿keticileridir ve toplam t¿ketimin %94'¿n¿ oluĸturmaktadēr 

(Republique Du Burundi Minist¯re de lôEnergie et des Mines, 2011). Elektrik (%0,3) ve 

petrol ¿r¿nleri (%0,4) Burundiônin enerji t¿ketiminde k¿­¿k bir rol oynamaktadēr. End¿stri 

ve ulaĸtērma d©hil edildiĵinde, t¿m enerji t¿ketiminin % 94'¿ yaklaĸēk %70'i odun, %18'i 

tarēmsal kalēntē, %6'sē kºm¿r ve %1'i de bagasozdan oluĸan biok¿tleye dayanmaktadēr. 

Burundi, Bujumbura baĸkent bºlgesinde hēzla artan bir enerji talebine, ºzellikle tarēmsal 

¿r¿nlerin ¿retimi i­in artan bir enerji talebine baĵlē olarak genel bir enerji arz-talep a­ēĵēna 

ve kērsal alanlarēn elektrifikasyonu yani elektrik tedariki problemine sahiptir. Elektriĵe 

eriĸim n¿fusun sadece % 1,8ôini (25.000 kiĸi) kapsamaktadēr ve elektriĵin %95ôi baĸkent 

Bujumburaôda t¿ketilmektedir (Bukuru, 2018). 

 

1. BURUNDĶ ENERJĶ G¥R¦N¦M¦ 

Burundi genel enerji gºr¿n¿m¿ enerji potansiyeli ve enerji politikalarē olarak iki baĸlēk 

altēnda incelenmiĸtir.  

1.1 Enerji Potansiyeli 

Burundiôde enerji ihtiyacēnē karĸēlamak i­in ­eĸitli enerji kaynaklarē kullanēlmaktadēr. 

Bunlardan en ­ok kullanēlanē, kaynaĵa ulaĸēm ve ekonomiklik a­ēsēndan odun ve kºm¿rd¿r 

(Republique Du Burundi Minist¯re de lôEnergie et des Mines, 2012). Tablo 2ôde Burundi 

enerji sektºr¿n¿n genel gºr¿n¿m¿ verilmiĸtir 

 

Tablo 2. Burundi Enerji Gºr¿n¿m¿ (TEP) 

 

 2000 2005 2010 2015 

¦retim      

Kºm¿r 0 0 44 44 

Elektrik 

(Toplam) 

9 8 21 17 

Elektrik(fosil 

kaynaklardan) 

0 0 1 2 

Hidroelektrik 8 8 20 15 

T¿ketim     

Petrol 132 132 73 77 

Elektrik 11 14 19 23 

Ķthalat     

Petrol 132 132 72 77 

Elektrik 3 6 7 8 

Kaynak: Africa Energy Statistics 2015 Edition (AFREC, 2015) 
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G¿neĸ enerjisi 

12 ayēn 12'sinde mevcut g¿neĸ ile tropik bir iklime sahip olan Burundi, topraklarēnda b¿y¿k 

bir elektrik enerjisi potansiyeline sahiptir. Ortalama potansiyel 4-5 kWh/m2/g¿n'd¿r 

(UNEP, 2017). 

 

R¿zg©r enerjisi 

Burundi'deki r¿zg©r enerjisi potansiyeli, ºzellikle Imbo ovalarēnda olduk­a y¿ksektir. 

R¿zg©r t¿rbinlerinin kurulumu i­in uygun mevcut toplam alanēn 10,047 km2 olduĵu 

d¿ĸ¿n¿lmektedir (UNEP, 2017). Meteorolojik veriler yerden 2 metrede ortalama 5 m/s 

ortalama r¿zg©r akēĸēnē gºstermektedir (REEP, 2012). 

Biok¿tle 

Burundi'de hem kentsel hem de kērsal alanlarda, konut ve sanayi sektºrlerinde en ­ok 

kullanēlan enerji kaynaĵē bir biok¿tle enerjisi olan odundur. ¢alēĸmalar, mevcut orman 

arazilerinin 174.000 hektar olduĵunu, ilerleyen yēllarda odun t¿ketiminin daha da artacaĵēnē 

ve artan odun talebini karĸēlamak i­in 180.000 hektarlēk ¿retim yapēlmasē gerektiĵi tahmin 

etmektedir (REEP, 2012). Tablo 3ôte Burundiôde odun t¿ketiminin yēllara ve sektºrlere 

gºre deĵiĸimi verilmiĸtir.  

Tablo 3. Burundi Odun T¿ketimi (ton) 

Kaynak: Burundi Energy Situation, (Energypedia, t.y.) 

Kºm¿r 

Kentsel alanlarda kºm¿r, ºzellikle gēdalarēn ēsēnmasēnda ºnemli bir unsur olduĵu i­in en 

pop¿ler enerji kaynaĵēdēr. ķehir sakinleri Burundi n¿fusunun %10'unu oluĸturur ve 1996-

2005 yēllarē arasēnda % 7 ile %10 arasēnda deĵiĸen kentleĸme oranē ile t¿ketimin 2005 

yēlēna gºre % 4 y¿kselebileceĵi tahmin edilmektedir (Energypedia, t.y.). Tablo 4ôte 

Burundiôde kºm¿r t¿ketiminin yēllara ve sektºrlere gºre deĵiĸimi verilmiĸtir. 

Tablo 4. Burundi Kºm¿r T¿ketimi (ton) 

Sektºr 2002 2003 2004 2005 2006 

Konut 327 674 336 521 346 617 367 414 382 110 

Ticaret ve hizmetler - - - - - 

Toplam  327 674 336 521 346 617 376 414 382 110 

Kaynak: Burundi Energy Situation, (Energypedia, t.y.) 

Turba Burundi'de yaygēn olarak kullanēlan bir kºm¿rd¿r. Rezervleri 100 ile 150 milyon ton 

arasēnda deĵiĸmekte olup, bunlardan %57'si kullanēlabilir durumdadēr. En ­ok askeri 

kamplarda ve cezaevi merkezlerinde kullanēlmaktadēr (Nimubona, t.y.) 

Elektrik  

1962 yēlēnda ¿lkenin baĵēmsēzlēĵē ile kurulan halka a­ēk bir ĸirket olan Regideso, iletim ve 

daĵētēm ĸebekesini ve en b¿y¿k 2'si Mugere ve Rweguraôda olan 8 hidroelektrik santralini 

ve 2 termal tesisi iĸletmektedir.  ¦lkenin ulusal kurulu g¿c¿ 32,9 MW tēr ve Regideso, 

Sektºr 2002 2003 2004 2005 2006 

Konut 5 556 501 5 733 496 5 905 500 6 064 949 6 210 508 

Ticaret ve 

hizmetler 

- - - - - 

Gēda  14 545 16 279 17 039 17 805 18 232 

Toplam  5 581 046 5 749 775 5 922 539 6 082 754 6 228 740 
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Kongoôda bulunan ve 70 MW g¿­ kapasitesine sahip bir hidroelektrik kompleksinden 

elektrik satēn almaktadēr (Barba, 2018).   

Bu ¿retim kapasiteleri sektºrdeki yatērēm yetersizliĵinden b¿y¿k ºl­¿de etkilenmektedir. 

¥zellikle hidroelektrik santralleri, iletim ve daĵētēm ĸebekelerindeki ekipmanlar uzun bir 

s¿redir yenilenmediĵinden sēk sēk problemlere neden olmaktadēr.  ¥rneĵin, 2017 yēlēnēn 

Eyl¿l ayēnda, baĸkent Bujumbura'ya elektrik tedariki i­in 30 MW'lēk acil kiralanan bir 

elektrik ¿retim tesisinin devreye alēnmasē ile bu tesisin tekerleĵinin sabit kalmamasēndan 

dolayē ciddi kesintileri yaĸanmēĸtēr (Energypedia, t.y.). 

Burundi'deki enerji sektºr¿n¿n temel problemlerinden biri ­ok d¿ĸ¿k bir elektrik tedarik 

seviyesidir. T¿ketim tarafēnda, elektrik ­ok d¿ĸ¿k rakamlara sahiptir. Enerji t¿ketiminin 

%1,3ô¿ elektriktir, elektriĵe eriĸim oranē %7 civarēndadēr ve d¿nyadaki en d¿ĸ¿k kiĸi baĸēna 

ortalama t¿ketime sahiptir, 25 kWh/ay (Barba, 2018). Ulusal elektriĵe eriĸim oranēnēn %7 

civarēnda olduĵu, ĸehir sakinlerinin yalnēzca %52,1'si ve kērsal kesim sakinlerinin %2'sinin 

elektriĵe eriĸebildiĵi bilinmektedir. 

1.2 Enerji politikalarē 

2017'de, Burundi 10 yēllēk bir Ulusal Kalkēnma Planē yayēnlamēĸtēr. Plan, enerji sektºr¿ i­in 

beĸ stratejik hedef sunmaktadēr (Shema, 2018): 

¶ Hidroelektrik alanēnda, 1700 MW olarak tahmin edilen hidroelektrik potansiyeli 

¿zerinde 300 MW'dan yararlanmak ¿zere hidroelektrik santrallerin yapēmēnē 

saĵlamak, 

¶ Komĸu ¿lkelerle y¿ksek voltajlē elektrik iletim hatlarēnēn (660kv) birbirine 

baĵlandēĵē bºlgesel elektrik pazarēndan elektrik almak, 

¶ G¿neĸ mikro santralleri geliĸtirmek ve halihazērda var olan ve 38.5 MW'lēk bir ek 

getirecek g¿neĸ enerjisi santrallerini geliĸtirmek, 

¶ 35 MW'lēk kombine iki turba termik santrali kurmak; belediye atēĵēna dayalē ve 30 

MW kurulu g¿ce sahip bir biok¿tle santrali kurmak; ceza evleri, yatēlē okullar ve 

askeri kēĸla gibi yerleĸkeleri biyogaz sindiriciler ve fotovoltaik g¿neĸ enerjisi ile 

donatmak, 

¶ Petrol ¿r¿nleri tedarik zincirinin g¿venliĵini saĵlamak. 

 

2. ELEKTRĶK TEDARĶKĶ PROBLEMĶNĶN EKONOMĶYE YANSIYAN ETKĶLERĶ 

Burundi ekonomisinde elektrik enerjisinin ekonomik kalkēnmadaki rol¿ her zaman sermaye 

olmuĸtur. Ekonomik literat¿re gºre, bir ¿lkenin ekonomik b¿y¿mesi genellikle Burundi i­in 

de ge­erli olan elektrik enerjisi t¿ketim d¿zeyi ile baĵlantēlēdēr. Nitekim elektrik enerjisinin 

mevcudiyeti yeni iĸ olanaklarē, yenilikler i­eren ¿retim ekipmanlarēna yapēlan yatērēmlarēn 

daha y¿ksek ve verimli olmasēnē, saĵlēk ve eĵitim sektºrlerinde ilerlemeyi, yeni bilgi ve 

iletiĸim teknolojilerine eriĸimde bulunmalarēnē ve t¿m bunlar sayesin ekonomik b¿y¿mede 

artēĸ saĵlamaktadēr. 

Sanayide elektrik enerjisinin mevcudiyeti s¿re­lerin otomatikleĸerek ¿retimin 

yoĵunlaĸmasēnē, gēda end¿strisindeki ­eĸitlilikle ilgili sorunlarēn ­ºz¿lmesini, sanayide 

yatērēm eksikliĵini ve sanayileĸme yoluyla ¿retken tabanēn geniĸlemesini m¿mk¿n 

kēlmaktadēr. 

Chaurey v.d (2004), kērsal yoksulluk ve elektriĵe eriĸim eksikliĵinin g¿­l¿ bir iliĸki 

olduĵunu, ikincisi ise ¿retken faaliyetler i­in bir ºnkoĸul olduĵunu savunmaktadērlar. Daha 

verimli ¿retim ara­larēna eriĸimden kaynaklanan ¿retkenliĵi artērmanēn yanē sēra, elektriĵe 

eriĸim de hane halkēnēn zamandan tasarruf etmesini ve daha uzun ­alēĸmalarēna imk©n 

saĵlayabilir. 
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Burundi'nin n¿fusunun ­oĵunun kērsal olduĵu bir ¿lke olduĵu gºz ºn¿ne alēndēĵēnda, teorik 

olarak kērsalda elektrik tedariki sorununun ­ºz¿m¿n¿n, yeni istihdam olanaklarēna baĵlē 

olarak artan gelirler yoluyla ­ok ­eĸitli faydalar saĵlayacaĵē kabul edilmektedir (World 

Bank, 2008). Tablo 5ôte kērsalda elektrik tedariki probleminin ­ºz¿m¿n¿n etkileri ayrēntēlē 

olarak gºsterilmiĸtir. 

Tablo 5. Kērsal Elektrik Tedariki Etki Gºstergeleri 

 

S¦RE KONU G¥STERGE BEKLENEN 

ETKĶ 

CĶNSĶYET 

HETEROJENLĶĴĶ 

Hemen  Kapsama 

ve  

Eriĸim 

ķebekeye baĵlē hane 

y¿zdesi 

Pozitif Farklēlaĸtērēlmēĸ etki 

yoktur 

Elektrik maliyeti Negatif 

Elektrik hizmetlerinin 

g¿venliĵi 

Pozitif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kēsa 

dºnem 

Saĵlēk Ķ­ mek©n kirliliĵi  Negatif Farklēlaĸtērēlmēĸ etki 

yoktur Hassas gruplar arasēnda 

akut solunum yolu 

hastalēĵē insidansē 

Negatif 

Eĵitim, 

eĵlence 

ve bilgi 

Eĵitim veya evde 

­alēĸma saatleri 

Pozitif Farklēlaĸtērēlmēĸ etki 

yoktur 

¢ocuk bakēmēnda 

harcanan saatler 

Deĵiĸiklik 

yok 

Eĵlence ve diĵer 

eĵlence faaliyetlerinde 

ge­irilen saatler   

Pozitif Kadēnlara daha 

b¿y¿k etki 

Verimlilik  

 

 

Toplam ­alēĸma saati Pozitif Kadēnlara daha 

b¿y¿k etki Tarēmsal ­alēĸma saat 

y¿zdesi 

Negatif 

Tarēm dēĸē ­alēĸma 

saatlerinin y¿zdesi 

Pozitif 

Ev iĸlerinde 

verimlilik/gelir 

Pozitif 

Baĸa 

­ēkma 

maliyeti 

 

 

Kullanēlan kaynak sayēsē Negatif Farklēlaĸtērēlmēĸ etki 

yoktur Elektrik t¿ketimi Pozitif 

Enerji giriĸi toplama 

s¿resi kullanēmē 

Negatif 

Negatif 

Kadēnlara daha 

b¿y¿k etki 

Diĵer enerji 

kaynaklarēndaki 

harcamalarēn 

karĸēlanmasē 

 Farklēlaĸtērēlmēĸ etki 

yoktur 

Uzun 

dºnem 

Ekonomik 

b¿y¿me 

Toplam gelir ve 

giderdeki deĵiĸim 

Pozitif Kadēnlara daha 

b¿y¿k etki 

Yoksul hanenin y¿zdesi Negatif 

Kaynak: Barron ve Torero (2014). 

 

SONU¢  

Enerji ¿lkelerin geliĸmiĸlik d¿zeylerinde ºnemli bir paya sahiptir ve enerji tedarikinde 

karĸēlaĸēlan problemler ekonomilerin ve toplumlarēn geliĸimine negatif olarak etki 

etmektedirler. Elektrik tedariki de Afrika kētasēnēn yoĵun n¿fuslu ¿lkelerinden biri olan 
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Burundi i­in kilit problemlerden biri haline gelmiĸtir. ¦lkede meydana gelen ­atēĸmalar, 

enerji altyapēsēna b¿y¿k zarar vermiĸ ve ¿lkenin elektrik ¿retim kapasitesi ­ok d¿ĸ¿k 

seviyede kalmēĸtēr. Elektrik tedariki bir diĵer adēyla elektrifikasyonun faydalarē, yeni iĸ 

olanaklarē nedeniyle gelir artēĸēndan g¿venlik artēĸēna ve doĵurganlēkta d¿ĸ¿ĸe kadar geniĸ 

bir aralēkta teorik olarak tanēmlanmēĸtēr.  Kērsal elektrik tedariki programlarē b¿y¿k, pahalē 

ve kurumsal olarak karmaĸēktēr, ancak uygun bir ĸekilde yºnetildiĵinde olduk­a b¿y¿k 

yararlarē olduĵu gºr¿lmektedir. Halen aĸēlmasē gereken bir­ok zorluk vardēr, ancak elektrik 

tedariki programlarēnēn adil, kurumsal ve finansal olarak uygun bir ĸekilde tanēmlanmasē, 

kērsal Burundi'de ºnemli kalkēnma faydalarē saĵlayacak ve ¿lkedeki b¿y¿meyi bir b¿t¿n 

olarak dengeleyecektir.  
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¥zet 

Denizyolu taĸēmacēlēĵē k¿resel bazda, yēllēk sera gazē salēnēmēnēn yaklaĸēk %2,2ôsinden sorumludur. 

Bu oranēn, deniz ticaret hacmindeki geniĸlemenin bir sonucu olarak, 2050 yēlē itibariyle %50-%250 

artmasē beklenmektedir (IMO, 2018). Bu durum diĵer sektºrlerin neden olduĵu sera gazē salēnēmē ile 

birlikte k¿resel ēsēnmaya neden olmaktadēr. Bu nedenle denizcilik sektºr¿, sera gazē salēnēmēnē b¿y¿k 

ºl­¿de azaltmak i­in yeni stratejiler geliĸtirmeli ve ºnlemler almalēdēr.  

Bu ­alēĸma, deniz taĸēmacēlēĵēnda gemi kaynaklē sera gazē salēnēmēnēn azaltēlmasēna yºnelik 

ºnlemlerden biri olan, salēnēm deĵerleri d¿ĸ¿k veya sēfēr deĵerinde olan alternatif enerji 

kaynaklarēnēn, gemilerin sevk/tahrik sistemlerinde kullanabilirliĵini veya dolaylē katkēsēnē araĸtērmak 

i­in yapēlmēĸtēr. ¢alēĸmanēn verileri 2006-2019 yēllarē arasēnda yayēnlanan 43 bilimsel ­alēĸma ve 

Uluslararasē Denizcilik ¥rg¿t¿ôn¿n yayēnladēĵē Sera Gazē ¢alēĸmalarēôndan elde edilmiĸtir. Tarama 

yapēlērken, Scopus ve ScienceDirect veri tabanlarēndan yararlanēlmēĸtēr. Akademik ­alēĸmalarda 

bahsedilen alternatif enerji kaynaklarē, ilgili teknik ve operasyonel uygulamalar deĵerlendirilmiĸtir. 

Ķncelenen ­alēĸmalarda sera gazē salēnēmēnēn ºnlenmesi amacē ile ºngºr¿len strateji ve tedbirlerin,  tek 

baĸlarēna yetersiz kaldēklarē, alternatif enerji kaynaklarēnē da i­eren ºnlemler paketi ile sera gazē 

salēnēmēnēn azaltēlmaya ­alēĸēldēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r.  Yenilenebilir enerji geminin geleneksel yakēt 

sistemini desteklemek suretiyle kombine yakēt sistemlerinde yerini almaktadēr. Ayrēca yerel ve 

uluslararasē mevzuat g¿ncel geliĸmelere hēzlē bir ĸekilde adapte edilirse, alēnacak diĵer potansiyel 

verimlilik ºnlemleri ile birlikte, 2050 yēlēna kadar sera gazē salēnēmēnēn ºnemli ºl­¿de ºn¿ne 

ge­ilebileceĵi ºngºr¿lmektedir.  

Anahtar Kelimeler:  Yenilenebilir Enerji, Sera Gazē, Denizcilik, Gemi. 

 

ENERGY ALTERNATIVES AND CURRENT APPROACHES FOR SHIP 

POWER PLANTS 

Abstract 

Sea transport is responsible for approximately 2.2% of the annual greenhouse gas emissions on a 

global basis. This ratio is expected to increase by 50% -50% by 2050 as a result of the expansion in 

the volume of sea trade (IMO, 2018). This situation causes global warming with greenhouse gas 

emissions caused by other sectors. For this reason, the maritime sector should develop new strategies 

and take measures to reduce greenhouse gas emissions considerably. 

This study was carried out to investigate the usability or indirect contribution of alternative energy 

sources with low or zero emission values, in ship propulsion / propulsion systems, which is one of the 

measures to reduce ship-based greenhouse gas emissions in maritime transport. The data of the study 

were obtained from 43 scientific studies published from 2006 to 2019 and GHG Studies which were 

published by IMO. Scopus and Science Direct databases were used for scanning. The alternative 

energy sources, related technical and operational applications mentioned in the academic studies were 

evaluated. 

In the studies examined, it has been observed that the strategies and measures for the prevention of 

greenhouse gas emissions are insufficient and they try to reduce the emission of greenhouse gases by 

a package of measures including alternative energy sources. Renewable energy is taking its place in 

the combined fuel systems by supporting the traditional fuel system of the ship. In addition, if local 

and international legislation are adapted to current developments rapidly, it is foreseen that by 2050, 
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greenhouse gas emissions can be significantly avoided, along with other potential efficiency measures 

to be taken. 

Keywords: Renewable Energy, Greenhouse Gas, Maritime, Ship. 

 

GĶRĶķ 

Denizyolu taĸēmacēlēĵē maliyet ve verimlilik a­ēsēndan olduk­a uygun bir taĸēma 

yºntemidir. Bu bakēmdan s¿rd¿r¿lebilir k¿resel ekonomideki yeri olduk­a deĵerlidir. Deniz 

ticaret sektºr¿nde, sektºr paydaĸlarēnēn ortak beklentisi taĸēma iĸinin daha ucuz, hēzlē ve 

s¿rd¿r¿lebilir olmasēdēr. Ancak, uluslararasē taĸēmacēlēk, merkezi karar mekanizmasē 

olmaksēzēn, emniyetli, hēzlē ve yeĸil taĸēma ­abalarēnēn farklē yollarla birbirine baĵlandēĵē 

k¿resel bir sistemdir. Bu durum, g¿n¿m¿zde iletiĸim ara­larēnēn hēzla geliĸmesine raĵmen 

uygulamada gemi kaynaklē deniz kirliliĵi, biyolojik ­eĸitliliĵi bozan canlē t¿rlerinin gemi 

kaynaklē taĸēnēmē, yakēt fiyatlarēndaki dalgalanma, uluslararasē ticaret yollarēndaki 

deĵiĸimler, siber saldērēlar, veri hērsēzlēĵē ve jeopolitik gerilmeler gibi bir­ok ciddi soruna 

neden olmaktadēr (IUMI, 2018). Bu sorunlardan bir diĵeri de,  deniz ticaret hacminin 

yaklaĸēk 2,5 kat artmasēna raĵmen kiĸi baĸēna d¿ĸen milli gelirin ve n¿fus yoĵunluĵunun 

aynē oranda artmamasēdēr. Bu durum neticesinde ise, farklē sahipliklerde, farklē bandēralara 

kayētlē, uluslararasē sularda y¿r¿t¿len binlerce geminin bacasēndan kontrols¿zce salēnan 

sera gazēnēn k¿resel ēsēnmaya neden olmasē ve bu durumun yeterince kontrol edilememesi 

sºz konusudur (Bouman vd., 2017). 

Yukarēda belirtilen sera gazē salēnēmē sorunu ile ilgili denizcilik sektºr¿nde, Uluslararasē 

Denizcilik ¥rg¿t¿ (International Maritime Organization-IMO) k¿resel deniz ticaret ve 

end¿strisinde uluslararasē otorite olmayē kendine ama­ edinmiĸtir. Birleĸmiĸ Milletler 

b¿nyesinde bulunan IMO, emniyet, g¿venlik, ­evre kirliliĵini ºnleme, deniz hukuku, gemi 

inĸa end¿strisi ve teknoloji alanlarēnda sektºre yºn vermektedir. IMOônun misyonu, gemide 

emniyetli ve g¿venli yaĸam, ­evre kirliliĵini ºnleme ve verimli taĸēmacēlēk olarak 

ºzetlenebilir (IMO, 2018). IMOônun ­evre kirliliĵini ºnleme komitelerinde tartēĸtēĵē ve 

sektºre yºn verdiĵi g¿ncel bir konu olan yenilenebilir enerji t¿rlerini i­ine alan d¿ĸ¿k 

emisyonlu alternatif enerji kaynaklarēnēn gemilerin sevk/tahrik sistemlerinde kullanēlmasē, 

insanlēk i­in ciddi bir sorun haline gelen sera gazē salēnēmē ve buna baĵlē k¿resel ēsēnma 

problemlerinin varsayēlan ­ºz¿m yollarēndan biridir. Fakat denizyolu taĸēmacēlēĵē kaynaklē 

hava kirliliĵine hen¿z net bir ­ºz¿m stratejisinin geliĸtirilemediĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir 

(Bouman ve diĵerleri, 2017). Bu durumun altēnda yatan temel sebepler arasēnda ­ºz¿m 

alternatiflerinin kēsētlēlēĵē, her bir ­ºz¿m alternatifinin tek baĸēna yetersizliĵi, ekonomik, 

politik ve operasyonel engeller, gemi tipi ve boyutuna, yakēt t¿r¿ne gºre emisyon 

oranlarēnēn farklēlēĵē, kullanēlan deniz rotalarēnēn karakteristik yapēsē gibi homojenlik arz 

etmeyen unsurlar sayēlabilir  (IMO, 2015). 

Bu ­alēĸmanēn amacē denizcilik sektºr¿nde sera gazē salēnēmēnēn azaltēlmasēna yºnelik 

ºnlemlerden biri olan, salēnēm deĵerleri d¿ĸ¿k veya sēfēr deĵerinde olan alternatif enerji 

kaynaklarēnēn, gemilerin sevk/tahrik sistemlerinde kullanēlabilirliĵini veya dolaylē katkēsēnē 

araĸtērmaktadēr.  

1. GENEL DURUM VE G¦NCEL YAKLAķIM 

Deniz taĸēmacēlēĵē her ne kadar ekonomik ve ºncelikli bir taĸēma t¿r¿ olsa da, IMO 

b¿nyesindeki Denizcilik ¢evre Kirliliĵini ¥nleme Komitesiônin Nisan 2018 diyalog 

notunda yer alan ve yakēt veri koleksiyonu kullanēlarak tamamlanan ­alēĸmanēn sonu­larēna 

gºre, 2012 yēlēnda uluslararasē sularda seyir yapan gemiler kaynaklē sera gazē 

emisyonlarēnēn toplam emisyonun y¿zde 2,2ôsini oluĸturduĵu, bu oranēn uluslararasē y¿k 

vol¿mlerinin artēĸē ile 2050 yēlēna kadar y¿zde 50ôden y¿zde 250ôye kadar olmak ¿zere, 
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yaklaĸēk 2 kat artacaĵē ºngºr¿lmektedir (IMO, 2018). Diĵer bir senaryoya gºre ise emisyon 

oranēnēn 2050 yēlēnda y¿zde 17ôye y¿kselmesi beklenmektedir. Aynē ­alēĸmada, enerji 

verimliliĵine dair alēnacak teknik ve operasyonel ºnlemlerin sera gazē salēnēmēnēn 

miktarēnēn artēĸ ivmesinin azalmasēna b¿y¿k katkē saĵlayacaĵē ifade edilmektedir. (Cames 

vd.,  2015). IMO, k¿resel bazda alēnacak ºnlemlerle emisyon oranlarēnē 2020ôye kadar 

%20, 2050ôye gelindiĵinde ise %50 azaltmayē hedeflemektedir (Hughes, 2016). Bu 

nedenle, IMO uluslararasē deniz taĸēmacēlēĵēndan kaynaklanan sera gazē emisyonlarēna 

odaklanarak, ¿­ aĸamalē eylem planē ile k¿resel ºnleyici faaliyetlere katkēda bulunmak 

istemektedir (IMO, 2018). IMOô ya baĵlē alt komite olan Deniz Kirliliĵiôni ¥nleme 

Komitesi (Maritime Environment Protection Committe-MEPC) ilk aĸamada, ĸeffaf ve 

kapsayēcē politika oluĸturulmasē i­in gerekli tartēĸma ortamēnē oluĸturacak akaryakēt 

t¿ketimi veri toplama sistemini geliĸtirilmiĸtir. Sistem kapsamēnda, karbondioksit 

emisyonlarēnēn % 85'inden sorumlu olan 5.000 br¿t tonaj ve ¿zeri gemilerin yakēt ile ilgili 

yēllēk raporlarēnē yerel otoritelere rapor etmeleri istenmiĸtir. Bu raporlamada t¿ketim ve 

taĸēma parametrelerini i­eren ¢evresel Gemi Endeksi (Environmental Ship Index-ESI) 

kullanēlmaktadēr. ESI ekseninde toplanan veriler ortak ñGemi Akaryakēt T¿ketim 

Veritabanēòna gºnderilmektedir. Gemiler tarafēndan d¿zenli olarak raporlanan endeks ve 

geminin teknik verileri, kapsanan s¿re­, yakēt harcamē, taĸēnan y¿k, m¿mk¿nse Enerji 

Verimliliĵi Tasarēm Endeksi (EEDI) gibi bilgiler gemilerde bulunmasē zorunlu hale 

getirilen ñEnerji Verimliliĵi Yºnetim Planēònda (EEMP) kayēt altēna alēnmaktadēr. Konu ile 

ilgili IMO MEPC 22A yºnetmeliĵi de 1 Mart 2018ôde y¿r¿rl¿ĵe girerek IMOô ya baĵlē 

5.000 groston ve ¿zeri t¿m gemiler i­in zorunlu hale gelmiĸtir. Ayrēca IMO MEPC 73 

sayēlē komite toplantē tutanaklarēnda gemilerde yakēt olarak kullanēlan ñfuel oilò s¿lf¿r oranē 

limitinin belirlenen emisyon kontrol bºlgelerinde 01 Ocak 2020 itibariyle %0.50ônin 

altēnda olmasē zorunlu hale getirilmiĸtir (Hughes, 2016; IMO, 2018). 

IMO-MEPC ­atēsē altēnda emisyon kontroll¿ bºlgelerin oluĸturulmasē ve yaptērēmlarēn 

kademeli olarak hayata ge­irilmesi, sektºrde yer alan uzman, akademisyen, ¿retici ve gemi 

sahiplerini de konu ¿zerinde yoĵunlaĸmaya sevk etmiĸtir.  

2.  VERĶ TOPLAMA VE Y¥NTEM 

Bu ­alēĸma, denizcilik sektºr¿nde sera gazē salēnēmēnēn azaltēlmasēna yºnelik ºnlemlerden, 

salēnēm deĵerleri d¿ĸ¿k veya sēfēr deĵerine sahip alternatif enerji kaynaklarēnēn, gemilerin 

sevk/tahrik sistemlerinde kullanēlabilirliĵi ve dolaylē katkēsēnē araĸtērmak i­in yapēlmēĸtēr. 

¢alēĸmanēn verileri, 2006-2019 yēllarē arasēnda yayēnlanan, sera gazē salēnēmēnē ºnlemeye 

yºnelik geliĸtirilen teknik ve operasyonel stratejiler ile birlikte, fosil yakētlara alternatif 

enerji kaynaklarēnē konu alan 43 bilimsel ­alēĸma ve Uluslararasē Denizcilik ¥rg¿t¿ôn¿n 

yayēnladēĵē Sera Gazē ¢alēĸmalarēôndan elde edilmiĸtir. Tarama yapēlērken, Scopus ve 

ScienceDirect veri tabanlarēndan yararlanēlmēĸtēr. ¢alēĸma kapsamēnda, gemilerde 

kullanēlabilecek alternatif enerji kaynaklarē ile ilgili akademik ­alēĸmalar, aĵērlēklē olarak 

¿zerinde durduklarē enerji ­eĸidine gºre, hidrojen, g¿neĸ enerjisi, r¿zg©r enerjisi ve 

biyoyakētlar ĸeklinde gruplandērēlmēĸtēr.   

Araĸtērma sorularē (AS):  

AS 1: Gemilerin sevk/tahrik sistemlerine h©lihazērda kullanēlan y¿ksek s¿lf¿rl¿ geleneksel 

yakētēn yerini, yenilenebilir enerjinin almasē m¿mk¿n m¿d¿r?  

AS 2: Yenilenebilir enerjinin deniz ticaretinde kullanēlabilmesi i­in yeterli alt yapē 

bulunmakta mēdēr? 

AS 3: Yenilebilir enerjinin deniz taĸēmacēlēĵēnda y¿r¿t¿c¿ g¿­ kaynaĵē olarak kullanēlmasē 

ile ilgili ­aba ve verilen deĵer yeterli midir?  
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3. BULGULAR  

Rehmatulla ve Smith (2015) yapmēĸ olduklarē ­alēĸmada enerji verimliliĵi ve d¿ĸ¿k karbon 

emisyonlu deniz taĸēmacēlēĵēnēn ºn¿ndeki engelleri araĸtērdēklarē ­alēĸmada; 2013ôte 

y¿r¿rl¿ĵe giren Enerji Verimliliĵi Tasarēm Endeksini, azot ve k¿k¿rtl¿ bileĸiklerle ilgili 

IMO Deniz Kirliliĵi Konvansiyonuônda yer alan d¿zenlemeleri, karbon fiyatlandērmasēnē ve 

yakēt maliyeti gibi unsurlarē tahmin senaryolarēnē oluĸtururken, alternatif yakētlarē tahmin 

senaryolarēna d©hil etmemiĸlerdir. Gerek­e olarak ise, alternatif yakētlarēn 2025 yēlēna kadar 

ger­ek­i bir ­ºz¿m olamayacaĵēnē gºstermektedirler (Rehmatulla ve Smith, 2015).  

Rehmatulla vd. bir diĵer ­alēĸmada ise alternatif enerji kaynaklarēnēn sera gazē salēnēmē 

hedeflerine katkēsēnē %17 olarak belirtmiĸlerdir (Rehmatulla vd., 2017). IMarEST ve 

Colfaxôēn 2015 yēlēnda yaptēĵē ortak ­alēĸmada ise alternatif enerji kaynaklarēnēn sera gazē 

oluĸumunu %75 oranēnda azaltacaĵēnē ºngºrm¿ĸlerdir (IMarEST ve Colfax, 2015). Calleya 

ise 2014 yēlē itibariyle ­ok az sayēda geminin LNG, biyoyakēt ve g¿neĸ enerjisi kullanan 

gemi olduĵunu belirtmiĸtir (Calleya, 2014). Mander 2017ôde yaptēĵē ­alēĸmada devamlēlēk 

arz etmeyen ­ºz¿mler yerine, daha s¿rd¿r¿lebilir ve makul bir ­ºz¿m olduĵunu belirttiĵi  

ñitme kuvveti oluĸturmak i­in r¿zg©r enerjisiò ve geminin hēzēnēn d¿ĸ¿r¿lmesi anlamēna 

gelen ñyol kesmeò metotlarēnē incelemiĸ avantaj ve dezavantajlarēnē deĵerlendirmiĸtir 

(Mander, 2017).  

Sektºrde uzun s¿redir tartēĸēlan biyoyakētlar ise, bilinen en d¿ĸ¿k s¿lf¿r oranēna sahip 

motorine (Low sulphur marine gas oil) gºre % 50 - % 90 civarēnda salēnēmē azaltmaktadēr. 

(Connolly vd., 2014; Kinto vd., 2017). Fakat geliĸmiĸ biyoyakēt projelerinin seri ¿retim, 

depolama ve daĵētēm s¿re­lerinin karmaĸēklēĵē maliyeti arttērdēĵēndan, ºncelikle saĵlam 

temelleri olan tedarik zincirinin oluĸturulmasē gerekmektedir. (Burke ve Stephens, 2018; 

Psaraftis, 2016; Rahim vd., 2016; Rehmatulla ve Smith, 2015). Yeni nesil biyoyakēt 

maliyetleri, fosil yakētlardan ­ok daha y¿ksektir. Bu durum,  ¿retim ve lojistik 

maliyetlerinin b¿y¿k ºl­¿de azalmamasē halinde, ticari s¿reklilik saĵlamak i­in politik 

teĸvik ve desteĵe ihtiya­ duyulacaĵē anlamēna gelmektedir (Blazquez vd., 2018).  

Tablo 1. Gemilerde Kullanēlan Alternatif Enerji Kaynaklarē ¿zerine Yapēlmēĸ olan 

¢alēĸmalar 

Alternatif enerji 

t¿r¿ 
Referans ­alēĸmalar 

Hidrojen 

(Cabrera, Lund ve Carta, 2018), (Faber, 2009), (Michalski, 

Poltrum ve B¿nger, 2018), (Freese, 2017), (Connolly vd, 2014), 

(Matuliĺ, 2019), (Cames vd., 2015), (H. E. Lindstad, 2014), 

(Tronstad, 2017), (IPCC, 2006), (Morsy El-Gohary, 2013), 

(Clean North Sea Shipping Project, 2014), (Faber vd., 2009), 

(Tan­ vd., 2018), (Breyer vd., 2017). 

R¿zgar enerjisi 

(Cabrera vd., 2018), (Jain ve Jain, 2017), (Algar²n, 2017), 

(Rehmatulla, 2017), (Haas vd., 2019), (Faber ve diĵerleri, 

2009), (Bouman vd., 2017), (Bouman ve diĵerleri, 2017), 

(Haifeng Wang vd., 2013), (Michalski vd., 2018), (Freese, 

2017), (Technical, 2012), (Zhang, Lin ve Liu, 2014), 

(Rehmatulla vd., 2017), (Mander, 2017), (Connolly vd., 2014) 
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G¿neĸ enerjisi 

(Cabrera vd., 2018), (Jain ve Jain, 2017), (Algar²n vd., 2017), 

(Rehmatulla vd., 2017), (Ertay vd., 2013), (Burke ve Stephens, 

2018), (Haas ve diĵerleri, 2019), (Faber vd., 2009), (Blazquez 

vd., 2018), (Bouman vd., 2017), (Pata, 2018), (Haifeng Wang 

ve Lutsey, 2013), (Technical, 2012), (IMarEST ve Colfax, 

2015), (Algar²n vd., 2017), (Hua vd., 2019), (Xu, 2017), 

(Garc²a-Olivares vd., 2018) 

Biyoyakēt 

(Tronstad vd., 2017), (Jain ve Jain, 2017), (IPCC, 2006), 

(Rehmatulla vd., 2017), (Chong vd., 2018), (Ertay vd., 

2013),(Algar²n vd., 2017), (Connolly vd., 2014), (Kinto vd., 

2017), (IMO, 2015), (Freese, 2017), (Garc²a-Olivares vd., 

(Burke ve Stephens, 2018), (Cabrera vd., 2018), (Calleya, 

2014), (Wan, 2018), (Rahim vd., 2016), (Psaraftis, 2016) 

          

Hidrojen i­eren yakēt h¿creleri, d¿ĸ¿k karbon salēnēmē ile elektrik ¿retmenin etkili 

yollarēndandēr (Lindstad, 2014). Fakat hidrojen stoku ve hacimsel olarak d¿ĸ¿k enerji 

yoĵunluĵu dezavantaj olarak gºr¿nmektedir. Ayrēca ek altyapē ve sistem kurulumu 

gerektirmektedir. (Tronstad vd., 2017). Haas vd.  2019 yēlēnda yayēnlanan ­alēĸmalarēnda 

hidrojen yakēt h¿crelerinde saklanan enerjinin hareket enerjisine dºn¿ĸmesi anēnda sera 

gazē emisyonu oluĸmayacaĵēnē fakat hidrojen teminine kadar oluĸan tedarik zinciri 

s¿re­lerinde oluĸan sera gazē salēnēmēnē gºz ºn¿nde bulundurmak gerektiĵini 

belirtmiĸlerdir. Hidrojen elde etme metotlarē farklēlēklar gºstermektedir. Yenilenebilir 

elektroliz, doĵal gaz elde etme veya biok¿tle gazlaĸtērma gibi yºntemler farklē senaryolara 

zemin hazērlamaktadēr (Matuliĺ,e vd., 2019). 

Hidrojen kullanēlarak tasarlanan elektrikli tahrik sistemleri, depolanan elektrik enerjisinin 

elektrik motoruna aktarēldēĵē d¿zeneĵi i­eren bir sisteme sahiptir.  Sera gazē salēnēmē, 

depolanan enerjinin kaynaĵēna baĵlēdēr. Dolayēsē ile hidrojenin tedarik s¿recinde oluĸan 

sera gazē salēnēmēnēn minimize edilmesi i­in gerekli altyapēnēn geliĸtirilmesi, end¿strinin 

esnekliĵini artērabilir. Elektrikli tahrik sistemlerine ait ekonomik deĵerlendirmeleri i­eren 

bir ­alēĸmaya literat¿rde rastlanmamēĸtēr. Ancak maliyeti hēzla d¿ĸen batarya, ĸarj ama­lē 

kullanēlan elektrik veya yakēt maliyetleri, yakēt h¿cresi kullanēmēna ivme kazandērabilir. 

(Matuliĺ vd., 2019; Tan­ vd., 2018). 

Yakēt t¿r¿n¿n deĵiĸtirilmesinin yanēnda, gemi ¿zerinde mevcut teknolojinin iyileĸtirilmesi 

ve/veya yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn sevk/tahrik sistemine kompoze edilmesi yoluyla 

da yakēt harcamē optimize edilebilir. Salēnēm oranē azaltēlērken, enerji verimliliĵi 

arttērēlabilir (Faber vd., 2009; IMO, 2018). 

Yenilenebilir enerji t¿rlerinden r¿zg©r enerjisi hem konvansiyonel yelkenlerde hem de 

modern tasarēmlarda sevk/tahrik sistemlerinde tercih edilmektedir. Bu tasarēmlar fletner 

rotorlarēnē, u­urtma sistemini, kotra yelkenlerini, yumuĸak yelkenleri, kanat yelkenleri ve 

r¿zg©r t¿rbinlerini kapsamaktadēr. Bu gere­ler aracēlēĵē ile kurulan tahrik sistemlerinde 

r¿zg©r enerjisi, ­oĵunlukla tipik bir geminin ana tahrik unsuru olarak gºrev yapmamaktadēr. 

Ancak r¿zg©r ĸiddetinin fazla olduĵu kºt¿ hava koĸullarēnda, geminin tam yol vermeden 

yakēt tasarrufu saĵlayarak istenilen s¿rate ulaĸmasēnē saĵlayabilirler. Tamamen r¿zg©r 

enerjisinden yararlanēlarak y¿r¿t¿len bir gemi ise belirli kēyēsal seferlerde kullanēlmak 

¿zere, boyut olarak ise en ­ok 3000 ila 10.000 ton arasē taĸēma kapasiteli olabilmektedir 

(Ertay vd., 2013; Jain ve Jain, 2017). 
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G¿neĸ enerjisi, yakēt h¿crelerinde depolanabilme ºzelliĵi sayesinde gemilerin tahrik 

sistemlerinde kullanēlmaktadēr. Gemi ¿zerindeki uygun alan sēnērēndan dolayē g¿­l¿ ve 

okyanus aĸērē gemilerde ana tahrik unsuru olarak kullanēlamamaktadēr. (Adams vd., 2018; 

Burke ve Stephens, 2018; Garc²a-Olivares vd., 2018; Mander, 2017; Rehmatulla vd., 2017). 

Bunun yerine hibrit yelken, lng gibi diĵer alternatif yakēt t¿rleri ile birlikte yakēt tasarrufu 

ama­lē kullanēlabilmektedir. (Jain ve Jain, 2017) G¿vertede bulunacak olan g¿neĸ enerjisi 

panellerinin korozyonu sºz konusu olduĵu i­in kurulum iĸletim ve depolama maliyetleri de 

gºz ºn¿nde bulundurulmasē gerekmektedir (Robles Algar²n vd., 2017).  

4. TARTIķMA 

IMOônun belirlediĵi strateji; vizyon, bileĸim ve rehberlik ilkeleri, kēsa, orta ve uzun vadede 

alēnacak ºnlemler, muhtemel s¿re­ler ve devletlere etkileri, engeller ve destekleyici 

tedbirler, takip edilen eylemler, deĵiĸtirilerek ve geliĸtirilen stratejileri bu stratejilerin 

periyodik deĵerlendirilmesi gibi temel konulardan oluĸmaktadēr (IMO, 2018). Bu 

stratejinin amacē ise, Paris Anlaĸmasēônda dile getirilen iklim deĵiĸikliĵi ve etkileri ile 

m¿cadele i­in acil adēmlar atmak, uygun olan hallerde, uluslararasē deniz taĸēmacēlēk 

sektºr¿ tarafēndan uygulanacak eylemleri belirlemek, devletlere olan etkileri ele almak ve 

uluslararasē deniz taĸēmacēlēĵēnēn, k¿resel deniz ticaretinin s¿rekli geliĸimini 

desteklemedeki kritik rol¿ne vurgu yapmak, deniz taĸēmacēlēĵē kaynaklē sera gazē 

emisyonlarēnē araĸtērmak, geliĸtirilmesi ve izlenmesi i­in teĸvikler de d©hil olmak ¿zere 

belirtilen ama­larēn ger­ekleĸtirilmesine yardēmcē olacak eylem ve ºnlemleri belirlemek 

olmuĸtur (Chen vd., 2019; Haifeng vd., 2013).  

Gemiler i­in karbon salēnēmēnē azaltma se­enekleri; gemi tasarēmē ile yakēt verimliliĵini 

arttērma, makine se­imi ile yakēt verimliliĵini arttērma, d¿ĸ¿k yolda seyir, yakēt 

iyileĸtirmeleri, konvansiyonel yakētēn kalitesini arttērma, yenilenebilir enerji d©hil olmak 

¿zere alternatif yakēt se­enekleri, baca gazē iyileĸtirmesi ĸeklinde kategorize edilerek 

incelenmektedir. Uygulamada karbon salēnēmēnē azaltma se­enekleri; d¿ĸ¿k yolda seyir, 

yakētta su em¿lsiyonu, geleneksel yakēt damētma, sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵal gaz kullanēmē, dizel 

yakēt par­acēk filtreleme, y¿ksek s¿lf¿r i­eren egzoz gazē yēkayēcēlarēnēn kullanēmē 

ĸeklindedir  (Faber vd., 2009; IMO, 2018; Lindstad vd., 2015). Teorik olarak, biyoyakētlar, 

yenilenebilir kaynaklē hidrojeni g¿neĸ ve r¿zg©r enerjisi sera gazē salēnēmēnē sēfērlayabilse 

de belirtilen iyileĸtirme se­eneklerinden alternatif enerji kaynaklarēnēn sektºrde teknik, 

ekonomik ve operasyonel nedenlerden ºt¿r¿ yeterli ilgiyi gºremediĵi sºylenebilir (Wan 

vd., 2018).  Literat¿rde yer alan alternatif enerji kaynaklarē ile ilgili ­alēĸmalar 

incelendiĵinde ñr¿zg©r enerjisiò, ñyakēt h¿cresiò, ñcold ironingò (limanda yardēmcē 

makineler yerine sahil elektrik baĵlantēsēnēn kullanēlmasē) ve g¿neĸ enerjisinin sera gazē 

salēnēmēnē azaltma oranlarē sērasēyla %8-%22, %3-%10, &4-%10, %2-%4 ĸeklindedir 

(Bouman vd., 2017; Pekĸen ve ¥l­er, 2014).  

Bu a­ēklamalardan ve bilimsel ­alēĸmalardan yola ­ēkarak mevcut k¿resel deniz ticaret 

filosu baz alēndēĵēnda birinci araĸtērma sorumuz AS 1 ile ilgili olarak ĸu ­ēkarēmda 

bulunulabilir. Deniz ticaret filosu kaynaklē sera gazē salēnēmēnēn azaltēlmasē ve hedeflenen 

k¿resel ēsēnma deĵerlerine ulaĸmak i­in mevcut yºntemler daha ­ok b¿y¿k tonajlē okyanus 

aĸērē gemileri kapsamalēdēr. Bu ºnlemler yine belirtildiĵi ¿zere kēsa vadeli olmakla beraber, 

alēnacak uzun vadeli ºnlemler yakēt alternatifi olarak yenilenebilir enerji ile m¿mk¿nd¿r.  

Gemi kaynaklē sera gazē salēnēmē en ­ok s¿per tankerler, panamaks ve ¿zeri dºkme y¿k 

gemileri ve okyanus aĸērē konteynēr gemilerinden kaynaklanmaktadēr (Freese, 2017). Sera 

gazēnē azaltmaya yºnelik atēlan adēmlar, g¿­l¿ makineleri olan uzak yol gemilerini 

ekonomik ºmr¿n¿ tamamlayana kadar kēsmi ºnleyici faaliyetler i­erisinde olmalarēna 

neden olmaktadēr (Zhang vd., 2014).  
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Sera gazē salēnēmēnēn g¿n¿m¿z ekonomik boyutu ele alēndēĵēnda, aksi bir gºr¿ĸ olarak, 

yenilenebilir enerji kaynaklarē ¿zerine kurulu bir sistemin gelecekte ucuz, ­ºz¿m odaklē ve 

yeterli olacaĵē sºylenebilir (Kinto vd., 2017; Michalski vd., 2018; Pata, 2018; Xu vd., 

2017). Buna raĵmen, talebin artmasē ve tedarik zincirindeki aksaklēklar nedeniyle elektrik 

fiyatlarēnēn artēĸēnēn muhtemel olduĵu, cazibesini yitirebileceĵi, sektºr¿n fosil yakētlarla 

kombine halde ­ºz¿m ºnerilerine ihtiyacē olduĵunu savunulmaktadēr (Blazquez vd., 2018). 

Ķkinci araĸtērma sorumuz AS 2 ile ilgili olarak, mevcut literat¿r ve g¿n¿m¿z koĸullarē 

deĵerlendirildiĵinde, k¿resel anlamda enerji tedarik aĵēnēn fosil yakētlarēn taĸēnmasēna 

yºnelik olduĵu ve yenilenebilir enerjinin depolama ve daĵētēm sistemlerinin fosil yakētlarēn 

tamamen terk edilmesi durumunda oluĸacak muhtemel talebi karĸēlayacak durumda 

olmadēĵē yºn¿ndedir. Bu durum ile ilgili kapsamlē akademik ­alēĸmalara, sim¿lasyon 

uygulamalarēna ihtiya­ vardēr. ¢ºz¿m ºnerisi olarak ise; kaynaklarē sēnērlē olduĵundan 

yenilenebilir enerji kaynaĵē olarak gºr¿lmeyen doĵal gaz hem emisyon deĵeri hem de 

verimlilik a­ēsēndan kēsa ve orta vadede en uygun ­ºz¿m olarak gºr¿lmektedir (Mos§cula 

vd., 2019; Pierru vd., 2019). Fakat uzun vadede hidrojen silindir i­erisine direk 

p¿sk¿rt¿lerek i­ten yanmalē dizel makinelerde kombine halde kullanēlabilir (Bouman vd., 

2017; Morsy El-Gohary, 2013). 

¦­¿nc¿ araĸtērma sorumuz AS 3 ile ilgili olarak, tamamen yenilenebilir enerji kullanēlarak 

hayata ge­irilen projelerin genelde k¿­¿k tonajlē yolcu gemilerinde kullanēldēĵē 

gºr¿lmektedir. (Eyring vd., 2005; IMO, 2009; H. Lindstad vd., 2015; Mofor vd., 2015; El-

Gohary, 2013; Wªrtsilª, 2009) Elde edilen g¿­ 50 kw-300 kw civarlarēnda olup b¿y¿k 

tonajlē y¿k gemilerinde kullanēlmasē uygun olmamaktadēr. Bunun en ºnemli nedenlerinden 

biri gemi g¿vertesinin sēnērlē y¿zeyinin y¿kleme ve tahliye operasyonlarē nedeniyle solar 

panel, direk ve yelken donanēmē kurulumuna uygun olmayēĸēdēr. Ayrēca depolama sorunu 

da aĸēlmasē g¿­ bir sorun olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. Breyer vd. ve Tan­ vd.ônin yapmēĸ 

olduklarē ­alēĸmalarda, teknolojik geliĸmeler ile birlikte, batarya maliyetlerinin d¿ĸmesinin 

beklendiĵi gºr¿lmektedir. (Breyer vd., 2017; Tan­ vd., 2018). Bu durum ­evreci bir bakēĸ 

a­ēsē ile deĵerlendirildiĵinde, ­ºz¿m ºnerisi olarak, hali hazērda iĸletilmekte olan 

gemilerde, teknik ve operasyonel ºnlemlerin yanē sēra, d¿ĸ¿k emisyonlu fosil yakētlarēn 

kullanēlmasēna devam edilmeli, yeni inĸa edilecek gemilerde ise yakēt depolama 

kapasitelerinin arttērēlarak hidrojenin, fosil olmayan ilk yakēt olarak gemi sevk/tahrik 

sistemlerinde yerini almasē ºnerilebilir. Ayrēca geminin serbest a­ēk alanlarēnēn elverdiĵi 

ºl­¿de g¿neĸ enerjisinden elde edilebilen hidrojen de yine depolanarak yakēt sistemine 

entegre edilebilir.  

SONU¢ 

¢alēĸma sonunda elde edilen sonu­, mevcut sorunlarēn tek bir ­ºz¿m¿n¿n olmadēĵē ve 

birka­ ­ºz¿m metodunun birlikte ele alēnmasē gerekliliĵidir. Burada devreye alternatif 

enerji t¿rleri girmektedir. Ķncelenen veri setinde alternatif enerji kaynaklarē ­ºz¿m 

yollarēndan biri olarak verilirken, genellikle emisyonlarē azaltēcē ek tedbir olarak 

gºsterilmiĸtir.   

Deniz ticaretindeki artēĸ dolaylē olarak sera gazē salēnēmēnē da arttērmaktadēr. Burada ºnemli 

olan husus, sera gazē salēnēmēnē azaltmak adēna, k¿resel ticaret hacmini daraltmamak, fiyat 

politikalarēnda krize yol a­mamaktēr. Bu y¿zden, sektºr paydaĸlarēnēn optimum ­ºz¿m¿ 

elde etmek i­in inisiyatif kullanmasē gerekecektir. Birleĸmiĸ Milletlerôe baĵlē IMOônun 

g¿ndem maddelerinden biri olan sera gazē salēnēmēnē ve dolaylē olarak k¿resel ēsēnmayē 

ºnlemek i­in alternatif enerji kaynaklarēnēn kullanēmēnē teĸvik etmek ve projeler geliĸtirmek 

gerekmektedir. Bu y¿zden,  sektºr paydaĸlarē g¿n¿m¿z teknolojisi ile uyumlu, gemi 

end¿strisinde, operasyon ve iĸletim d¿zeyinde akēllē, ­evreci ve yeĸil dostu yeniliklere imza 

atmalēdēr.  
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Ayrēca, teknik ­ºz¿mlerin pahalēlēĵē, sektºr¿n teknik ­ºz¿mlere verdiĵi destek, performans 

tabanlē gºstergelerin karbondioksit salēnēmēnēn azaltēlmasē i­in kullanēmēndaki anlamlē 

kaygēlar irdelenmelidir. Makine g¿c¿nden feragat ederek seyir yapmanēn bariz avantajē ve 

tek baĸēna kēsētlēlēĵē, piyasa koĸullarēnēn iyileĸmesi ve olasē y¿k trafiĵinin artmasē 

neticesinde gemilerin hēzlanma ihtiyacē nedeni ile ek operasyonel tedbirlerin de alēnma 

gerekliliĵi sºz konusudur. Yenilenebilir enerji t¿rlerinin deniz yolu taĸēmacēlēĵēnda yerini 

saĵlamlaĸtērmasē, ºzellikle okyanus aĸērē ve b¿y¿k boyutlu gemiler i­in gelecekte hibrit 

sistemler ile m¿mk¿n gibi gºr¿nmektedir. Kēyēsal seyir yapan nispeten d¿ĸ¿k g¿­ 

gerektiren konvansiyonel gemilerin ekonomik ºm¿rlerinin tamamlanmasēnēn ardēndan, yeni 

inĸa edilecek gemilerin EEDI standartlarēnda tasarlanmasē, enerji kaynaĵē olarak hidrojen 

i­eren yakēt h¿cresi baĸta olmak ¿zere, g¿neĸ ve r¿zgar enerjisini kullanarak 2050 yēlē 

emisyon hedeflerine ulaĸēlmalēdēr.  
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¥zet 

D¿nya genelinde yaĸanan hava kirliliĵi, k¿resel ēsēnma ve enerji g¿venliĵi gibi sorunlar, d¿nyanēn 

enerji altyapēsēnēn, sēfēr emisyon ¿reten %100 temiz ve yenilenebilir enerjiye hēzlē bir ĸekilde 

dºn¿ĸmesini zorunlu hale getirmiĸtir. Yenilenebilir enerji kullanēmē d¿nya genelinde hēzlē bir artēĸ 

gºstermektedir. Yenilenebilir enerji t¿ketiminde ger­ekleĸen bu b¿y¿me, sadece karbon emisyon 

azaltma zorunluluĵunu yerine getiren iĸletmelere deĵil aynē zamanda b¿y¿k perakendeciler de dahil 

olmak ¿zere kurumsal organizasyonlarēn s¿rd¿r¿lebilirlik ­abalarēna da atfedilebilmektedir. 

Perakendeciler marka deĵerini ve satēĸ gelirlerini artērmak, enerji maliyetlerini azaltmak ve artan 

enerji fiyatlarēna yºnelik riskleri en aza indirmek i­in yenilenebilir enerjiye yatērēm yapmaktadērlar. 

Wallmart, IKEA gibi bir­ok k¿resel perakendeci yenilenebilir enerjiye yatērēm yapmakta ve 

iĸletmelerinde %100 yenilenebilir enerji kullanmayē hedeflemektedirler. Bu nedenle yenilenebilir 

enerji kavramēnēn ve kaynaklarēnēn neler olduĵunun anlaĸēlmasē ve perakendeciler tarafēndan hangi 

alanlarda nasēl ve ne ama­la kullanēldēĵēnēn bilinmesi ºnem arz etmektedir. Bu ­alēĸmanēn amacē 

yenilenebilir enerji kavramēnē ve yenilenebilir enerji kaynaklarēnē a­ēklayarak, bu kaynaklarēn 

d¿nyada ve T¿rkiyeôde perakendeciler tarafēndan hangi faaliyetlerde ne ama­la kullanēldēĵēnē 

ºrneklerle incelemektir.  

Anahtar Kelimeler:  Yenilenebilir Enerji, Yenilenebilir Enerji Kaynaklarē, Perakendecilik. 

 

THE LEVEL OF ADOPT ION OF RENEWABLE ENERGY 

RESOURCES BY RETAILERS WITHIN THE SCOPE OF CORPORATE 

SUSTAINABILITY STRATEGIES 

 
Abstract  

Problems such as air pollution, global warming and energy security worldwide have forced the 

world's energy infrastructure to turn rapidly into 100% clean and renewable energy that generates 

zero emissions. The use of renewable energy shows a rapid increase worldwide. This growth is 

attributable, not only to the utility companies seeking to comply with carbon emission reduction 

requirements, but also to the sustainability efforts of corporate organisations including large retailers. 

Retailers invest in renewable energy to increase brand value and sales revenues, reduce energy costs 

and minimize risks tor ising energy prices. Many global retailers such as Wallmart, IKEA are 

investing in renewable energy and aiming to use 100% renewable energy in their businesses. For this 

reason, it is important to understand exactly what is the concept of renewable energy and its sources, 

and to know what are as areused by retailers in this field. The purpose of this study by explaining the 

concept of renewable energy and renewable energy resources, these resources examine with examples 

in which activities aimed at what used by retailers in the world and Turkey. 

 

Keywords: Renewable Energy, Renewable Energy Resources, Retailing. 
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GĶRĶķ 

Yenilenebilir enerji, ekonomik olarak b¿y¿mek isteyen ve kalkēnmada s¿rd¿r¿lebilirliĵi 

hedef alan ¿lkelerin enerjiye olan ihtiya­larēnē yerli kaynaklarla karĸēlayabilmeleri ve 

dolayēsēyla ¿lkelerin dēĸa baĵēmlēlēklarēnēn en aza indirilmesi, kaynaklarēn ­eĸitlendirilmesi 

yoluyla s¿rd¿r¿lebilir enerji kullanēmēnēn saĵlanmasē, enerji t¿ketimi sonucunda ­evreye 

verilen zararlarēn azaltēlmasē a­ēlarēndan olduk­a ºnem arz etmektedir. G¿n¿m¿zde d¿nya 

genelinde t¿ketilen enerjinin hemen hemen %20ôsi yenilenebilir kaynak kullanēmēndan elde 

edilmektedir. Bununla birlikte fosil yakētlara olan baĵēmlēlēk halen y¿ksek d¿zeyde olsa da 

yēllar itibarēyla yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn kullanēm oranlarē giderek artēĸ 

gºstermektedir. T¿rkiyeônin coĵrafi konumu, yenilenebilir enerjinin ­oĵunun kapsamlē 

kullanēmē i­in bir­ok avantaja sahiptir. Son yēllarda k¿resel trende ayak uyduran T¿rkiyeôde 

de yenilenebilir enerji alanēnda ºnem arz eden ilerlemeler ger­ekleĸtirilmektedir. 

T¿rkiyeônin yenilenebilir enerji toplam kurulu g¿c¿ 2016 yēlē sonu itibarēyla yaklaĸēk 35 

GW olarak hesaplanmēĸtēr. Ayrēca T¿rkiyeôde toplam elektrik ¿retiminin %35ôi 

yenilenebilir enerji kaynaklarē tarafēndan karĸēlanmaktadēr (Karagºl ve Kavaz, 2017:7). 

Bununla birlikte T¿rkiyeôde yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn kullanēmēndan ¿retilen enerji 

d¿nyada yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn kullanēmēndan ¿retilen enerji toplamēna hen¿z 

kayda deĵer bir katkē saĵlayamamaktadēr. Ancak kendi i­erisinde kullanēldēĵēnda 

uygulamalarda verimler alēnabilmektedir ve yenilenebilir enerjiyi, elektrik enerjisine 

dºn¿ĸt¿ren teknolojiler geliĸtirilmektedir (Demir ve Emeksiz, 2016: 337). 

Yenilenebilir enerji, g¿neĸ ēĸēĵē, r¿zg©r, hidrojen, biyok¿tle, hidrolik, gelgit, dalga ve 

jeotermal ēsē gibi kendini s¿rekli yenileyebilen veya deĵiĸtirebilen ve t¿kenmeyen doĵal 

kaynaklarēn kullanēlmasēyla ¿retilmektedir. Yenilenebilir enerjinin ­evre dostu olma, 

t¿kenmeme, kendini s¿rekli yenileyebilme ve teknolojinin geliĸmesiyle birlikte endiĸe 

yaratan y¿ksek maliyet sorununu ortadan kaldērabilme gibi ºzelliklere sahip olmasē 

yenilenebilir enerji kaynaklarēna olan talebi ve yatērēmlarē arttērmaktadēr. Yenilenebilir 

enerji t¿ketiminde ger­ekleĸen artēĸ, sadece karbon emisyon azaltma zorunluluĵunu yerine 

getiren iĸletmelere deĵil aynē zamanda b¿y¿k perakendeciler de dahil olmak ¿zere 

kurumsal organizasyonlarēn s¿rd¿r¿lebilirlik ­abalarēna da atfedilebilmektedir. 

Perakendecilik, t¿keticilere ­ok ­eĸitli mal ve hizmetler sunan en ­eĸitli ve dinamik 

sektºrlerden biri olarak kabul edilmektedir. Son yirmi yēlda, t¿ketici bilincinin artmasē da 

dahil olmak ¿zere ­ok ­eĸitli faktºrler; h¿k¿met, sendikalar ve yatērēmcēlarēn baskēsē; yeni 

mevzuat, bilgi ve iletiĸim teknolojilerindeki geliĸmeler ve medyanēn ilgisi, bir­ok 

perakendeciyi faaliyetlerinin ­evresel, ekonomik ve sosyal etkisine ºnem vermeye 

zorlamaktadēr (Jones vd., 2005: 36). Bununla birlikte perakendeciler marka deĵerlerini ve 

satēĸ gelirlerini artērmak, enerji maliyetlerini en aza indirmek ve giderek artan enerji 

fiyatlarēna yºnelik riskleri azaltmak i­in yenilenebilir enerjiye yatērēm yapmaktadērlar. 

Wallmart, IKEA, Google, Apple, Starbucks gibi bir­ok k¿resel perakendeci yenilenebilir 

enerjiye yatērēm yapmakta ve iĸletmelerinde %100 yenilenebilir enerji kullanmayē 

hedeflemektedirler. Bu nedenle yenilenebilir enerji kavramēnēn ve kaynaklarēnēn neler 

olduĵunun tam olarak anlaĸēlmasē ve perakendeciler tarafēndan hangi alanlarda nasēl ve ne 

ama­la kullanēldēĵēnēn bilinmesi ºnem arz etmektedir. Bu ­alēĸmanēn amacē yenilenebilir 

enerji kavramēnē ve yenilenebilir enerji kaynaklarēnē a­ēklayarak, bu kaynaklarēn d¿nyada 

ve T¿rkiyeôde perakendeciler tarafēndan hangi faaliyetlerde ne ama­la kullanēldēĵēnē 

literat¿r incelemesi yaparak ºrneklerle incelemektir. 
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1. YENĶLENEBĶLĶR ENERJĶ 

G¿n¿m¿zde, son 50 yēlda ger­ekleĸen k¿resel ēsēnmanēn b¿y¿k bir ­oĵunluĵu, ºzellikle 

fosil yakētlarēn hēzlē t¿ketimini i­eren insan faaliyetlerine atfedilmektedir. Karbondioksit 

dahil sera gazē seviyeleri eĸsiz seviyelere ulaĸmēĸtēr. Bu durum, h¿k¿metleri ve end¿strileri 

alternatif enerji kaynaklarēnēn neler olabileceĵine dair d¿ĸ¿nmeye zorlamaktadēr. Alternatif 

enerji kaynaklarēna olan ihtiya­, 1973 petrol ambargosu ve o g¿nden bu yana artmakta olan 

petrol fiyatlarē ile de artēĸ gºstermiĸtir. Fosil yakētlarēn mevcudiyetinin azalmasēnēn yanē 

sēra bu sorunlar, g¿neĸ enerjisi, r¿zg©r enerjisi vb. gibi yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn 

hēzla geliĸmesine yol a­mēĸtēr (Kok, 2015:1).Uluslararasē Enerji Ajansē (IEA), yenilenebilir 

enerjiyi ñt¿ketildiĵinden daha hēzlē bir ĸekilde yenilenen, doĵal iĸlemlerden elde edilen 

enerjiò olarak tanēmlamaktadēr ve g¿neĸ, r¿zg©r, jeotermal, hidro ve biyok¿tle 

enerjilerinden yenilenebilir enerji ºrnekleri olarak bahsetmektedir (IEA, 2018)Yenilenebilir 

enerjilerin t¿kenmeme, temiz olma ve merkezi olmayan bir ĸekilde kullanēlabilmeyani 

¿retildikleri yerde kullanēlabilme gibi avantajlarē bulunmaktadēr. Bununla birlikte ¿cretsiz 

olma gibi ek avantajlara da sahiplerdir ve aralarēndaki entegrasyon da olumlu olarak 

ger­ekleĸmektedir yani yenilenebilir enerji kaynaklarē birbirleriyle b¿t¿nleĸebilmektedirler 

(Kok, 2015:2). ¥rneĵin, g¿neĸ enerjisi (g¿neĸ pilleri), g¿neĸli g¿nlerde (genelde d¿ĸ¿k 

r¿zgarla) elektrik saĵlarken, ­oĵunlukla bulutlu olan soĵuk ve r¿zg©rlē g¿nlerde, r¿zg©r 

jeneratºrleri daha fazla elektrik enerjisi saĵlayabilmektedir (IEA, 2009; Kok, 2015:2). 

1.1. Yenilenebilir Enerji Kaynaklarē 

Enerji kaynaklarē d¿nyanēn geleceĵinde ºnemli bir rol oynamaktadēr. Enerji kaynaklarē fosil 

yakētlar, yenilenebilir kaynaklar ve n¿kleer kaynaklar olmak ¿zere ¿­ kategoriye 

ayrēlmaktadēr (Demirbaĸ, 2006: 779). Yenilenebilir enerji kaynaklarēna genellikle alternatif 

enerji kaynaklarē da denilebilmektedir. Demirbaĸ (2006), yerli kaynaklardan elde edilen 

yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn hem hava kirleticilerinin hem de sera gazlarēnēn sēfēr ya 

da neredeyse sēfēr emisyonla enerji hizmetleri saĵlama potansiyeline sahip olduĵunu ileri 

s¿rmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklarē doĵada mevcut olan kaynaklardandēr. 

Yenilenebilir enerji kaynaklarē birincil enerji kaynaklarēdēr ve hidrojen enerjisi ve n¿kleer 

enerji gibi temiz ya da t¿kenmeyen bir enerjidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarē, ­evrede 

doĵal olarak meydana gelmekte ve bu nedenle de hi­bir zaman t¿kenmemektedir. Bununla 

birlikte, yerini aldēklarē fosil enerji kaynaklarēyla karĸēlaĸtērēldēĵēnda daha d¿ĸ¿k veya ihmal 

edilebilir d¿zeyde sera gazē ve diĵer kirletici maddeleri ¿retmektedirler. G¿n¿m¿zde 

kullanēlan temel yenilenebilir enerji kaynaklarē hidroelektrik (su), g¿neĸ enerjisi, r¿zg©r, 

biyok¿tle ve jeotermal enerjidir  (Kubasek ve Silverman, 2004: 357; Nwokeji, 2011: 14). 

1.1.1. Hidro Enerji Kaynaklarē 

Hidroelektrik, akan su yoluyla enerji ¿retme iĸlemine denilmektedir (Nwokeji, 2011: 14). 

Hareketli (d¿ĸen) sudaki enerji, elektrik ¿retmek i­in jeneratºre baĵlē bir t¿rbini dºnd¿rmek 

i­in kullanēlmaktadēr (Kruger, 2006: 140). Nehirlerdeki ve akarsulardaki su, hidroelektrik 

g¿­ olarak da adlandērēlan hidroelektrik enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir. Hidroelektrik 

enerji, akan sudaki enerjiden, nehirlerden veya suyun bir hazneden aktēĵē insan yapēmē 

tesisatlardan elde edilmektedir (Kok, 2015:3). Su akēĸēna yerleĸtirilen t¿rbinler kinetik 

enerjiyi almakta ve mekanik enerjiye dºn¿ĸt¿rmektedir. ¦retilen g¿­ miktarē su akēĸēna ve 

suyun d¿ĸeceĵi dikey mesafeye baĵlē olmaktadēr. Elektrik ¿reten iki temel hidroelektrik 

t¿r¿ vardēr. Ķlk t¿r barajlar tarafēndan yaratēlan rezervuarlarda biriken akan sudan 

oluĸmaktadēr. Su, ñsu oluĵuò adē verilen bir borudan kontroll¿ bir akēĸ hēzēnda d¿ĸmektedir 

ve jeneratºr¿n elektrik ¿retmesini saĵlamak i­in t¿rbin kanatlarēna basēn­ uygulamaktadēr 

(Kruger, 2006: 11; EIA, 2010). Ķkinci t¿r ise akarsu enerji santralleridir. Burada su, bir 

nehirden nispeten d¿ĸ¿k bir baraj veya set kullanarak daha sonra elektrik ¿reten su 

oluklarēna ve t¿rbinlere yºnlendirilmektedir (Nwokeji, 2011: 14). Verimliliĵin ve 
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maliyetlerin geliĸtirilmesi ve ºzellikle de d¿ĸ¿k kapasiteli uygulamalar i­in daha d¿ĸ¿k 

maliyetli teknolojiler geliĸtirmek i­in kapsam mevcut olsa da hidroelektrik, tamamen ticari 

ve oturmuĸ bir teknolojidir. Hidroelektrik projeleri ºnemli ­evresel ve sosyal etkilere sahip 

olabilmektedir ve faydalar ve etkiler arasēndaki dengeyi analiz etmek ise zor olmaktadēr. 

T¿m ­evresel ve sosyal etkilerin planlama s¿recinde tanēmlanmasē ve gºz ºn¿nde 

bulundurulmasē gerekmektedir. Bºylece etkileri ºnlemek, azaltmak veya telafi etmek i­in 

uygun adēmlar atēlabilmektedir (IEA, 2010). 

1.1.2. Biyok¿tle Enerjisi (Biyoenerji ve Biyoyakētlar) 

D¿nyadaki en eski enerji kaynaklarēndan biri olan biyok¿tle tarēmsal ¿r¿nden gelmektedir 

ve enerji ¿retmek i­in yalnēzca organik maddenin yanmasēnē gerektirmektedir. G¿neĸ 

enerjisi daĵēlēmēnēn fotosentez kēsmēndan oluĸmaktadēr ve t¿m bitki yaĸamēnē (karasal ve 

denize ait), sonraki t¿m besin zincirini ve t¿m organik atēklarē i­ermektedir (Kruger, 2006: 

158). Biyok¿tle kaynaklarē ­eĸitli aĵa­ formlarēnda, mahsul formlarēnda, atēk formlarēnda 

bulunmaktadēr. ¥rneĵin; kereste, k©ĵēt fabrikasē atēklarē, yiyecek artēklarē, ­imen, yapraklar, 

k©ĵēt, belediye katē atēklarēnda (­ºp) odun; ormancēlēk ve talaĸ, mēsēr ko­anē ve buĵday sapē 

gibi tarēmsal kalēntēlar (Nwokeji, 2011: 16). Bu malzemeler doĵrudan buharlē elektrik 

santrallerinde yakēlabilmektedir veya gaza dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir ve buhar 

jeneratºrlerinde, gaz t¿rbinlerinde veya i­ten yanmalē motor jeneratºrlerinde yakēlarak 

elektriĵe dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir (Nwokeji, 2011: 16). Biyok¿tlenin temel ºzelliĵi, ĸeker, 

niĸasta, sel¿loz, hemisel¿loz, lignin, re­ineler ve tanenler gibi formlarda bulunan kimyasal 

bileĸimidir (Kruger, 2006, s.158). 

Biyok¿tle, g¿­ ve / veya ēsē ¿retmek i­in yaygēn olarak kullanēlmaktadēr ve bazēlarē nakliye 

i­in sēvē biyoyakētlara dºn¿ĸt¿r¿lmektedir (Nwokeji, 2011: 16). Yakēt olarak biyok¿tle 

malzemeleri iklim deĵiĸikliĵi ile ilgili endiĸeleri giderebilmektedir, fosil yakēt kullanmanēn 

­evresel etkilerini azaltabilmektedir ve potansiyel olarak enerji g¿venliĵini 

arttērabilmektedir. Ayrēca, biyok¿tle materyalleri kaynak kullanēmēnē iyileĸtirebilmektedir 

veya atēk ¿retimini azaltabilmektedir, bu sayede hammadde saĵlayan end¿strilerin 

¿retkenlik ve karlēlēklarēnē artērabilmektedir ve ºzellikle kērsal alanlarda, yakētlarēn 

¿retilmesi, toplanmasē ve teslim edilmesinde ilave istihdam fērsatlarē yaratmaktadēr (Kok, 

2015: 2). G¿n¿m¿z¿n biyoyakētlarē ºzellikle iyi geliĸmiĸ ticari s¿re­lerle ¿retilmektedir. 

Biyok¿tleden elektrik ¿retme teknolojileri arasēnda katē biyok¿tle, belediye organik atēĵē, 

biyogaz ve sēvē biyoyakētlarēn doĵrudan yakēlmasē ya da birlikte yakēlmasē (kºm¿r ya da 

doĵal gaz ile) bulunmaktadēr. 

1.1.3. Jeotermal Enerji 

Jeotermal enerji, d¿nya y¿zeyinin altēna gºm¿len ēsē enerjisinden gelmektedir. Isē ya su ya 

da kayalarēn ¿zerine d¿ĸ¿k kaynama noktalē bir sēvē enjekte edilerek elde edilmektedir 

(Nwokeji, 2011: 18). Elde edilen ēsē daha sonra kullanēlmaktadēr. Doĵada saĵlanan 

hidrotermal, petrotermal, coĵrafi basēn­ ve magma olmak ¿zeredºrt t¿r termal birikim 

vardēr. (Kruger, 2006: 164). Jeotermal enerjinin en yaygēn ĸekli hidrotermal enerjidir. 

Jeotermal teknolojiler, kayalarda ve su veya tuz gibi tutulan buhar veya sēvēlarda depolanan 

enerjiyi kullanēr (Nwokeji, 2011: 18). 

1.1.4. G¿neĸ Enerjisi 

G¿neĸten gelen enerjiye g¿neĸ enerjisi denilmektedir. Bir araba g¿neĸe park edildiĵinde 

arabada oluĸan ēsē g¿neĸ enerjisine ºrnek olarak verilebilmektedir. G¿neĸ enerjisi doĵrudan 

yenilenebilir enerji kaynaĵēdēr (Demirbaĸ, 2006: 789). Bu enerji g¿neĸle ēsētma denilen 

s¿re­lerden meydana gelmektedir. G¿neĸ enerjili ev ēsētma sistemi, g¿neĸ enerjisi ile 

kurutma ve g¿neĸ ocaĵē, g¿neĸ enerjili su ēsētmasē, PVsistemler (g¿neĸ ēĸēĵēnē doĵrudan 

elektriĵe dºn¿ĸt¿rme) ve g¿neĸ termal elektrik enerjisi (g¿neĸ enerjisi suyu ēsētma ve buhar 
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¿retimi i­in yoĵunlaĸtēĵē zaman elektrik ¿retmek i­in kullanēlmaktadēr) (Demirbaĸ, 2006: 

789). 

G¿neĸ enerjisi sistemleri PV sisemleri, g¿neĸ enerjisini doĵrudan elektriĵe 

dºn¿ĸt¿rmektedir. G¿neĸ enerjisi sistemleri, g¿neĸ enerjili ev ēsētma sistemi, g¿neĸ 

PVsistemler, g¿neĸ enerjili su ēsētma sistemleri, g¿neĸ kurutucular ve g¿neĸ ocaklarēdēr. Bir 

g¿neĸ enerjili ev sistemi, maksimum 40 W kapasiteye sahip bir fotovoltaik (g¿neĸ 

pili)sistemidir. Bu sistemler bir ev veya k¿­¿k topluluk tarafēndan kurulup 

yºnetilmektedir.PVsistemleri iletiĸim, i­me ve sulama i­in su pompalama ve elektrik 

¿retimi i­in kullanēlmaktadēr.Bir PVsistemin temel yapē taĸē, g¿neĸ enerjisini doĵru akēm 

elektriĵine dºn¿ĸt¿ren yarē iletken bir cihaz olan PVh¿cresidir.PVh¿creleri, tipik olarak 50 

ila 200 Watt'a kadar bir PV mod¿l¿ oluĸturmak i­in birbirine baĵlanmaktadēr.G¿neĸ-termal 

elektrik enerjisi, gelen g¿neĸ radyasyonu enerjisinin bir ēsē taĸēyēcēsēna konsantre edilmesi 

ve ardēndan ēsē taĸēyēcēsēndaki ēsēnēn elektriĵe dºn¿ĸt¿r¿lmesiyle ¿retilmektedir (Kruger, 

2006, s.146). 

1.1.5. R¿zg©r Enerjisi  

R¿zg©r t¿rbinindeki kanatlarē dºnd¿rerek elektrik ¿retmek i­in r¿zg©rēn kullanēlmasē, 

r¿zg©r enerjisi veya r¿zg©r g¿c¿ olarak adlandērēlmaktadēr. R¿zg©rdan gelen yenilenebilir 

enerji y¿zyēllardēr yel deĵirmenlerini buĵday ºĵ¿tmek veya su pompalamak i­in 

kullanmaktadēr. Son zamanlarda, elektrik ¿retmek i­in kullanēlan b¿y¿k r¿zg©r t¿rbinleri 

tasarlanmēĸtēr. Bu enerji kaynaĵē kirletici deĵildir ve bir­ok alanda serbest­e 

kullanēlabilmektedir. R¿zg©r t¿rbinleri giderek daha verimli hale gelmektedir. R¿zg©r 

t¿rbinleri tarafēndan ¿retilen elektriĵin maliyeti d¿ĸmektedir (Demirbaĸ, 2006: 789). 

R¿zg©r t¿rbinlerinin bazē yenilenebilir enerji formlarēna gºre avantajē, r¿zg©r estiĵinde 

(gece ve g¿nd¿z) elektrik ¿retebilmeleridir. Teoride, r¿zg©r sistemleri, geceleri g¿­ 

saĵlayamayan PV sistemlerinden farklē olarak, g¿nde 24 saat elektrik ¿retebilmektedir. 

Ancak, en r¿zg©rlē yerlerde bile, r¿zg©r her zaman esmemektedir. Bu nedenle r¿zg©r 

santralleri, elektriĵin yedek depolanmasē i­in ak¿lere ihtiya­ duymazken, k¿­¿k r¿zg©r 

sistemlerinin yedek pillere ihtiyacē olmaktadēr (Demirbaĸ, 2006: 790). 

1.2. T¿rkiye'nin Yenilenebilir Enerji Durumu 

T¿rkiye yenilenebilir enerji sektºr¿ne olduk­a ge­ giriĸ yapan ¿lkelerden birisidir. Ancak, 

T¿rkiye yenilenebilir enerji sektºr¿ne ge­ girmesine raĵmen, T¿rkiyeôdeki yenilenebilir 

enerji sektºr¿n¿n geliĸim ve hēzē incelendiĵinde, T¿rkiyeônin d¿nya ile yarēĸabilir hale 

gelmeye baĸladēĵē gºr¿lmektedir (Uyar, 2018). T¿rkiye'deki ana yenilenebilir enerji 

kaynaklarē arasēnda hidro, biyok¿tle, r¿zg©r, biyogaz, jeotermal ve g¿neĸ enerjisi 

gºsterilebilmektedir. Rekabet­i fiyatē ve T¿rkiyeôde r¿zg©r enerjisi kaynaklarēnēn bol 

olmasē r¿zg©r enerjisini, uygulanabilir ve yatērēm yapmak i­in ­ekici hale getirmektedir. 1,5 

MW kapasiteye sahip olan T¿rkiye'nin ilk r¿zg©r ­iftliĵi ķubat 1998'de iĸletmeye 

alēnmēĸtēr. ¥nerilen projelerin ­oĵu, Ķzmir ve ¢anakkale bºlgesindeki ¢eĸme il­esinde 

bulunmaktadēr. Batē sahili ve G¿neydoĵu Anadolu r¿zg©r enerjisi ¿retimi i­in olduk­a 

elveriĸli konumdadērlar; yēllēk ortalama r¿zg©r hēzē 2,5 m / s ve yēllēk r¿zg©r enerjisi 

yoĵunluklarē 2.4 W / m2'dir. Bu bºlgeler r¿zg©r enerjisi ¿retimi i­in son derece uygundur, 

­¿nk¿ r¿zg©r hēzē bu alanlarēn ­oĵunda 3 m / s'yi aĸmaktadēr. En y¿ksek r¿zg©r hēzē 

deĵerleri literat¿rde Bandērma, 5.1-5,2 m / s olarak verilmiĸ olup, son yēllarda r¿zg©r 

enerjisi teknolojisindeki ilerleme ºzel sektºr¿n bu enerji kaynaĵēna dikkat ­ekmesine yol 

a­maktadēr (Demirbaĸ, 2006: 661). T¿rkiyeôde iĸletmede olan lisanslē r¿zg©r enerji 

santrallarēnēn kurulu g¿c¿ 2016 yēlē sonu itibariyle ise 5.738 MW iken 2017 Ekim sonu 

itibariyle ise bu rakam 6.353 MW olarak ger­ekleĸmiĸtir. T¿rkiyeônin var olan r¿zg©r 

enerjisi potansiyeli ise 48.000 MW olarak ger­ekleĸmektedir. R¿zg©r enerjisi potansiyeline 

karĸēlēk gelen toplam alan ise T¿rkiyeônin y¿z ºl­¿m¿n¿n y¿zde 1,3ô¿ne denk gelmektedir. 
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Bu oranlar dikkate alēndēĵēnda T¿rkiyeônin r¿zg©r enerjisinin verimli ve etkili olarak 

kullanēlabileceĵiolduk­a avantajlē bir coĵrafya olduĵunu gºstermektedir (KPMG, 2018). 

ķekil 1. 2012-2017 Yēllarē Arasēnda R¿zg©r Enerjisi Geliĸimi (MW) 

 

Kaynak: KPMG Enerji Sektºrel Bakēĸ, 2018 

Hidroelektrik enerji, T¿rkiye'nin ana yenilenebilir enerji kaynaĵēdēr. T¿rkiyeôde 591 

hidroelektrik santral ­alēĸmaktadēr ve toplam kurulu g¿c¿ 26,503 MW'tēr. Bu g¿c¿n kurulu 

g¿ce oranē yaklaĸēk %34't¿r. Bu tesislerden elektrik ¿retimi yaklaĸēk 70 GWh'dir (Kok ve 

Benli, 2017: 871).Ayrēca, Batē Anadolu y¿zeyinin altēndaki jeotermal enerji; Batē, Doĵu Ve 

Orta Anadolu'da mevcut r¿zg©r ve g¿neĸ enerjisi ve Anadolu'nun her tarafēnda bulunan bol 

miktarda toryum ve uranyum cevherleri ile n¿kleer enerji ve Karadeniz'in denizaltēnda 

biriken hidrojen potansiyeli, T¿rkiye'nin diĵer potansiyel yenilenebilir enerji 

kaynaklarēdēr(Kok ve Benli, 2017: 871).Toplam hidroelektrik potansiyelinin, ortalama 

yaĵēĸlar gºz ºn¿ne alēndēĵēnda, yēlda yaklaĸēk 125 TWh olduĵu tahmin edilmektedir. Bu 

potansiyel 22 havzada yoĵunlaĸmēĸtēr, Fērat ve Dicle toplamē%45 ile en b¿y¿kt¿r. Bu 

potansiyelin yaklaĸēk %29'u ĸu anda iĸletme hidroelektrik santrallerinde kullanēlmaktadēr, 

%4'¿ geliĸtirme aĸamasēnda yer almaktadēr. ¢evreye uyumlu, uzun ºm¿rl¿, yenilenebilir, 

yakēt gideri olmayan, temiz, y¿ksek d¿zeyde verimli, iĸletme gideri olduk­a d¿ĸ¿k olan ve 

dēĸa baĵēmlē olmayan yerli bir kaynak olduĵu i­in ºnem arz etmektedir. T¿rkiyeônin 

hidroelektrik potansiyeli, d¿nya toplamēnēn y¿zde 1ôini oluĸtururken, Avrupa toplamēnēn 

ise y¿zde 16ôsēnē oluĸturmaktadēr. Bununla birlikte hidroelektrik santraller, meteorolojik 

koĸullara baĵlē olarak ortaya ­ēkan bir ¿retim yºntemi olduĵu i­in zaman i­erisinde 

sorunlarēn ortaya ­ēkmasēna neden olmaktadēr. ¥rneĵin 2017 yēlē Ekim ayēnda T¿rkiye 

genelinde barajlar d¿ĸ¿k doluluk oranlarēna sahip olduĵu i­in hidroelektrik santrallerinden 

elde edilen elektrik ¿retimi, yalnēzca 2350 GWh olarak ger­ekleĸmiĸtir. Baraj ve akarsu 

santrallerinden gelen toplam hidroelektrik enerjisinin elektrik ¿retimindeki payē ise 2016 

yēlēnda y¿zde 34 olarak, 2017 yēlēnda ise y¿zde 33 olarak ger­ekleĸmiĸtir (KPMG, 2018). 

ķekil 2. 2012-2017 Yēllarē Arasēnda Hidroelektrik Enerjisi Geliĸimi (MW) 

 

Kaynak: KPMG Enerji Sektºrel Bakēĸ, 2018 

T¿rkiye'de olduk­a bol bulunan g¿neĸ enerjisi, yerli ve ticari kullanēm i­in rekabet­i 

fiyatlarla sēcak su saĵlamak i­in kullanēlabilmektedir. G¿neĸ enerjisi, T¿rkiye'de ilgi ­ekici 

bir potansiyele sahip olmaktadēr. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlēĵēônēn 2018 yēlē haziran 

ayē sonu verilerine gºre, ¿lkenin yēllēk ortalama g¿neĸlenme s¿resinin 2.741 saat olduĵunu 
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gºstermektedir. T¿rkiye'yeyēlda toplam gelen g¿neĸ enerjisi miktarē 1.527 kwh/mĮ. Yēl 

(g¿nl¿k ortalama 4,18 kwh/mĮ g¿n) olarak tespit edilmiĸtir.  T¿rkiye'de 2017 yēlē sonu 

itibari ile kurulu toplam g¿neĸ kolektºr alanē ise yaklaĸēk 20.000.000 mĮôye ulaĸmēĸtēr. 

Bununla birlikte 823.000 TEP (Ton Eĸdeĵer Petrol) ēsē enerjisi ve 2017 yēlēnda g¿neĸ 

enerjisinden 2,9 milyar kwh elektrik ¿retildiĵi tespit edilmiĸtir. G¿neĸ panellerinin 

maliyetlerinde ger­ekleĸen d¿ĸ¿ĸ ve panel verimlerinde ger­ekleĸen artēĸ g¿neĸ enerjisine 

olan yatērēmlara hēz kazandērmaktadēr. 2014 yēlēnda yalnēzca 40 GW olan g¿neĸ enerjisiyle 

elektrik ¿retiminde, 2017 yēlēnēn ilk 10 ayē sonunda oluĸan g¿­ ise 2060 MW olarak 

ger­ekleĸmiĸtir. ķebeke baĵlantēsē olmayan hane ve tesis sayēsēnēn ya da lisanssēz ¿retim 

yaparak t¿ketiminin ºnemli bir kēsmēnē bu yolla karĸēlayan hane ve tesis sayēsēnēn 

hesaplanamamasē, T¿rkiyeôde bu alanda ger­ekleĸen ger­ek ¿retimin gºr¿lmesini 

engellemektedir. Bununla birlikte ĸebekeye baĵlē g¿neĸ enerjisi ¿retiminin toplam t¿ketime 

olan katkēsē ise yaklaĸēk %2,5ôe ulaĸmēĸtēr (KPMG, 2018). 

ķekil 3. 2012-2017 Yēllarē Arasēnda G¿neĸ Enerjisi Geliĸimi (MW) 

 

Kaynak: KPMG Enerji Sektºrel Bakēĸ, 2018 

T¿rkiye'de derin jeolojik faylarēnbirbirlerinden ayrē olarak uzanmasē T¿rkiyeônin jeotermal 

enerji i­in uygun bir bºlge olduĵunu gºstermektedir ve elektrik ¿retiminde 

kullanēlabilmektedir. Mertoglu vd. (1993), T¿rkiyeônin, jeotermal kaynaklarēnēn bolluĵu 

bakēmēndan d¿nyanēn ilk yedi ¿lkesinden biriolduĵunu ileri s¿rmektedirler. Jeotermal 

rezervlerden ¿retilen elektriĵin maliyeti 3-10 c / kwh arasēnda ger­ekleĸmektedir ve bu 

aralēĵēn en alt kēsmē geleneksel sistemler ile rekabet­i konumda yer almaktadēr. Jeotermal 

enerjinin kullanēmē ve T¿rkiye ekonomisine olan katkēsē her ge­en g¿n artmaktadēr. Isētma 

amacēyla jeotermal enerji kullanēlarak hava kirliliĵi sorunlarēnēn en aza indirilmesi 

beklenmektedir (Demirbaĸ, 2006: 660). Jeotermal enerji, T¿rkiye'de elektrik ¿retimi, 

doĵrudan kullanēm, yerden ēsētma, ēsē pompalarē, sera ēsētma ve end¿striyel kullanēm gibi 

­eĸitli ĸekillerde kullanēlabilmektedir. G¿n¿m¿zde T¿rkiye'de ­oĵunlukla biyok¿tle ve 

hidroelektrik enerji kullanēlmaktadēr, jeotermal enerji ise ¿­¿nc¿ sērada yer almaktadēr. 

Elektrik ¿retiminin aksine, jeotermal ēsē kapasitesi daha hēzlē geliĸim gºstermektedir 

(Demirbaĸ, 2006: 660; KPMG, 2018). 

KPMG Enerji Sektºrel Bakēĸ 2018 raporuna gºre, T¿rkiyeônin yerli enerji kaynaklarēndan 

biri olan ve ºnem arz eden jeotermal enerjinin potansiyeli 31.500 MW olarak tespit 

edilmiĸtir. %78ôi Batē Anadoluôda, %9ôu Ķ­ Anadoluôda, %7ôsi Marmara Bºlgesinde, %5ôi 

Doĵu Anadoluôda ve kalan %1ôdiĵer bºlgelerde olan jeotermal enerji kaynaklarēnēn y¿zde 

10ôu elektrik ¿retimi i­in uygun profile sahip olmaktadēr. D¿nya geneli incelendiĵinde ise 

jeotermal enerjiyi kullanarak elektrik ¿reten ilk beĸ ¿lke ABD, Filipinler, Endonezya, 

T¿rkiye ve Yeni Zelanda olarak sēralanmaktadēr. Elektrik ¿retimi haricinde jeotermal 

enerjininkullanēmē ise 70.329 MW ve d¿nya geneline bakēldēĵēnda ise jeotermal enerjiyi 

uygulamalarēnda doĵrudan kullanan ilk beĸ ¿lke ise ¢in, ABD, Ķsve­, T¿rkiye ve Ķzlanda 

olarak ortaya ­ēkmaktadēr. 2002 yēlēnda T¿rkiyeôde elektrik ¿retimi i­in uygun olan 

jeotermal saha sayēsē 16 iken, 2017 yēlēnda bu sayē 25ôe y¿kselmiĸtir.2002 yēlēnda 30 bin 

konut jeotermal enerjiden faydalanarak konutlarēnē ēsētērken, 2017 yēlēnda bu rakam 

114.567 konut seviyesine y¿kselmiĸ verakam yaklaĸēk ¿­ kat artmēĸtēr.2017ônin ilk 10 

ayēnda jeotermal kaynaklarēn kurulu g¿c¿ 1019 MW olarak ger­ekleĸmiĸtir. 2016 yēlēnda 
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ise 820 MW olarak ger­ekleĸmiĸ ve toplam kurulu g¿­ i­erisindeki payē ise %1 olan 

jeotermal enerjinin 2017 yēlēnēn ilk 10 aylēk dºnemindeki payē ise %1,2 olarak 

ger­ekleĸmiĸtir. Bu rakamla birlikte elektrik ¿retimi konusunda T¿rkiye jeotermal enerjiyi 

kullanarak en hēzlē b¿y¿yen ¿lke konumuna ge­miĸtir. D¿nya sēralamasēnda ise T¿rkiye 

jeotermal enerjiyi kullanarak elektrik ¿retimi konusunda, ABD, Filipinler ve 

Endonezyaôdan sonra 4. ¿lke konumunda yer almaktadēr. 

ķekil 4. 2012-2017 Yēllarē Arasēnda Jeotermal Enerjisi Geliĸimi (MW) 

 

Kaynak: KPMG Enerji Sektºrel Bakēĸ, 2018 

Son yēllarda yenilenebilir enerji kaynaklarē arasēnda ºne ­ēkan bir diĵer kaynak ise 

biyok¿tle enerjisidir. T¿rkiye'nin yēllēk biyok¿tle potansiyelinin miktarē yaklaĸēk 32 Milyon 

ton petrol eĸdeĵeri olarak ger­ekleĸmektedir. T¿rkiye'de uzun yēllardēr doĵrudan yanma, 

yakacak odun, hayvan atēklarē, tarēmsal ¿r¿n artēklarē ve k¿t¿k atēklarē kullanēlmēĸtēr. Bu 

kaynaklara genellikle ticari olmayan enerji kaynaklarē denilmektedir, ancak T¿rkiye'de 

yakacak odun, kērsal ve kentsel fakir bºlgelerin birincil yakētē olduĵu i­in ticari bir kaynak 

olarak d¿ĸ¿n¿lmektedir (Demirbaĸ, 2006: 660). T¿rkiyeônin ilk biyok¿tle enerji projesi 

Adana ilinde 45 MW kurulu g¿ce sahiptir ve geliĸtirilme aĸamasēndadēr. Diĵer ikisi ise 

toplam 30 MW kapasiteye sahip olup, Mersin ve Tarsus illerinde fizibilite ­alēĸmasē 

aĸamasēnda yer almaktadēr. 1996 yēlēnda T¿rkiye'deki toplam 2.157 belediyeden toplam 

22,8 milyon ton katē atēk toplanmēĸ ve bertaraf edilmiĸtir. T¿rkiyeôde biyok¿tle atēk 

potansiyelinin yaklaĸēk 8,6 milyon ton eĸdeĵer petrol (MTEP) olduĵu ve ¿retilebilecek 

biyogaz miktarēnēn ise 1,5-2 MTEP olduĵu tahmin edilmektedir. Biyok¿tle kaynaĵēnēn 

enerjiye dºn¿ĸt¿r¿lmesi, ­evre ¿zerindeki olumlu etkileri sebebiyle olduk­a ºnem arz 

etmektedir. T¿rkiyeônin biok¿tle atēk potansiyeli ise, 8,6 milyon ton petrol ile eĸdeĵer 

d¿zeyde ger­ekleĸmektedir. 2017 yēlēnēn ilk 10 ayē sonu­larēna gºre T¿rkiyeôde bulunan 

biyogaz, atēk ēsē, biyok¿tle ve pirolitik yaĵ enerji santrallerinin toplam kurulu g¿c¿ 554 

MWôe kadar ulaĸmēĸtēr.  

2. PERAKENDECĶLERĶN YENĶLENEBĶLĶR ENERJĶYĶ KULLANIM 

ALANLARI  

Perakende sektºr¿ hem giriĸimin daha geniĸ sosyal hedeflerine katkēda bulunma hem de 

gelir artēĸē, maliyet azaltma, marka geliĸtirme ve risk yºnetimi alanlarēnda iĸletme deĵeri 

saĵlama fērsatlarēna sahiptir. Perakendeciler ºncelikle maĵazalar, daĵētēm merkezleri ve 

ulaĸēm olmak ¿zere ¿­ ana faaliyet kategorisinde enerji t¿ketmektedirler. Bununla birlikte, 

bir­ok perakendeci elektronik ve ev aletleri gibi y¿ksek miktarda enerji yoĵun ¿r¿nlerin 

satēĸēnē ger­ekleĸtirmektedirler. Perakendeciler, bu alanlarēn tamamēnda operasyonel 

verimliliĵi ve t¿ketici enerji verimliliĵini artērmak ve yeni iĸletme deĵeri yaratērken 

yenilenebilir enerji kullanēmēnda artēĸ saĵlamak i­in ­eĸitli fērsatlara sahip olmaktadērlar 

(Accenture, 2012). Maĵazalarda, daĵētēm merkezlerinde ve ulaĸēm operasyonlarēnda enerji 

t¿ketimini azaltmak i­in, perakendeciler aydēnlatma ve ēsētma, havalandērma ve klima 

sistemleri gibi enerji yoĵun alanlarē hedefleyebilmektedirler (Accenture, 2012). Enerji 

operasyonlarēna yenilenebilir enerji kaynaklarēnē eklemek enerji portfºy¿n¿ 

­eĸitlendirmekte, potansiyel olarak artan enerji fiyatlarēna karĸē korunma riskini en aza 

indirmektedir. Bu sayede de sera gazē d¿zenlemeleri daha sēkē hale gelmektedir.Ayrēca, 
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Accenture tarafēndan yapēlan araĸtērma sonu­larē, daha s¿rd¿r¿lebilir bir ¿r¿n karmasē 

benimsemenin, ñsaĵlēklē ve s¿rd¿r¿lebilir bir yaĸam tarzēnaò sahip olanve giderek b¿y¿yen 

bir pazar segmentini yakalayarak perakendecilerin gelirlerini artērabileceklerini 

gºstermektedir.Bu pazar segmenti, t¿keticilerin bu ¿r¿nler i­in 500 milyar dolarlēk k¿resel 

bir fērsatē temsil eden bir primi ºdemeye istekli olduklarēnē gºstermektedir.S¿rd¿r¿lebilir 

¿r¿n karmasēnē geniĸletmek sadece en ¿st seviye gelir artēĸēnē saĵlamakla kalmamakta, aynē 

zamanda perakendecinin ve ¿r¿n¿n kendisinin marka deĵerini de 

artērabilmektedir(Accenture, 2012). 

Deĵer yaratma konusunda daha geniĸ bir yaklaĸēm benimseyerek, bir b¿t¿n olarak sektºre 

fayda saĵlarken, Herkes Ķ­in S¿rd¿r¿lebilir Enerji hedeflerini geliĸtirmek i­in perakende 

sektºr¿n¿n ºncelikli eylemlerinin daha iyi anlaĸēlmasē gerekmektedir. Tablo 1 de, 

perakende sektºr¿n¿n daha enerji verimli hale gelmesi ve s¿rd¿r¿lebilir enerji pazarēndaki 

iĸ fērsatlarēnē geliĸtirmesi i­in yapabilecekleri beĸ ºncelikli faaliyet gºsterilmektedir. 

Tablo 1. Perakendecilerin Odaklanmalarē Gereken Beĸ ¥ncelikli Faaliyet 

¥ncelikli End¿stri Eylemleri Ticari Deĵer 

Kaldēra­larē 

Hedefler Katēlēm Yºntemleri 

Operasyonlarēn enerji verimliliĵini 

arttērēn 

-Maliyet azaltma 

-Marka Geliĸtirme 
-Enerji Verimliliĵi 

Ana faaliyet alanē: 

Ķĸletme 

Enerjiiĸlemlerinde yenilenebilir 
enerjiden yararlanēn. 

-Marka Geliĸtirme 
-Risk Yºnetimi 

-Yenilenebilir 
enerji 

Ana faaliyet alanē: 
Ķĸletme 

Enerji verimli ¿r¿n portfºy¿n¿ arttērēn 
-Gelir artēĸē 
-Marka Geliĸtirme 

-Risk yºnetimi 

-Enerji Verimliliĵi 
-Yenilenebilir 

enerji 

-Ana faaliyet alanē: 

Mal ve hizmetler 
-Yasal Savunma ve 

Kamu Politikasē 

Anlaĸmasē 
Tedarik zinciri enerji verimliliĵini 

artērmak i­in tedarik­ilerle birlikte 

­alēĸēn. 

-Maliyet azaltma 
-Risk yºnetimi 

-Enerji Verimliliĵi 
Ana faaliyet alanē: 
Ķĸletme 

Paketleme ve ambalaj atēklarēnē azaltēn. 
-Maliyet azaltma 

-Marka Geliĸtirme 
-Enerji Verimliliĵi 

-Ana faaliyet alanē: 

Ķĸletme 

-Ana faaliyet alanē: 
Mal ve hizmetler 

Kaynak: Accenture, 2012 

S¿rd¿r¿lebilir enerjinin end¿strileri i­in ºnemini kavrayabilmek i­in, perakendecilerin 

faaliyetlerinde enerji maliyetlerini deĵerlendirmeleri gerekmektedir. Perakende sektºr¿ 

maĵazalar, daĵētēm merkezleri ve ulaĸēm olmak ¿zere ¿­ ana kategoride enerji 

t¿ketmektedir. Fiziksel perakende satēĸ yerleri, bir perakendecinin enerji t¿ketiminin b¿y¿k 

bir y¿zdesini oluĸturmaktadēr. Tipik bir 50.000 metrekarelik perakende binasēnda, bir 

perakendecinin aydēnlatma ve ēsētma, havalandērma ve klimasistemleri tek baĸēna toplam 

enerji kullanēmēnēn y¿zde 75'ini oluĸturmaktadēr. Bazē perakende s¿per marketlerde ve 

marketlerde t¿ketim arēzalarē, diĵer bir b¿y¿k elektrik kullanēcēsē olan soĵutma sistemleri 

nedeniyle deĵiĸebilmektedir. Ayrēca, 50.000 metrekare ortalama perakende satēĸ 

maĵazasēnēn boyutunu temsil etmesine raĵmen, ñbig-boxò mega maĵazalarēn ve elektronik 

perakendecilerin genellikle 100.000 metrekareden fazla maĵazalar kurarak hem enerji 

t¿ketimini hem de maliyetleri artēracaĵēnē belirtmek ºnem arz etmektedir. Ortalama olarak, 

geliĸmiĸ bir ekonomideki perakende maĵaza metrekare baĸēna 14,3 kwh t¿ketmektedir ve 

enerji fiyatēna baĵlē olarak metrekare baĸēna yaklaĸēk 1,47 $ harcamaktadēr (Accenture, 

2012). 

Perakende sektºr¿nde mallar tedarik zincirinde ilerledik­e, genellikle ¿reticiden perakende 

maĵazalara ge­me s¿recinde, mallar perakende maĵazalara nakliye i­in bir daĵētēm 

deposuna gºnderilmektedir. Daĵētēm depolarē ­evrimi­i (online) perakendeciler i­in 

ºzellikle ºnem arz etmektedir; ­¿nk¿ bu perakendeciler genellikle ­ok sayēda farklē, 

bireysel ¿r¿n¿ birlikte yºnetmektedirler. Depolar da ­eĸitli ĸekillerde ve ºnemli miktarda 
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enerji kullanēlmaktadēr. Depolar aydēnlatma ve ēsētma, havalandērma ve klima gibi 

maĵazalarla benzer enerji ºzelliklerini paylaĸmaktadērlar, bununla birlikte depolar 

b¿nyelerinde g¿­ t¿keten ekipmanlar da barēndērmaktadērlar. Taĸēma bantlarē, y¿k kaldērma 

aracē ve sēkēĸtērēcē makineler gibi ekipmanlarēn ­oĵu, mallarēn depo etrafēndaki dolaĸēmēna 

odaklanmaktadēr.Elektrik motorlarē daĵētēm depolarēnē ­alēĸtērmak i­in kullanēlan ekipman 

i­in kritik ºneme sahiptir ve end¿striyel elektrik kullanēmēnēn yaklaĸēk y¿zde 65'ini 

oluĸturmaktadēr.Carnegie Mellon ¦niversitesi tarafēndan yapēlan bir araĸtērmaya gºre, 

perakende daĵētēm merkezleri, sevk edilen ¿r¿n baĸēna 1 kwh elektrik ve eĸya baĸēna 0,2 

MJ gaz t¿ketebilmektedir.Mallar sevk edildikten sonra, perakendeciler ¿r¿nleri t¿keticilere 

sunabilmek i­in geniĸ bir maĵaza aĵēna taĸēmaktadērlar.¦r¿n nakliyesinden t¿ketilen enerji, 

kat edilen mesafenin, y¿k¿n aĵērlēĵēnēn ve taĸēma ĸeklinin bir fonksiyonudur.Bu taĸēmada 

genellikle yakēt bakēmēndan ºnemli miktarda enerji kullanēlmaktadēr ve potansiyel maliyet 

tasarrufu ve yakēt t¿ketimi ile ilgili risk yºnetimi i­in b¿y¿k bir fērsat 

sunmaktadēr(Accenture, 2012). 

Perakendeciler, giriĸimin hedeflerini geliĸtirirken iĸletme deĵerini artērmak i­in ºnemli 

fērsatlara sahip olmaktadērlar. Perakendeciler maĵazalarēnda, daĵētēm merkezlerinde ve 

ulaĸēm operasyonlarēnda aĸērē enerji t¿ketimini azaltabilmektedirler. Aydēnlatma ve ēsētma, 

havalandērma ve klima sistemleri gibi enerji yoĵun bºlgeleri hedeflemek perakendecilere 

en b¿y¿k enerji tasarrufunu saĵlayabilecektir. Bununla birlikte perakendecilerin enerji 

operasyonlarēna yenilenebilir enerji kaynaklarēnē eklemeleri, enerji portfºylerini 

­eĸitlendirerek, artan enerji fiyatlarēna karĸē koruma saĵlayarak riski en aza indirmelerini 

saĵlayabilecektir (Accenture, 2012). 

3. D¦NYAôDA VE T¦RKĶYEôDE YENĶLENEBĶLĶR ENERJĶ KAYNAKLARINI 

KULLANAN PERAKENDECĶ ¥RNEKLERĶ 

Yenilenebilir enerji kullanēmē d¿nya genelinde hēzlē bir artēĸ gºstermektedir. K¿resel nihai 

enerji t¿ketiminde yenilenebilir enerjinin payē 2014 yēlēndan itibaren giderek artarak 2017 

yēlēnēn son ­eyreĵinde %24 olarak ger­ekleĸmiĸtir. 2017 yēl sonu itibariyle, T¿rkiyeônin ise 

yenilenebilir enerji toplam kurulu g¿c¿ 39,11GW miktarēndayken, toplam elektrik 

¿retiminin ise yaklaĸēkolarak %32ôsi yenilenebilir kaynaklar kullanēmē ile saĵlanmaktadēr 

(Ko­ vd., 2018: 99). T¿rkiye'de r¿zg©r, g¿neĸ, jeotermal ve biyok¿tleden oluĸan 

yenilenebilir enerji varlēklarē, elektrik ¿retimi a­ēsēndan son 5 yēlda yēllēk ortalama%32'lik 

bir b¿y¿me oranē ile en y¿ksek b¿y¿me oranēnē gºstermiĸtir. T¿rkiye 2011'de elektrik 

¿retiminde yalnēzca %2,6'lēk bir paya sahipken, 2017ôde %9'dan fazla bir paya sahip 

olmuĸtur. 

Yenilenebilir enerji t¿ketiminde ger­ekleĸen bu b¿y¿me, sadece karbon emisyon azaltma 

zorunluluĵunu yerine getiren iĸletmelere deĵil aynē zamanda b¿y¿k perakendeciler de dahil 

olmak ¿zere kurumsal organizasyonlarēn s¿rd¿r¿lebilirlik ­abalarēna da atfedilebilmektedir. 

Perakendeciler marka deĵerini ve satēĸ gelirlerini artērmak, enerji maliyetlerini azaltmak ve 

artan enerji fiyatlarēna yºnelik riskleri en aza indirmek i­in yenilenebilir enerjiye yatērēm 

yapmaktadērlar. S¿permarketler (Wallmart, Target), mobilya perakendecileri (IKEA), 

teknoloji perakendecileri (Google, Apple), kahve perakendecileri (Starbucks) gibi bir­ok 

k¿resel perakendeci yenilenebilir enerjiye yatērēm yapmakta ve iĸletmelerinde %100 

yenilenebilir enerji kullanmayē hedeflemektedirler (Kenrick, 2012: 42). 

S¿permarket zincirleri olan Wallmart ve Target yenilenebilir enerjiyi kullanan 

perakendecilerdir. Target, 2016 yēlēnda tesislerinde yaklaĸēk 70 megawattlēk g¿neĸ paneli 

kurmuĸtur, ĸirket g¿n¿m¿zde 300 ayrē tesisatta ­alēĸan 147 megawatt g¿neĸ paneline sahip 

konumdadēr. Walmart ise, 364 farklē lokasyonda 145 megawatt g¿neĸ paneline sahip 

konumda yer almaktadēr.  
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Yenilenebilir enerji alanēnda yatērēmlarēna hēz kazandēran mobilya perakendecisi olan 

IKEA, giriĸimde bulunduĵu r¿zg©r ­iftlikleri ve g¿neĸ panelleri ile t¿m elektriĵini 2020 

yēlēna kadar %100 yenilenebilir enerji ile karĸēlamayē hedeflemektedir. Teksasôta Apex 

Clean Energy adlē ĸirket tarafēndan kurulan165 megawattlēk r¿zg©r enerjisi santralini satēn 

almēĸtēr. Tesiste 3ôer megawattlēk 55 r¿zg©r t¿rbini bulunmaktadēr. Bununla birlikte IKEA 

Kuzey Ķsko­ya'daki Huntly, Aberdeenshire'deki 12.3 Megawatt (MW) r¿zg©r ­iftliĵine 

yatērēm yapmēĸtēr. R¿zg©r ­iftliĵi, her biri 1.75 MW'lēk ¿retim yapan ve yēlda toplam 

24.700.000 kilovat saat elektrik ¿reten yedi t¿rbinden oluĸmaktadēr. Buda, beĸ IKEA 

maĵazasēnēn elektrik t¿ketimine veya ĸirketin Ķngiltere'deki toplam elektrik 

t¿ketiminin%30'una eĸit olmaktadēr. IKEA ayrēca, g¿neĸ ēĸēĵēnē elektriĵe dºn¿ĸt¿rmek i­in 

10 IKEA maĵazasēnēn ­atēsēna 39.000'den fazla fotovoltaik (g¿neĸ) paneli monte etmek i­in 

4 milyon Ã 'a yakēn yatērēm yapmaktadēr. Bu sayede IKEA, her bir maĵazanēn elektrik 

ihtiyacēnēn ortalama %5'ini veya ĸirketin yalnēzca 18 g¿neĸ enerjili Ķngiltere merkezli 

maĵazasēndan birinin yarēsēna g¿­ vermek i­in yeterli enerjiyi saĵlayabilmektedir. Bununla 

birlikte 2009'dan beri, d¿nya ­apēnda yenilenebilir ¿retim projelerine yaklaĸēk 1,7 milyar 

Euro harcayan IKEA ï 416 r¿zg©r t¿rbinine sahip olmayē ve iĸletmeyi taahh¿t ederek, 

maĵazalarēnda ve daĵētēm merkezlerinde yaklaĸēk 750.000 g¿neĸ paneli kurmuĸtur. 

Teknoloji perakendecilerinden olan Google ve Apple da yenilenebilir enerjiyi 

kullanmaktadēr. Google, 2017 yēlēnda operasyonel ihtiya­larēnēn %100ô¿n¿ yenilenebilir 

enerji kaynaklarēndan karĸēlamak i­in yenilenebilir enerji satēn almaktadēr. Googleôēn, 

kullandēĵē yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn ­oĵunluĵu r¿zg©r enerjisinden oluĸmakta 

bunun yanē sēra Google g¿neĸ enerjisini de kullanmaktadēr. Google, yenilenebilir enerji 

ihtiyacēnē ABD, Meksika ve Avrupaôdan karĸēlamaktadēr. Toplamda 2,6 megavattan daha 

y¿ksek d¿zeyde bir enerji i­in Google 20 r¿zg©r ve g¿neĸ enerjisi projesiyle anlaĸmalar 

imzalamēĸtēr. Google, veri merkezlerinde 7 g¿n 24 saat t¿ketilen elektriĵi eĸit 

miktardar¿zg©r ve g¿neĸ enerjisinin kullanēmēyla dengelemektedir.  

On yēldan daha uzun bir s¿re ºnce, elektrik kullanēmēnē yenilenebilir kaynaklara aktarmaya 

baĸlayan Apple g¿n¿m¿zde d¿nya genelinde faaliyetlerinin %100'¿nde % 100yenilenebilir 

enerji (r¿zg©r ve g¿neĸ enerjisi)kullanmaktadēr. D¿nya genelinde 43 ¿lkede bulunan her 

Apple veri merkezi, perakende satēĸ maĵazasē, ĸirket ofisi ve birleĸme tesisi g¿n¿m¿zde 

temiz g¿­le ­alēĸmaktadēr. Bu s¿re­te Apple, yenilenebilir enerji satēn alma ve kendi 

operasyonlarēnē daha yeĸil bir g¿ce dºn¿ĸt¿rme konusunda diĵer ĸirketler ve kuruluĸlara 

yol gºsterici olmuĸtur. 43 ¿lkenin yanē sēra Apple, 2018 yēlēnda, Hindistan ve T¿rkiye, 

Ķsrail, Brezilya ve Meksika gibi yeni pazarlarda ve komĸu ¿lkelerdeki ihtiya­larēnē 

karĸēlamak amacēyla yenilenebilir enerji ¿retimi i­in anlaĸma yapmēĸtēr. 

2005 yēlēndan bu yana yenilenebilir enerjiye yatērēm yapan kahve zinciri Starbucks, 

yenilenebilir enerji sertifika alēmlarēnē, 2015 yēlēnda Starbucks tarafēndan iĸletilen global 

maĵazalarda ­alēĸan elektrik enerjisinin y¿zde 100'¿n¿ yenilenebilir kaynaklardan elde 

etme hedefine ulaĸana kadar s¿rekli arttērmēĸtēr. Starbucks, Kuzey Carolina'da, G¿ney ve 

Orta Atlantik Amerika Birleĸik Devletleri'ndeki 600'den fazla Starbucks maĵazasēnē 

­alēĸtērmak i­in yeterli temiz enerji saĵlayan bir g¿neĸ ­iftliĵine yatērēm yapmēĸtēr. 

Starbucks Washington Eyaletinde faaliyet gºsteren 100'den fazla maĵazasēnē ve Kent'teki 

kahve kavurma tesisini, Olympia'daki bir r¿zg©r ­iftliĵinden gelen r¿zg©r g¿c¿yle 

­alēĸtērmak i­in Puget Sound Energy ile birlikte ­alēĸmaktadēr. Starbucks 2020 yēlēna kadar 

k¿resel olarak enerji operasyonlarēna %100 yenilenebilir enerji yatērēmē yapmayē 

hedeflemektedir. Starbucks, T¿rkiyeô de de yeĸil enerji kullanēmē ile karbon salēnēmēnē 

azaltarak ­evreye olumlu katkēda bulunmak amacēyla, Ak enerji tarafēndan T¿rkiyeôde 

60ôēn ¿zerinde Starbucks maĵazasēnda kullanēlan enerjiyi Temmuz 2010ôda yenilenebilir 

enerji kaynaklarēndan (r¿zg©r enerjisi) tedarik etmeye baĸlamēĸtēr. 
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D¿nya ile birlikte T¿rkiyeôde ki perakendecilerde yenilenebilir enerjiye yatērēm yapmakta 

ve iĸletmelerinde yenilenebilir enerjiyi kullanmayē hedeflemektedirler. Bu hedef 

doĵrultusunda s¿permarketler (Tesco Kipa, Migros), gēda perakendecileri (S¿taĸ), hazēr 

yemek perakendecileri (KFC), havayolu perakendecileri (THY), perakende bankacēlēk 

(Garanti Bankasē) gibi bir­ok perakendeci ¿retimlerinde ve yatērēmlarēnda yenilenebilir 

enerji kaynaklarē kullanma konusunda adēm atmaya baĸlamēĸlardēr. 

S¿permarket zincirleri olan Tesco Kipa ve Migros yenilenebilir enerjiyi kullanan 

perakendecilerdir. Tesco Kipa, T¿rkiye'deki maĵazalarēnda g¿neĸ enerjisi ve g¿n ēĸēĵē 

kullanan ºnc¿ maĵazalardan biridir. Satēĸ ve depo alanlarēnda yenilenebilir, temiz enerji 

kullanēmē sayesinde Tesco Kipa imaj ve maliyet konusunda rekabet avantajē elde etmiĸtir. 

Tesco Kipa yēlda yaklaĸēk 100 evin t¿kettiĵi kadar elektrik tasarrufu saĵlamaktadēr. Tesco 

Kipa k¿resel ēsēnma sorununun ¿stesinden gelebilmek i­in Ķngiltere'de Tesco Kipa 

maĵazalarē tarafēndan salgēlanan 64 bin tonluk karbon emisyon miktarēnē 2020 yēlēna kadar 

%50 azaltma kararē almēĸ ve aynē hedefe T¿rkiye'de de ulaĸabilmek amacēyla harekete 

ge­miĸtir. Tesco Kipa, 2007ôden bu yana Kuĸadasē ve Marmaris maĵazalarēnda bulunan 

kasalarēn enerji ihtiyacēnē karĸēlayabilmek i­in 30'ar KW'lēk g¿neĸ enerjisi panelleri 

kurmuĸtur. Tesco Kipa, Salihli maĵazasēnda ise aydēnlatma ihtiyacēnēn karĸēlanabilmesi 

i­in g¿neĸ ēĸēĵē aydēnlatma t¿pleri kullanmaya baĸlamēĸtēr. Bu sayede Tesco Kipa enerjide 

%30 tasarruf saĵlamēĸtēr. Tesco Kipa, maĵazalarēnēn hepsinde ve daĵētēm merkezlerinde 

mĮye d¿ĸen karbon salēnēmē miktarēnē %50 oranēnda azaltmēĸtēr. Toplamda 180 Tesco Kipa 

maĵazasēnēn 37 ­evre dostu maĵazasē bulunmaktadēr. ¢evre dostu olan bu maĵazalarda, 

g¿neĸ enerjisi (fotovoltaik) panellerinin yanē sēra elektrik enerjisinden tasarruf 

edilmesini saĵlayan g¿nēĸēĵē sistemleri kullanēlmaktadēr. Yine bir perakende maĵaza 

tarafēndan ilk kez kullanēlan ve karbon emisyonunu yaklaĸēk %15 oranēnda azaltan 

karbondioksit soĵutma sistemi 2012 yēlēnda faaliyete baĸlayan K¿tahya Tesco Kipa 

maĵazasēnda ger­ekleĸtirilmektedir (Retail T¿rkiye, 2015). 

2016 yēlēnda Tesco Kipayē satēn alan Migrosôun Ala­atē ve Bodrumôda bulunan 

maĵazalarēnda fotovoltaik paneller ile g¿neĸten elektrik ¿retilmekte ve maĵazalarēn enerji 

ihtiyacēnēn bir kēsmē sahada yenilenebilir enerji kaynaklarēndan karĸēlanmaktadēr. G¿neĸ 

ēĸēĵē kanallarē; sabah dokuz, akĸam beĸ saatleri arasēnda servis bºl¿mleri dēĸēnda 

maĵazalardaki aydēnlatma i­in kullanēlan enerji miktarēnē %90 oranēnda aĸaĵē ­ekmektedir 

(Migros, 2015).  

Gēda perakendecilerinden olan S¿taĸ da yenilenebilir enerjiye yatērēm yapan ve bu 

kaynaklarē ¿retimde kullanan perakendecilerden birisidir. S¿taĸ 2016 yēlēnda Aksarayôda 

T¿rkiyeôde tarēmsal anlamda en b¿y¿k biyogaz ve enerji ¿retim tesisi olarak kabul edilen 

S¿taĸ Aksaray Doĵal Enerji Tesisleriôni kurmuĸtur. S¿taĸ s¿t ¿r¿nleri ¿retimini 

ger­ekleĸtirdiĵi fabrikasēnda ihtiya­ duyduĵu enerji ihtiyacēnēn tamamēnē; fabrikadaki buhar 

ve sēcak su ihtiyacēnēn ise b¿y¿k bir ­oĵunluĵunu tesiste ¿retilen 6,4 MWh elektrik enerjisi 

ile karĸēlamaktadēr. S¿taĸôēn yenilenebilir enerji kaynaklarēna yapmēĸ olduĵu yatērēmlarēn 

tutarē 205 milyon dolara ulaĸmēĸtēr (Retail T¿rkiye, 2016). 

Hazēr yemek perakedecilerinden olan KFC' nin Ķstanbul Bostancē da bulunan restoranēnda 

kullanēlan elektriĵin hepsi yenilenebilir r¿zg©r enerjisi ile ¿retilmektedir ve g¿neĸ 

enerjisinden en y¿ksek d¿zeyde yararlanēlabilmesi i­in solar paneller ve geniĸ pencereler 

kurmuĸtur. Bununla birlikte restoranda sēklēkla ­ēkan ¿­ atēk ayrēĸtērēlarak geri 

dºn¿ĸt¿r¿lmektedir. Bºylece restoranda ortaya ­ēkan yemek, plastik ve k©ĵēt atēklarē boĸa 

gitmemekte ve piĸirmede kullanēlan yaĵ da geri dºn¿ĸt¿r¿lmektedir Bunlarēn yanē sēra KFC 

benimsediĵi ­evreci yaklaĸēmla, restoran kapsamēnda ­evre dostu bir­ok yenilik hayata 

ge­irmiĸtir. Bu yeniliklerle birlikte KFC Bostancēôda bulunan restoranēndan enerji ve su 

t¿ketiminde %25 seviyesinde tasarruf saĵlamaktadēr. KFC T¿rkiyeônin ilk ­evreci restoran 
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olarak se­ilmiĸ ve LEED (Enerji ve ¢evre Dostu Tasarēmda Liderlik) sertifikasēnē 

T¿rkiyeôde ilk KFC almēĸtēr (Perakende org, 2011). 

Havayolu perakendecisi olan THY ise 2013 yēlēnda T¿rkiyeôde biyoyakēt ¿retimi 

konusunda olasē alternatifleri deĵerlendirmek amacēyla ABDôli Solena Fuels Corporation 

firmasē ile baĵlayēcē olmayan bir iyi niyet anlaĸmasē imzaladēklarēnē a­ēklamēĸtēr. THY bu 

anlaĸma ile yenilenebilir enerji kaynaklarēna yºnelerek hem bu alandaki projelerin 

desteklenmesini hem de karbon emisyonunun azaltēlmasēnē ama­ladēklarēnē belirtmiĸtir. 

Ayrēca THY yenilenebilir enerji kaynaklarē ile yakēt tedariĵinde kaynak ­eĸitliliĵini 

saĵlamayē da ama­ladēĵēnē ifade etmiĸtir (Yeĸil Ekonomi, 2013). 

Perakende bankacē olan Garanti Bankasē da 2016 yēlēnda s¿rd¿r¿lebilir kalkēnma i­in 

yenilenebilir enerji projelerine aktarēlan kaynaĵēn %100'¿ ile yenilenebilir enerji projelerine 

yatērēm yapmaya baĸlamēĸtēr. Garanti Bankasē g¿n¿m¿ze kadar olan s¿re­te kurulu g¿c¿ 

toplam 5.800 MWôa kadar ulaĸan 217 yenilenebilir enerji projesine 4,9 milyar dolar'ēn 

¿zerinde yatērēm yapmēĸtēr. Yatērēm yapēlan yenilenebilir enerji projelerinin baĸēnda 2,5 

milyar dolar ile r¿zg©r enerjisi gelmektedir. Bununla bitlikte Garanti Bankasē 2017 yēl sonu 

itibarēyla T¿rkiye'de faaliyet gºsteren r¿zg©r enerjisi santrallerinin yaklaĸēk ¿­te birine 

kredi saĵlamēĸtēr. R¿zg©r enerjisiyle birlikte 2017 yēl sonuna kadar Garanti Bankasē 

tarafēndan finanse edilen hidroelektrik ve g¿neĸ enerjisi projeleri ile yēlda ¿reteceĵi 10,6 

milyar kwh elektrik ile yēlda 1,8 milyar m3 doĵalgaz t¿ketiminin ºn¿ne ge­ilebilmiĸtir. 

Garanti Bankasē yenilenebilir enerji sektºr¿ne yalnēzca finansman saĵlayarak destek 

vermemekte aynē zamanda kendi binalarēnda da kullanmak (ºz-t¿ketim) amacēyla da 

yenilenebilir enerjiye yatērēm yapmaktadēr. Bu ama­la Garanti Bankasē 2018 yēl itibariyle 

¿­ ­atē tipi g¿neĸ enerjisi santrali yatērēmēnē faaliyete ge­irmiĸtir. Bu santraller tarafēndan 

¿retilen elektriĵi Garanti Bankasē ºz t¿ketim amacēyla kullanmaktadēr. Garanti Bankasē'nēn 

Bodrum ķubesi'nde 55KW, Sivas ¢aĵrē Merkeziônde 30KW, Antalya Akdeniz ķubesiônde 

8KW kullanēlan elektrik ­atē tipi elektrik ¿retimi ile ger­ekleĸmektedir (Garanti Bankasē, 

2017). 

T¿rkiyeônin en b¿y¿k enerji ve elektrik perakendecilerinden olan Zorlu Holding ve Borusan 

Holding ve end¿striyel ¿r¿n (end¿striyel mineral ve metalik maden) perakendecisi olan 

Eczacēbaĸē Esan gibi ĸirketler ise yenilenebilir enerji sektºr¿ne ºnemli yatērēmlara imza 

atmaya baĸlamēĸlar ve yatērēm yapmaya da devam etmektedirler (Uyar, 2018).  

Zorlu Enerjiônin T¿rkiyeôde bulunan santrallerinin toplam kurulu g¿c¿n¿n %78ôi 

yenilenebilir enerji kaynaklarēna dayanmaktadēr. Zorlu Enerji'nin T¿rkiyeôdeki ¿retim 

portfºy¿ i­ersinde, 7 hidroelektrik enerjisi, 3 r¿zg©r enerjisi, 4 jeotermal enerji santrali 

bulunmaktadēr. Zorlu Enerji, 2008 yēlēnda aynē zamanda T¿rkiye'nin ilk jeotermal enerji 

santrali olan 15 MW kurulu g¿ce sahip olan Kēzēldere I Jeotermal Santraliônden sonra 250 

milyon dolarlēk bir yatērēmla 2013 yēlēnda faaliyete baĸlayan 80 MW kurulu g¿ce sahip 

Kēzēldere II Jeotermal Santrali'ni devreye almēĸtēr. T¿rkiye'nin en b¿y¿k, d¿nyanēn ise 

sayēlē b¿y¿kl¿kteki jeotermal santrallerinden biri olarak kabul edilen Kēzēldere III 

Santrali'nin 99,5 MW kurulu g¿c¿ndeki ilk ¿nitesi 2017 yēlēnda 580 milyon dolarlēk bir 

yatērēmla devreye alēnmēĸtēr. Jeotermal enerji ile birlikte T¿rkiye'nin en b¿y¿k r¿zg©r 

enerjisi santralinden biri olarak kabul edilen 2010 yēlēnda aktif olarak 54 t¿rbin ve 135 MW 

kurulu g¿ce sahip olan ve Osmaniye'de faaliyet gºsteren Gºk­edaĵ R¿zg©r Santrali, yēllēk 

300 milyon kwh saatin ¿zerinde elektrik ¿retebilme kapasitesine sahiptir. Ayrēca, Gºk­edaĵ 

R¿zg©r Santrali ekolojik ve sosyal dengeye olan duyarlēlēĵēndan dolayē Gold Standard 

Sertifikasēnē almaya hak kazanmēĸ ve Gºn¿ll¿ Karbon Piyasalarē ile de entegre edilmiĸ 

durumda yer almaktadēr. Zorlu Enerji'nin jeotermal enerji alanēndaki toplam kurulu g¿c¿ 

239,5 MWôa ulaĸmaktayken, r¿zg©r enerjisindeki kurulu g¿c¿ ise 272 MWôa kadar 

ulaĸmēĸtēr (Zorlu, 2019). 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

49 
 

2009 yēlēnda ENBW AG ile ortak olan Borusan Holdingôin ¿retim portfºy¿ne bakēldēĵēnda 

tamamēnēn yenilenebilir enerji kaynaklarēndan oluĸtuĵu gºr¿lmektedir. Borusan ENBW 

Enerji, 2009 yēlēnda ilk yatērēmēnē Bandērma R¿zg©r Santrali (RES) tesisini devreye alarak 

ger­ekleĸtirmiĸtir. 2014 yēlēnda tesisin kurulu g¿c¿ 89,7 MWôa ulaĸmēĸtēr. R¿zg©r 

enerjisinin yanē sēra Borusan ENBW Enerji yenilenebilir enerji kaynaklarēndan biri olan 

hidroelektrik enerjisine de yatērēm yapmaktadēr. Erzurum Ķspirôde yer alan Yedigºl Aksu 

Hidroelektrik Santraliônin kurulu g¿c¿ 50,3 MWôtēr. Bununla birlikte Borusan ENBW 

Enerji 2014 yēlēnda Tekirdaĵôda Balabanlē RES 61,4 MW;2015 yēlēnda Bursaôda Harmanlēk 

RES 52,8 MW, ¢anakkaleôde Koru RES 52,8 MW, Mersinôde Mut RES52,8 MW, Ķzmirôde 

Fuat RES 33 MW; 2016 yēlēnda Mersinôde Dayēcēk G¿neĸ Enerji Santrali (GES) 6,6 

MW;2017 yēlēnda Gaziantepôte Kartaldaĵē RES 65,55 MW ve Mersin'de Pamuklu GESôi 

2,2 MW devreye almēĸ ve ¿r¿n portfºy¿ne Kēyēkºy RESôi de ekleyerek toplam kurulu 

g¿c¿n¿ 495 MWôa kadar ­ēkarmayē baĸarmēĸtēr (Borusan EnBW Enerji, 2019). 

Yenilenebilir enerjinin avantajlarēnēn farkēna varan end¿striyel ¿r¿n (end¿striyel mineral ve 

metalik maden) perakendecisi olan Eczacēbaĸē Esan'ēn, Muĵlaôda kurduĵu G¿neĸ Enerjisi 

Santralinin toplam kurulu g¿c¿ 470 kW ótēr. Muĵla óda bulunan 0.47 MWólēk g¿neĸ enerjisi 

santrali yēlda ortalama 731.000 kwh elektrik enerjisi ¿retebilmektedir. T¿rkiyeôde dºrt 

kiĸilik bir aile yēlda ortalama 3.036 kwh elektrik enerjisi t¿ketebilmektedir. Dºrt kiĸilik aile 

bir konut olarak baz alēndēĵēnda, Eczacēbaĸē Esanôēn g¿neĸ enerjisi santrali tarafēndan 

¿retilen elektrik ile yēlda yaklaĸēk 240 adet konut enerji ihtiyacēnē karĸēlayabilmektedir. 

Bununla birlikte, tamamen temiz enerji ile ¿retim yapēlan g¿neĸ enerjisi santralinde1 kwh 

baĸēna 0,6 kg CO2 yēlda ise 438.600 kg CO2 ónin doĵaya salēnēmē engellenmektedir. Ayrēca 

santralin devlete sattēĵē elektrikten yēlda kazandēĵē gelir ise yaklaĸēk 268.000 TL'dir (Enerji 

Beĸ Temiz Enerji Portalē, 2019). 

4. SONU¢ 

Doĵa ve ­evre dostu olduĵu i­inyenilenebilir enerji kaynaklarē ekolojik olarak 

nitelendirilmektedir. Yenilenebilir enerji mevcut kaynaklarēn kullanēmē ile tekrar tekrar 

¿retilebilen ve s¿rd¿r¿lebilir olan bir enerji kaynaĵēdēr. Yenilebilir enerji kaynaklarē 

¿retilirken yenilenemeyen petrol, doĵalgaz, kºm¿r gibi fosilyakētlar ile kēyaslandēĵēnda 

daha d¿ĸ¿k d¿zeyde CO2 emisyonu ¿rettikleri i­in ­evreye olumlu katkē saĵlamaktadēr 

(Ekolojist, 2017). Bu nedenle yenilenebilir enerji kaynaklarē g¿n¿m¿zde giderek daha 

ºnemli hale gelmektedir. ¥zellikle r¿zg©r ve g¿neĸ enerjisi santralleri olmak ¿zere 

yenilenebilir enerji santralleri, yapēm ve iĸletme/bakēm/onarēmlarē kolay olan ve temiz 

enerji ¿reten santraller olduklarē i­in d¿nyadave T¿rkiyeôde ºnde gelen perakendecilerinden 

bazēlarē, aktif olarak yenilenebilir enerji ¿retimini teĸvik etmekte ve yenilenebilir enerjiye 

yatērēm yapmaktadērlar (Uyar, 2018; Kenrick, 2012: 42). 

Perakendeciler, enerji yºnetimi konusunda diĵer end¿strilerdeki ĸirketlerden daha verimli 

olma potansiyeline sahip olmaktadērlar. Perakendecilerin yenilenebilir enerji geliĸtirme ve 

kullanēmēna ge­iĸte diĵer end¿strilerdeki ĸirketlerden daha verimli olmalarē, yeni 

teknolojilerin test edilmesine ve enerji verimliliĵi konusundaki yeni yaklaĸēmlara verdikleri 

ilgiden kaynaklanmaktadēr. ¥rneĵin, yeĸil maĵaza sayēsēndaki artēĸ, mevcut maĵazalardan 

ºnemli ºl­¿de daha fazla oranda verimlilik saĵlamakta ve perakendecilere yenilenebilir 

enerji projelerini uygulama fērsatēnēn yanē sērapotansiyel m¿ĸteri kazanma ve rekabet 

avantajē elde etme fērsatē sunmaktadēr.Hedef belirleme ve daha fazla enerji verimliĵi 

saĵlayan s¿re­lerin sunumu, her yeni maĵazanēn inĸasē ile sistematik olarak izlenmekte ve 

bºylece ideal platform perakendecilerin yenilenebilir enerji altyapēsē geliĸtirmelerine olanak 

saĵlamaktadēr (Kenrick, 2012: 46). 

Bu ­alēĸmada yenilenebilir enerji kavramē ve yenilenebilir enerji kaynaklarē a­ēklanarak, bu 

kaynaklarēn T¿rkiyeôde perakendeciler tarafēndan hangi faaliyetlerde ne ama­la kullanēldēĵē 
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incelenmiĸtir. Yenilenebilir enerjiye yºnelik literat¿rde yer alan ­alēĸmalar incelendiĵinde 

yenilenebilir enerjiyi ve yenilenebilir enerji kaynaklarēnē (Nwokeji, 2011;Mydock, 2018; 

Harjanne vd., 2019), T¿rkiyeôdeki ve d¿nyadaki yenilenebilir enerjinin mevcut durumunu 

(Demirbaĸ, 2006; Kenrick, 2012; Kok, 2015;Demir ve Emeksiz, 2016; McCall, 2018) 

inceleyen olduk­a fazla sayēda ­alēĸmaya rastlanmēĸ fakat perakendecilerin yenilenebilir 

enerjiyi kullanēmēna odaklanan (Kenrick, 2012) olduk­a sēnērlē sayēda ­alēĸma olduĵu tespit 

edilmiĸtir. Bu sebeple bu ­alēĸmanēn bu boĸluĵu doldurarak literat¿re katkē saĵlayacaĵē 

d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

 ¢alēĸmada d¿nyada; Wallmart, IKEA, Google, Apple, Target, Starbucks gibi bir­ok 

perakendecinin T¿rkiyeôde ise Tesco Kipa, Migros, S¿taĸ, KFC, THY, Garanti Bankasē, 

Eczacēbaĸē, Zorlu Holding ve Borusan Holding gibi bir­ok iĸletmenin, ¿retimlerinde ve 

iĸletmelerinde yenilenebilir enerji kaynaklarēnē kullandēklarē ve yatērēm yaptēklarē tespit 

edilmiĸtir. Bununla birlikte ­alēĸmada Appleôēn ve Starbucksôēnda T¿rkiyeôdeki 

maĵazalarēnda yenilenebilir enerji kullandēklarē tespit edilmiĸtir. 

¢alēĸmada perakendecilerin maĵazalar, daĵētēm merkezleri ve ulaĸēm olmak ¿zere ¿­ ana 

kategoride enerji t¿kettikleri tespit edilmiĸtir. Ayrēca ­alēĸmada perakendecilerin, 

maĵazalarēnda, daĵētēm merkezlerinde ve ulaĸēm operasyonlarēnda enerji t¿ketimini 

azaltmak i­in, aydēnlatma ve ēsētma, havalandērma ve klima sistemleri gibi enerji yoĵun 

alanlarē hedefledikleri gºr¿lmektedir. Perakendeciler enerji iĸlemlerine yenilenebilir enerji 

kaynaklarēnē ekleyerek enerji portfºylerini ­eĸitlendirme, potansiyel olarak artan enerji 

fiyatlarēna karĸē korunma riskini en aza indirme imkanlarēna sahip olabilmektedirler. 

Bununla birlikte perakendeciler s¿rd¿r¿lebilir bir ¿r¿n karmasē ekleyerek, hēzla b¿y¿yen 

s¿rd¿r¿lebilir odaklē m¿ĸteri segmentinden gelir elde etme, marka deĵerini artērma ve 

m¿ĸteri sadakatini geliĸtirme imkanēna sahip olabilmektedirler.Yenilenebilir enerji 

kaynaklarē sadece marka deĵerini artērmakla kalmayēp, gelecekteki d¿zenleyici y¿k ve 

kaynak kēsētlamalarē ile iliĸkili uzun vadeli riskleri de azaltabilmektedir.Maĵazalardaki, 

daĵētēmdaki ve taĸēmacēlēktaki enerji verimliliĵi iyileĸtirmeleri iĸletme maliyetlerini 

d¿ĸ¿rebilmektedir. Bu iĸlemlerin toplamē perakendecileri g¿n¿m¿zde ve gelecekte daha 

rekabet­i konuma getirebilecektir (Accenture, 2012). 

Literat¿rdeki ºnemli boĸluklar bu ­alēĸma ile doldurulmuĸ olsa da ­alēĸma zaman kēsētēna 

sahiptir ve elde edilen bulgularēn bu kapsamda deĵerlendirilmesi gerekmektedir. Bu sebeple 

yenilenebilir enerji kaynaklarēnē iĸletmelerinde ve ¿retimlerinde kullanan ve yenilenebilir 

enerjiye yatērēm yapan perakendecilerin hepsine tam anlamēyla ulaĸēlamamēĸ ve 

perakendeciler t¿m detaylarēyla incelenememiĸtir. Gelecekteki konu ilgi ilgili yapēlan 

araĸtērmalarda bu perakendeciler daha detaylē incelenebilir. 
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¥zet 

K¿resel enerji t¿ketiminin artan bir ĸekilde y¿kselmesi ºnemli problemleri beraberinde getirmektedir. 

Petrol, kºm¿r doĵal gaz gibi geleneksel enerji kaynaklarēnēn azalmasē, d¿nya genelinde bu 

kaynaklarēn daha verimli kullanēlmasē gerekliliĵini ortaya koymaktadēr. Bununla beraber fosil yakēt 

t¿ketimi, hava kirliliĵi ve sera gazē salēnēmē gibi bir­ok ­evresel soruna da yol a­maktadēr. Bu 

problemlerle baĸ etmenin en ºnemli yollarēndan biri yenilenebilir ve temiz enerji kaynaklarēnēn 

tedariĵinin geliĸtirilmesi olarak gºr¿lmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklarē s¿rd¿r¿lebilir 

olmasēnēn yanēnda d¿nyanēn her yerinde bulunabilmesi a­ēsēndan b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr. 

G¿n¿m¿zde ­evresel kaynaklarē korumak ve yaĸam kalitesini iyileĸtirmek adēna geleneksel 

kaynaklara alternatif olarak ­eĸitli yenilenebilir enerji kaynaklarē kullanēlmaktadēr. Yenilenebilir 

enerji i­in artan talep ve tedarik sistemlerinin karmaĸēklēĵē, kapsamlē yenilenebilir enerji tedarik 

zinciri yºnetimi yaklaĸēmlarēna olan ihtiyacē artērmaktadēr. Bu kapsamda bu ­alēĸmada yenilenebilir 

enerji kaynaklarēnēn tedarik zinciri perspektifinden deĵerlendirilmesi ve yenilenebilir enerji 

kaynaklarē tedarik zincirinin performans, engeller ve geliĸtirme stratejileri bileĸenlerine odaklanarak 

incelenmesi ama­lanmēĸtēr. Araĸtērma sonucu elde edilen bulgulara gºre, yenilenebilir enerji tedarik 

s¿recinde karĸēlaĸēlan engeller dºn¿ĸ¿m maliyetleri, konum kēsētlamalarē, karmaĸēk daĵētēm aĵlarē 

olarak tespit edilmiĸtir. Bu engellere baĵlē olarak yenilenebilir enerji deĵeri hakkēnda farkēndalēk 

oluĸturulmasē, daĵētēm aĵlarēnēn geliĸtirilmesi ve depolama teknolojisinin ilerletilmesi stratejilerinin 

uygulanabileceĵi belirlenmiĸtir. ¢alēĸmanēn yºnetici ve araĸtērmacēlara yenilenebilir enerji tedariĵi 

konusunda anlayēĸ geliĸtirmeleri a­ēsēndan katkēda bulunacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir enerji tedarik zinciri, Biyok¿tle enerjisi, Hidroelektrik enerjisi, 

Jeotermal enerji, G¿neĸ Enerjisi. 

 

RENEWABLE ENERGY RESOURCES MANAGEMENT STRATEGIES 

FROM SUPPLY CHAIN PERSPECTIVE: PROBLEMS PERFORMANCE 

AND BARRIERS 

 

Abstract 

Rise of the global energy consumption increasingly brings with significant problems. Reduction of 

conventional energy sources such as oil, coal and natural gas reveals the necessity of using these 

resources more efficiently across the world. Moreover, fossil fuel consumption causes many 

environmental problems like air pollution and greenhouse gas emission. It is suggested that one of the 

most important ways to deal with these problems is to improve the supply of renewable and clean 

energy resources. Renewable energy sources are very important not only because they are sustainable 

but also they can be found all over the world. Nowadays, various renewable energy sources are used 

as an alternative to traditional resources to protect environmental resources and improve the quality of 

life. The increasing demand for renewable energy and the complexity of supply systems increases the 

need for comprehensive renewable energy supply chain management approaches. In this context, the 

aim of this study is to evaluate the renewable energy sources from the supply chain perspective and to 
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examine the renewable energy resources supply chain by focusing on the components of performance, 

barriers, and development strategies. Results show that the barriers encountered during the renewable 

energy supply process are conversion costs, location restrictions, and complex distribution networks. 

In order to overcome these barriers, some strategies, which are raising awareness about renewable 

energy value, development of distribution networks and improvement of storage technology, are 

suggested. The practical implications of this study is thought to be that it will contribute to 

understanding of managers and researchers about renewable energy supply. 

Keywords: Renewable energy supply chain, Biomass energy, Hydroelectric energy, Geothermal 

energy, Solar energy. 

 

GĶRĶķ 

K¿resel enerji t¿ketiminin artan bir ĸekilde y¿kselmesi ºnemli problemleri beraberinde 

getirmektedir. Petrol rezervlerinin b¿y¿k bir kēsmē d¿nyanēn ¿­te birini oluĸturan ¿lkelerde 

yer almakta ve petrol tedariĵinin yakēn gelecekte son bulmasē beklenmektedir. Bununla 

beraber fosil yakēt t¿ketimi, hava kirliliĵi sera gazē salēnēmē gibi bir­ok ­evresel soruna yol 

a­maktadēr. Bu problemlerle baĸ etmenin en ºnemli yollarēndan biri yenilenebilir ve temiz 

enerji kaynaklarēnēn tedariĵinin geliĸtirilmesi olarak gºr¿lmektedir (Hamelinck, vd., 2005: 

115).  

Yenilenebilir enerji doĵal olarak yenilenebilen, ancak akēĸē sēnērlē kaynaklardan elde 

edilebilen enerji t¿r¿d¿r. D¿nyada yaygēn olarak kullanēlabilen beĸ adet yenilenebilir enerji 

kaynaĵē bulunmaktadēr. Bunlar, biyok¿tle enerjisi, hidroelektrik enerjisi, jeotermal enerji, 

r¿zgar enerjisi ve g¿neĸ enerjisidir (EIA, 2018).  Yenilenebilir Enerji Politikasē Aĵē 

verilerine gºre 2016 yēlē sonu itibariyle d¿nya genelinde birincil enerji t¿ketiminin %10.4ô¿ 

yenilenebilir enerji kaynaklarēndan karĸēlanmēĸtēr. Toplam enerjinin %4.1ôi biyok¿tle, 

g¿neĸ ve jeotermal enerjinin ēsē enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lmesiyle; %3.7ôsi hidroelektrik 

enerjisinden elektrik ¿retilmesiyle; %1.7ôsi r¿zgar, g¿neĸ, biyok¿tle ve jeotermal enerjinin 

elektrik enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lmesiyle ve %0.9ôu ara­larda kullanēlmak ¿zere 

biyoyakētlardan elde edilmiĸtir. (REN21, 2018: 31). 2015 yēlē verilerine gºre T¿rkiye 

genelinde birincil enerji t¿ketimin %11.9ôu yenilenebilir enerji kaynaklarēndan 

karĸēlanmaktadēr. Toplam enerjinin %4.5ôi hidrolik enerjiden, %3.7ôsi jeotermal ēsē 

enerjisinden, %2.3ô¿ biyok¿tle enerjisinden, %0.8ôi r¿zgar enerjisinden ve %0.6ôsē g¿neĸ 

enerjisinden elde edilmiĸtir (TMMOB., 2017: 10). 

Yenilenebilir enerji, fosil yakētlara baĵēmlēlēĵē azaltmak, enerji verimliliĵini artērmak i­in 

alternatif enerji olarak kabul edilmektedir. Enerji tedariĵi yenilenebilir enerji end¿strisinin 

geliĸiminde etkili olacak en ºnemli unsurlardan biri durumundadēr (Saaveedra, vd., 2018: 

248-249). Yenilenebilir enerji tedarik zincirindeki ana gºrevler enerjinin depolanmasēnē, 

daĵētēmēnē ve verimliliĵinin artērēlmasēnē kapsamaktadēr. Yenilenebilir enerji tedarik s¿reci 

fiziksel, bilgisel ve finansal akēĸ i­ermekte; end¿strilerin tedarik zinciri performanslarēnē 

artērabilmeleri adēna yeĸil ¿retim s¿re­leri, yeĸil lojistik ve yeĸil ¿r¿nler hakkēnda 

farkēndalēk oluĸturmaya ­alēĸmaktadēr (Saaveedra, vd., 2018: 249). Bu kapsamda bu 

­alēĸmada yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn tedarik zinciri perspektifinden 

deĵerlendirilmesi ve yenilenebilir enerji kaynaklarē tedarik zincirinin performans, engeller 

ve geliĸtirme stratejileri bileĸenlerine odaklanarak incelenmesi ama­lanmaktadēr. 

1. BĶYOK¦TLE ENERJĶSĶ 

Fosil yakētlara baĵēmlēlēĵēn azaltēlmasē ve fosil yakētlarēn ­evresel etkilerinin 

hafifletilebilmesi adēna yenilenebilir enerji kaynaklarēna ilgi artmaktadēr. G¿n¿m¿zde ­oĵu 

¿lke biyolojik atēklardan elde edilen biyok¿tle enerjisine ºnem vermektedir. Biyok¿tle 

enerjisinin hammaddesi olan biyok¿tle, yaĸayan organizmalardan yakēn zaman ºnce elde 

edilmiĸ ve enerjiye dºn¿ĸt¿r¿lebilen organik madde olarak tanēmlanmaktadēr (Mafekheri ve 
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Nasiri, 2014: 116). Biyok¿tle enerjisi tarēmdan, ormancēlēktan ve end¿striyel bitki bazlē 

organik atēklardan elde edilmektedir (Wee, vd, 2012: 5452). Bu atēklar ¿r¿n atēklarē, orman 

kalēntēlarē, odun artēklarē, testere tozu, ¿retim atēklarē, hayvan atēklarē vb. i­erebilmektedir 

(Khan, 2009: 39). Biyok¿tle materyalleri iĸlenerek katē, sēvē, gaz yakētlara 

dºn¿ĸt¿r¿lmektedir. Dºn¿ĸ¿m sonunda biyodizel, biyogaz, biyoetanol, pirolotik gaz gibi 

ana ¿r¿nlere ek olarak g¿bre, hidrojen gibi yan ¿r¿nler de elde edilmektedir (YEGM, 

2018). Biyok¿tle enerjisi kaynaklarē, ­evrim teknikleri, elde edilen yakētlar ve bu yakētlarēn 

uygulama alanlarē Tablo 1ôde yer almaktadēr. 

Tablo 1. Biyok¿tle Enerjisi Kaynaklarē, ¢evrim Teknikleri, Elde Edilen Yakētlar ve Bu 

Yakētlarēn Uygulama Alanlarē 

Biyok¿tle ¢evrim Yºntemi Yakētlar Uygulama alanlarē 

Orman atēklarē Havasēz ­¿r¿tme Biyogaz Elektrik ¿retimi, ēsēnma 

Tarēm atēklarē Piroliz Etanol Isēnma, ulaĸēm ara­larē 

Enerji bitkileri Doĵrudan yakma Hidrojen Isēnma 

Hayvansal atēklar Fermantasyon, havasēz ­¿r¿tme Metan Ulaĸēm ara­larē ēsēnma 

¢ºpler Gazlaĸtērma Metanol U­aklar 

Algler Hidroliz  Sentetik yaĵ, roketler 

Enerji ormanlarē Biyofotoliz Motorin ¦r¿n kurutma 

Bitkisel ve hayvansal Yaĵlar Esterleĸme reaksiyonu Motorin Ulaĸēm ara­larē, ēsēnma, seracēlēk 

      Kaynak:  YEGM, 2018. 

Yenilenebilir Enerji Politikasē Aĵē 2018 Raporuôna gºre 2016 yēlēnda d¿nya birincil enerji 

kaynaklarē ¿retimi i­inde Biyok¿tle enerjisi yaklaĸēk %4 paya sahip olmuĸtur (REN21, 

2018: 31). T¿rkiyeôde ise bu oran Enerji Ķĸleri Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n 2017 Yēlē Ulusal 

Enerji Denge Tablosuôndan edinilen bilgilere gºre yaklaĸēk %3.04ôt¿r. T¿rkiyeôde 

biyok¿tle enerjisi genellikle ēsē ve elektrik ¿retiminde kullanēlmaktadēr (EĶGM, 2016). 

Biyok¿tle enerjisi s¿rd¿r¿lebilir geliĸime katkē a­ēsēndan ºnemlidir. Biyok¿tle enerjisi, 

hammaddeye ulaĸēmēn kolay olmasē nedeniyle y¿ksek sermaye yatērēmlarē olmaksēzēn 

ikincil enerji kaynaĵēna dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir. Ayrēca biyok¿tle enerjisi, topraĵa organik 

madde ekleyerek bozulmuĸ araziye pozitif etkide bulunabilmektedir. Biyok¿tle enerjisi, 

sera gazē emisyonlarēnēn azaltēlmasēnda ºnemli bir rol oynamaktadēr. ¢¿nk¿ s¿rd¿r¿lebilir 

bir ĸekilde ¿retildiĵi ve kullanēldēĵē zaman, biyok¿tle kullanēmē fosil yakēt sera gazē 

emisyonlarēnē azaltabilecektir. Bunun yanēnda biyok¿tle enerji tesisleri, kalkēnmakta olan 

¿lkelerde ve kērsal alanlarda yeni istihdam olanaklarē yaratabilecek, bºylece 

s¿rd¿r¿lebilirliĵin sosyal yºn¿ne de katkēda bulunabilecektir (Hoogwijk, 2003: 120). 

Tedarik zinciri yºnetimi biyoenerji ¿retim s¿recinde ºnemli bir rol oynamaktadēr. 

Biyok¿tle tedarik zinciri yºnetimi, biyomateryallerin toplanmasēndan enerji dºn¿ĸ¿m 

tesislerinde enerjiye dºn¿ĸt¿r¿lmesine ve daĵētēmēna kadar olan s¿reci i­ermektedir. 

Biyok¿tle enerji tedarik zinciri s¿recinde beĸ taraf bulunmaktadēr. Bu taraflar biyok¿tle 

tedarik­isi, taĸēyēcē ve daĵētēcēlar, enerji ¿retim tesisi geliĸtirici ve operatºrleri, h¿k¿met ya 

da diĵer teĸvik saĵlayan kuruluĸlar ve son kullanēcēlar ĸeklindedir (Mafekheri ve Nasiri, 

2014: 117).  

Biyok¿tle enerjisi tedarik zinciri ­eĸitli yºnlerden geleneksel tedarik zincirlerinden 

ayrēlmaktadēr. Bu farklēlēklar arasēnda tarēmsal biyok¿tlenin mevsimsel mevcudiyeti, d¿ĸ¿k 

enerji yoĵunluĵu, belirsiz enerji ¿retim performansēna baĵlē talep deĵiĸimleri 

bulunmaktadēr (Mafekheri ve Nasiri, 2014: 117). Bu nedenler dolayēsēyla biyoyakēt enerjisi 

tedarik s¿recinde birtakēm zorluklarla karĸēlaĸēlmaktadēr. Bu zorluklardan birincisi, 

biyok¿tle enerjisi d¿ĸ¿k enerji yoĵunluĵuna ve y¿ksek nem i­eriĵine sahiptir, depolama 

sērasēnda bozulabilmektedir. Ķkincisi, b¿y¿k biyok¿tle hammaddeleri (ºzel enerji bitkileri 

ve mahsul kalēntēlarē) sadece belirli mevsimlerde hasat edilebilmektedir, buna karĸēlēk her 

mevsim talebin karĸēlanmasē durumu sºz konusudur. ¦­¿nc¿s¿, biyoyakēt end¿strisinin 
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petrol bazlē yakētlarla rekabet edebilmesi i­in en karlē biyoyakēt tedarik zinciri tasarēmēnēn 

belirlenmesi gerekmektedir (An, vd., 2011: 7861). Bu sorunlara baĵlē olarak biyok¿tle 

tedarik zinciri yºnetiminin ana hedefleri maliyeti ve ­evresel etkileri minimize etmek ve 

s¿rekli bir emniyet stoĵu oluĸturmaktēr (Mafekheri ve Nasiri, 2014: 117). 

Biyok¿tle enerjisi ¿retiminde geri dºn¿ĸt¿r¿lebilir atēklarēn etanol, biyodizel veya elektrik 

enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lebilmesi i­in bir dizi teknolojik s¿re­ bulunmaktadēr (Wee, vd, 2012: 

5452). Biyok¿tle enerjisinin hammaddesi olan atēklar bu teknolojik s¿re­lerden ge­erek 

elektrik ¿retmek i­in doĵrudan bir g¿­ kaynaĵēna veya bir araca enerji vermek i­in 

kullanēlan etanol gibi bir yakēta dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir (Searcy, vd., 2007: 639). Biyok¿tle 

enerjisi tedarik zinciri s¿reci ķekil 1 de yer almaktadēr.  

ķekil 1. Biyok¿tle Enerjisi Tedarik Zinciri S¿reci 

 
Kaynak:  Wee, vd. 2012. 

 

2. HĶDROELEKTRĶK ENERJĶSĶ 

Hidroelektrik enerjisi, ¿retimi en geliĸmiĸ ve en yaygēn kullanēlan yenilenebilir enerji 

teknolojilerinden bir tanesi olarak gºr¿lmektedir. D¿nya genelinde bir­ok ¿lkede ĸebeke 

elektriĵine en b¿y¿k katkēyē hidroelektrik enerjisi ¿retimi saĵlamaktadēr. Hidroelektrik 

santralleri, suyun potansiyel enerjisini elektriĵe dºn¿ĸt¿rmektedir (Bahadori, vd., 2013: 

565). T¿rbinler yardēmēyla akan suyun g¿c¿ne dayalē olarak ¿retilen hidroelektrik enerjisi 

sanayi, tarēm ve konut uygulamalarēnda yaygēn olarak kullanēlmaktadēr. Elektrik ¿retmenin 

yanē sēra, hidroelektrik enerji ¿retiminde kullanēlan sudan, enerji santrali operasyonlarēnda 

veya hidroelektrik barajlarda soĵutma sēvēsē olarak yararlanēlabilmektedir. Hidroelektrik 

enerjisi ayrēca denizlerdeki gelgit veya dalga hareketlerinden de ¿retilebilmektedir (Wee, 

vd., 2012: 5452). 

Hidroelektrik enerjisi d¿nya genelinde yenilenebilir kaynaklar arasēnda elektrik ¿retimi 

a­ēsēndan lider konumdadēr. 2017 yēlē verilerine gºre t¿m kaynaklardan elde edilen 
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elektriĵin %16.4ô¿n¿ hidroelektrik enerjisi karĸēlamaktadēr (REN21, 2018: 41). 2017 yēlē 

verilerine gºre T¿rkiyeôde elektrik ¿retiminde hidroelektrik enerjisinin genel ¿retimdeki 

payēnēn %19,6 olduĵu tespit edilmiĸtir (TEĶAķ, 2018a). 

Hidroelektrik enerjisinin birtakēm avantajlarē ve dezavantajlarē bulunmaktadēr. D¿ĸ¿k 

iĸletme bakēm giderlerine sahip olmasē, teknik ºmr¿n¿n uzun olmasē, ekonomik olarak 

bºlgesel geliĸmeyi desteklemesi, y¿ksek enerji verimliliĵi saĵlamasē, su taĸkēnē korumasē 

saĵlamasē, d¿ĸ¿k sera gazē emisyonuna sahip olmasē, atēk ¿retmemesi, yenilenebilir 

olmayan enerji kaynaklarēnē azaltmamasē ve tatlē su ekosistemleri oluĸturmasē baĸlēca 

avantajlarē olarak sayēlmaktadēr. Y¿ksek ºn yatērēm ve uzun vadeli planlama gerektirmesi, 

yerel arazi kullanēm ĸekillerini deĵiĸtirmesi, karasal habitatēn su altēnda kalmasēna neden 

olmasē, balēk gº­lerini engellemesi gibi dezavantajlarē da bulunmaktadēr (Y¿ksel, 2010: 

463). 

Hidroelektrik enerjisi tedarik zinciri nehir sistemini, hidroelektrik tesislerini, su ve enerji 

talep bºlgelerini, kanal veya boru sistemlerinden oluĸan hidroelektrik tesislere baĵlantēlarē 

ve taĸkēn bºlgelerini i­ermektedir. Elektrik, hidroelektrik tesislerinde ¿retilmekte, iletim aĵē 

aracēlēĵēyla talep bºlgelerini oluĸturan ĸehirlere, end¿striyel ya da ticari bºlgelere 

iletilmektedir. ¦retimde kullanēlan su ise hidroelektrik tesisler tarafēndan geri ­ekilmekte 

kanal ya da boru sistemleri aracēlēĵēyla su talep bºlgelerine daĵētēlmaktadēr. Son olarak 

fazla su ise nehir havzalarēndan taĸkēn bºlgelerine taĸmaktadēr (Mun, 2016: 48). 

Hidroelektrik enerjisi tedarik zincirinin doĵru bir ĸekilde geliĸtirilebilmesi i­in dikkat 

edilmesi gereken birtakēm unsurlar vardēr.  Hidroelektrik aĵēnēn ºncelikle enerji ¿retme, 

sulama ve taĸkēn ºnleme gibi temel iĸlevleri yerine getirmesi gerekmektedir. Tesisler, 

mevsimler boyunca su mevcudiyetinin deĵiĸimini yºnetebilmelidir. Bu yºnetim su 

depolama, sulama ve taĸkēn kontrol¿n¿ i­ermektedir. Aynē nehir sistemi ¿zerindeki ardēĸēk 

hidroelektrik tesislerin birbirlerini etkileyebileceĵi gºz ºn¿nde bulundurulmalēdēr. ¢¿nk¿ 

akēĸ kontrol kararlarē aĸaĵē havzadaki diĵer tesisleri etkileyecektir (Mun, 2016: 49). Enerji 

iletimi verimliliĵindeki kayēplar gºz ardē edilmemeli ve depolanan sudaki buharlaĸma kaybē 

dikkate alēnmalēdēr (Kessides, 2013: 271). Hidroelektrik enerjisi tedarik zinciri s¿reci ķekil 

2ôde yer almaktadēr. 

ķekil 2. Hidroelektrik Enerjisi Tedarik Zinciri S¿reci 

 
Kaynak:  Wee, vd. 2012. 

3. JEOTERMAL ENERJĶ 

Enerji kaynaklarēnēn t¿kenme tehlikesi ve atmosferi olumsuz etkilediĵinin farkēna 

varēlmasēyla, asgari ­evresel etkiye sahip s¿rd¿r¿lebilir enerji kaynaklarēnē bulma ve 

geliĸtirmeye yºnelik ilgi artmēĸtēr. Bu t¿r kaynaklardan bir diĵeri de jeotermal enerjidir 

(Jassim, 2013: 195).  Standart bir tanēmē olmamakla beraber jeotermal enerji, yery¿z¿ 

y¿zeyi ile belirli bir derinlik arasēnda depolanan t¿m termal enerjiyi ifade etmektedir. 

Tarihin en eski zamanlarēnda bile yery¿z¿ne kendiliĵinden ­ēkmasē dolayēsēyla insanlar 

tarafēndan ­eĸitli ama­lar i­in kullanēlan jeotermal enerji, g¿n¿m¿zde, enerjinin y¿zey 
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gºstergelerine yakēn bºlgelerde kuyular a­ēlarak elde edilmektedir (Wee, vd., 2012: 5452). 

Jeotermal enerjiden elektrik ¿retiminde, ēsētmada, tarēm uygulamalarēnda 

yararlanēlabilmektedir (Jassim, 2013: 195). Jeotermal enerjinin ēsētma ama­lē kullanēlmasē 

binalarē ēsētma, seralarēn ēsētēlmasē, hayvan ­iftliklerinin ēsētēlmasē toprak, cadde, havaalanē 

pistlerinin ēsētēlmasē ve termal turizm faaliyetlerini i­ermektedir. End¿striyel olarak ise 

dokuma ve boyacēlēkta, deri kurutma iĸleme vb. uygulamalarda jeotermal enerjiden 

yararlanēlmaktadēr (Akkuĸ ve Alan, 2016: 6). 

D¿nya genelinde jeotermal enerji birincil enerji t¿ketiminin k¿­¿k bir oranēna katkēda 

bulunmaktadēr. D¿nya enerji konseyinin 2016 yēlē Raporuna gºre 2015 yēlēnda jeotermal 

enerji d¿nya elektrik ¿retiminin %1ôinden daha azēnē karĸēlamēĸtēr (WEC, 2016: 2). D¿nya 

genelinde 2015 yēlēna ait jeotermal enerjinin doĵrudan kullanēm uygulamalarē 

incelendiĵinde en y¿ksek oranēn %55.3ôle jeotermal ēsē pompasē olduĵu belirlenmiĸtir. 

Jeotermal ēsē pompasēnē, %15ôle merkezi ēsētma, %20.3 ile banyo ve y¿zme, %15ôle 

merkezi ēsētma, %4.5ôla sera ēsētma, %2.3ôle su ¿r¿nleri havuz ēsētma, %1.78ôle end¿striyel 

kullanēm, % 0.44ôle soĵutma ve kar eritme, 0.35ôle tarēmsal kurutma, ve %0.25ôi ile diĵer 

uygulamalar takip etmiĸtir (WEC, 2016: 11). Aynē raporda T¿rkiyeônin jeotermal enerjinin 

doĵrudan kullanēldēĵē ¿lkeler arasēnda ikinci sērada olduĵu belirtilmektedir. Sºz konusu 

¿lkelerin sēralamasē ¢in, T¿rkiye, Ķzlanda, Japan, Macaristan, ABD ve Yeni Zelanda 

ĸeklindedir (WEC, 2016: 2). 2016 Ocak ayē itibariyle T¿rkiyeôde toplam potansiyelin 

%20ôsinin kullanēldēĵē belirlenmiĸtir. Kullanēlan kapasitenin %56.9ôu konut, sera ve termal 

tesis ēsētma uygulamalarēnda, %25.7ôsi termal tedavi uygulamalarēnda, %16.2ôsi elektrik 

¿retiminde, %1.1ôi ēsē pompasē uygulamalarēnda, %0.03ô¿ tarēmsal kurutmada 

kullanēlmaktadēr (Akkuĸ ve Alan, 2016: 34). 

Jeotermal ēsē pompalarē y¿ksek ve d¿ĸ¿k miktardaki talepleri dengeleyerek enerjiyi 

saklayabilmektedir (Wee, vd., 2012: 5452). Isē pompalarē binalarēn ēsētēlmasē ve 

soĵutulmasēndan y¿zme havuzlarēnēn ēsētēlmasēna kadar bir­ok iĸlevi yerine getirmektedir. 

Isē pompasē sistemleri sēcaklēĵē 50-60 fahrenheit d¿zeylerinde sabit olduĵu d¿nya y¿zeyinin 

altēnda yer alan borulardan sēcak suyu pompalayarak ēsēyē iletmektedir. Kēĸ mevsiminde ēsē 

pompalarē sayesinde borularda yer alan su, d¿nya y¿zeyinin altēndaki sēcaklēĵē absorbe 

ederek ēsēyē binalara taĸēmaktadēr. Yaz mevsiminde ise ēsē pompalarē tersten ­alēĸarak 

soĵutma gºrevi gºrebilmektedir. (Jassim, 2013: 204).   

Jeotermal enerjinin birtakēm avantajlarē ve dezavantajlarē mevcuttur. Jeotermal enerji 

%80ôe varan enerji tasarrufu saĵlamasē ve az miktarda emisyonunun olmasē nedeniyle ­evre 

dostudur. Bunun yanēnda jeotermal enerji r¿zgar enerjisi veya g¿neĸ enerjisi gibi 

kaynaklara gºre r¿zgara ya da g¿neĸe baĵēmlē olmadēĵē i­in daha g¿venilirdir. Jeotermal ēsē 

pompalarē geleneksel sistemlere gºre daha az elektrik kullandēĵē i­in daha verimlidir. Buna 

ek olarak ēsē pompalarē uzun ºm¿rl¿ ve az bakēm gerektirmektedir. Jeotermal kaynaklarēnēn 

azalabilir nitelikte olmasē, yatērēm maliyetlerinin y¿ksek olmasē, kurulduĵu yerlerde boĸ 

araziye ihtiya­ duyulmasē jeotermal enerjinin dezavantajlarē arasēnda sayēlabilmektedir. 

B¿y¿k ĸehirlerde boĸ arazi ihtiyacē sorunu jeotermal enerji tedariĵinin ºn¿ndeki ºnemli bir 

engeldir. Bu engel, dikey kapalē dºng¿ sistemi kullanēlarak ortadan kaldērēlabilmektedir 

(Greenmatch, 2018). Ayrēca, jeotermal kaynaklarēn, sadece ateĸ ­emberi olarak adlandērēlan 

depremlerin ve volkanik hareketlerin yoĵunlaĸtēĵē bºlgelerde bulunmasē jeotermal enerji 

tedariĵinde ºnemli bir kēsēttēr (Wee, vd., 2012: 5452). Elektrik enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lebilen 

veya ēsē pompalarēyla doĵrudan kullanēlabilen jeotermal enerjinin tedarik zinciri s¿reci 

ķekil 3ôte yer almaktadēr.  
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ķekil 3. Jeotermal Enerji Tedarik Zinciri S¿reci 

 
Kaynak:  Wee, vd. 2012. 

 

4. R¦ZGAR ENERJĶSĶ 

R¿zgar enerjisi uzun zamandan beri kullanēlan bir yenilenebilir enerji kaynaĵēdēr. 

G¿n¿m¿zde, r¿zgar t¿rbinleri elektrik enerjisi ¿retmek i­in yaygēn olarak kullanēlan 

yenilenebilir enerji alternatiflerinden biri haline gelmiĸtir (Wee, vd., 2012: 5452). R¿zgar 

t¿rbinleri, hareket halindeki havanēn kinetik enerjisini ºncelikle mekanik enerjiye 

sonrasēnda elektrik enerjisine dºn¿ĸt¿rebilen makinalardēr (ETKB, 2018).  

R¿zgar hem deĵiĸkenliĵi y¿ksek olmasē hem de coĵrafi olarak bºlgeler arasē taĸēnamamasē 

nedeniyle diĵer enerji kaynaklarēnda ayrēlmaktadēr. Belirli bir bºlgedeki r¿zgar enerjisi 

¿retiminin geliĸimi y¿ksek kaliteli r¿zgar kaynaĵēnēn mevcudiyetine baĵlēdēr (Menz ve 

Vachon, 2006: 1791). R¿zgar t¿rbinlerinin ­oĵunluĵu, arazi kullanēmē ¿zerindeki ­evresel 

etkileri azaltmak ve daha b¿y¿k r¿zgar g¿c¿ toplamak i­in a­ēk denizlere kurulmaktadēr 

(Saavedra, vd. 2018: 249). Teknolojinin desteĵi ile kentsel alanlarda enerji ¿retmek i­in 

daha k¿­¿k r¿zgar t¿rbinleri de geliĸtirilmiĸtir. Ancak r¿zgarēn g¿c¿ tahmin edilemez ve 

dinamik bir yapēda olduĵundan elektrik talep deĵiĸimlerini dengelemek i­in enerjinin 

depolanmasē gerekmektedir. Ayrēca r¿zgar enerjisi sabit ve s¿rekli bir enerji kaynaĵē 

olabilmesi i­in g¿neĸ enerjisi veya hidroelektrik enerjisi ile de birleĸtirilebilmektedir (Wee, 

vd., 2012: 5453).  

D¿nya genelinde r¿zgar enerjisi end¿strisinde son 20 yēlda b¿y¿k bir ilerleme sºz 

konusudur. R¿zgar enerjisi teknolojisi konusunda saĵlam bir teknik fizibilite 

oluĸturulmuĸtur. Bu nedenle umut vaat eden yenilenebilir enerji kaynaklarēndan bir tanesi 

olarak kabul edilmektedir (He ve Chen, 2009: 2891). 2007 yēlēnda 94 Gigawatts olan 

k¿resel r¿zgar enerjisi kapasitesi 2017 yēlēnda 539 Gigawattsôa y¿kseltilmiĸtir (REN21, 

2018: 109). T¿rkiyeôde ise 2017 yēlēnēn sonunda toplam r¿zgar enerjisi kapasitesi yaklaĸēk 

6.52 Gigawattsôtēr (TEĶAķ, 2018b). D¿nya genelinde 2017 sonuna kadar kurulmuĸ olan 

t¿m r¿zgar t¿rbinleri k¿resel elektrik enerjisi talebinin %5ôinden fazlasēnē karĸēlayabilecek 

d¿zeydedir (WWEA, 2018; REN, 2018: 41).  

R¿zgar enerjisi tedarik zinciri, r¿zgar enerjisi ¿retim end¿strisini geliĸtirebilmek adēna 

anahtar bir faktºrd¿r. R¿zgar t¿rbini jeneratºr¿ sistemi; bē­ak, rulman, gºbek, ana eksen 

yataĵē, diĸli kutusu, kuplaj, jeneratºr, yalpalama sistemi, elektrik kontrol sistemi ve kuleden 

oluĸmaktadēr. Bu par­alar ve aksesuarlar b¿y¿k ve aĵērdēr. ¦retim s¿reci de olduk­a 

karmaĸēktēr. Uzun vadeli bir ¿retim dºng¿s¿ gerektirmektedir. Fiyatē pahalē ve arz stoĵu 
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d¿ĸ¿k seviyededir. Bu ĸartlar altēnda t¿m r¿zgar enerjisi ¿reticileri i­in zamanēnda ¿retim 

yapma ve teslim etme etkin bir tedarik zinciri yºnetimi ile m¿mk¿nd¿r (He ve Chen, 2009: 

2894).  

R¿zgar enerjisi ¿retiminde tedarik zincirini geliĸtirmenin ºn¿nde birtakēm engeller 

bulunmaktadēr.  Tedarik s¿recinde gerekli olan kilit bileĸenlerin (bē­ak, rulman, gºbek, ana 

eksen yataĵē, diĸli kutusu, kuplaj, jeneratºr, yalpalama sistemi, elektrik kontrol sistemi, 

kule vb.) yabancē tedarik­ilerden elde edilmesi gerekebilmektedir. Bir diĵer engel ise 

iĸ­ilerin r¿zgar enerjisi ¿retimi hakkēnda yeterli d¿zeyde resmi eĵitim almamasē dolayēsēyla 

iĸlerin tam olarak y¿r¿t¿lememesidir. Ķĸ­ilerin yetkin olamamasē r¿zgar t¿rbinlerinin 

kalitesi ve tadarik zinciri geliĸiminin ºn¿ndeki ºnemli bir engel olabilmektedir. Baĸka bir 

engel ise teknolojinin ¿retim i­in yeterli d¿zeyde olmamasēndan kaynaklanabilmektedir. 

Ķleri teknoloji eksikliĵinden dolayē ¿reticiler r¿zgar t¿rbinlerinin ºnemli bileĸenlerini 

¿retememektedirler. B¿t¿n bunlara ek olarak uluslararasē kriterlere gºre r¿zgar t¿rbinleri en 

az 20 yēl ­alēĸacak ĸekilde tasarlanmalēdēr. Bir r¿zgar t¿rbini kºt¿ havalarda da 

­alēĸabilmelidir. Buna baĵlē olarak yapēmēnda soĵuk havalara ve asit yaĵmurlarēna 

dayanabilecek ºzel malzeme bulunmasē gerekmektedir (He ve Chen, 2009: 2894-2896). 

Ayrēca r¿zgar t¿rbinleri kuvvetli r¿zgar alabilen yerlere konumlandērēlmalēdēr (Wee, vd., 

2012: 5452). R¿zgar enerjisi tedarik zinciri s¿reci ķekil 4ôte yer almaktadēr. 

ķekil 4. R¿zgar Enerjisi Tedarik Zinciri S¿reci 

 
Kaynak:  Wee, vd. 2012. 
 

5. G¦NEķ ENERJĶSĶ 

G¿neĸ enerjisi alternatif yenilenebilir enerji kaynaklarē arasēnda kaynaĵēnēn sēnērsēz olmasē 

yºn¿yle en iyi se­enek olarak kabul edilmektedir. Diĵer kaynaklara gºre t¿kenmemesi ve 

daha verimli bir ­ēktē elde edilmesi nedeniyle gelecek vaat eden bir enerji kaynaĵēdēr. 

G¿neĸ ēĸēnēmēnēn yayēlēmē ve yoĵunluĵu g¿neĸ enerjisi end¿strisinin geliĸimini etkileyen iki 

ana faktºrd¿r. G¿neĸ ēĸēnlarē d¿nyaya ulaĸērken b¿y¿k bir kēsmē daĵēlma, yansēma veya 

bulutlar tarafēndan emilmesi sonucu kaybolmaktadēr. Bu y¿zden g¿neĸ ēĸēnlarēnēn 

­oĵunluĵu boĸa harcanmakta ve enerji ¿retimi i­in kullanēlamamaktadēr (Kannan ve 

Vakeesan, 2016: 1031). 

G¿neĸ ēĸēnlarē ve ēsēsē elektrik enerjisine dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir. Elektrik enerjisi 

¿retiminde kullanēlmasēnēn yanē sēra bir­ok kiĸisel taĸēnabilir cihaza elektrik g¿c¿ saĵlamak 

i­in yaygēn olarak kullanēlmaktadēr (Wee, vd., 2012: 5453). G¿neĸ enerjisi alternatiflerine 

gºre daha esnektir ve kurulumu nispeten daha k¿­¿k yatērēmlar gerektirmektedir. Bununla 

birlikte, g¿neĸ ēĸēĵē olmadēĵēnda enerji talebini karĸēlamak i­in enerji depolanmasē 
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gerekmektedir. G¿neĸ enerjisi elektriĵe fotovoltaik (Fotovoltaik cihazlarē veya g¿neĸ 

pilleri) ve g¿neĸ termal enerjisi / elektrik enerji santralleri olmak ¿zere iki ĸekilde 

dºn¿ĸt¿r¿lebilmektedir (Saavedra, vd. 2018: 250). G¿neĸ enerjisi d¿ĸ¿k ­evresel zararla 

serbest­e temin edilebildiĵinden ­ok ­eĸitli kullanēm alanlarē vardēr. G¿neĸ enerjisi, elektrik 

¿retiminin yanē sēra binalarēn ēsētēlmasē, binalarēn soĵutulmasē, end¿striler i­in ēsē ¿retimi, 

gēda soĵutma, suyun ēsētēlmasē, damētma, kurutma ve piĸirme gibi bir­ok uygulamanēn 

enerji kaynaĵē niteliĵindedir (Kannan ve Vakeesan, 2016: 1101). 

D¿nya genelinde g¿neĸ enerjisi end¿strisinde son 20 yēlda b¿y¿k bir ilerleme 

kaydedilmiĸtir. 2007 yēlēnda 8 Gigawatts olan k¿resel r¿zgar enerjisi kapasitesi 2017 

yēlēnda yaklaĸēk 402  Gigawattsôa y¿kseltilmiĸtir (REN21, 2018: 91). T¿rkiyeônin mevcut 

coĵrafi konumu, g¿neĸ enerjisi potansiyeli bakēmēndan ­ok verimlidir. G¿ney bºlgelerden 

kuzey bºlgelere doĵru gidildiĵinde g¿neĸlenme potansiyeli azalmaktadēr. Karadeniz 

bºlgesi, coĵrafi konumu ve g¿neĸli g¿n sayēsē az olmasē nedeniyle en az ēĸēnēm alan 

bºlgedir ve g¿neĸlenme s¿resi yēlda 1971 saattir. Ķ­ Anadolu, Doĵu Anadolu, Akdeniz ve 

G¿neydoĵu Anadolu ise y¿ksek deĵerde ēĸēnēm alan bºlgelerimizdir. G¿neĸlenme s¿releri 

yēlda 2628 ile 2993 saat arasēnda deĵiĸmektedir (¥zg¿r, 2018: 351).  T¿rkiyeôde 2017 

yēlēnēn sonunda toplam g¿neĸ enerjisi kapasitesi yaklaĸēk 3.42 Gigawattsôtēr (¥zg¿r, 2018: 

359). 

G¿neĸ enerjisi end¿strisi hēzla geliĸmesine raĵmen geliĸiminin ºn¿nde birtakēm engeller 

bulunmaktadēr. Birincisi, g¿neĸ fotovoltaik teknolojisi olduk­a pahalēdēr ve ¿retim ve 

kurulum i­in ileri teknoloji gerektirmektedir. Ķkincisi g¿neĸ panellerinin performansē, 

ºzellikle g¿neĸ ēĸēĵē yoĵunluĵu, bulutluluk ve r¿zgar hēzē gibi ­evresel faktºrlerden ­ok 

etkilenmektedir. ¦­¿nc¿s¿, diĵer alternatif pazarlardaki rekabet g¿neĸ enerjisi projelerini 

etkilemekte, hēzlē bir geliĸim gºstermesinin ºn¿ne ge­mektedir. Dºrd¿nc¿s¿, g¿neĸ enerjisi 

¿retimi her zaman tutarlē olmayabilmektedir. Bu nedenle tutarlē bir tedarik saĵlamak i­in 

diĵer enerji kaynaklarēnēn ĸebeke aĵēna entegrasyonu ĸarttēr. Beĸincisi enerji ¿retimindeki 

­evreye zarar veren durumlar end¿striyi dolaylē yoldan olumsuz etkileyebilmektedir. 

¥rneĵin kuĸlar ve bºcekler g¿neĸ kolektºr¿ nedeniyle yoĵun g¿neĸ ēĸēĵēna doĵru 

u­arlarken ºlebilmektedirler. Bunun yanēnda g¿neĸ pilleri genellikle toksik i­eren ­eĸitli 

kimyasallardan ¿retilmektedir ve bunlarēn ­evreye atēlmamasē gerekmektedir. Ayrēca 

kollektºrlerdeki ēsē eĸanjºrleri ­evreye toksik sēvēlar bērakabilmektedir (Kannan ve 

Vakeesan, 2016: 1102-1103). G¿neĸ enerjisi tedarik zinciri s¿reci ķekil 5ôte yer almaktadēr. 

ķekil 5. G¿neĸ Enerjisi Tedarik Zinciri S¿reci 

 
Kaynak:  Wee, vd. 2012. 

Tablo 2ôde 2017 yēlē itibariyle d¿nya genelinde ve T¿rkiyeôde yenilenebilir enerji 

kaynaklarēndan elde edilebilecek kurulu elektrik enerjisi kapasiteleri ve kaynaklarēn elektrik 

enerjisi ¿retimindeki paylarē yer almaktadēr. 
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Tablo 2. Yenilenebilir Enerji Kaynaklarēndan Elde Edilen Elektrik Enerjisi Kapasiteleri ve 

Kaynaklarēn Elektrik Enerjisi ¦retimindeki Paylarē 

Enerji Kaynaklarē Elektrik Enerjisi ¦retim 

Kapasitesi (GW) 

Elektrik Enerjisi 

¦retimindeki Payē (%) 

D¿nya T¿rkiye D¿nya T¿rkiye 

Hidroelektrik Enerjisi 1114 27,27 16,4 19,6 

R¿zgar Enerjisi 539 6,52 5,6 6 

G¿neĸ Enerjisi 402 3,42 1,9 1 

Jeotermal Enerji 12,8 1,06 0,4 2,1 

Biyok¿tle Enerjisi 122 0,48 2,2 0,7 

TOPLAM 2194,7 38,75   

Kaynaklar:  REN21, 2018; TEĶAķ, 2018a; TEĶAķ, 2018b. 

 

Tablo incelendiĵinde 2017 yēlē sonu itibariyle yenilenebilir enerji kaynaklarē i­inde 

d¿nyada en y¿ksek kapasiteye sahip olan kaynaĵēn 1114 GWôla hidroelektrik enerjisi 

olduĵu gºr¿lmektedir. Hidroelektrik enerjisini sērasēyla, 539 GWôla r¿zgar enerjisi, 402 

GWôla g¿neĸ enerjisi, 122 GWôla biyok¿tle enerjisi, 12.8 GWôla jeotermal enerji takip 

etmektedir. D¿nya genelinde yenilenebilir kaynaklardan elde edilebilecek toplam kurulu 

elektrik enerjisi ¿retim kapasitesinin 2194.7 GW olduĵu tabloda yer almaktadēr. T¿rkiyeôde 

ise en y¿ksek elektrik ¿retim kapasitesine sahip kaynaĵēn kaynaĵēn 27.27 GWôla 

hidroelektrik enerjisi olduĵu gºr¿lmektedir. Hidroelektrik enerjisini sērasēyla, 6.52 GWôla 

r¿zgar enerjisi, 3.42 GWôla g¿neĸ enerjisi, 1.06 GWôla jeotermal enerji ve 0.48 GWôla 

biyok¿tle enerjisi takip etmektedir. T¿rkiyeôde toplam kapasitenin 38.75 GW olduĵu 

tabloda gºr¿lmektedir. 

D¿nya genelinde yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn toplam elektrik ¿retimindeki paylarē 

incelendiĵinde en y¿ksek paya sahip olan kaynaĵēn %16.4ôle hidroelektrik enerjisi olduĵu 

gºr¿lmektedir. Hidroelektrik enerjisini sērasēyla, %5.6ôyla r¿zgar enerjisi, %2.2 ile 

biyok¿tle enerjisi,  %1.9ôla g¿neĸ enerjisi, %0.4ôle jeotermal enerji takip etmektedir. 

T¿rkiyeôde ise elektrik ¿retiminde en y¿ksek paya sahip olan kaynaĵēn %19.6 ile 

hidroelektrik enerjisi olduĵu tabloda yer almaktadēr. Hidroelektrik enerjisini sērasēyla, 

%6ôyla r¿zgar enerjisi, %2.1 ile jeotermal enerji,  %1ôle g¿neĸ enerjisi, %0.7 ile biyok¿tle 

enerjisi takip etmektedir. 

SONU¢ 

Bu ­alēĸmada yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn tedarik zinciri perspektifinden 

deĵerlendirilmesi ve yenilenebilir enerji kaynaklarē tedarik zincirinin performans, engeller 

ve geliĸtirme stratejileri bileĸenlerine odaklanarak incelenmesi ama­lanmēĸtēr. K¿resel 

enerji t¿ketiminin artmasē ºnemli problemlere neden olmaktadēr. Bu problemlerle baĸ 

etmede yenilenebilir enerji kaynaklarē, s¿rd¿r¿lebilir olmasēnēn yanēnda d¿nyanēn her 

yerinde bulunabilmesi a­ēsēndan b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr. Yenilenebilir enerji i­in artan 

talep ve tedarik sistemlerinin karmaĸēklēĵē, kapsamlē yenilenebilir enerji tedarik zinciri 

yºnetimi yaklaĸēmlarēna olan ihtiyacē artērmaktadēr. 

D¿nyada yaygēn olarak kullanēlabilen beĸ adet yenilenebilir enerji kaynaĵē bulunmaktadēr. 

Bunlar, biyok¿tle enerjisi, hidroelektrik enerjisi, jeotermal enerji, r¿zgar enerjisi ve g¿neĸ 

enerjisidir. Enerji tedariĵi yenilenebilir enerji end¿strisinin geliĸiminde etkili olacak en 

ºnemli unsurlardan biri durumundadēr. Yenilenebilir enerji tedarik zincirindeki ana 

gºrevler enerjinin depolanmasēnē, daĵētēmēnē ve verimliliĵini i­ermektedir.  

Biyok¿tle tedarik zinciri, biyomateryallerin toplanmasēndan enerji dºn¿ĸ¿m tesislerinde 

enerjiye dºn¿ĸt¿r¿lmesine ve daĵētēmēna kadar olan s¿reci kapsamaktadēr. Tedarik 
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s¿recinde tarēmsal biyok¿tlenin mevsimsel mevcudiyeti, d¿ĸ¿k enerji yoĵunluĵu, belirsiz 

enerji ¿retim performansēna baĵlē talep deĵiĸimleri aĸēlmasē gereken engeller olarak kabul 

edilmektedir. Bu sorunlara baĵlē olarak biyok¿tle tedarik zinciri s¿reci kapsamēnda, maliyet 

ve ­evresel etkilerin minimize edilmesi ve s¿rekli bir emniyet stoĵu oluĸturulmasē 

gerekmektedir.  

Hidroelektrik enerjisi tedarik zinciri nehir sistemi, hidroelektrik tesisleri, su ve enerji talep 

bºlgeleri, kanal veya boru sistemlerinden oluĸan hidroelektrik tesislere baĵlantēlarē ve 

taĸkēn bºlgelerini kapsamaktadēr. Hidroelektrik enerjisi tedarik zinciri s¿recinde enerji 

¿retme, sulama, taĸkēn gibi ana iĸlevler yerine getirilmeli, mevsimler boyunca su 

mevcudiyeti yºnetilebilmelidir. Bu yºnetim, depolama, sulama ve taĸkēn kontrol¿n¿ 

i­ermektedir. Enerji iletimi verimliliĵindeki kayēplar gºz ardē edilmemeli ve depolanan 

sudaki buharlaĸma kaybē dikkate alēnmalēdēr. 

Jeotermal enerji tedarik s¿recinde, kaynaklarēn azalabilir nitelikte olmasē, yatērēm 

maliyetlerinin y¿ksek olmasē, kurulduĵu yerlerde boĸ araziye ihtiya­ duyulmasē ve 

jeotermal kaynaklarēn sadece depremlerin ve volkanik hareketlerin yoĵunlaĸtēĵē bºlgelerde 

bulunmasē gibi ­eĸitli kēsētlar mevcuttur. Buna raĵmen, jeotermal enerji r¿zgar enerjisi veya 

g¿neĸ enerjisi gibi kaynaklara gºre r¿zgara ya da g¿neĸe baĵēmlē olmadēĵē i­in daha 

g¿venilirdir. 

R¿zgar enerjisi tedariĵi s¿recinde, r¿zgar t¿rbini par­asē ¿reticilerinin yabancē olmasē, 

iĸ­ilerin eĵitimli ve yetkin olmalarēnēn gerekmesi, teknolojinin yetersiz kalmasē ve r¿zgar 

t¿rbinlerinin uzun s¿re dayanabilecek nitelikte olmasē zorunluluĵu gibi ­eĸitli sorunlarla 

karĸēlaĸēlmaktadēr. Bunun yanēnda, ¿retim s¿reci karmaĸēktēr ve uzun vadeli bir ¿retim 

dºng¿s¿ gerektirmektedir. Fiyatē pahalē arz stoĵu d¿ĸ¿k seviyededir. Bu koĸullar altēnda 

¿retim yapma ve teslim etme etkin tedarik zinciri yºnetimi ile m¿mk¿nd¿r.  

G¿neĸ enerjisi tedariĵinde fotovoltaik teknolojisinin pahalē olmasē, ¿retim ve kurulum i­in 

ileri teknoloji gerekmesi, g¿neĸ panellerini performansēnēn g¿neĸ ēĸēĵē yoĵunluĵu, 

bulutluluk ve r¿zgar gibi ­evresel koĸullardan etkilenmesi, g¿neĸ enerjisi ¿retiminin her 

zaman tutarlē olmamasē gibi ­eĸitli engeller sºz konusudur. Buna baĵlē olarak tutarlē bir 

tedarik saĵlamak i­in diĵer enerji kaynaklarēnēn ĸebeke aĵēna entegrasyonu ĸarttēr. Ayrēca, 

enerji ¿retim ve daĵētēmēndaki ­evreye zarar veren durumlar, end¿striyi dolaylē yoldan 

etkileyebileceĵi i­in, gºz ardē edilmemelidir.  

Araĸtērma sonucu elde edilen bulgulara gºre, yenilenebilir enerji deĵeri hakkēnda 

farkēndalēk oluĸturulmasē, daĵētēm aĵlarēnēn geliĸtirilmesi ve depolama teknolojisinin 

ilerletilmesi yenilenebilir enerji tedarik s¿re­lerinin geliĸtirilmesi adēna ºnemli stratejiler 

olarak belirlenmiĸtir. Yenilenebilir enerji tedarik s¿recinde karĸēlaĸēlan diĵer engeller 

dºn¿ĸ¿m maliyetleri, konum kēsētlamalarē, karmaĸēk daĵētēm aĵlarē olarak tespit edilmiĸtir.   

¢alēĸmanēn, yenilenebilir enerji tedariĵi ile ilgili yºnetsel bilgiler ve geliĸiminin ºn¿ndeki 

engellerin aĸēlabilmesi adēna ºneriler sunmasē a­ēsēndan, araĸtērmacēlara ve yºneticilere 

katkēda bulunacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  
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¥zet 

S¿rd¿r¿lebilirlik, bug¿n¿n ihtiya­larēnē; gelecek nesillerin ihtiya­larēna zarar vermeden 

karĸēlayabilmektir. Ķnsanoĵlunun g¿n¿m¿zde ihtiya­tan ­ok keyfi olarak t¿ketime yºnelmesiyle 

birlikte t¿ketim hēzē da giderek artmaktadēr. ¥zellikle moda anlayēĸēnēn da tekstil sektºr¿ne getirmiĸ 

olduĵu keyfi t¿ketim, bu sektºr¿n ekosistemi bozan sektºrler arasēnda ºnemli bir yer edinmesine 

neden olmuĸtur. Bu ­alēĸmada, tekstil ve konfeksiyon sektºr¿nde T¿rkiyeônin ºnde gelen illerinden 

biri olan Kahramanmaraĸôēn s¿rd¿r¿lebilirlikte karĸēlaĸtēĵē zorluklarēn belirlenerek modellenmesi 

ama­lanmēĸtēr. Araĸtērma 10 adet kriter belirlenerek y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. ¢alēĸmada ­ok kriterli karar 

verme tekniklerinden DEMATEL yºntemi kullanēlmēĸ, veriler ilgili sektºrden uzmanlarla y¿z y¿ze 

gºr¿ĸme yºntemiyle elde edilmiĸtir. Verilerin analizi sonucu elde edilen bulgularēn yorumlanmasē 

neticesinde genel olarak sistemde en baskēn kriter karmaĸēk tedarik zincirleri olarak ortaya ­ēkmēĸtēr. 

Sistem i­erisindeki etkisi en az olan kriterin ise h¿k¿met politikalarēnēn eksikliĵi olduĵu 

belirlenmiĸtir. Bu sonu­lardan yola ­ēkēlarak Kahramanmaraĸ ilinin tekstil sektºr¿n¿n 

s¿rd¿r¿lebilirlikteki mevcut durumunun iyileĸtirilmesine yºnelik bir takēm ºnerilerde bulunulmuĸtur. 

Anahtar Kelimeler: DEMATEL, Kahramanmaraĸ, S¿rd¿r¿lebilirlik, Tedarik Zinciri, Tekstil. 

MODELING THE CHALLENGES TO SUSTAINABILITY IN TEXTILE 

INDUSTRY: A RESEARCH IN KAHRAMANMARAķ PROVINCE 

Abstract 

Sustainability is to meet todayôs needs without harming the needs of future generations. Nowadays, 

the consumption rate is increasing because people enjoy arbitrary consumption rather than need. 

Particularly, arbitrary consumption, that the fashion industry has brought to the textile sector, has 

caused this sector to have an important place among the sectors that disrupts ecosystems. In this 

study, it is aimed to determine and model the sustainability challenges encountered by 

Kahramanmaraĸ that is one of the leading provinces in textile industry in Turkey. This research was 

carried out by determining 10 criteria. DEMATEL method, which is one of the multi-criteria decision 

making techniques, was used in this study and the data were obtained by face-to-face interview with 

experts in the related sector. It was determined, that the most dominant criteria in the system were the 

complex supply chains as a result of the analysis of the data. The least effective criterion in the 

system is the lack of government policies. Based on these results, a number of recommendations have 

been made to improve the current situation of the textile sector in Kahramanmaraĸ.  

Keywords: DEMATEL, Kahramanmaraĸ, Sustainability, Supply Chain, Textile. 

GĶRĶķ 

Artan d¿nya n¿fusu ile birlikte azalan kēt kaynaklar ve bu nedenle gelecek nesillerin 

yaĸamēnēn tehdit altēnda olmasē bilim insanlarēnē ­ºz¿m arayēĸēna itmiĸtir. Sanayileĸmenin 

de artmasēyla birlikte kaynaklar giderek daha hēzlē t¿ketilmeye baĸlamēĸ ve bu durum eko 

sistemdeki t¿m canlēlarē etkilemiĸtir. Ķnsanoĵlu, yaĸam dºng¿s¿n¿, sorunsuz olarak 

s¿rd¿rebilmek i­in karĸēlaĸēlan problemlere yºnelik yeni yaklaĸēmlar oluĸturmak zorunda 

kalmēĸtēr. Bu nedenle bu sorunlara bir yanēt olarak s¿rd¿r¿lebilirlik kavramē ortaya 

­ēkmēĸtēr (Koca vd., 2016: 221). S¿rd¿r¿lebilirlik, ekosistemdeki t¿m ­eĸitliliĵin ve 

yenilenemez kaynaklarēn gelecek nesillere aktarēlabilmesi i­in, bug¿nk¿ neslin kaynak 
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kullanēmēnē sēnērlamasē ve insanēn ekosistem ¿zerindeki olumsuz etkilerinin sistemin 

minimal d¿zeyde tutulmasēdēr (Ercoĸkun, 2007: 9). 

Ķnsanlar ekoloji ¿zerindeki olumsuz etkilerini ancak 20. y¿zyēlēn ikinci yarēsēyla birlikte 

algēlamaya baĸlamēĸlardēr. Bu tarihten sonra, sanayileĸmenin ekolojiyi dikkate almadan 

kontrols¿z bir ĸekilde geliĸmesi; hēzlē n¿fus artēĸē ve aĸērē kentleĸme gibi olgularla 

birleĸince geliĸmiĸlik d¿zeyine bakēlmaksēzēn t¿m d¿nya ¿lkelerinde ekolojik sorunlar 

g¿ndemlerin en ºnemli maddelerinden biri haline getirmiĸtir. D¿nya genelinde ñekolojik 

bunalēmò olgusunun varlēĵēnēn kabul¿ ile ñekolojik toplumòa ge­iĸin nasēl yapēlmasē 

gerektiĵinin ve bu ge­iĸte sanayinin nasēl bir dºn¿ĸ¿me uĵramasē gerektiĵinin konuĸulduĵu 

bir s¿rece girilmiĸtir (Keleĸ vd., 2009). 

Bruntland Raporuôna gºre, sanayinin ­evreyi iyileĸtirme ve bozma g¿c¿ vardēr. ¥nemli 

olan ekoloji-sanayi dengesini saĵlayarak ekolojiye zarar vermeyen sanayileĸmenin 

geliĸmesini saĵlamaktēr. Bu yºnde bir anlayēĸ d¿nya genelinde 1950ôlerden itibaren 

yaygēnlaĸmaktadēr. Bu dºnemden itibaren artan bilin­lenme, ¿lkelerde h¿k¿metleri ve 

sanayi kesimini somut adēmlar atmaya yºneltmiĸtir (WCED, 1991). 

S¿rd¿r¿lebilirlik, g¿n¿m¿zde ¿retim ĸirketleri i­in bazē yerleĸik veya zamanla ortaya ­ēkan 

nedenlerden dolayē giderek daha ºnemli bir gereklilik haline gelmiĸtir. S¿rd¿r¿lebilirliĵe 

olan ilginin artma nedenleri; ­evresel kaygēlar, yenilenemeyen kaynaklarēn azaltmasē, daha 

katē yasalar, ĸiĸirilmiĸ enerji maliyetleri ve ­evre dostu ¿r¿nler i­in t¿ketici tercihini 

artērmak vb.dir (Giret vd., 2015: 126). Ķnsanoĵlunun g¿n¿m¿zde ihtiya­tan ­ok keyfi olarak 

t¿ketime yºnelmesiyle birlikte t¿ketim hēzē da giderek artmaktadēr. ¥zellikle moda 

anlayēĸēnēn tekstil sektºr¿ne getirmiĸ olduĵu keyfi t¿ketim, bu sektºr¿n ekosistemi bozan 

sektºrler arasēnda ºnemli bir yer edinmesine neden olmuĸtur.  

Tekstil ve moda sektºr¿n¿n birbirinden ayrēlamayacak kadar i­ i­e ge­miĸ baĵlantēlarē 

olmasē, hammaddeden ¿retim s¿recine ve ¿r¿ne, satēĸtan giysi kullanēm ºmr¿ne kadar t¿m 

s¿re­te s¿rd¿r¿lebilirliĵin saĵlanmasēnē gerekli kēlmaktadēr. Ķplikten bitim iĸlemlerine t¿m 

tekstil zinciri dikkate alēndēĵēnda, kimyasal kullanēmēnēn alerjiden doĵurganlēĵa kadar 

etkileri olabileceĵi gibi kanserojen ve nºrolojik etkileri olabileceĵi de gºz ardē edilemez. 

Bu s¿re­ boyunca b¿y¿k miktarda su ve enerji kullanēlmakta ve organik olmayan atēklar 

meydana gelmektedir (Koca vd., 2016: 221). Tekstil sektºr¿nde, t¿keticiler t¿ketim 

se­imlerini iyileĸtirmeye yeterince yºnlendirilememiĸ ve bu konuda diĵer sektºrlerin 

gerisinde kalmēĸtēr. Genel olarak sektºr, insan haklarēyla ilgili sorunlarēn yanē sēra, ­evresel 

a­ēdan s¿rd¿r¿lebilir bir etkiye sahiptir. ¥rneĵin, kimyasallarēn kullanēmē, nehirlerin ve 

diĵer ekosistemlerin kirlenmesi, arazi ve su kullanēmē (ºrneĵin pamuk i­in) gibi 

faaliyetlerdir (Bostrºm ve Micheletti, 2016: 369). ñHēzlē modayaò olan yoĵun baĵēmlēlēk 

ºnemli bir konudur. ¢¿nk¿ bu end¿stri d¿ĸ¿k kalite, kēsa s¿reli kullanēm, sēk kēyafet 

deĵiĸtirme ve artan tekstil atēklarē ile karakterizedir ve bunlarēn hepsi ºnemli 

s¿rd¿r¿lebilirlik etkilerine sahiptir (Ninimaki ve Hassi, 2011; Bostrºm ve Micheletti, 2016: 

368). 

Diĵer bir­ok iĸ sektºr¿yle karĸēlaĸtērēldēĵēnda, tekstil sektºr¿n¿n s¿rd¿r¿lebilirlik etkisi 

ºnemli derecede y¿ksektir ve tekstil zincirlerinin k¿resel kapsamē hem arz hem de talep 

tarafēnda ekstra zorluklar yaratmaktadēr. Arz tarafēnda, ­ok ­eĸitli aktºrler ve ulusal 

i­erikler dahil olduĵu i­in ºnemli yºnetim zorluklarē vardēr. Talep tarafēnda ise, t¿keticiler 

tekstil ve hazēr giyim eĸyasē i­eriklerinden giderek daha kopuk hale gelmiĸtir. Bu durum da 

halkē, t¿ketim uygulamalarēnēn s¿rd¿r¿lebilirlik etkileri hakkēnda bilgilendirmek i­in daha 

fazla iletiĸim ­abalarēnēn gerektiĵi anlamēna gelmektedir (Bostrºm ve Micheletti, 2016: 

369). 

S¿rd¿r¿lebilirlik m¿cadelesi bir­ok, birbiriyle iliĸkili ve karmaĸēk sorunlarē i­ermektedir. 

Tekstil ve giyim artēk k¿resel halkēn iklim deĵiĸikliĵi, kimya toplumu, su kētlēĵē ve insan 
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haklarē konusundaki sºyleminde ºnemli bir rol oynamaktadēr. ¦retimler ve t¿ketimler, 

insanlarēn politik, sosyal ve ekonomik yaĸamlarēnē nasēl yaĸadēklarēna dair zorluklar yaratan 

bir­ok soru ve endiĸeye neden olmaktadēr. Zorluklarēn ­oĵu ortak toplumsal ve ºzel 

uygulamalarēn yanē sēra, ¿retim ve t¿ketim ile ilgili ­eĸitli ve ­oĵu zaman ­eliĸen deĵerlerin 

rol¿yle ilgilidir.  

Tekstil ve konfeksiyon end¿strisindeki mevcut ¿retim ve t¿ketim modeli, moda trendleri ile 

giderek daha hēzlē deĵiĸim gºsteren bir pazara s¿rekli ¿r¿n tedarikine dayanmaktadēr. 

Bhardwaj ve Fairhurstôe (2010) gºre; moda end¿strisi, gittik­e azalan tedarik s¿resi ile daha 

k¿­¿k partilerde moda kēyafetlerini geliĸtirmek ve teslim etmek i­in baskē yapmakta ve 

neredeyse ¿­ ile beĸ sezon arasēnda moda a­ēlēĸlarēna tanēk olmaktadēr. ¥zellikle kimyasal 

¿r¿nlerin ve doĵal kaynaklarēn yoĵun kullanēmēyla ºnemli bir ­evresel etkiye sahip olan bu 

sektºrdeki ¿r¿nlerin yaĸam dºng¿s¿ giderek daha da kēsalmaktadēr. ¦lkelerin bu sektºrdeki 

rekabet­i anlayēĸē da bu deĵiĸim hēzēna uyum saĵlamaktadēr. 

D¿nyada tekstil sektºr¿nde ºnde gelen ¿lkelerden biri olan T¿rkiyeônin bu sektºrde rekabet 

g¿c¿ olduk­a fazladēr. 2017 yēlē sonu itibariyle T¿rkiye d¿nyanēn 7. en b¿y¿k tekstil 

ihracat­ē ¿lkesi, 7. en b¿y¿k hazēr giyim ihracat­ēsē, 4. b¿y¿k mek©n tekstili ihracat­ēsē, 3. 

b¿y¿k denim kumaĸ ihracat­ēsē ve Avrupaônēn 3. b¿y¿k hazēr giyim tedarik­isi 

konumundadēr. T¿rkiye aynē zamanda d¿nyanēn en fazla denim kumaĸ ihra­ eden 3. 

¿lkesidir (UĶB, 2018: 6). T¿rkiyeônin tekstil sanayisinde ºnde gelen bir ­ok ili vardēr. 

Bunlardan biri de Kahramanmaraĸôtēr. Akdeniz Bºlgesinin doĵusunda, verimli topraklar 

¿zerinde yer alan Kahramanmaraĸ, T¿rkiye iplik ¿retiminin %27ôsini, dokuma kumaĸ 

¿retiminin ise %8ôini ger­ekleĸtirmektedir (KTM, 2019). 

Son yēllarda ihracatēnē yaklaĸēk 800 milyon dolara ­ēkaran Kahramanmaraĸôēn ihracatēnēn 

yaklaĸēk %86ôsēnē tekstil sektºr¿ oluĸturmaktadēr. Kentte yaklaĸēk 270 firma tekstil ve 

konfeksiyon alanēnda hizmet vermektedir. Yapēlan araĸtērmalar, ilde faaliyet gºsteren 

firmalarēn % 55ôinin k¿­¿k ve orta ºl­ekli, % 45ôinin de b¿y¿k ºl­ekli firma olduĵunu 

gºstermektedir. Ayrēca bu firmalarēn % 72 gibi b¿y¿k bir kēsmē ¿retim teknoloji d¿zeyleri 

y¿ksek firmalar olarak yer almaktadēr (KTM, 2019). Kent geliĸmekte olan tekstil sektºr¿ 

ile ihracatta b¿y¿k pay sahibidir. 

Bu ­alēĸmada Kahramanmaraĸ Ķlinin tekstil ve konfeksiyon sektºr¿nde karĸēlaĸtēĵē 

zorluklarēn modellenmesi ama­lanmēĸtēr. Elde edilen verilerin analizinde ­ok kriterli karar 

verme tekniklerinden DEMATEL tekniĵi kullanēlmēĸ ve ­alēĸmanēn bulgularēnēn yorumuna 

ikinci bºl¿mde yer verilmiĸtir. Yapēlan analizler neticesinde belirlenen kriterler arasēnda 

neden-sonu­ iliĸkisi kurulmaya ­alēĸēlmēĸ ve ºnem derecesi a­ēsēndan sēralama yapēlmēĸtēr. 

Literat¿rde yer alan, tekstil ve hazēr giyim sektºr¿nde s¿rd¿r¿lebilirlik konusu ¿zerine 

yapēlmēĸ ­alēĸmalardan bazēlarē ĸu ĸekildedir. De Brito vd. (2008) s¿rd¿r¿lebilir moda 

tedarik zincirini gºr¿ĸme yºntemiyle organizasyon ve performans a­ēsēndan incelemiĸken, 

Acar vd. (2014) s¿rd¿r¿lebilirlik performansē ºl­¿m¿n¿ ­ok kriterli karar verme 

tekniklerinden TOPSIS yºntemini kullanarak ele almēĸtēr. Chi (2011) ve Caniato vd. (2012) 

de s¿rd¿r¿lebilirliĵi tedarik zinciri a­ēsēndan ele alarak sosyal sorumluluk a­ēsēndan 

incelemiĸlerdir. Bu ­alēĸmalara ilave olarak da Eser vd. (2016), ¦ner ve Baĸaran (2016), 

Bostrºm ve Micheletti (2016), Can ve Ayvaz (2017), Koca vd. (2016) ve Gardas vd. (2018) 

de tekstil sektºr¿nde s¿rd¿r¿lebilirliĵi deĵerlendirme ­alēĸmalarē yapmēĸlardēr. 

Literat¿rdeki ­alēĸmalara ilave olarak bu ­alēĸmada tekstil ve konfeksiyon sektºr¿ndeki 

s¿rd¿r¿lebilirlikte karĸēlaĸēlan zorluklar ele alēnarak literat¿re katkē saĵlanmaya 

­alēĸēlmēĸtēr. 
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1. TEKSTĶL VE KONFEKSĶYON SEKT¥R¦NDE S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶKTEKĶ 

ZORLUKLARIN MODELLENMESĶ: KAHRAMANMARAķ ĶLĶNDE BĶR 

ARAķTIRMA 

¢alēĸmanēn bu bºl¿m¿nde yapēlan araĸtērmayla ilgili bilgilere, analizlere, yorumlara ve elde 

edilen sonu­lara yer verilmiĸtir.  

1.1. Araĸtērmanēn Amacē ve Kapsamē  

Bu ­alēĸmada tekstil ve konfeksiyon sektºr¿nde ºnemli bir yeri olan Kahramanmaraĸ ilinin 

ilgili sektºrde s¿rd¿r¿lebilirlikte karĸēlaĸtēĵē zorluklarēn modellenmesi ama­lanmēĸtēr. 

¢alēĸmada yºntem olarak kriterler arasēndaki etkileĸimi elde etmek amacēyla DEMATEL 

tekniĵi kullanēlmēĸ olup veriler Kahramanmaraĸ ilinde faaliyet gºsteren 6 firmadan 

toplamda 15 uzmanla y¿z y¿ze gºr¿ĸ¿lerek elde edilmiĸtir. Elde edilen veriler Microsoft 

Office programlarēndan Excel programēnda oluĸturulan matrislerle analiz edilmiĸ ve daha 

sonra elde edilen bulgular yorumlanmēĸtēr.  

DEMATEL yºntemi ilk kez 1973 yēlēnda Cenevre Araĸtērma Merkezi aracēlēĵēyla Battelle 

Memorial Enstit¿s¿ tarafēndan kullanēlmēĸtēr.  DEMATEL, karmaĸēk kriterler arasēndaki 

etki ve iliĸkiyi analiz etmek ve yapēsal bir model oluĸturmak i­in geliĸtirilmiĸ bir yºntemdir 

(Chang vd., 2011: 1851). DEMATEL yºnteminin temeli grafik teoridir. Karar vericilerin 

gºr¿n¿r problemleri ­ºz¿mlemelerinin yanē sēra analiz etmelerine de izin vermektedir. 

Bunu yaparken karar alēcēlar, nedensel iliĸkileri daha iyi ifade etmek amacēyla birden fazla 

ºl­¿m kriterlerini neden ve sonu­ grubuna ayērabilmektedir (Huang vd., 2007: 749). Diĵer 

bir deyiĸle, diĵer kriterleri etkileyen veya diĵer kriterlerden etkilenen kriterler olarak 

kategoriler oluĸturulmaktadēr. Aĸaĵēda yºntemin uygulama adēmlarē ºzetle verilmiĸtir. 

1. Adēm: Direkt iliĸki matrisinin oluĸturulmasē: Bir grup uzmandan etki bakēmēndan 

kriterler arasē ikili karĸēlaĸtērma yapmalarē istenmektedir. Karĸēlaĸtērma i­in Tablo 1ôde 

gºr¿ld¿ĵ¿ gibi, sērasēyla ñetki yokò, ñd¿ĸ¿k etkiò, ñorta etkiò, ñy¿ksek etkiò, ñ­ok y¿ksek 

etkiò ifadelerine karĸēlēk gelen 0, 1, 2, 3, 4 deĵerlerinden oluĸan bir ºl­ek kullanēlmaktadēr 

(Uygun vd., 2015: 139). Kriterlerin iliĸkilerini yansētan ikili karĸēlaĸtērma matrisi a, ikili 

karĸēlaĸtērma ºl­eĵine gºre oluĸturulmaktadēr. a=[Aij]nxn, nxn boyutundaki bir matriste i. 

kriterin j. kriter ¿zerindeki etkisinin derecesini ifade etmektedir (Chang vd., 2011: 1852).   

A =  

π Ễ ὥ
ể Ệ ể
ὥ Ễ π

 

Tablo 1. DEMATEL Ķkili Karĸēlaĸtērma ¥l­eĵi 

Deĵerler 0 1 2 3 4 

Anlamē Etkisiz D¿ĸ¿k etki Orta etki Y¿ksek etki ¢ok y¿ksek etki 

 

2. Adēm: Direk Ķliĸki Matrisinin Normalize edilmesi: Ķliĸkileri gºsteren direk iliĸki matrisi 

(baĸlangē­ karĸēlaĸtērma matrisi) A, eĸitlik (4.1) ile normalleĸtirilmektedir.  

X= ɚ.A        (4.1) 

ɚ eĸitlik (4.2)ôde gºsterildiĵi gibi satēr ve s¿tunlarēn maksimum deĵerlerinden 

yararlanēlarak hesaplanmaktadēr. Bazē ­alēĸmalarda ise eĸitlik (4.3) ile hesaplanarak 

normalleĸtirme yapēlmaktadēr.  
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ɚ = min 
В

ȟ
В

     (4.2) 

ɚ= 
В

      (4.3) 

3. Adēm: Toplam Ķliĸki Matrisinin Oluĸturulmasē: Toplam iliĸki matrisi T aĸaĵēda belirtilen 

eĸitlik (4.4) ile hesaplanmaktadēr (Wu ve Lee, 2007: 501). Matrisin tij elemanē; i kriterinin j 

kriterini ne kadar etkilediĵini (etkileme derecesini)  ifade etmektedir. 

T = X(I-X)-1  I: Birim Matris    (4.4) 

4. Adēm: Kriterlerin etki ve etkilenme derecelerinin (Gºnderici ve Alēcē Grubunun) 

belirlenmesi: Toplam iliĸki matrisini ifade eden T matrisinin satēr toplamlarē Di ve s¿tun 

toplamlarē Rj olmak ¿zere, Di i. kriterin diĵer kriterler ¿zerindeki etkisinin toplam 

derecesini ifade etmektedir. Rj deĵeri ise, j. Kriterin diĵer kriterler tarafēndan etkilenme 

derecesini ifade etmektedir (Chen ve Chen, 2010: 1983). 

Di ve Ri elde edildikten sonra Di+Ri ve Di-Ri deĵerleri hesaplanēr. Bu hesaplamalara gºre 

Di+Ri deĵeri alēnan ve gºnderilen etkilerin toplamēnē ifade etmekte ve i kriterinin sistem 

i­indeki etkisinin derecesini belirtmektedir (Gºk ve Per­in, 2016: 135). 

Kriterler arasēndaki iliĸki yºn¿yle ilgili bilgi Di-Ri gºstergesinden yararlanēlarak elde 

edilmektedir. (Liou vd., 2007: 245; Tzeng vd.,  2007: 1032; Chen ve Chen, 2010: 1983; 

Paksoy, 2017: 66).  

Di-Ri gºstergesi, i kriterinin diĵer kriterler ile arasēndaki iliĸkiyi yani iliĸki yºn¿n¿ 

gºstermektedir. Di-Ri >0 ise i. kriterin diĵer kriterleri etkileme derecesi, diĵer kriterlerden 

etkilenme derecesinden fazla olduĵunu ifade etmektedir.  Di-Ri <0 ise i. kriterin diĵer 

kriterleri etkileme derecesi, diĵer kriterlerden etkilenme derecesinden azdēr. Yani Di-Ri 

deĵeri negatif ise, i kriterinin diĵer kriterlerden daha fazla etkilendiĵi anlaĸēlmakta ve bu 

kriter alēcē grupta yer almaktadēr. Di-Ri =0 ise i. kriterin sistem i­indeki etkileme ve 

etkilenme dereceleri birbirine eĸittir  (Liou vd., 2007: 245; Tzeng vd.,  2007: 1032; Chen ve 

Chen, 2010: 1983; Paksoy, 2017: 66). Buradan da anlaĸēlacaĵē gibi, Di-Ri deĵeri pozitif 

olan en b¿y¿k deĵere sahip kriter sistemde diĵer kriter/kriterler ¿zerinde en baskēn olan ve 

dolayēsē ile diĵer kriterlere kēyasla en fazla etkileyen kriterdir (Paksoy, 2017: 67). 

1.2. Kriterlerin belirlenmesi  

¢alēĸmada kriterler Gardas vd., (2018) tarafēndan daha ºnce kullanēlmēĸ olan kriterlerden 

yola ­ēkēlarak oluĸturulmuĸtur. Bu kriterler s¿rd¿r¿lebilirliĵin ¿­ boyutu olan ekonomik, 

­evresel ve sosyal a­ēdan ele alēnarak ve gruplandērmaya tabi tutulmadan genel olarak 

belirlenmiĸtir. Kriterler belirlenirken ilgili uzmanlarla ºnceden gºr¿ĸ¿lm¿ĸ ve kriterler 

arasēndan eleme yapēlmēĸtēr. Belirlenen kriterler Tablo 2ôde verilmiĸtir. 

Tablo 2. S¿rd¿r¿lebilirlik Kriterleri (Gardas vd., 2018) 

Kodu Kriter  Tanēmē 

K1 Kºt¿ altyapē Bilgi Teknolojisinin (BT) pratik kullanēmē, organizasyonlarēn giysi 

tasarlama ve uluslararasē standartlarda kaliteli ¿r¿nler ¿retme 

konusunda daha ºnemli bir esneklik seviyesine ulaĸmalarēnē 
saĵlamaktadēr. Ayrēca, g¿­ kaynaĵē ve y¿ksek enerji fiyatlarē ile ilgili 

zorluklar ¿retimi olumsuz yºnde etkilemektedir. 

K2 Karmaĸēk tedarik 

zincirleri 

Kumaĸ satēn alēmēndan ¿r¿n¿n sevkiyatēna kadar olan ortalama teslimat 
s¿resi 45-80 g¿n arasēnda olmaktadēr. Bu nedenle, tekstil tedarik 

zincirinde Just In Time (JIT), bilgi teknolojisi entegrasyonu, h¿cresel 
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¿retim ve istatistiksel s¿re­ kontrol tekniklerine odaklanmaya b¿y¿k 

ihtiya­ vardēr. 

K3 H¿k¿met politikalarēnēn 

eksikliĵi 

Tekstil sektºr¿nde ºnemli bir yetenek sēkēntēsē olduĵundan, iĸg¿c¿ne 
bilgi ve eĵitim vermek i­in katē normlar geliĸtirilmelidir. Ayrēca, sēkē 

­evre politikalarē ve atēk iĸleme metodolojilerinin geliĸtirilmesi 

gerekmektedir. Bununla birlikte ilgili sektºre olumlu bir destek vermek 
i­in vergi yumuĸatma planlarē ºnerilmeli ve altyapēnēn g¿­lendirilmesi 

gerekmektedir. 

K4 D¿ĸ¿k entegrasyon 

seviyesi 

Ķlgili sektºr¿n¿n rekabet­iliĵini arttērmak i­in, konsolide tedarik 
zincirlerine ve ­eĸitli aĸamalardaki faaliyetlerin ºnemli bir 

entegrasyonuna b¿y¿k ihtiya­ vardēr. Merkezi olmayan etki alanē, eski 

teknolojinin kullanēmē ve d¿ĸ¿k verimlilik entegrasyon seviyesinin 

d¿ĸ¿k olmasēna neden olmaktadēr. 

K5 Yetenek sēkēntēsē Yetenek sēkēntēsē, nihai ¿r¿n¿n d¿ĸ¿k verimliliĵinin ve d¿ĸ¿k 

kalitesinin temel nedenidir. Yetenek geliĸtirme ­alēĸtaylarē t¿m iĸg¿c¿ 

i­in yapēlmalēdēr.  

K6 Hammaddelerin 

kalitesinin d¿ĸ¿k olmasē 

Kirliliĵi azaltmak ve pamuĵun kalitesini arttērmak i­in ­ēr­ēr ve baskē 

tekniklerini geliĸtirilmeye ihtiyacē vardēr. Arz ve maliyet kēsētlamasēnēn 

etkili bir ĸekilde ortadan kaldērēlmasē i­in ¿retimin arttērēlmasē ve 

maliyet azaltma politikalarēnēn geliĸtirilmesi gerekmektedir. 

K7 ¦r¿nlerin kalite 

kontrol¿n¿n olmamasē 

D¿ĸ¿k kaliteli ¿r¿nlerin k¿resel pazarlarda deĵeri yoktur veya ­ok 

azdēr. Etkili kalite kontrol programlarēnēn uygulanmasēnēn olumlu 

marka imajē, kar, rekabet g¿c¿ ve daha iyi atēk yºnetimi saĵladēĵē ifade 

edilebilir. 

K8 Y¿ksek ¿retim maliyeti D¿ĸ¿k iĸ­ilik ¿cretlerine raĵmen, Tekstil ¿r¿nlerinin ¿retim maliyeti 

y¿ksektir. ¦retim maliyeti ĸunlarē i­ermektedir; hammadde maliyeti, 
yēpranma maliyeti, yapēsal anormallikler ve enerji maliyetleridir. 

Hammadde maliyetinin toplam maliyete ºnemli etkisi olduĵu ve ¿retim 

maliyetinin de ¿retimin nicelik ve kalitesinden, petrol fiyatlarēndaki 
dalgalanmalardan ve piyasadaki ¿r¿nlerin talebinden etkilendiĵi 

belirtilebilir. 

K9 Olumlu marka imajē 

eksikliĵi 

Marka imajēnē ve rekabet­iliĵi artērmak i­in, tekstil sektºr¿n¿n atēk 
yºnetimine, iĸ g¿c¿n¿n g¿venliĵini arttērmaya ve kalitenin 

iyileĸtirilmesine yºnelik ºnlemlere odaklanmasē gerekmektedir. 

K10 ¢evre ve toplum 

¿zerindeki olumsuz etki 

Tekstil sektºr¿n¿n, topraĵē, havayē ve suyu kirleterek ciddi ­evresel 

bozulmaya neden olmasē endiĸe vericidir. S¿rd¿r¿lebilir tedarik zinciri 
yºnetiminin uygulanmasē i­in finansal g¿­lerinin daha az olmasē 

nedeniyle k¿­¿k iĸletmeler ciddi ekolojik zararlara neden olmaktadērlar. 

Kērsal kesimdeki bilgi ve farkēndalēk eksikliĵi nedeniyle doĵrudan 
tehlikeli / zararlē kimyasallarēn drenaj veya suya akētēlmasē sºz konusu 

olabilmektedir. 

 

1.3. Analiz ve Bulgularēn Yorumlanmasē 

Kriterlerin birbirleri ¿zerindeki etkisini ºl­mek amacēyla kriterler i­in oluĸturulan karar 

matrisi anket formu haline getirilmiĸtir. Daha sonra anket formu bir grup uzmanla y¿z y¿ze 

gºr¿ĸ¿lerek doldurulmuĸ ve ilgili veriler elde edilmiĸtir. Verilerin analiz ve yorumlarē 

aĸaĵēdaki gibidir. 
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1.3.1. Direkt Ķliĸki Matrisinin Oluĸturulmasē ve Normalize Matrisin Elde Edilmesi 

Uzmanlardan alēnan dilsel ifadelere karĸēlēk gelen sayē deĵerleri d¿zenlenerek direkt iliĸki 

matrisi elde edilmiĸtir. Daha sonra direkt iliĸki matrisi normalize edilerek aĸaĵēda yer alan 

Tablo 3ôe ulaĸēlmēĸtēr. 

Tablo 3. Normalize Edilmiĸ Direkt Ķliĸki Matrisi 

Kriter K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 

K1 0,000 0,138 0,034 0,138 0,129 0,034 0,026 0,138 0,138 0,103 

K2 0,026 0,000 0,026 0,138 0,138 0,129 0,129 0,138 0,138 0,138 

K3 0,138 0,034 0,000 0,060 0,026 0,017 0,000 0,052 0,000 0,095 

K4 0,000 0,121 0,009 0,000 0,060 0,009 0,112 0,138 0,103 0,121 

K5 0,069 0,138 0,000 0,138 0,000 0,034 0,069 0,103 0,129 0,026 

K6 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,009 0,000 0,138 0,138 

K7 0,000 0,009 0,000 0,000 0,000 0,026 0,000 0,138 0,138 0,138 

K8 0,000 0,052 0,000 0,000 0,000 0,103 0,069 0,000 0,069 0,069 

K9 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,043 0,034 0,000 0,121 

K10 0,000 0,060 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,138 0,000 

Kriterler i­in normalize edilmiĸ direkt iliĸki matrisi eĸitlik 4.1 ve 4.2ônin kullanēlmasēyla 

oluĸturulmuĸtur. Elde edilen bulgular Tablo 3ôte yer almaktadēr. 

1.3.2. Toplam iliĸki matrisinin oluĸturulmasē 

Toplam iliĸki matrisi, eĸitlik 4.4ôten yararlanēlarak oluĸturulmuĸtur. Bu veriler, Tablo 4ôde 

gºsterilmiĸtir. Elde edilen bulgularēn yorumlanabilmesi i­in eĸik deĵeri, 0,10 olarak 

belirlenmiĸtir. Dolayēsēyla 0,10ôun ¿zerindeki deĵerler ºnemli kabul edilirken, altēnda kalan 

deĵerler ºnemsiz kabul edilmiĸtir. Bu deĵerin altēnda kalan kriterlerin etkilerinin ºnemli 

seviyede olmadēĵē varsayēlmēĸtēr. Bºylece bulgularda eleme yapēlarak sonu­lar daha 

anlamlē hale getirilmiĸtir. 

Tablo 4. Toplam Ķliĸki Matrisi 

Kriter K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 

K1 0,02 0,22 0,04 0,20 0,18 0,10 0,12 0,25 0,30 0,25 

K2 0,04 0,08 0,03 0,18 0,17 0,18 0,20 0,24 0,30 0,29 

K3 0,15 0,09 0,01 0,10 0,06 0,05 0,04 0,12 0,10 0,17 

K4 0,01 0,17 0,01 0,04 0,09 0,06 0,17 0,21 0,22 0,23 

K5 0,08 0,20 0,01 0,18 0,05 0,09 0,15 0,20 0,26 0,16 

K6 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,01 0,17 0,16 

K7 0,00 0,03 0,00 0,00 0,00 0,05 0,02 0,15 0,19 0,19 

K8 0,00 0,06 0,00 0,01 0,01 0,12 0,09 0,03 0,13 0,13 

K9 0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,05 0,04 0,03 0,14 

K10 0,00 0,07 0,00 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02 0,16 0,04 
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Tablo 4 deĵerlendirildiĵinde, diĵer kriterler ¿zerinde en y¿ksek etkiye sahip kriterin K1 alt 

yapēnēn kºt¿ olmasē ve K2 karmaĸēk tedarik zinciri olduĵu gºr¿lmektedir. Bu kriterlerin en 

­ok etkilediĵi kriterler ise sērasēyla; K9 olumlu marka imajēnēn eksikliĵi (K1: 0,30; K2:0,30), 

K10 ­evre ve toplum ¿zerindeki olumsuz etki (K1: 0,25; K2:0,29) ve K8 y¿ksek ¿retim 

maliyeti (K1: 0,25; K2:0,24)ôdir. Diĵer kriterler ¿zerinde en ­ok etkiye sahip ¿­¿nc¿ kriter 

ise K5 yetenek sēkēntēsēdēr. K5 yetenek sēkēntēsē (K5:0,26) kriterinin de en ­ok K9 olumlu 

marka imajē eksikliĵini etkilediĵi belirlenmiĸtir.  

Tablo 4ôe gºre (s¿tun olarak bakēldēĵēnda) diĵerlerinden en ­ok etkilenen kriterler K9 

olumlu marka imajē ve K10 ­evre ve toplum ¿zerindeki olumsuz etki olduĵu tespit 

edilmiĸtir. Her iki kriterin en ­ok etkilendiĵi kriter K2 karmaĸēk tedarik zinciridir (K9 

olumlu marka imajē:0,30 ve K10 ­evre ve toplum ¿zerindeki olumsuz etki:0,29). Bu iki 

kriterin diĵer b¿t¿n kriterlerden ºnemli derecede etkilendikleri tespit edilmiĸtir. 

Diĵer kriterlerden ºnemli derecede etkilenen ancak birbirleri hari­, diĵer hi­bir kriter 

¿zerinde ºnemli bir etkisi olmayan kriterler yine K9 olumlu marka imajē ve K10 ­evre ve 

toplum ¿zerindeki olumsuz etkidir. Hi­bir kriterden etkilenmeyen kriter ise sadece K3 

h¿k¿met politikalarēnēn eksikliĵi kriteridir. Bu kriter diĵerlerinden ºnemli seviyede 

etkilenmemesine raĵmen etkilediĵi dºrt adet kriter vardēr. Bunlar sērasēyla; K10 ­evre ve 

toplum ¿zerindeki olumsuz etki (0,17), K1 alt yapēnēn kºt¿ olmasē(0,15), K8 ¿retim 

maliyetinin y¿ksek olmasē(0,12) ve K9 olumlu marka imajē eksikliĵi(0,10) kriterleridir. 

1.3.3. Kriterlerin Etki ve Etkilenme Derecelerinin Belirlenmesi 

Toplam iliĸki matrisinin satēr toplamlarē olan D deĵerleri diĵer kriterleri etkileme 

derecelerini ifade ederken, s¿tun toplamlarē olan R deĵerleri diĵer kriterler tarafēndan 

etkilenme derecelerini ifade etmektedir. Bu deĵerleri elde ettikten sonra Di+Ri ve Di-Ri 

deĵerleri hesaplanmēĸtēr. Dj+Ri deĵerleri i kriterinin etkileme ve etkilenme derecelerinin 

toplamēdēr. Bu y¿zden kriterler arasēndaki iliĸkinin yoĵunluĵunu ifade etmektedir. Di-Ri 

gºstergesi, i kriterinin diĵer kriterler ile arasēndaki iliĸkiyi gºstermektedir. 

Tablo 5. Kriterlerin Etkileme ve Etkilenme Dereceleri 

Kriter  K 1 K 2 K 3 K 4 K 5 K 6 K 7 K 8 K 9 K 10 

D+R 1,99 2,67 1,00 1,93 1,96 1,04 1,52 1,84 2,14 2,09 

D-R 1,36 0,78 0,78 0,46 0,82 -0,29 -0,24 -0,69 -1,57 -1,41 

Yukarēdaki Tablo 5ôte kriterlerin etkileme ve etkilenme dereceleri verilmiĸtir. Buna gºre, 

diĵer kriterlerle en fazla iliĸkili olan ve sistemde etkinliĵi en y¿ksek olan kriter 2,67 deĵeri 

ile K2 karmaĸēk tedarik zinciridir. Karmaĸēk tedarik zincirini takip eden diĵer kriterler ise 

sērasēyla, 2,14 deĵeri ile K9 olumlu marka imajē eksikliĵi ve 2,09 deĵeri ile K10 ­evre ve 

toplum ¿zerindeki olumsuz etkidir. Bununla birlikte diĵer kriterlerle iliĸki yoĵunluĵu en az 

olan ve sistemdeki etkinliĵi en d¿ĸ¿k olan kriter 1,00 deĵeri ile K3 h¿k¿met politikalarēnēn 

eksikliĵidir.  

Tablo 5ôe gºre D-R deĵerine bakēldēĵēnda kriterlerin iliĸki yºn¿ elde edilmektedir. D-R 

deĵeri pozitif olan kriterlerin diĵer kriterleri etkileme derecesinin etkilenme derecesinden 

fazla olduĵu gºr¿lmektedir. Buna gºre etkileme derecesi etkilenme derecesinden fazla olan 

kriterler sērasēyla; K1 alt yapēnēn kºt¿ olmasē (1,36>0), K5 yetenek sēkēntēsē (0,82>0), K2 

karmaĸēk tedarik zinciri (0,78>0), K3 h¿k¿met politikalarēnēn eksikliĵi (0,78>0) ve K4 

d¿ĸ¿k entegrasyon seviyesi (0,46>0)ôdēr. Bunlar arasēnda en y¿ksek deĵere sahip kriter ise 

1,36 deĵeri ile b¿y¿k bir farkla K1 alt yapēnēn kºt¿ olmasē kriteridir. 
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D-R negatif deĵerine sahip diĵer kriterlerin ise etkilenme derecesi etkileme derecesinden 

fazladēr. Bunlar arasēnda etkilenme derecesi en fazla olan kriterler sērasēyla -1,57 deĵeri ile 

K9 olumlu marka imajē eksikliĵi, -1,41 deĵeri ile K10 ­evre ve toplum ¿zerindeki olumsuz 

etki ve -0,69 deĵeri ile K8 ¿retim maliyetinin y¿ksek olmasēdēr. 

 

ķekil 1. Kriterlerin Etki ve Etkilenme Dereceleri 

Sistem ¿zerinde en baskēn olan kriter K1 alt yapēnēn kºt¿ olmasē olarak ortaya ­ēkmēĸtēr. 

Ķlgili etkileĸim modeli ķekil 1ôde verilmiĸtir. ķekil 1ôde ok sayēsēna ve yºnlerine 

bakēldēĵēnda diĵer kriterlerden en ­ok etkilenen kriterler K9 olumlu marka imajē eksikliĵi ve 

K10 ­evre ve toplum ¿zerindeki olumsuz etki iken, diĵer kriterleri en ­ok etkileyen kriterin 

K1 alt yapēnēn kºt¿ olmasē olarak ortaya ­ēktēĵē gºr¿lmektedir. Ayrēca genel olarak 

bakēldēĵēnda, sistem i­erisinde en ­ok etkileyen kriterlerin aynē zamanda en az etkilenen 

kriterler olduĵu ve en ­ok etkilenen kriterlerin de en az etkileyen kriterler olduĵuna dair 

ilgin­ bir sonu­ ortaya ­ēkmēĸtēr. T¿m bunlarēn yanē sēra sistem i­erisinde iliĸki yoĵunluĵu 

hem etkileme bakēmēndan hem de etkilenme bakēmēndan en fazla olan kriterler K2 karmaĸēk 

tedarik zinciri ve K7 ¿r¿nlerin kalite kontrol¿n¿n olmamasēdēr.  

SONU¢ VE ¥NERĶLER  

Giyim ve tekstil ¿retimi d¿nyadaki en kirletici end¿strilerden biri olarak anēlmaktadēr. 

S¿rd¿r¿lebilirlik bir­ok birbiriyle iliĸkili ve karmaĸēk sorunlarē i­ermektedir. Tekstil ve 

giyim artēk insanlarēn iklim deĵiĸikliĵi, kimya toplumu, su kētlēĵē ve insan haklarē 

konusundaki sºylemlerinde de ºnemli bir rol oynamaktadēr (Bostrºm ve Micheletti, 2016). 
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Genel olarak d¿nya genelinde giyim sektºr¿, farklē ¿lkelerde ve bazen de farklē kētalarda 

¿retim ve t¿ketimin ger­ekleĸtiĵi, k¿reselleĸmiĸ bir tedarik­i aĵēna sahip, ­ok daĵēnēk ve 

heterojen bir sektºrd¿r (Dos Santos, 2015: 3). Aĵērlēklē olarak daha d¿ĸ¿k ¿retim 

maliyetleri arayēĸēndan yola ­ēkarak, sektºrdeki bir­ok ĸirket, ¿r¿nlerini ¿retmek veya 

¿retim s¿recinin aĸamalarēnē ger­ekleĸtirmek i­in d¿nyanēn diĵer bºlgelerindeki 

tedarik­ilere giderek daha fazla g¿venmektedir (Jacobs, 2006: 88). Tekstil ve moda sektºr¿ 

a­ēsēndan s¿rd¿r¿lebilirlik t¿m tedarik s¿recini kapsamakta ve hammadde, dokuma, tekstil 

yan malzemesi, tasarēm, ¿retim, kullanēm, atēk olmak ¿zere deĵerlendirilmektedir (Koca 

vd., 2016: 221).  

Bu ­alēĸmada tekstil ve konfeksiyon sektºr¿nde s¿rd¿r¿lebilirlikteki zorluklarēn 

deĵerlendirilmesi ­ok kriterli karar verme tekniklerinden olan DEMATEL tekniĵi 

kullanēlarak yapēlmēĸtēr. Araĸtērma tekstil sektºr¿nde T¿rkiyeônin ºnde gelen illerinden biri 

olan Kahramanmaraĸôta yapēlmēĸtēr. Literat¿r incelemesiyle elde edilen ve uzmanlarla y¿z 

y¿ze gºr¿ĸme yºntemiyle belirlenen 10 adet kriter deĵerlendirmede kullanēlmēĸtēr. 

Belirlenen kriterler anket haline dºn¿ĸt¿r¿lerek ºl­ek haline getirilmiĸtir. Elde edilen 

verilerin analizi sonucu bulgular yorumlanmēĸtēr.  

Araĸtērma sonucunda belirlenen kriterler arasēnda diĵerleri ¿zerinde en ­ok etkisi olan 

kriterlerin alt yapēnēn kºt¿ olmasē ve karmaĸēk tedarik zinciri olduĵu tespit edilmiĸtir. Bu 

durumun tam tersi olarak da diĵer kriterler ¿zerinde pek fazla etkisi olmamasēna raĵmen 

diĵerlerinden en fazla etkilenen kriterler olarak ise olumlu marka imajē eksikliĵi ve ­evre ve 

toplum ¿zerindeki olumsuz etki kriterleridir. Genel olarak sistemde en baskēn kriter 

karmaĸēk tedarik zincirleri olarak ­ēkmēĸtēr. Sistem i­erisindeki etkisi en az olan kriter ise 

h¿k¿met politikalarēnēn eksikliĵi kriteridir. 

Elde edilen bu sonu­lardan yola ­ēkēlarak ilgili sektºrde faaliyet gºsteren firmalara ĸu 

ºneriler sunulmuĸtur; s¿rd¿r¿lebilirlikte sistem i­erisinde en baskēn kriter karmaĸēk tedarik 

zinciri kriteri ­ēktēĵē i­in, tedarik­ilerin deĵerlendirmeye tabi tutulmalarē ve ortaya ­ēkan 

durumun ĸeffaf bir ĸekilde paylaĸēlmasē gerekmektedir. Gerekli kēsēmlarda iyileĸtirmeye 

gidilmeli ve tedarik­ilerle uzun vadeli iliĸkiler kurulmalēdēr. Kºt¿ alt yapē karmaĸēk tedarik 

zinciri kriterini ºnemli seviyede etkilerken karmaĸēk tedarik zinciri kºt¿ alt yapēyē ºnemli 

derecede etkilememektedir. Bu nedenle tedarik zincirleri denetime tabi tutulmalē bunun 

saĵlanmasē i­in de ihtiya­ olan alt yapēnēn en iyi ĸekilde oluĸturulmasē gerekmektedir. 

Ayrēca karmaĸēklēĵē gidermek i­in tedarik zincirinde entegrasyonu saĵlamaya yºnelik 

stratejiler geliĸtirmeli ve uygulamalēdēr. 

Belirlenen b¿t¿n kriterler marka imajēyla ­evreyi ve toplumu olumsuz yºnde etkilediĵi i­in 

buna yºnelik iyileĸtirmeler yapēlmalēdēr. ¢evre dikkate alēnarak sosyal sorumluluk projeleri 

hayata ge­irilmeli ve toplumun tamamē i­in deĵer yaratmaya odaklanēlmalēdēr. Ķĸletme ¿r¿n 

ve hizmetlerinin ­evresel etkilerinin hangi faaliyet noktalarēnda nasēl meydana geldiĵini 

tespit etmeli ve iĸletme, politikalarēnē olumsuz ­evresel ve sosyal etkilerini azaltmaya 

yºnelik olarak belirlemelidir. Ayrēca denetim mekanizmasē oluĸturarak bu mekanizmaya 

s¿rd¿r¿lebilirlik kriterlerini dahil etmelidir. 

Literat¿rde benzer ­alēĸma olarak yer alan Gardas vd. (2018)ôin yaptēĵē ­alēĸmada sistem 

¿zerinde en baskēn kriter olarak ­evre ve toplum ¿zerindeki etki ­ēkmēĸken bu ­alēĸmada en 

baskēn kriter karmaĸēk tedarik zincirleri olarak ­ēkmēĸtēr. Bu ­alēĸmada sistem ¿zerinde 

etkinliĵi ve iliĸki yoĵunluĵu en ºnemsiz olan kriter h¿k¿met politikalarēnēn eksikliĵi 

­ēkmēĸken Gardas vd. (2018)ôin yapmēĸ olduklarē ­alēĸmada aynē kriterin etkileme derecesi 

y¿ksek olan kriterler arasēnda yer aldēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. Dolayēsēyla uygulama farklē yerlerde 

farklē sonu­lar verecektir. 

Bu araĸtērmanēn sadece Kahramanmaraĸ ili bazēnda tekstil sektºr¿nde yapēlmēĸ olmasē 

araĸtērmanēn kēsētlarēndandēr. Bu nedenle ortaya ­ēkan sonu­lar genel olarak 
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deĵerlendirilemez. Ancak genel deĵerlendirmelerde bu ­alēĸmadan bir kaynak olarak 

yararlanēlabilir. Araĸtērmanēn diĵer bir kēsētē ise sektºrden 6 firmadan 15 uzmanla 

gºr¿ĸ¿lerek verilerin alēnmasēndaki firma sayēsēnēn az olmasēdēr. Bununla birlikte 

­alēĸmanēn belirli bir sektºrde yapēlmēĸ olmasēna raĵmen diĵer sektºrlere de kēsmen de olsa 

yardēmcē olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Konuyla ilgili bundan sonra yapēlacak ­alēĸmalara farklē 

olarak ­ok kriterli karar verme tekniklerini entegre ederek veya farklē yºntemleri kēyaslama 

yaparak kullanmalarē ºnerilebilir. Ayrēca aynē konuyu farklē kriterlerle farklē sektºrlerde 

­alēĸmak m¿mk¿nd¿r.  
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¥zet 

Uluslararasē taĸēmacēlēkta b¿y¿k bir paya sahip ve deniz taĸēmacēlēĵēnēn en temel unsuru olan 

limanlarda ger­ekleĸtirilen operasyonlar giderek artmaktadēr. Bu durum ­evresel bir­ok olumsuzluk 

meydana getirmektedir. ¢evresel duyarlēlēĵa sahip, s¿rd¿r¿lebilirlik esasēnē dikkate alan, rekabet 

edebilirliĵi artan ve saygēnlēk kazanmēĸ eko/yeĸil limanlarēn oluĸturulmasēyla sºz konusu 

olumsuzluklarēn ­ºz¿mlenmesi hedeflenmektedir. Bu ºnemi doĵrultusunda ­alēĸmada iki aĸamalē bir 

yaklaĸēm ile eko/yeĸil liman baĸarē faktºrlerinin belirlenmesi ve ºnceliklendirilmesi ama­lanmēĸtēr. 

Birinci aĸamada bir limanēn eko/yeĸil liman sertifikasē alabilmesi i­in sahip olmasē gereken kriterler 

literat¿r araĸtērmasē ile belirlenmiĸtir. Ķkinci aĸamada ise bu kriterler Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS) 

yºntemi ile aĵērlēklandērēlmēĸtēr. Ger­ekleĸtirilen analiz sonucunda Kirlilik  en fazla ºneme sahip kriter 

olarak belirlenmiĸtir. 

 

Anahtar Kelimeler: AHS, Eko/Yeĸil Liman, Performans. 

 

RATING THE GREEN/ECO PORTS SUCCESS FACTORS BY AHP 

METHOD  
 

Abstract 

The operations carried out at the ports, which have a large share in international transportation and are 

the main element of sea transportation, are increasing. This situation creates many environmental 

problems. It is aimed to solve these negativities by creating eco/green ports with environmental 

sensitivity, taking into consideration the sustainable principle, increasing its competitiveness and 

gaining prestige. In line with this importance, the purpose of the study is to determine and prioritize 

the success factors of eco/green ports with a two-stage approach. In the first stage the criteria that a 

port should have in order to obtain an eco/green ports certificate are determined by a literature survey. 

In the second stage these criteria are weighted by Analytical Hierarchy Process (AHP).  

        

Keywords: AHP, Eco/Green Ports, Performance. 

 

GĶRĶķ 

D¿nya ticaretinde denizyolu taĸēmacēlēĵēnēn g¿n ge­tik­e b¿y¿mesiyle limanlarēn 

yoĵunluĵu artmēĸtēr. Artan bu yoĵunluk ile limanlarēn ­evreye verdiĵi zararlar doĵal 

yaĸamē tehdit etmiĸ ve bu zararlarēn ºn¿ne ge­ebilme isteĵi de eko liman kavramēnēn ortaya 

­ēkmasēna sebep olmuĸtur. Yeĸil liman olarak da bilinen eko liman kavramē gelecek 

kuĸaklara yaĸanabilir bir ­evre bērakabilmek adēna gerekli olan ­evresel duyarlēlēĵa sahip, 

s¿rd¿r¿lebilirlik esasēnē limanēn t¿m faaliyetlerine yansētan limanēn ­alēĸanlarēndan 

m¿ĸterilerine kadar uzanan, yapēdaki herkes tarafēndan benimsenen ve t¿m bunlarē 

gºn¿ll¿l¿k esasēna dayandēran politikalar olarak ºzetlenebilir (Anastasopoulos vd., 

2011:73;Url 1). Bu politikayē faaliyet ve operasyonlarēyla b¿t¿nleĸtiren limanlar hem 

­evresel kirliliĵin ºn¿ne ge­ecek hem de rekabet avantajē saĵlayarak tercih edilirlik 

seviyesini arttēracaktēr (Akg¿l,2017:2). D¿nya ¿zerinde bir­ok limanda uygulanan 

mailto:kekse.busra@gmail.com
mailto:iskenderperker@gumushane.edu.tr
mailto:reyupgergin@hotmail.com
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(Rotterdam, Amsterdam, Hamburg, vd.,) bu proje eko/yeĸil liman unvanē alan limanlar i­in 

saygēnlēk unsuru olarak kabul edilmiĸ ve yenilik­i yaklaĸēmlarē ile de rakipleri a­ēsēndan 

dikkat ­ekici bir konuma yerleĸmiĸlerdir (¥zdemir, 2018:1210). ¦lkemizde de Ulaĸtērma 

ve Altyapē Bakanlēĵēônēn 2015/339 nolu yazēsēnda ¿lkemiz limanlarēnēn ­evre duyarlēlēklarē, 

iĸ g¿venlikleri, uluslararasē rekabet edebilirlikleri ve prestijlerinin artērēlabilmesi i­in 

eko/yeĸil limanlara dºn¿ĸt¿r¿lmesinin hedeflendiĵi belirtilmiĸtir. Eko/yeĸil liman 

kavramēnēn giderek artan ºnemine paralel olarak bir limanēn eko/yeĸil ºzelliĵi 

kazanabilmesi i­in hangi ºzellikleri barēndērmasē gerekir sorusu akla gelmektedir? Bu 

doĵrultuda ­alēĸmada bir liman iĸletmesinin eko/yeĸil liman sertifikasyonuna sahip 

olabilmesi i­in gereken kriterlerin belirlenmesi ve aĵērlēklandērēlmasē ama­lanmēĸtēr. Bu 

ama­la ­alēĸmada iki aĸamalē bir yaklaĸēm oluĸturulmuĸtur. Birinci aĸamada eko/yeĸil 

liman sertifikasēna sahip olmak i­in gerekli olan kriterler literat¿r araĸtērmasē ile 

belirlenmiĸtir. Ķkinci aĸamada ise belirlenen bu kriterler literat¿rde sēklēkla kullanēlan ¢ok 

Kriterli Karar Verme (¢KKV) tekniĵi olan Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS) ile 

aĵērlēklandērēlmēĸtēr.  

Beĸ bºl¿mden oluĸan ­alēĸmanēn ikinci bºl¿m¿nde literat¿r araĸtērmasēna yer verilmiĸtir. 

¦­¿nc¿ bºl¿mde ­alēĸmada kullanēlan AHS yºntemine ait teorik bilgiler sunulmuĸtur. 

Dºrd¿nc¿ bºl¿mde, ­alēĸmada ger­ekleĸtirilen uygulamanēn analiz sonu­larē ortaya 

konulmuĸ ve son bºl¿mde ise sonu­ ve ºnerilere yer verilmiĸtir. 

 

1.LĶTERAT¦R ARAķTIRMASI 

Eko/yeĸil liman kavramēna ait literat¿r araĸtērmasē ger­ekleĸtirilirken ñeko limanò, ñyeĸil 

limanò ñeco portsò veògreen portsò ifadeleri anahtar kelimeler olarak kullanēlmēĸtēr. Elde 

edilen ­alēĸmalar aĸaĵēdaki gibi ºzetlenebilir: 

Esmer vd. (2010), Marmara Bºlgesiônde bulunan T¿rk konteyner terminalini hem yalēn 

hem de yeĸil boyutta analiz etmeyi ama­lamēĸ, kargo taĸēma ara­larēnēn konteyner 

terminalinin etkinliĵi ¿zerinde ºnemli bir katkēsē olduĵu sonucuna ulaĸēlmēĸtēr. 

Anastasopoulos vd. (2011), yeĸil limanlar a­ēsēndan bir fikir sahibi olabilmek i­in ulusal, 

uluslararasē ve Avrupa ­evre mevzuatēnēn b¿t¿nleĸtirilmesi ve uyumunu incelemiĸlerdir.  

Chang ve Wang (2011), karbon salēnēmlarēnē hesaplamak i­in yeni bir model geliĸtirmiĸ ve 

limanlardan kaynaklanan kirliliĵi azaltmak i­in tasarlanan stratejilerin etkinliĵini 

inceleyerek, gemi hēzēnē azaltma stratejisinin yakēt t¿ketiminin ve maliyetlerin yanē sēra 

karbon salēnēmēnēn azaltēlmasēnda da etkili olduĵunu sonucuna varēlmēĸtēr. Cusano (2013), 

liman iĸletmelerinin tesislerinde ­evreye yºnelik tehdit olarak algēladēklarē faktºrleri, 

bunlarēn etkilerini ve Yeĸil Liman Politikasēônēn ana yºnlerini araĸtērmēĸtēr. Yang ve Chang 

(2013), konteyner terminallerinde ve konteynerlardaki ekipmanlarēn elle­lenmesiyle ilgili 

olarak lastik ve elektrikli lastik tekerlekli portallarēn performansēnē enerji tasarrufu 

a­ēsēndan karĸēlaĸtērmēĸlardēr. Yang ve Lin (2013), yeĸil konteyner terminalleri a­ēsēndan 

ray, otomatik ray ve elektrikli lastik ekipmanlarēnēn daha az enerji t¿ketimi saĵladēĵē ve 

bºylelikle daha d¿ĸ¿k sera gazē emisyonu oluĸturduklarē sonucuna varmēĸlardēr. Ateĸ ve 

Akēn (2014), eko/yeĸil liman kavramēnēn ¿lkemizdeki yasal ­er­evesini, gerekliliklerini 

incelemiĸ ve eko/yeĸil liman unvanē almēĸ limanlarēmēz ile ilgili bilgi vermeyi 

ama­lamēĸlardēr.  

Elzarka ve Elgazzar (2015), limanlarēn eko/yeĸil performansēnē Bulanēk AHP yºntemi ile 

deĵerlendirmiĸ ve bir performans ºl­¿m sistemi ºnermiĸlerdir. Yapēcē ve Koldemir (2015), 

ger­ekleĸtirdikleri literat¿r araĸtērmasē ile t¿kenebilir enerji kaynaklarēnēn sēnērlē olmasē ve 

petrol fiyatlarēnda yaĸanabilecek fiyat artēĸlarēna karĸēn yenilenebilir enerji kaynaklarēnēn 

kullanēmēnēn liman iĸletmeleri i­in avantaj saĵlayacaĵēnē belirtmiĸlerdir. Winnes vd. 

(2015), limanlarēn eko/yeĸil liman vb. uygulamalarē ile gemilerin sera gazē salēnēmlarēnēn 

potansiyel olarak ne kadar azaltabileceklerini ºl­meye ­alēĸmēĸlardēr. Danēĸman ve ¥zalp 
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(2016), Marport Liman Ķĸletmesiônin y¿r¿tt¿ĵ¿ elektrikli lastik tekerlekli portal dºn¿ĸ¿m 

projesini limanlarda karbon ayak izinin azaltēlmasēna iliĸkin olarak ele almēĸ ve projenin 

yatērēm maliyetleri ve proje sonucunda elde edilen kazanēmlarē ISO 14064-1 ­er­evesinde 

deĵerlendirmiĸlerdir. Mataracē (2016), ­evresel s¿rd¿r¿lebilirlik kapsamēnda eko/yeĸil 

liman yaklaĸēmē ile se­ilen bir limanē karbon ayak izi a­ēsēndan deĵerlendirmiĸtir. 

Uygulamadaki hesaplamalar ISO 14064-1 standardēna uygun olarak ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

Akg¿l (2017), ­alēĸmasēnda bir limanēn Kendi Kendini Tanē Yºntemi (SDM) ve Liman 

¢evresel Ķnceleme Sistemi (PERS) niteliklerine gºre Eko/Yeĸil Liman sertifikasēnē elde 

etme s¿recinden bahsetmiĸtir. Chengpeng vd. (2017) ¢inôdeki limanlarēn eko/yeĸil liman 

geliĸimi a­ēsēndan avantaj ve eksikliklerini ortaya koymuĸlardēr. ¢alēĸmada AHS 

yºnteminden faydalanēlmēĸtēr. Dulebenets (2017), gemiler tarafēndan 

¿retilen CO2 salēnēmlarēnēn maliyetinin yanē sēra ­aĵrē limanlarēnda konteyner kullanēmē 

esnasēnda ¿retilen CO2 salēnēmlarēnēn maliyetini de hesaba katan yeĸil gemi planlamasē 

problemi i­in yeni bir matematiksel model ortaya koymuĸtur. Lee ve Nam (2017), Amerika 

Birleĸik Devletleri'nin k¿resel ekonomisinde; tersaneler, limanlar ve politikalar 

­er­evesinde pazar durumunun analizini yapmēĸlar ve stratejilerini geliĸtirmeye yardēmcē 

olabilecek ­eĸitli sorunlara ­evre dostu ­ºz¿mler ¿retmeye ­alēĸmēĸlardēr.  

Aregall vd. (2018), vaka incelemesi ve literat¿r araĸtērmasē ile hangi limanlarēn art bºlge 

taĸēmacēlēĵēnēn ­evresel performansēnē iyileĸtirmek i­in tedbirler aldēĵēnē belirlemiĸlerdir. 

Arena vd. (2018), deniz dalgalarēndan elektrik enerjisi elde etmek ve ¿retmek i­in 

"denizden kanala" teknolojik bileĸenleri geliĸtirmeyi ve Tamamen Elektrikli Ara­larēn 

(FEV) kullanēmēna dayalē bir yeĸil lojistik hizmetini liman bazēnda deĵerlendirmiĸlerdir. 

Chen vd. (2018), eko/yeĸil liman stratejisine ge­iĸte kullanēlan Hēzlandērēlmēĸ Mobil  

Sayfalar (AMP) teknolojisinin uygulama ve tanētēm kēsētlamalarēnē Bulanēk DEMATEL 
Yºntemi ile deĵerlendirmiĸlerdir. Karakaĸ vd. (2018), literat¿r araĸtērmasēna dayalē 

­alēĸmalarēnda konteyner terminallerinin ­evre dostu teknolojilere ge­mesi gerektiĵi ve bu 

sayede liman operasyonlarēnēn ­evreye olan zararlarēnēn da azaltēlacaĵē sonucuna 

varmēĸlardēr. ¥zdemir (2018), T¿rkiyeôdeki liman tesislerinin eko/yeĸil liman projesi 

kapsamēnda saĵlamalarē gereken ĸartlarē ortaya koyarak bu konuda ºncelik verilmesi 

gereken noktalarē belirlemek amacēyla Bulanēk DEMATEL yºntemini kullanmēĸtēr. Peng 

vd. (2018), Soĵuk ¦t¿leme veya Kēyē Tarafēndaki Elektrik Teknolojisi (OPS) olarak 

adlandērēlan sistemin eko/yeĸil liman s¿recindeki kazanēmlarēnē dikkate almēĸlardēr.  Yun 

vd. (2018), konteyner terminallerindeki karbon salēnēmlarēnē konu edinmiĸlerdir.  

Ķlgili literat¿r incelendiĵinde eko/yeĸil liman ­alēĸmalarēnda daha ­ok konteyner 

terminallerinin ve karbon emisyonlarēnēn dikkate alēndēĵē gºr¿lmektedir. Bir limanēn 

eko/yeĸil sertifikasyonu almasēnda dikkate almasē gereken faktºrlerin neler olduĵunu konu 

edinen ­alēĸmalar ise ­ok kēsētlē sayēdadēr. Bununla beraber eko/yeĸil limanlarēn nitel ve 

nicel faktºrler dikkate alēnarak oluĸturulmasē gerektiĵi ger­eĵi gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunda, ilgili literat¿rde ¢KKV tekniklerinin ­ok az sayēda kullanēlmasē diĵer 

bir eksiklik olarak ifade edilebilir. Bu ­alēĸma ile T¿rkiyeôdeki yeĸil liman faktºrlerinin 

ºnem aĵērlēklarē AHS yºntemi ile deĵerlendirilerek literat¿re katkē saĵlamak 

ama­lanmaktadēr. 

2.Y¥NTEM 

Bu ­alēĸmada, eko/yeĸil liman baĸarē faktºrlerinin ºnceliklendirilmesi amacēyla, literat¿rde 

kriter aĵērlēklarēnēn belirlenmesinde en sēk kullanēlan AHS yºntemi tercih edilmiĸtir. Bu 

yºnteme iliĸkin bilgiler aĸaĵēda sunulmuĸtur: 

 

2.1.Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS) 

Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS), ikili karĸēlaĸtērmalar yoluyla ºncelikli ºl­¿tler elde etmek 

i­in uzman gºr¿ĸlerine dayanan, fiziksel, sosyal ve ekonomik bir­ok alanda problem 
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­ºz¿c¿ olarak kullanēlan, nitel ve nicel verilerin birlikte deĵerlendirilmesine olanak 

saĵlayan ve Thomas L. Saaty tarafēndan 1977 yēlēnda karmaĸēk problemlerin ­ºz¿m¿ i­in 

geliĸtirilen ¢ok Kriterli Karar Verme (¢KKV) teorisidir (Saaty, 2008:85). ¢alēĸmada takip 

edilen uygulama aĸamalarē aĸaĵēdaki gibidir ( Schmoldt ve Peterson, 1997: 20; Saaty, 2008: 

85; Mu ve Pereyra, 2017: 7): 

1. Adēm: Hiyerarĸik Yapēnēn Oluĸturulmasē: AHSô de ºncelikle ama­ belirlenir ve bu 

doĵrultuda ana kriterler, ana kriterlere baĵlē alt kriterler ve alternatifler belirlenerek karar 

i­in bir model oluĸturulur.  

2. Adēm: Ķkili Karĸēlaĸtērma Matrisinin Oluĸturulmasē: Hiyerarĸik yapēda bulunan alt 

ºl­¿tler baĵlē olduĵu ana kriter baĵlamēnda ñ1-9 karĸēlaĸtērma ºl­eĵi (Tablo 1)ò ile ikili 

olarak karĸēlaĸtērēlēr ve ñὥò deĵeri ile kare matris elde edilir. Burada ñὥò deĵeri ele 

alēnan ºl­¿te baĵlē olarak ñiò kriterinin ñjò kriterine gºre ne kadar tercih edeceĵini 

gºstermektedir.  

 

Tablo 1. ¥nem Derecelerini Gºsteren Karĸēlaĸtērma ¥l­eĵi 
¥NEM 

ķĶDDETĶ 

TANIM  A¢IKLAMA 

1 Eĸit ºnem Her iki ºl­¿t aynē (eĸit) derecede ºneme sahiptir. 

3 Orta ºnem Bir ºl­¿t kēyaslanan diĵer ºl­¿te gºre orta derecede daha ºnemlidir. 

5 G¿­l¿ ºnem Bir ºl­¿t kēyaslanan diĵer ºl­¿te gºre g¿­l¿ derecede ºnemlidir. 

7 ¢ok g¿­l¿ ºnem Bir ºl­¿t kēyaslanan diĵer ºl­¿te gºre ­ok g¿­l¿ derecede ºnemlidir. 

9 Aĸērē ºnem Bir ºl­¿t kēyaslanan diĵer ºl­¿te gºre aĸērē derecede ºnemlidir. 

2,4,6,8 Ortalama deĵerler Uzlaĸma gerektiĵinde kullanēlmak ¿zere yukarēda belirtilen yargēlar 

arasēna d¿ĸen deĵerlerdir.  

 Kaynak: T. L., Saaty (2008).  

3. Adēm: Normalizasyon Ķĸlemi ve Aĵērlēklarēn Belirlenmesi: Oluĸturulan ikili karĸēlaĸtērma 

matrisindeki her eleman kendi s¿tun toplamēna bºl¿nerek normalize edilmiĸ kare matris 

elde edilir. Elde edilen matrisin satēr ortalamalarē alēnarak aĵērlēklar (ºncelik vektºr¿) 

hesaplanēr. 

ὔέὶάὥὰὭᾀὥίώέὲ dĥὰὩάὭὥ
В

                                                                    (1) 

vὲὧὩὰὭὯ ὠὩὯὸĘὶİὲİὲ ὌὩίὥὴὰὥὲάὥί ύ В ὥ                         ȟ ȟȟȣȟ              (2) 

4. Adēm: Tutarlēlēk Analizinin Yapēlmasē: Karar vericilerin ger­ekleĸtirmiĸ olduklarē ikili 

karĸēlaĸtērmalarēn tutarlē olup olmadēĵēnēn incelenmesi amacēyla Tutarlēlēk Oranē (TO) 

sērasēyla (3), (4) ve (5) numaralē form¿llerden faydalanēlarak hesaplanmaktadēr. TOônun 

hesaplanmasēnda ihtiya­ duyulan Rassal Indeksler (RI) Tablo 2ôsunulmuĸtur. 

Tutarsēzlēk deĵerinin 0,10ôdan d¿ĸ¿k olmasē cevaplayēcēlarēn tutarlē, y¿ksek olmasē ise 

tutarsēz olduklarēnē gºstermektedir. Bu durumda cevaplayēcēlarēn yanētlarēnē gºzden 

ge­irmesi gerekir. 

 

 vᾀὨὩøὩὶὭὲ ὌὩίὥὴὰὥὲάὥί ‗    В
В Ȣ

                                     (3) 

Ὕόὸὥὶὰ ὰ Ὧ dὲὨὩὯίὭὲὭὲ ὌὩίὥὴὰὥὲάὥί ὝὍ                                             (4) 

 

Ὕόὸὥὶὰ ὰ Ὧ ὕὶὥὲ ὲ ὲ ὌὩίὥὴὰὥὲάὥί Ὕὕ                                                       (5) 

 

Tablo 2. Rassal Ķndeks Tablosu 
N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Rassallēk Gºstergesi 0 0 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 

                    Kaynak: Mu ve Pereyra  (2017). 
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3. UYGULAMA  

Bu ­alēĸmada eko/yeĸil liman baĸarē faktºrlerinin aĵērlēklandērēlmasēnda AHS yºntemi 

kullanēlmēĸtēr. Bu doĵrultuda izlenen uygulama aĸamalarē sērasēyla aĸaĵēdaki gibidir: 

 

3.1.Kriterlerin Belirlenmesi  

¢alēĸmada kullanēlan ana ve alt kriterler, yapēlan literat¿r araĸtērmasē sonucunda elde 

edilmiĸtir. Kullanēlan ana ve alt kriterler Anastasopoulos vd., (2011) ve Elzarka ve Elgazzar 

(2015) ­alēĸmalarēndan elde edilmiĸ ve Tablo 3ôte sunulmuĸtur: 

Tablo 3. Ana ve Alt Kriterler 

Ana Kriterler  Alt Kriterler  

 

KĶRLĶLĶK (╚ ) 
¶ Hava kirliliĵinden ka­ēnma (ὑ ) 

¶ CO2 emisyonunu d¿ĸ¿rmek (ὑ ) 

¶ Kanalizasyon iĸleme ve su kaynaĵē kontrol¿ (ὑ )  

¶ Balast suyu yºnetimi (ὑ ) 

ENERJĶ T¦KETĶMĶ (╚ ) ¶ Geri dºn¿ĸt¿r¿lebilir kaynak kullanēmē ve enerji 

t¿ketiminin azaltēlmasē (ὑ )  

¶ Yedek enerji ve enerji tasarrufu saĵlayan cihaz 
kullanēlmasē (ὑ ) 

¶ Elektrikle ­alēĸan ekipmanlarēn kullanēlmasē (ὑ ) 

PAYDAķLARIN EĴĶTĶMĶ (╚ ) ¶ Toplu taĸēma modu geliĸiminin teĸvik edilmesi 

(ὑ ), Geri dºn¿ĸt¿r¿lebilir kaynaklarēn tekrar 

kullanēlmasē i­in istekliliĵin arttērēlmasē (ὑ ) 

¶ Liman bakēmē ve kirliliĵin ºnlenmesi (ὑ ) 

¶ Y¿k boru hattēnēn baĵlantēsēnēn kesilmesi sērasēnda 

dºk¿lmenin ºnlenmesi (ὑ ) 

S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶĴĶN SAĴLANMASI (╚ ) ¶ Dºk¿len sēvē kargonun acil durum planē (ὑ ) 

¶ Petrol sēzēntēsē acil durum planē (ὑ ) 

¶ Tehlikeli y¿k yºnetimi (ὑ )  

¶ Katē atēk yºnetimi (ὑ ). 

 

3.2.Kriter Aĵērlēklarēnēn Belirlenmesi  

Ķlgili ­alēĸmada kriter aĵērlēklarēnē belirlemek amacēyla Saaty tarafēndan geliĸtirilen ºl­ek 

aracēlēĵē ile ikili karĸēlaĸtērma anketleri kullanēlmēĸtēr. Anket, ºzellikle denizyolu 

taĸēmacēlēĵē ve limanlar konusunda ­alēĸmalar ger­ekleĸtiren 3 akademisyen ve denizyolu 

taĸēmacēlēĵēnē etkin bir ĸekilde ger­ekleĸtiren 2 lojistik ĸirket temsilcisi tarafēndan y¿z y¿ze 

gºr¿ĸme yolu ile cevaplanmēĸtēr. Elde edilen veriler Microsoft Office Excel ile 

hesaplanarak kriter aĵērlēklarē belirlenmiĸtir. Ger­ekleĸtirilen t¿m ikili karĸēlaĸtērmalar 

sonucunda elde edilen karĸēlaĸtērma matrislerinin tutarsēzlēk oranlarēnēn 0,10ôdan k¿­¿k 

olmasē elde edilen verilerin tutarlē olduĵunu gºstermektedir. Ana ve alt kriterlerin 

aĵērlēklarē Tablo 4ôte gºsterilmektedir. 
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Tablo 4. Ana ve Alt Kriter Aĵērlēklarē 
Ana Kriterler  Alt Kriterl er Aĵērlēklar 

 

+ =0,32 
ὑ  0,407 

ὑ  0,115 

ὑ  0,109 

ὑ  0,061 

 

+  =0,23 
ὑ  0,144 

ὑ  0,057 

ὑ  0,037 

 

+ 0,12 
ὑ  0,033 

ὑ  0,011 

ὑ  0,047 

ὑ  0,030 

 

ὑ 0,31 
ὑ  0,066 

ὑ  0,093 

ὑ  0,074 

ὑ  0,076 

 

Tablo 4ôe gºre en ºnemli iki ana kriter sērasēyla ñKirlilik (ὑ)ò ve ñS¿rd¿r¿lebilirliĵin 
Saĵlanmasē (K4)ò olarak tespit edilmiĸtir. ñPaydaĸlarēn Eĵitimi (K3)ò  ise en az ºneme 

sahip ana kriterdir. Alt kriterler a­ēsēndan bakēldēĵēnda ise ñHava Kirliliĵinden Ka­ēnma 

(K11)ò diĵerlerine kēyasla y¿ksek derecede ºnemlidir.  Bu alt kriteri sērasēyla ñGeri 

dºn¿ĸt¿r¿lebilir kaynak kullanēm ve Enerji t¿ketiminin azaltēlmasē (ὑ )ò, ñCO2 

emisyonunu d¿ĸ¿rmek (ὑ )ò ve ñKanalizasyon iĸleme ve su kaynaĵē kontrol¿ (ὑ )ò takip 

etmektedir. 
 

SONU¢ VE ¥NERĶLER 

G¿n¿m¿zde D¿nya ticaretinin b¿y¿k bir kēsmē denizyolu ile ger­ekleĸtirilmektedir. Bu 

durum neticesinde limanlardaki gemi yoĵunluĵunun ve buna paralel olarak ­evreye olan 

zararlē etkilerin de arttēĵē gºr¿lmektedir. Artan bu olumsuz sonu­larēn etkisinin azaltēlmasē 

amacēyla eko/yeĸil liman kavramē oluĸturulmuĸtur. Limanlarēn eko/yeĸil ºzelliĵi  

kazanmasē ile ­evre duyarlēlēklarēnēn, iĸ g¿venliklerinin, uluslararasē rekabet 

edebilirliklerinin ve prestijlerinin artmasē hedeflenmektedir. Bu durum bir limanēn hangi 

faktºrler ­er­evesinde eko/yeĸil liman olabileceĵi d¿ĸ¿ncesini beraberinde getirmektedir. 

Bu ­alēĸma ile eko/yeĸil liman sertifikasyonuna sahip olmak i­in gerekli kirterler literat¿r 

araĸtērmasē ile belirlenmiĸ ve belirlenen kriterler Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS) yºntemi 

ile aĵērlēklandērēlmēĸtēr. Yapēlan analizler sonucunda eko/yeĸil liman ana kriterleri arasēnda 

Kirlilik (K 1) %32 ile en ºnemli,  Paydaĸlarēn Eĵitimi (K3) ise %12 ile en az ºneme sahiptir. 

Analiz sonu­larē alt kriterler bazēnda incelendiĵinde ise en fazla ve en az ºneme sahip alt 

kriterler sērasēyla ñHava Kirliliĵinden Ka­ēnma (K11)ò ve ñGeri Dºn¿ĸt¿r¿lebilir 

Kaynaklarēn Tekrar Kullanēlmasē Ķ­in Ķstekliliĵin Arttērēlmasē (K32)ò olarak belirlenmiĸtir. 

Bu sonu­ Elzarka ve Elgazzar (2015) ­alēĸmasēnēn sonu­larēyla paralellik gºstermektedir. 

 Mevcut ­alēĸma eko/yeĸil liman literat¿r¿ne katkē saĵlamanēn yanē sēra eko/yeĸil liman 

sertifikasyonuna sahip olmak isteyen liman iĸletmeleri i­in hangi kriterleri sērasēyla gºz 

ºn¿nde bulundurmalarē gerektiĵine dair bir kēlavuz niteliĵindedir. Sºz konusu kriterlerin 

belirlenmesinde sēnērlē sayēdaki ­alēĸmadan yararlanmak ­alēĸmanēn en ºnemli kēsētēdēr. 
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Buradan hareketle ­alēĸmada analiz edilen kriterlerin geniĸletilebilmesi i­in limanlarēn yer 

aldēĵē bºlgelerin sahip olduklarē ¿niversitelerin yeĸil liman araĸtērmalarē ile ilgili saha 

araĸtērmalarēnē artērmalarē, liman iĸletmelerinin bulunduklarē bºlgelerde ¿niversite-ºzel 

sektºr iĸ birliĵini geliĸtirmeleri gerekmektedir. Ayrēca yeĸil liman faaliyetlerinin 

geliĸtirilebilmesi i­in ilgili bakanlēĵēn yeĸil liman operasyonlarēnē desteklemesi ve teĸvik 

programlarē hazērlamasē da b¿y¿k faydalar saĵlayacaktēr. Bunun yanēnda AHSônin doĵal 

iĸleyiĸinden kaynaklanan uzmanlarēn farklēlaĸmasē durumunda kriter aĵērlēklarēnēn  da 

deĵiĸebileceĵi unutulmamalēdēr. Bu ­alēĸma gelecekte Bulanēk Mantēk ile b¿t¿nleĸtirilen 

Analitik Aĵ S¿reci (AAS) ve DEMATEL gibi farklē ¢KKV teknikleri geliĸtirilebilir.  

Ayrēcal eko/yeĸil liman sertifikasyonu sahip olmayan limanlar potansiyellerine gºre 

TOPSIS, VIKOR, ELECTRE vb. sēralama yºntemleri ile sēralanabilir.  
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¥zet 

¢evre sorunlarē, g¿n¿m¿z¿n en ºnemli sorunlarēndan biridir ve g¿n¿m¿z tedarik zinciri yºnetiminin 

her aĸamasēnda ­evrenin dikkate alēnmasē gerekliliĵi doĵmuĸtur. Bu gereklilik ile beraber, tedarik 

zinciri i­inde yer t¿m ¿yeler yeĸil prensibini gerek isteyerek gerek te zorunluluklar ile benimsemeye 

baĸlamēĸtēr. Bu baĵlamda, ­alēĸmanēn ana amacēnē ¿niversite ºĵrencilerinin demografik ºzelliklerinin 

­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarē ¿zerinde etkisinin olup olmadēĵēnē belirlemek oluĸturmaktadēr. 

Bu ama­la, Ķstanbulôda vakēf ¿niversitelerinde ºĵrenim gºren 427 ºĵrenciden anket uygulamasē 

yºntemi ile veriler toplanmēĸtēr. Toplanan veriler SPSS programē yardēmē ile analiz edilmiĸ olup, 

¿niversite ºĵrencilerinin yeĸil satēn alma konusunda tutum ve davranēĸlarēyla ilgili deĵiĸimler de 

tespit edilmiĸtir. 

Anahtar Kelimeler:  Yeĸil Tedarik Zinciri Yºnetimi, Yeĸil Satēn Alma, Yeĸil T¿ketici, ¢evresel 

Tutum ve Davranēĸlar. 

 

EFFECT OF DEMOGRAPHIC CHARACTERI STICS OF UNIVERSITY 

STUDENTS ON ENVIRONMENTALLY -CONSCIOUS ATTITUDES AND 

BEHAVIORS: A STUDY ON PRIVATE UNIVERSITY STUDENTS  

 

Abstract 

Environmental problems are one of the most important problems today, and taking into account the 

environment at every stage of today's supply chain management has become a requirement now. In 

line with this requirement, all members of the supply chain have started to adopt the principle of 

green either willingly or by necessity. In this context, the main aim of the study is to determine 

whether demographic characteristics of university students have an effect on their environmentally-

conscious attitudes and behaviors. For this purpose, data were collected from 427 students studying at 

private universities in Istanbul with the survey method. Collected data were analyzed with the help of 

SPSS software and changes in attitudes and behaviors of university students about green purchasing 

were determined. 

Keywords: Green Supply Chain Management, Green Purchasing, Green Customer, Environmental 

Attitude and Behaviors. 

 

GĶRĶķ 

G¿n¿m¿z d¿nya n¿fusu b¿y¿k ºl­¿de artēĸ gºstermekle beraber, ºzellikle son yēllarda 

yaĸanan ºnemli ­evresel felaketler ve ekolojik deĵiĸikliklersistem ¿zerinde ciddi oranda 

baskē yaratmaktadēr. Her ge­en g¿n ¿retim, doĵal kaynaklarēn t¿ketimi, n¿fus artēĸē, 

savaĸlar, bilin­siz teknolojik geliĸmelerle kirletilen hava, su, toprak ve yok edilen ormanlar 

sonucu oluĸan hastalēklar ve ºl¿mlerle, d¿nya, insan saĵlēĵēnē ve insanlēĵēn geleceĵini 

tehdit eden ºzellikler kazanmaktadēr (Batak, 1997, 28; Aktaran: ¢abuk ve Karacaoĵlu, 

mailto:aynuracer@arel.edu.tr
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2003:190). Yine bunlara baĵlē olarak g¿n¿m¿z¿n "­evresel duyarlēlēk ­aĵē" kurumlarēn 

end¿striyel geliĸimlerini tamamlarken ­evreye de zarar vermemeleri gerektiĵi yºn¿nde 

uyarēlarda bulunmaktadēr (Ķnce, 2013:1). 

Toplum, doĵal ­evre ile daha fazla ilgilenmeye baĸladēk­a iĸletmeler toplumu ele alma 

­abasēyla davranēĸlarēnē deĵiĸtirmeye baĸlamēĸtēr. ¢evreye  iliĸkin  sorunlar  k¿mesine 

bilimsel yºntemlerle  yaklaĸmak  ve bu  sorunlarē ­ºzebilecek yºntemleri geliĸtirmek, pek 

­ok bilim  dalē  ve disiplinin odak noktasē durumuna dºn¿ĸ¿rken, modern lojistik ve  

tedarik  zinciri  yºnetimi  de  ­evreyle iliĸkilendirilen  disiplinler  arasēnda  yerini almēĸtēr 

(Erol vd., 2006:87). Bu baĵlamda firmalar, doĵal kaynaklarēn adil kullanēmēnē dikkate 

alarak, tedarik zincirlerini etkin yºnetmelidirler (Vachon ve Klassen, 2006; Aktaran: Atrek 

ve ¥zdaĵoĵlu, 2016:13). Araĸtērmacēlar son yirmi yēlda artan bir ĸekilde yeĸil tedarik 

zincirlerine odaklanmēĸtēr (Niemann vd., 2016:979). 

Yeĸil tedarik zinciri yºnetimi; yeĸil ¿retim/malzeme yºnetimi, yeĸil satēn alma, yeĸil 

daĵētēm /yeĸil pazarlama ve ters lojistik s¿re­lerinin b¿t¿n¿ olarak tanēmlanabilmektedir 

(Ķnce, 2013:2).B¿y¿kºzkan ve Vardarlē (2008) yeĸil tedarik zincirini (YTZY), ¿r¿n 

geliĸtirme ve ­evreye duyarlē ¿r¿n ya da hizmet ¿retme stratejilerinin birleĸmesi ile oluĸan 

yeni bir paradigma olarak tanēmlamaktadēr. Sēklēkla kullanēlan tanēma gºre (Srivastava, 

2007) ise; ¿r¿n tasarēmē, ¿retimde kullanēlacak hammaddelerin elde edileceĵi kaynaklar ve 

hammadde tercihleri, ¿retim s¿reci, nihai ¿r¿nlerin t¿keticilere ulaĸtērēlmasē ve kulanēm 

ºmr¿n¿ tamamlayan ¿r¿nlerin yºnetimini de i­eren tedarik zinciri yºnetimi s¿reci ile 

­evresel d¿ĸ¿nce yaklaĸēmēnēn b¿t¿nleĸtirilmesidir (Hazen vd., 2014; ¢eviren: Emek ve 

Doĵan, 2014:142). 

Andi­ vd. (2012)ôe gºre yeĸil tedarik zinciri yºnetimi, tedarik zincirinin ­evre ¿zerindeki 

olumsuz etkilerini en aza indirmekte yada tamamen yok etmektedir. Yeĸil tedarik zinciri 

yºnetimi uygulamasēnēn literat¿rde tanēmlanan itici g¿­leri (Niemann vd., 2016: 981-984): 

1) Yasal kurallar ve mevzuat, (2) Yeĸil imaj ve rekabet avantajē, (3) Kamuoyu baskēsē ve 

m¿ĸteri bilinci, (4) Sosyal ve ­evresel sorumluluk, (5) Ekonomik fayda oluĸturmaktadēr. 

Yeĸil tedarik zinciri yºnetimi uygulamasēnēn ºn¿ndeki engeller (Niemann vd., 2016: 985-

988): (1) Devlet d¿zenlemeleri ve destek sistemlerinin eksikliĵi, (2) Bilgi ve deneyim 

eksikliĵi, (3) Yeĸil tedarik zinciri uygulama maliyeti, (4) ¦st yºnetim desteĵi eksikliĵi, (5) 

Teknoloji Konularē altēnda toplanmaktadēr. 

Yeĸil tedarik zinciri i­erisinde gerek m¿ĸterilerin gerekse tedarik­ilerin ¿retim veya hizmet 

s¿recindeki materyallerin geri dºn¿ĸ¿m¿, yeniden kullanēmē ve ­evreye duyarlēklarēnēn 

sēnanmasē sonucu satēn alma kararēnēn verilmesi ile meydana gelmektedir (¥zg¿r Polat, 

2014:22).Yeĸil satēn alma, esasen yeĸil tedarik zinciri yºnetimi etkililiĵinin bir gºstergesi 

niteliĵindedir (Alvarenga vd., 2015:6).¢eĸitli t¿z¿kler, yºnetmelikler, y¿r¿tme emirleri ve 

politika belgeleri, ­evresel nitelikleri nedeniyle ­eĸitli ¿r¿n t¿rlerini satēn almayē 

gerektirmekte veya teĸvik etmektedir (Song vd., 2004, Aktaran: Keskin, 2017:15). 

Y¿kselen ­evresel sorumluluk bilincinin t¿ketim alēĸkanlēklarēna yansēmasē sonucu ortaya 

­ēkan bir kavram da ­evreci/yeĸil t¿keticidir (K¿krer,2012:4508). Yeĸil t¿ketici veya 

­evreye duyarlē t¿ketici, ñsatēn alma davranēĸlarēnēn her aĸamasēnda, ­evreye karĸē duyarlē 

olan ve ­evre bilinciyle hareket eden, s¿rd¿r¿lebilir ­evre ĸartlarēnēn saĵlanmasē i­in satēn 

alma g¿c¿n¿ ve t¿ketici haklarēnē kullanan, aynē zamanda i­inde bulunduĵu toplum ve 

gelecek nesillerin yaĸama ortamēna karĸē sorumlu olduĵunu d¿ĸ¿nen bireylerò olarak 

tanēmlanmaktadēr (Nakēboĵlu, 2003: 55; Aktaran: K¿krer, 2012:4508).Yeĸil olmayan 

t¿ketici ile kēyaslandēĵēnda yeĸil t¿ketici, standart alternatiflerin ºtesinde yeĸil ¿r¿nleri 

satēn alan ve /veya ­evreye dost davranēĸlar benimseyen kiĸilere denmektedir (Kuduz, 

2011-210). 
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Yeĸil t¿keticiler, satēn alma kararlarē ile ­evreyi etkileyebilen t¿keticiler olmakla beraber; 

¿retim, kullanēm ve kullanēm sonrasēnda ­evreye zarar veren, ¿retim s¿recinde gereĵinden 

fazla kaynak kullanēlmasēna sebep olan, gereksiz ve fazla ambalaja sahip olan ¿r¿nleri 

tercih etmezler  (Biner, 2014:70-71).Yeĸil t¿ketici, ĸu ºzellikleri taĸēyan ¿r¿nlerden 

ka­ēnma eĵilimi gºstermektedir (Keleĸ, 2007:18): (1) Ķnsan saĵlēĵē ve diĵer canlēlarēn 

saĵlēĵē ¿zerinde tehlike oluĸturan, (2) ¦retimi, kullanēmē ve ortadan kaldērēlmasē esnasēnda 

­evreye zararlarē olan, (3) Gereksiz ĸekilde b¿y¿k miktarlarda kaynaklarēn t¿ketimine 

neden olan, (4) ¢ok fazla paketleme ve aĸērē ºzellik nedeni ile gereksiz atēĵa sebep olan, (5) 

Tehlikeli alanlardan ­ēkarēlan malzemeler kullanēlan, (6) Hayvanlarēn iĸkence gºrmesine 

yol a­an, (7) Diĵer ¿lkelerin aleyhinde etkiye sahip olan.  

Yeĸil t¿keticilerin sosyal sorumluluĵa sahip t¿ketim kararlarē, satēn aldēklarē ¿r¿nlerin 

¿reticilerinin, ¿retim faaliyetlerinin ve uygulamalarēnēn, ¿r¿nde kullanēlan hammaddelerin, 

¿r¿nlerin kullanēmē sērasēnda ve atēldēktan sonra ­evreye olan etkilerine dair bilgi 

araĸtērmasēnē i­ermektedir (Karaca, 2013:100). Bu baĵlamda yeĸil t¿keticiler, yoĵun 

rekabetin yaĸandēĵē g¿n¿m¿z koĸullarēndaºnemli bir pazar bºl¿m¿ haline gelmiĸtir. 

1. ¢EVREYE DUYARLI TUTUM VE DAVRANIķLARA Y¥NELĶK LĶTERAT¦R 
TARAM ASI 

D¿nyada ve T¿rkiyeôde ¿niversite ºĵrencilerinin ­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarē ile 

ilgili bir­ok ­alēĸma ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bunlardan bazēlarē aĸaĵēda sēralanmēĸtēr. 

Straughan ve Roberts (1999)ôēn Amerikaôda ¿niversite ºĵrencileri ¿zerinde yapmēĸ 

olduklarē ­alēĸmada, demografik ºzelliklerin yeĸil t¿keticiyi tanēmlamakta ­ok ºnemli bir 

yeri olduĵu sonucuna varmēĸlardēr. Bu araĸtērmaya gºre, gen­ insanlarēn ­evresel kaygēlara 

daha duyarlē olabileceĵi, kadēnlarēn erkeklerden daha ilgili olduklarē, eĵitim seviyesinin 

­evresel tutum ve davranēĸlarla pozitif iliĸkili olduĵu ve ĸehirlerde yaĸayanlarēn taĸrada 

yaĸayanlara gºre daha fazla ­evresel kaygēlarla davrandēklarē tespit edilmiĸtir.(Straughan ve 

Roberts, 1999; Aktaran: Ko­oĵlu ve Ko­oĵlu, 2017:419). 

Ay ve Ecevit (2005)ôin ¿niversite ºĵrencilerinin ­evreye duyarlē t¿ketici davranēĸē ile 

demografik ve psikolojik deĵiĸkenler arasēndaki iliĸkiyi incelemek amacēyla 

ger­ekleĸtirdiĵi ­alēĸma sonucunda yaĸ, eĵitim ve gelir d¿zeyi arasēnda anlamlē bir iliĸki 

olduĵunu tespit edilmiĸtir. 

Sam vd. (2010)ônin ­alēĸmalarēnda ¿niversite ºĵrencilerinin ­evre problemlerine ve 

­evresel risklere karĸē ne kadar hassas olduklarēnē belirlemeyi ama­lamēĸtēr.  Kēz 

ºĵrencilerin ­evreye karĸē hassasiyetin erkek ºĵrencilere oranla daha fazla olduĵu, 

ºĵrencilerin okumakta olduĵu sēnēf seviyesi arttēk­a hassasiyetin de arttēĵē, ºzellikle anne 

eĵitim seviyesinin ºĵrencilerin ­evre hassasiyetini etkilediĵi ve ayrēca ºĵrencilerin ­evresel 

tutum seviyeleriyle ­evresel risk algēsē seviyelerinin pozitif yºnl¿ ve g¿­l¿ bir iliĸki i­inde 

olduĵu tespit edilmiĸtir. 

Yan ve Xu ( 2010) tarafēndan bir Amerikan ¿niversitesinde yapēlan araĸtērma da 

ºĵrencilerin yeĸil ¿r¿n satēn alma davranēĸlarē ¿st¿nde aile, okul ve arkadaĸlarēnēn etkisi 

olduĵu belirlenmiĸtir. Yine aynē araĸtērma da ailenin ­ocuklarēyla, yeĸil ¿r¿n satēn alma ve 

geri dºn¿ĸ¿m gibi ºzel yeĸil davranēĸlar konusunda daha fazla iletiĸim kurmasē ­ocuĵun bu 

davranēĸlarē ger­ekleĸtirme oranēnē arttērdēĵē saptanmēĸtēr (Cesur ve Memiĸ, 2016:666-667). 

Hussein ve Cank¿l (2010)ôun yeĸil pazarlama faaliyetleri kapsamēnda ¿niversite 

ºĵrencilerinin, ­evreye iliĸkin davranēĸlarēnē belirlemeye yºnelik ger­ekleĸtirdikleri 

­alēĸmalarēnda, ºĵrencilerin ebeveynlerinin meslekleri ile yeĸil satēn alma davranēĸē 

arasēnda iliĸki tespit edilmiĸtir. 
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Yēlmaz ve Arslan (2011)ôēn ºĵrencilerin ­evresel duyarlēlēklarē, ­evreyi koruma vaatleri ve 

­evre dostu t¿ketim davranēĸlarēnē cinsiyet, ailelerinin yaĸadēĵē yer ve anne-baba eĵitim 

d¿zeyine gºre araĸtērdēĵē ­alēĸma sonu­larēna gºre; ºĵrencilerin cinsiyetlerinin, ailelerinin 

yaĸadēĵē yerin ve ºzellikle anne eĵitim d¿zeyinin ­evresel duyarlēlēklarē ve davranēĸlarē 

etkilediĵi tespit edilmiĸtir. 

Duru ve ķua (2013) yeĸil pazarlama anlayēĸēnēn t¿ketici ve ¿retici a­ēsēndan yararlarēnēn 

araĸtērēlmasē amacēyla yaptēklarē ­alēĸmada;­evreye duyarlē ¿r¿n bilinci ile sēnēf d¿zeyi, 

ailenin meslek t¿r¿, anne ve babanēn eĵitim d¿zeyi ve ailenin gelir d¿zeyi arasēnda bir iliĸki 

bulunurken, ­evre bilinci ile cinsiyet arasēnda da iliĸki olduĵu sonucuna ulaĸmēĸtēr. 

Kanbak (2015)ôin ¿niversite ºĵrencilerinin ­evresel tutum ve davranēĸlarēnē ºl­mek ve 

­evre dersi, yaĸ, cinsiyet, sēnēf d¿zeyi, yerleĸim yeri, anne-baba eĵitimi ve anne-baba 

mesleĵi gibi deĵiĸkenlere gºre ºĵrenciler arasēnda ºnemli farklar olup olmadēĵēnē 

incelemiĸtir. Cinsiyet, ­evre dersi, ailenin oturduĵu yer, annenin eĵitim d¿zeyi ve annenin 

mesleĵinin tutum belirlemede farklēlēk yaratmadēĵē buna karĸēlēk yaĸēn, babanēn mesleĵi ve 

eĵitiminin ve ºĵrencilerin sēnēf d¿zeyinin farklēlēk yarattēĵē tespit edilmiĸtir. 

Karahan vd. (2017)ônin ¿niversite ºĵrencilerinin yeĸil pazarlama ve ­evre farkēndalēk ve 

bilgi d¿zeylerinin belirlenmesini ama­ladēklarē ­alēĸmalarēnda; ¿niversite ºĵrencilerinden 

­oĵunlukla kadēnlarēn ­evre farkēndalēklarēnēn erkeklere gºre daha y¿ksek olduĵu, 

ºĵrencilerin yaĸlarē ile ­evre farkēndalēk d¿zeyi arasēnda da anlamlē bir iliĸki olduĵu 

belirlenmiĸtir. 

Ko­oĵlu ve Ko­oĵlu (2017)ônun turizm eĵitimi alan ºĵrencilerin, ­evreye duyarlē ¿r¿nleri 

satēn alma eĵilimlerini belirlemek ve ºĵrencilerin demografik ºzellikleri ile ­evreye duyarlē 

¿r¿nleri satēn alma eĵilimleri arasēnda bir farklēlēk olup olmadēĵēnē tespit etmek amacēyla 

ger­ekleĸtirdiĵi ­alēĸmasēnda; ºĵrencilerin b¿y¿k bir ­oĵunluĵunun ­evreye duyarlē ¿r¿n 

konusunda bilgi sahibi olduĵu ve ­evreye duyarlē ¿r¿nleri satēn aldēklarē belirlenmiĸtir. 

Diĵer yandan ºĵrencilerin, yaĸlarē ve geldikleri bºlge itibari ile ­evreye duyarlē ¿r¿nleri 

satēn alma eĵilimlerinin farklēlēk gºsterdiĵi tespit edilmiĸtir. 

¢etinkaya ve ¥zceylan(2017)¿niversite ºĵrencilerinin yeĸil ¿r¿n satēn alma davranēĸlarē ile 

demografik ºzellikleri arasēndaki iliĸki tespit etmeyi ama­ladēklarē ­alēĸma sonucuna gºre 

t¿keticilerin yeĸil satēn alma davranēĸlarē ile demografik ºzellikleri arasēnda anlamlē iliĸkiler 

olduĵu istatistiki olarak tespit edilmiĸtir. 

¦n¿var vd. (2018)ônin¿niversite ºĵrencilerinin yeĸil ¿r¿n satēn alma niyetini ortaya 

koymak amacēyla ger­ekleĸtirdikleri ­alēĸma sonu­larēnda, cinsiyet ile ilgili bulgulara gºre 

kēz ºĵrencilerin erkek ºĵrencilere kēyasla yeĸil ¿r¿n¿n boyutlarē olan tutum, davranēĸ, 

­evresel kaygē ve ­evresel bilgilerinin daha y¿ksek olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

2. METODOLOJĶ 

2.1. Araĸtērmanēn Amacē, Kapsamē ve Kēsētlarē 

G¿n¿m¿zde ­evresel deĵerlerin ekonomik ve teknolojik geliĸmelere paralel olarak yok 

olmasē, ¿lkelerin k¿resel problemlere ­ºz¿m getirememeleri gibi nedenlerle ­evre ile ilgili 

konular kullanēcēlar tarafēndan giderek ºnem kazanmēĸtēr. Rekabet koĸullarēnēn zorluĵu, 

teknolojik geliĸmeler, k¿reselleĸme, iĸletmelerin tedarik zinciri aĵēnēn karmaĸēklēĵē ve ¿r¿n 

yaĸam eĵrisinin azalmasē gibi nedenlerden dolayē organizasyonlar tedarik zinciri 

stratejilerini yeniden gºzden ge­irmek zorunda kalmēĸlardēr (Beamon, 1999). 

Organizasyonlarēn yeĸil tedarik zinciri faaliyetlerin i­inde en ºnemli faaliyetlerden birisi 

yeĸil satēn alma faaliyetidir.  

¥ĵrencilerin demografik ºzelliklerinin ­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarē ¿zerinde 

etkisinin olup olmadēĵēnē analiz etmek bu ­alēĸmanēn amacēnē oluĸturmaktadēr. ¢alēĸma, 
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Ķstanbulôda lisans d¿zeyinde faaliyet gºsteren 40 vakēf ¿niversitesinin farklē fak¿ltelerde 

ºĵrenim gºren lisans ºĵrencileriyle sēnērlandērēlmēĸtēr. Araĸtērmada ºn lisans ve lisans¿st¿ 

ºĵrencileri ­alēĸma dēĸē bērakēlarak bºl¿m veya fak¿lte ayrēmēna gidilmeksizin 

¿niversitelerin merkez kamp¿slerde ºĵrenim gºren lisans ºĵrencileri ele alēnmēĸtēr.   

2.2. Evren ve ¥rneklem 

Bu ­alēĸmanēn ana k¿tlesini 2017-2018 bahar dºnemi Ķstanbulôda eĵitim-ºĵretim faaliyeti 

veren 40 vakēf ¿niversitesi lisans ºĵrencileri oluĸturmaktadēr.  Anak¿tlenin belirlenmesinde 

Y¿ksek ¥ĵretim Kurulu (Y¥K)ônun web sayfasēndaki ºĵrenci sayēlarē ile ilgili verilerden 

yararlanēlmēĸtēr. Bu istatistiklere gºre 2017-2018 yēlē eĵitim ve ºĵretim faaliyetinden 

yararlanan 132.147 ºĵrenci yer almaktadēr (Y¥K, 2018).  

G¿ven d¿zeyi %95 (t=1,96), hata payē %5°  ve p=q=%50 olarak ele alēndēĵēnda ºrneklem 

b¿y¿kl¿ĵ¿ 384 olarak hesaplanmēĸtēr. Vakēf ¿niversitelerdeki ºĵretim ¿yelerinin yardēmē ve 

sosyal alanlar dolaĸēlarak ºĵrencilerin anket sorularēnē yanētlamalarē saĵlanmēĸtēr.  Birincil 

kaynak veriler ile toplamda 427 anket elde edilmiĸtir.  

2.3. Verilerin Toplanmasē 

¢alēĸmada yer alan anket sorularē ­alēĸmasēnda kullanēlan ºl­ekten elde edilmiĸtir. Bu anket 

sorularēnda ilk olarak ºĵrencilerin demografik ºzellikleri (cinsiyet, yaĸ, not ortalamasē, aile 

gelir d¿zeyi, bireysel aylēk gider, baba eĵitim d¿zeyi, baba iĸ durumu, anne eĵitim d¿zeyi, 

anne iĸ durumu) ile ilgili bilgilere yer verilmiĸtir.  

Ķkinci bºl¿mde ise Straughan ve Roberts (1999)ôin ­alēĸmasēndan derlenen ve ºĵrencilerin 

yeĸil t¿ketici tutum ve davranēĸlarēnē analiz etmede kullanēlan 19 ifade yer almaktadēr. Bu 

ifadeler 5ôli likert ºl­eĵine gºre hazērlanmēĸtēr: Kesinlikle Katēlēyorum (5), Katēlēyorum (4), 

Kararsēzēm (3), Katēlmēyorum (2), Kesinlikle Katēlmēyorum (1). T¿m ifadelerin Cronbachôs 

Alpha testi ile g¿venilirlik analizi yapēldēĵēnda a= 0.682 elde edilmiĸtir. Alfa katsayēsē 
0,60<a<0,80 aralēĵēnda yer aldēĵēnda ºl­ek olduk­a g¿venilir kabul edilmektedir 

(Kalaycē, 2010, 405). Son bºl¿mde ise demografik ºzelliklerin yeĸil t¿ketici tutum ve 

davranēĸlarē ile ilgili ifadeler ¿zerinde etkili olup olmadēĵē analiz edilmektedir.  

3. ANALĶZ VE BULGULAR 

Literat¿r taramasē sonucu oluĸturulan modelin genel hipotezi aĸaĵēda yer almaktadēr.  

1H = ¥ĵrencilerin demografik ºzellikleri ­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarēnē 

etkilemektedir. 

Yukarēda hipotezi verilen demografik ºzelliklerin ­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarēnē 

etkileyip etkilemediĵini belirlemeye ­alēĸan bu ­alēĸmanēn modeli aĸaĵēda ķekil 1ôde 

verilmiĸtir.  

ķekil 1: Araĸtērmanēn Modeli 

 

5ŜƳƻƎǊŀŦƛƪ mȊŜƭƭƛƪƭŜǊ 

¶ /ƛƴǎƛȅŜǘΣ ǎƤƴƤŦΣ ȅŀǒΣ ƴƻǘ 
ƻǊǘŀƭŀƳŀǎƤΣ ōƛǊŜȅǎŜƭ ŀȅƭƤƪ ƎƛŘŜǊΣ  

¶ !ƛƭŜ ƎŜƭƛǊ ŘǸȊŜȅƛΣ ōŀōŀ ŜƐƛǘƛƳ 
ŘǸȊŜȅƛΣ ōŀōŀ ƛǒ ŘǳǊǳƳǳΣ ŀƴƴŜ 
ŜƐƛǘƛƳ ŘǸȊŜȅƛΣ ŀƴƴŜ ƛǒ ŘǳǊǳƳǳ 

 

4ŜǾǊŜ 5ǳȅŀǊƭƤ ¢ǳǘǳƳ ǾŜ 

5ŀǾǊŀƴƤǒƭŀǊ 
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ķekil 1ôde demografik ºzellikler bireysel demografik ºzellikler ve ailevi demografik 

ºzellikler olmak ¿zere iki baĸlēkta incelenmiĸtir. ¥ĵrencilerin demografik ºzelliklerinin 

­evresel tutum ve davranēĸlarēnē etkileyip etkilemediĵini ºl­mek i­in kullanēlan ve eksik 

veya hatalē doldurulan anketlerin analiz dēĸē tutulmasēyla elde edilen 427 anket cevaplarē 

SPSS-21 paket programēnda analiz edilmiĸtir. Anket sonucu elde edilen bilgiler ¿­ baĸlēk 

altēnda deĵerlendirilmiĸ ve aĸaĵēdaki bulgulara ulaĸēlmēĸtēr. 

3.1.1. Demografik ¥zellikler  

¢alēĸmaya katēlan vakēf ¿niversitesi ºĵrencilerinin bireysel demografik ºzellikleri ile ilgili 

bilgiler aĸaĵēda Tablo 1.ôde deĵerlendirilmiĸtir.  

Tablo 1. ¥ĵrencilerin Bireysel Demografik ¥zellikleri 

Cinsiyet  Frekans  % 

Kadēn  188 44 

Erkek 239 56 

Toplam  427 100 

Yaĸ Frekans  % 

18 yaĸ ve altē 10 2.3 

18-21 218 51.1 

21-24 174 40.7 

24 yaĸ ve ¿st¿ 25 5.9 

Toplam  427 100,0 

Sēnēf Frekans  % 

1.Sēnēf 50 11.7 

2.Sēnēf 140 32.8 

3.Sēnēf 98 23 

4.Sēnēf 122 28.6 

5.Sēnēf ve ¿st¿ 17 4 

Toplam  427 100 

Ortalama Frekans  % 

1-1.50 8 1.9 

1.51-2 51 11.9 

2,01-2,50 144 33.7 

2,51-3 129 30.2 

3,01-¿st¿ 95 22.2 

Toplam  427 100 

Aylēk Bireysel Gider (TL) Frekans % 

<500 124 29 

501 ï 750 103 24.1 

751 ï 1000 75 17.6 

1001 ï 1250 43 10.1 

1251 ï ¿st¿ 82 19.2 

Toplam  427 100 

 

Demografik ºzellikleri konu alan Tablo 1.ôden, ºĵrencilerin %44ô¿n¿n kēz ºĵrencilerden 

%56ôsēnēn ise erkek ºĵrencilerden oluĸtuĵu gºr¿lmektedir. Yaĸ demografik ºzelliĵine 

bakēldēĵēnda; ºĵrencilerin %51ôinin 18- 21 yaĸ grubu, %41ôinin 21-24 yaĸ grubu, %6ôsēnēn 

24 ve ¿st¿ yaĸ grubu ve %2ôsinin ise 18 yaĸ ve altē yaĸ grubu aralēĵēnda daĵēldēĵē elde 

edilmiĸtir. ¥ĵrencilerin %33ô¿ ikinci sēnēf, %29ôu dºrd¿nc¿ Sēnēf, %23ô¿ ¿­¿nc¿ sēnēf, 

%12 ósi birinci sēnēftan oluĸmaktadēr. Oransal olarak %4 ile ­ok d¿ĸ¿k bir deĵere sahip olan 

5. Sēnēf ve ¿st¿ ºĵrencilerden oluĸmaktadēr. ¢alēĸmaya katēlēm gºsteren ºĵrencilerin 

ortalamalarē ele alēndēĵēnda %34ô¿ 2.01-2.50, %30ôu 2.51-3.00, %22ôsi 3.01 ve ¿st¿, 

%12ôsi 1.51-2.00 ve %2ôsi 1.00-1.50 aralēĵēnda yer almaktadēr.  Bir baĸka ºzellik olan 
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bireysel aylēk giderlerine bakēldēĵēnda; %29ôu 500 TLônin altēnda, %24ô¿ 501 ï 750, %19ôu 

1251ôden fazla, %18ôi 751-1000 ve %10ôu 1001-1250 aralēĵēnda yer almaktadēr. Diĵer 

taraftan Tablo 2.ôde ºĵrencilerin ailevi demografik bilgileri yer almaktadēr. 

Tablo 2. ¥ĵrencilerin Ailevi ¥zellikleri 

Aile Aylēk Geliri Frekans  % 

<2000 40 9.4 

2001-3000 100 23.4 

3001-4000 84 19.7 

4001-5000 72 16.9 

5001 ve¿st¿ 131 30.7 

Toplam  427 100 

Baba Eĵitim Durumu Frekans  % 

Okuryazar 12 2.8 

Ilkºĵretim 176 41.2 

Lise 157 36.8 

¦niversite 77 18.0 

Lisans¿st¿ 5 1.2 

Toplam  427 100 

Baba Ķĸ Durumu Frekans  % 

kendiiĸyeri 16 3.7 

¢alēĸmēyor 141 33.0 

Kamu 36 8.4 

¥zel 129 30.2 

Emekli 105 24.6 

Toplam  427 100 

Anne Eĵitim Durumu Frekans  % 

Okuryazar 26 6.1 

Ilkºĵretim 217 50.8 

Lise 142 33.3 

¦niversite 39 9.1 

Lisans¿st¿ 3 .7 

Toplam  427 100 

Anne Ķĸ Durumu Frekans  % 

kendiiĸyeri 18 4.2 

¢alēĸmēyor 277 64.9 

Kamu 12 2.8 

¥zel 65 15.2 

Emekli 55 12.9 

Toplam  427 100 

 

Ailelerinin demografik ºzelliklerine gºz attēĵēmēzda: ºĵrencilerinin %31ôinin 5001 ve ¿st¿, 

%23ô¿n¿n 2001-3000, %20ôsinin 3001-4000, %17ôsinin 4001-5000 ve %9ôunun 2000 

TLôden az aylēk gelire sahip olduĵu elde edilmiĸtir. Ailevi ºzelliklerden babanēn eĵitim 

durumuna bakēldēĵēnda; %41ôinin ilkºĵretim, %37ôsinin lise, %18ôinin ¿niversite, %3ô¿n¿n 

okuryazar ve %1ôinin lisans¿st¿ eĵitime sahip olduĵu gºzlenmektedir. Babanēn iĸ 

durumunu ele aldēĵēmēzda %4ô¿n¿n ­alēĸmadēĵē, %30ôunun ºzel sektºrde ­alēĸtēĵē, 

%25ôinin emekli olduĵu, %33ô¿n¿n kendi iĸ yerinde ­alēĸtēĵē ve %8ôinin kamu sektºr¿nde 

gºrev aldēĵē gºr¿lmektedir.  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

93 
 

Annenin eĵitim durumu ele alēndēĵēnda; %51ôinin ilkºĵretim, %33ô¿n¿n lise, %9ôunun 

¿niversite, %6ôsēnēn okuryazar ve %1ôinin lisans¿st¿ eĵitime sahip olduĵu belirtilmiĸtir. 

Annenin iĸ durumuna gºz attēĵēmēzda ise %65ôinin ­alēĸmadēĵē, %15ôinin ºzel sektºrde 

­alēĸtēĵē, %13ô¿n¿n emekli olduĵu, %4ô¿n¿n kendi iĸ yerinde ­alēĸtēĵē ve %3ô¿n¿n kamu 

sektºr¿nde gºrev aldēĵē gºr¿lmektedir.  

3.1.2. ¢evreye Duyarlē Tutum ve Davranēĸlarla Ķlgili Faktºrlerin Analiz Edilmesi 

Bu bºl¿mde ºĵrencilerin yeĸil satēn alma kapsamēnda ­evreye duyarlē tutum ve 

davranēĸlarēnē analiz etmede kullanēlacak olan faktºrler verilmiĸ ve bu ifadeler arasēndaki 

yapēyē ortaya ­ēkarmak amacēyla faktºr analizine tabi tutulmuĸtur. Bu ­alēĸmada faktºr 

analizi tekniklerinden biri olan ñTemel Bileĸenler Analiziò uygulanmēĸtēr.  

Uygulamada veri setine faktºr analizi yapabilmek i­in KMO deĵerlerinin 0.50ônin ¿st¿nde 

olmasē gerekmektedir: KMO deĵerleri 0.90ôdan fazla ise veri seti m¿kemmel, 0.80-0.90 ise 

­ok iyi, 0.70-0.80 ise iyi, 0.60-.0.70 ise orta, 0.50-0.60 ise zayēf ve 0.50ôde k¿­¿k ise kabul 

edilemez olduĵunu gºstermektedir (Sharma, 1996: 116). Buna gºre verilen ifadeler KMO= 

0.823 deĵeri ile faktºrleĸmeye uygundur.  

Bir diĵer ĸart olan Bartlett test deĵerine bakēldēĵēnda da p deĵeri (0,000) <0,05 olduĵu i­in 

analizin uygun olduĵu gºr¿lmektedir. Aĸaĵēda Tablo 3.ôte verilen ifadeler, faktºrler ve 

faktºr y¿kleri yer almaktadēr. Verilen Ķfadeler dºrt faktºre ayrēlmēĸ, dºrt faktºr toplam 

varyansēn %47ôsini a­ēklamaktadēr.  
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Tablo 3. Faktºr Matrisi 

Faktºrler 1 2 3 4 

Faktºr Ķsimleri ¢evresel 

Bilin­ ve 
Yeĸil ¦r¿n 

Kullanēmē 

Algēlanan 

T¿ketici 
Etkinliĵi 

¢evresel 

Kaygē 

Kēt Kaynak 

Kullanēmēna 
Ķliĸkin Tutumlar 

T¿m Ķfadelerin G¿venilirlik Deĵeri  0.682   

Faktºrlerin G¿venilirlik Deĵeri 0.742 0.659 0.698 0.613 

Bazē ¿r¿nlerin neden olabileceĵi ­evreye 

olasē zararē anladēĵēmda, bu ¿r¿nleri satēn 

almam. 

0.713      

Ailemi ve arkadaĸlarēmē ­evreye zararlē 

¿r¿nler almayacak ĸekilde ikna etmeye 

­alēĸērēm. 

0.700     

Ķki eĸit ¿r¿n arasēndan se­im yaparken, her 

zaman baĸkalarēna ve ­evreye zararsēz olanē 

satēn alērēm. 

0.684     

Kēt kaynaklardan yapēlmēĸ veya bunlarē 

kullanan ¿r¿nlerin kullanēmēnē azaltmak i­in 

bir ­apa gºsteririm. 

0.645     

M¿mk¿n olduĵunca, tekrar kullanēlabilir 

malzemelerle paketlenmiĸ ¿r¿nleri satēn 

alērēm. 

0.606     

Aĸērē ambalaja sahip ¿r¿nleri satēn almam. 0.577     

Bir se­im sºz konusu olduĵunda, her zaman 
en az ­evre kirliliĵine sebep olan ¿r¿n¿ 

se­erim. 

0.518      

Ķnsanoĵlu doĵanēn geri kalanēnē yºnetmek 

¿zere yaratēlmēĸtēr. 

  0.717     

Ķnsanlar doĵal ­evreye uyum saĵlamaya 

ihtiya­ duymazlar, ­¿nk¿ ­evreyi 

ihtiya­larēna gºre yeniden dºn¿ĸt¿rebilir 

 0.689    

Diĵer canlēlar ºncelikle insanlar tarafēndan 

kullanēlmak i­indir. 

 0.655    

Ķnsanlar doĵal ­evreyi kendi ihtiya­larēna 

gºre deĵiĸtirme hakkēna sahiptir. 

  0.629     

Doĵanēn dengesi ­ok hassastēr, kolayca 

bozulabilir. 

    0.665   

Ķnsanlar doĵaya m¿dahale edince sēklēkla 

felaket sonu­larē ortaya ­ēkar 

  0.642   

Ķnsanlar ayakta kalabilmek i­in doĵayla 
uyum i­inde yaĸamak zorundadēr. 

  0.595   

Ķnsanoĵlu ­evreyi ĸiddetle istismar ediyor.   0.588   

¦r¿nleri satēn alērken, birey ve ­evre 

¿zerindeki etkilerini d¿ĸ¿nmeye ­alēĸērēm. 

    0.573   

D¿nya, sēnērlē bir alan ve kaynaklara sahip 
bir uzay gemisi gibidir. 

    
0.717  

D¿nyanēn destekleyebileceĵi insan sayēsēnēn 

sēnērēna yaklaĸēyoruz 

    

0.659  
Saĵlēklē bir ekonomiyi s¿rd¿rmek i­in, 

end¿striyel b¿y¿menin kontrol edildiĵi 

istikrarlē bir ekonomi geliĸtirmeliyiz. 

       

0.545  

 

Birinci faktºrde yer alan ifadeler ñ¢evresel Bilin­ ve Yeĸil ¦r¿n Kullanēmēò, ikinci faktºr 

ñAlgēlanan T¿ketici Etkinliĵiò, ¿­¿nc¿ faktºr ñ¢evresel Kaygēò ve dºrd¿nc¿ faktºr ñKēt 

Kaynaklarēn Kullanēmēna Ķliĸkin Tutumlarēò baĸlēklarē altēnda deĵerlendirilmiĸtir.  

3.1.3. Demografik ¥zelliklerin ¢evreye Duyarlē Tutum ve Davranēĸlarēna Etkileri 

¦­¿nc¿ bºl¿mde katēlēmcēlarēn demografik ºzellikleri ile faktºr analizi sonucu elde edilen 

dºrt faktºre ait alt hipotezleri burada ayrēntēlē belirtilmeden oluĸturulan ana hipotezleri 
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aĸaĵēda yer almaktadēr. Demografik ºzellikler de bireysel demografik ºzellikler (cinsiyet, 

yaĸ, sēnēf, ortalama ve aylēk gider) ve ailevi demografik ºzellikler (Aile aylēk geliri, anne iĸ 

durumu, anne eĵitim durumu, baba iĸ durumu, baba eĵitim durumu) olmak ¿zere iki ana 

baĸlēk altēnda incelenmiĸtir:  

Katēlēmcēlarēn bireysel demografik ºzelliklerinin (cinsiyet, yaĸ, sēnēf, ortalama ve aylēk 

gider) ve ailevi demografik ºzelliklerinin (Aile aylēk geliri, anne iĸ durumu, anne eĵitim 

durumu, baba iĸ durumu, baba eĵitim durumu), ­evreye duyarlē bilin­ ve yeĸil ¿r¿n 

kullanēmēnē etkilediĵi hipotez ºne s¿r¿lerek ñĶki Yºnl¿ MANOVAò yºntemi ile analize 

tabi tutulmuĸtur. Yºntemin varsayēmlarēndan biri olan Kovaryans eĸitliĵinin test 

edilmesinde Bokôs M tablosundaki p deĵeri> 0.05 olduĵu i­in kovaryans matrislerinin eĸit 

olduĵu sonucuna ulaĸēlmēĸtēr. Diĵer bir varsayēm olan varyanslarēn eĸitliĵi de saĵlanmēĸtēr.  

H1A: Katēlēmcēlarēn bireysel demografik bilgileri, ­evresel bilin­ ve yeĸil ¿r¿n kullanēmēnē 

etkilemektedir. 

H1B: Katēlēmcēlarēn ailevi demografik bilgileri, ­evresel bilin­ ve yeĸil ¿r¿n kullanēmēnē 

etkilemektedir. 

 

Tablo 4. Demografik ¥zellikler Ķle ¢evresel Bilin­ ve Yeĸēl ¦r¿n Kullanēmē Arasēndaki 

Ķliĸkinin Testi 

Etki Deĵer F Hipotezdf. Hatadf. 
Anlamlēlēk 

Sig. 
Sonu­ 

Bireysel 

Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' 

Lambda 

    

0.092  
 297.912b  7.000 212.000         0.000    

cinsiyet 0.981 .577b 7.000 212.000 0.774 H0 Kabul 

yaĸ 0.924        0.812  21.000 609.300         0.707  H0 Kabul 

sēnēf 0.908        0.745  28.000 765.799         0.828  H0 Kabul 

ortalama 0.850 1.264 28.000 765.799         0.165  H0 Kabul 

Aylēk gider 0.852 1.239 28.000 765.799         0.185  H0 Kabul 

Ailevi 

Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' 

Lambda 

0.096  262.519b  7.000 196.000         0.000    

Aile Aylēk Gelir 0.555 4.490 28.000 708.110         0.000  H0 Red 

Baba Eĵitim 

D¿zeyi 
0.906        0.703  28.000 708.110         0.872  H0 Kabul 

Baba iĸ durumu 0.784 1.764 28.000 708.110         0.009  H0 Red 

Anne Eĵitim 

D¿zeyi 
0.875        0.951  28.000 708.110         0.539  H0 Kabul 

Anne Ķĸ Durumu 0.747 2.136 28.000 708.110         0.001  H0 Red 

 

Tablo 4.ôde verilen bilgiler incelendiĵinde H0A hipotezi kabul edilmiĸ ve ºĵrencilerin 

bireysel demografik ºzelliklerinin ­evresel bilin­ ve yeĸil ¿r¿n kullanēmēnē %5 anlamlēlēk 

d¿zeyinde etkilemediĵi gºzlemlenmiĸtir. Bir diĵer hipotez incelendiĵinde ºĵrencilerin 

Ailevi demografik ºzelliklerini oluĸturan t¿m deĵiĸkenlerin birlikte ­evresel bilin­ ve yeĸil 

¿r¿n kullanēmēnē etkilemediĵi ancak aile aylēk geliri, baba iĸ durumu ve anne iĸ durumu 
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deĵiĸkenlerinin tek baĸēna %5 anlamlēlēk d¿zeyinde ­evresel bilin­ ve yeĸil ¿r¿n 

kullanēmēnē etkilediĵi gºr¿lmektedir. 

Bir diĵer hipotez katēlēmcēlarēn demografik ºzelliklerinin algēlanan t¿ketici etkinliĵini 

etkileyip etkilemediĵi ¿zerine kurulmuĸ ve analiz sonu­larē Tablo 5.ôde verilmiĸtir.   

H1C: Katēlēmcēlarēn bireysel demografik bilgileri, algēlanan t¿ketici etkinliĵi bilgilerini 

etkilemektedir. 

H1D: Katēlēmcēlarēn ailevi demografik bilgileri, algēlanan t¿ketici etkinliĵi bilgilerini 

etkilemektedir. 

 

Tablo 5. Demografik ¥zellikler Ķle Algēlanan T¿ketici Etkinliĵi Bilgileri Arasēndaki 

Ķliĸkinin Testi 

Etki Deĵer F 
Hipotez 

df. 
Hata df. Sig. Sonu­ 

Bireysel Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' Lambda 

0.261 153.075 4.000 216.000 0.000   

cinsiyet 0.955 2.548 4.000 216.000 0.040 
H0 

Red 

yaĸ 0.929 1.344 12.000 571.774 0.189 
H0 

Kabul 

sēnēf 0.947 0.746 16.000 660.529 0.748 
H0 

Kabul 

ortalama 0.876 1.821 16.000 660.529 0.025 
H0 

Red 

aylēkgider 0.911 1.286 16.000 660.529 0.200 
H0 

Kabul 

Ailevi Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' Lambda 

0.264 139.484 4.000 200.000 0.000   

Aile 

Aylēk 

Gelir 

0.848 2.121 16.000 611.648 0.007 
H0 

Red 

Baba 

Eĵitim 

D¿zeyi 

0.936 0.836 16.000 611.648 0.644 
H0 

Kabul 

Baba iĸ 

durumu 
0.901 1.321 16.000 611.648 0.178 

H0 

Kabul 

Anne 

Eĵitim 

D¿zeyi 

0.940 0.778 16.000 611.648 0.711 
H0 

Kabul 

Anne Ķĸ 

Durumu 
0.813 2.682 16.000 611.648 0.000 

H0 

Red 

 

Tablo 5.ôde verilen bilgiler incelendiĵinde H0C hipotezi incelendiĵinde ºĵrencilerin bireysel 

demografik ºzelliklerinin hepsinin birlikte algēlanan t¿ketici etkinliĵini %5 anlamlēlēk 

d¿zeyinde etkilemediĵi gºzlemlenmiĸtir. Fakat deĵiĸkenler tek tek gºzlemlendiĵinde ve alt 

hipotezler oluĸturulmasē gerektiĵinde cinsiyet ve ortalama deĵiĸkeninin %5 d¿zeyinde 

anlamlē olduĵu ve tek baĸēna algēlanan t¿ketici etkinliklerini etkilediĵi gºr¿lmektedir.   
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Bir diĵer hipotez ele alēndēĵēnda ºĵrencilerin ailevi demografik ºzelliklerini oluĸturan t¿m 

deĵiĸkenlerin birlikte algēlanan t¿ketici etkinliĵini etkilemediĵi ve H0D hipotezinin kabul 

edildiĵi gºr¿lmektedir.  Alt deĵiĸkenlere ait hipotezler tek tek incelendiĵinde aile aylēk 

geliri ile anne iĸ durumu deĵiĸkenlerinin tek baĸēna %5 anlamlēlēk d¿zeyinde algēlanan 

t¿ketici etkinliĵini etkilediĵi gºr¿lmektedir. 

¦­¿nc¿ faktºr olan ¢evresel kaygēnēn demografik ºzellikler tarafēndan etkilenip 

etkilenmediĵi analiz edilmiĸ ve hipotezleri ve sonu­larē aĸaĵēda verilmiĸtir.  

H1E: Katēlēmcēlarēn bireysel demografik bilgileri, ­evresel kaygēyē etkilemektedir. 

H1F: Katēlēmcēlarēn ailevi demografik bilgileri, ­evresel kaygēyē etkilemektedir. 

 

Tablo 6. Katēlēmcēlarēn Demografik Bilgileri ile ¢evresel Kaygē Arasēndaki Ķliĸkinin Testi 

Etki Deĵer F 
Hipotez 

df. 
Hata df. Sig. Sonu­ 

Bireysel 

Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' 

Lambda 

0.051 807.367 5.000 215.000 0.000   

cinsiyet 0.991 0.387 5.000 215.000 0.857 H0 Kabul 

yaĸ 0.870 2.047 15.000 593.922 0.011 H0 Red 

sēnēf 0.797 2.522 20.000 714.024 0.000 H0 Red 

Ortalama 0.853 1.749 20.000 714.024 0.023 H0 Red 

Aylēkgider 0.887 1.313 20.000 714.024 0.162 H0 Kabul 

Ailevi Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' 

Lambda 

0.065 570.889 5.000 199.000 0.000   

Aile Aylēk Gelir 0.926 0.772 20.000 660.958 0.749 H0 Kabul 

Baba Eĵitim 

D¿zeyi 
0.806 2.214 20.000 660.958 0.002 H0 Red 

Baba iĸ durumu 0.885 1.241 20.000 660.958 0.214 H0 Kabul 

Anne Eĵitim 

D¿zeyi 
0.807 2.201 20.000 660.958 0.002 H0 Red 

Anne Ķĸ Durumu 0.829 1.920 20.000 660.958 0.009 H0 Red 

 

Tablo 6 incelendiĵinde bireysel demografik ºzelliklerden yaĸ, sēnēf ve ortalama 

deĵiĸkenlerinin; ailevi demografik ºzelliklerden de baba eĵitim d¿zeyi, anne eĵitim d¿zeyi 

ve anne iĸ durumunun ­evresel kaygē d¿zeyi ¿zerinde %5 anlamlēlēk d¿zeyinde etkili 

olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Son faktºr olan kēt kaynaklarēn kullanēmēna iliĸkin tutumlara yer veren ifadelerin 

demografik ºzellikler tarafēndan etkilenip etkilenmediĵi ile ilgili hipotezler geliĸtirilmiĸ ve 

analiz aĸaĵēda verilmiĸtir.  

H1G: Katēlēmcēlarēn bireysel demografik bilgileri, kēt kaynaklarēn kullanēmēna iliĸkin 

tutumlarēnē etkilemektedir. 

H1H: Katēlēmcēlarēn ailevi demografik bilgileri, kēt kaynaklarēn kullanēmēna iliĸkin 

tutumlarēnē etkilemektedir. 
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Tablo 7. Katēlēmcēlarēn Demografik Bilgileri Ķle Kēt Kaynaklarēn Kullanēmēna Ķliĸkin 

Tutumlarē Arasēndaki Ķliĸkinin Testi 

Etki Deĵer F 
Hipotez 

df. 
Hata df. Sig. Sonu­ 

Bireysel 
Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' 

Lambda 

0.096 681.864 3.000 217.000 0.000 
  

cinsiyet 
0.999 0.053 3.000 217.000 0.984 

H0 

Kabul 

Yaĸ 
0.949 1.284 9.000 528.272 0.243 

H0 

Kabul 

sēnēf 
0.926 1.418 12.000 574.420 0.153 

H0 

Kabul 

ortalama 
0.945 1.028 12.000 574.420 0.421 

H0 

Kabul 

Aylēkgider 
0.901 1.919 12.000 574.420 0.030 

H0 

Red 

Ailevi Demografik 

¥zellikler 

Kesme 

Wilks' 

Lambda 

0.093 649.967 3.000 201.000 0.000 
  

Aile Aylēk 

Gelir 
0.960 0.695 12.000 532.088 0.757 

H0 

Kabul 

Baba Eĵitim 

D¿zeyi 
0.935 1.132 12.000 532.088 0.331 

H0 

Kabul 

Baba iĸ 

durumu 
0.937 1.113 12.000 532.088 0.347 

H0 

Kabul 

Anne Eĵitim 

D¿zeyi 
0.954 0.797 12.000 532.088 0.654 

H0 

Kabul 

Anne Ķĸ 

Durumu 
0.940 1.052 12.000 532.088 0.399 

H0 

Kabul 

 

Tablo 7. incelendiĵinde katēlēmcēlarēn bireysel demografik ºzelliklerinden aylēk giderin kēt 

kaynaklarēn kullanēmēna iliĸkin tutumlarēna etkilediĵi %5 anlamlēlēk d¿zeyinde 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Diĵer taraftan ailevi demografik ºzelliklerin kēt kaynaklarēn kullanēmēna 

iliĸkin tutumlarēnē etkilemediĵi gºzlemlenmiĸ ve H0H hipotezi kabul edilmiĸtir. 

SONU¢ 

¢evresel kirliliĵin de yoĵun olduĵu, kentleĸmenin hēzla arttēĵē bu dºnemde kēt kaynaklarēn 

bilin­sizce kullanēmē ­evre ile ilgili problemleri ortaya ­ēkarmakta ve insan saĵlēĵēnē tehdit 

etmektedir.  ¥zellikle geliĸmiĸ olan ¿lkeler ve ºrg¿tler bu problemle baĸa ­ēkabilmek adēna 

t¿m ­evreci faaliyetlere destek vermekte ve doĵal ­evreye en az etki edecek tedbirler 

almaya gayret gºstermektedirler. ¢evre ile ilgili kanunlarēn da artmasēyla birlikte 

t¿keticilerin yeĸil satēn alma konusunda tutum ve davranēĸlarēyla ilgili deĵiĸimler de 

gºzlemlenmiĸtir. Doĵal ­evrenin korunmasē, geri dºn¿ĸ¿ml¿ ¿r¿nlerin ¿retimi ve 

kullanēmē, doĵal kaynaklarēn etkin kullanēmē, ­evre kirliliĵinin azaltēlmasē, yenilenebilir 

ambalajlarēn kullanēmē, enerji tasarruflu ¿r¿nlerin ¿retimi ve kullanēmē gibi konulara ºnem 

verilmeye baĸlanmēĸtēr.   

Ķstanbulôda vakēf ¿niversitelerinde ºĵrenim gºren ºĵrencilerin demografik ºzelliklerinin 

­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarēnē etkileyip etkilemediĵi bu ­alēĸmanēn araĸtērma 
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konusunu oluĸturmaktadēr. Demografik ºzellikler bireysel (cinsiyet, yaĸ, sēnēf, ortalama, 

aylēk gider) ve ailevi demografik ºzellikler (aile aylēk gelir, baba eĵitim durumu, baba iĸ 

durumu, anne eĵitim durumu, anne iĸ durumu) baĸlēĵē altēnda ele alēnmēĸtēr. ¢alēĸmada 

katēlēmcēlarēn ­evreci tutum ve davranēĸlarēnē ºl­mede kullanēlan ifadeler faktºr analizi ile 

dºrt faktºr altēnda toplanmēĸtēr. Demografik ºzellikler ile birinci faktºr olan ­evresel bilin­ 

ve yeĸil ¿r¿n kullanēmē arasēndaki iliĸki varsayēmlarēn da saĵlandēĵē Ķki Yºnl¿ MANOVA 

ile analiz edilmiĸtir.Ailevi demografik ºzelliklerden aile aylēk geliri, baba iĸ durumu ve 

anne iĸ durumu deĵiĸkenlerinin katēlēmcēlarēn ­evresel bilin­ ve yeĸil ¿r¿n kullanēmēnē 

etkilediĵi gºr¿lmektedir. Demografik ºzelliklerin ikinci faktºr olan algēlanan t¿ketici 

etkinliĵini etkileyip etkilemediĵi Ķki yºnl¿ MANOVA ile incelenmiĸ ve bireysel 

demografik ºzelliklerden cinsiyet ve ortalama; ailevi demografik ºzelliklerden ise aile aylēk 

geliri ile anne iĸ durumu deĵiĸkenlerinin algēlanan t¿ketici etkinliĵi ile iliĸkili olduĵu 

sonucuna ulaĸēlmēĸtēr. Demografik ºzelliklerin ¿­¿nc¿ faktºr¿ oluĸturan­evresel kaygēya 

etki edip etmediĵi araĸtērēlmēĸtēr. Bireysel demografik ºzelliklerden yaĸ, sēnēf ve ortalama 

deĵiĸkenlerinin; ailevi demografik ºzelliklerden ise baba eĵitim d¿zeyi, anne eĵitim d¿zeyi 

ve anne iĸ durumunun ­evresel kaygē d¿zeyini etkilediĵi sonucuna ulaĸēlmēĸtēr. Son olarak 

demografik ºzelliklerin dºrd¿nc¿ faktºr olan kēt kaynaklarēn kullanēmēna iliĸkin tutumlarē 

etkileyip etkilemediĵi incelenmiĸtir. Katēlēmcēlarēn bireysel demografik ºzelliklerinden 

sadece aylēk giderin kēt kaynaklarēn kullanēmēna iliĸkin tutumlarēna etki ettiĵi sonucu elde 

edilmiĸtir. Bir sonraki ­alēĸmalarda devlet ¿niversitesinde okuyan ºĵrenciler ile vakēf 

¿niversitesinde okuyan ºĵrencilerin ­evreye duyarlē tutum ve davranēĸlarē arasēnda anlamlē 

bir farklēlēk olup olmadēĵē analiz edilebilir. 
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¥zet 

G¿n¿m¿zde insanoĵlunun hayatēnē kolaylaĸtēran her teknolojik yenilik, geleceĵe yºnelik onarēlmaz 

yaralarē da beraberinde getirmektedir. ¢evresel s¿rd¿r¿lebilirliĵi en fazla etkileyen bu sorunlarēn 

baĸēnda karbon ayak izi sorunu gelmektedir. G¿nl¿k hayatēmēz esnasēnda kullandēĵēmēz doĵal 

olmayan her teknolojik ekipman, ­evreye yaydēĵē zararlē atēklar nedeniyle olumsuz etkilere sahiptir. 

Gelecek nesillerin de kullanēmēnda olmasē gereken ­evre ise doĵal yaĸam alanē olarak en fazla ºnem 

verilmesi gereken varlēklarēmēzēn baĸēnda gelmektedir. Zira yaĸadēĵēmēz d¿nya ge­miĸimizin mirasē 

deĵil, geleceĵimizin emanetidir. Bu a­ēdan bakēldēĵēnda ºncelikle bireysel olarak karbon ayak 

izimizin hesaplanmasē ve bunu daha da azaltacak tedbirler alēnmasē suretiyle, her g¿n bir ºnceki 

g¿nden daha az karbon salēnēmē yaparak, ­evresel s¿rd¿r¿lebilirliĵe olumlu katkēda bulunmak temel 

gºrevimiz olmalēdēr. K¿resel ēsēnma ve dolayēsēyla iklim deĵiĸikliĵinin temel nedeni sayēlan karbon 

ayak izi; atmosferde g¿neĸ ēĸēnlarēnē tutan ve yery¿z¿ne zarar vermesinin ºn¿ne ge­en sera gazē 

katmanēnēn incelmesine ve gºrevini tam anlamēyla yapamamasēna neden olmaktadēr. Bu koĸullarda 

yapēlmasē gereken en ºnemli yaklaĸēm bireysel tedbirlerle kiĸisel karbon ayak izinin azaltēlmasēdēr. 

¢alēĸmada sera gazē ve atmosfer ile ilgili yaĸamsal bazē bilgilere ek olarak karbon ayak izi hakkēnda 

temel bazē bilgiler verilmiĸtir. D¿nya Bankasē resmi internet sitesinden elde edilen veriler kullanēlarak 

¿lke bazēnda karbondioksit salēnēm miktarlarē hesaplanmēĸ ve spilover etkisi ile karbondioksit 

emisyonunun, komĸu ¿lkeler arasēndaki iliĸkisi incelenmiĸtir. Ayrēca kiĸisel bazda karbon ayak izi 

hesaplamasēna yºnelik bilgiler ve ºnleyici tedbirler tartēĸēlmēĸtēr. 

Anahtar Kelimel er: Lojistik S¿rd¿r¿lebilirlik, Yeĸil Lojistik, Karbon Ayak Ķzi. 

CARBON FOOT TRACES AND PERSONAL CARBON FOOTPRINT 

ANALYSIS IN THE SCOPE OF LOGISTICS SUSTAINABILITY AND 

GREEN LOGISTICS  
 

Abstract 

Today, every technological innovation that facilitates the life of human beings brings irreparable 

wounds to the future. Carbon footprint is one of the most important problems affecting environmental 

sustainability. Every non-natural technological equipment we use during our daily life has negative 

effects due to the harmful wastes that it emits. The environment, which should be used in the future 

generations, is one of the most important assets that should be given the most importance as a natural 

habitat. Because the world we live in is not the legacy of our past, but our future. From this point of 

view, it should be our basic duty to make a positive contribution to environmental sustainability by 

making carbon emission less than the previous day by calculating our carbon footprint individually 

and taking measures to further reduce it. Carbon footprint, which is considered as the main cause of 

global warming and hence climate change; The greenhouse gas layer that keeps the sun's rays in the 

atmosphere and prevents it from damaging the earth, causes it to become thinner and cannot perform 

its task exactly. The most important approach in these circumstances is to reduce the personal carbon 

footprint by individual measures. In addition to some vital information about greenhouse gas and 

atmosphere, the study provides some basic information on carbon footprint. By using the data 

obtained from the World Bank's official website, the amount of carbon dioxide emission was 

calculated on the country basis and the relationship between spilover effects and carbon dioxide 

mailto:ayhan.demirci@toros.edu.tr
mailto:gokce.manavgat@toros.edu.tr


 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

103 
 

emission was investigated by neighboring countries. In addition, information and preventive measures 

for carbon footprint calculation on a personal basis were discussed. 

Key Words: Logistics Sustainability, Green Logistics, Carbon Footprint. 

GĶRĶķ 

¥zellikle sanayi devrimiyle birlikte artan enerji ihtiyacēnēn karĸēlanmasē i­in yoĵun olarak 

t¿ketilen fosil yakēt t¿ketiminden meydana gelen gazlarēn atmosferde birikmesi neticesinde 

d¿nya sera etkisine maruz kalmēĸtēr. Bunun sonucunda y¿kselen ortalama sēcaklēk ºzellikle 

d¿nyanēn bazē bºlgelerinde ­ºlleĸmeye ve kuraklēĵa yol a­arak k¿resel felaketlerin artarak 

meydana gelmesine neden olmuĸtur. 

K¿reselleĸmenin ve hēzlē sanayileĸmenin de etkisiyle, g¿nl¿k kullanēmda bulunan hemen 

hemen t¿m ara­ ve gere­lerin ­evreye zararlē salēnēmlar yaptēĵē bilinmektedir. ¢evresel 

s¿rd¿r¿lebilirlik kavramē kapsamēnda ele alēndēĵēnda konunun ºnemi daha da artmaktadēr. 

Zira bu kapsamda deĵerlendirildiĵinde, gelecek nesillerin bize emaneti olan d¿nyamēzēn, 

saĵlēklē koĸullarla yine gelecek nesillere iadesi b¿y¿k ºnem arz etmektedir. 

Ķnsanoĵlunun yaptēĵē hemen hemen her faaliyetin sonucunda ve ºzellikle teknolojik ¿r¿n 

kullanēmē neticesinde atmosfere sera gazē da denilen karbondioksit (CO2), metan (CH4), 

diazotmonoksit (N2O), hidroflorokarbonlar (HFCs), perflorokarbonlar (PFCs) ve 

k¿k¿rthekzaflor¿r (SF6) gazlarē salēnēr. Bu gazlarēn en tehlikelisi diĵerlerine gºre ­ok daha 

fazla miktarda ortaya ­ēkan CO2 gazēdēr. Doĵaya salēnan karbondioksit gazēnēn yarattēĵē 

tahribat ve bu tahribatēn yēkēm derecesine gelmeden alēnmasē gereken tedbirlerin 

tartēĸēlacaĵē bu ­alēĸmada, ºzellikle son elli yēla damgasēnē vuran k¿resel ēsēnma ve bunun 

en baĸta gelen nedenleri arasēnda yer alan karbondioksit emisyonu ve bununla yakēndan 

iliĸkili olan karbon ayak izleri konusuna yer verilmiĸtir. Karbon ayak izi, kavram olarak; 

insanlarē, g¿nl¿k hayatlarēnda yaptēklarē her t¿rl¿ faaliyet neticesinde, doĵaya salēnēm 

yaptēklarē karbondioksit gazēnēn miktarēna iĸaret etmektedir. K¿resel ēsēnmanēn en ºnemli 

nedeni karbondioksit emisyonudur ki bu da son yēllarda teknolojinin ve ¿retimin artēĸ 

gºstermesi nedeniyle ºnlenemez boyutlara ulaĸmēĸ, neredeyse d¿nyanēn t¿m¿n¿n ortak 

sorunu haline gelmiĸtir. 

¦retim teknolojilerinin yanē sēra, g¿n¿m¿z d¿nyasēnda karbondioksit emisyonunun baĸrol 

oyuncularē arasēnda yer alan lojistik faaliyetler de gºz ardē edilmemelidir. ¥zellikle 

taĸēmacēlēk faaliyetleri ve d¿nya ¿zerindeki seyr¿sefer hareketliliĵi dikkate alēndēĵēnda, sºz 

konusu ulaĸēm ara­larēnēn yarattēĵē ­evre kirliliĵinin ­ok ciddi boyutlarda olduĵu 

sºylenebilir. 

1. LOJĶSTĶK S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶK VE YEķĶL LOJĶSTĶK 

Yeĸil lojistik g¿n¿m¿z lojistik profesyonelleri tarafēndan s¿rekli ºnemi vurgulanan, ancak 

­oĵu zaman slogandan ºteye ge­meyen bir yaklaĸēmdēr. Ancak bu konuda ºnemli adēmlar 

atmēĸ olan firmalarēn sayēca artmasē da gºz ardē edilemez bir ger­ektir. 

¢evreye verilen zararlarē yºn¿yle incelendiĵinde lojistik faaliyetlerin ºnemli boyutlara 

ulaĸtēĵē bilinmektedir. Zira ºzellikle ulaĸtērma faaliyetlerinde meydana gelen karbondioksit 

salēnēmē, mevsim farkē gºzetmeksizin s¿rekliliĵi olan ve doĵa ¿zerinde yēkēcē etkileri 

gºr¿len ºnemli bir faktºrd¿r. 

20. y¿zyēlēn baĸēndan itibaren d¿nya tarihinde daha ºnce hi­ yaĸanmamēĸ boyutta ­evresel 

sorunlarla karĸē karĸēya kalmēĸtēr. D¿nya ¿zerinde yaĸayan canlēlarēn yaĸamsal faaliyetleri 
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i­in ­ok ºnemli olan hava, su, toprak ve diĵer t¿m doĵal kaynaklar her ge­en g¿n 

kirlenmekte, bilin­siz kullanēm ve t¿ketim sonucu hēzla yok olmaktadēr. Hēzlē bir ĸekilde 

artan n¿fusun fizyolojik ihtiya­larē i­in gereken tarēm arazileri, ­evrenin sigortasē olan yeĸil 

alanlar ve biyolojik sistemler de bu yok oluĸu ciddi anlamda hissetmiĸtir. Gelecek nesilleri 

tehdit eden atēk ve zehirli gazlar yer ve gºky¿z¿n¿ hēzla kaplamaktadēr. ¢evresel sorunlarēn 

neden olduĵu k¿resel ēsēnmaya baĵlē olarak yaĸanan iklim deĵiĸiklikleri, ozan tabakasēnēn 

delecek ve kara par­alarēnē sular altēnda bērakacak seviyeye gelmiĸtir (Karaca, 2008: 20). 

G¿n¿m¿ze kadar genellikle kalkēnma, geliĸme ve rekabet gibi kavramlarla anēlan 

s¿rd¿r¿lebilirlik kavramē; ekolojik ve sosyal yaĸamēn s¿rd¿r¿lemez ĸekilde hissedilmesi 

¿zerine, ekonomik boyuttan, ­evresel, ekolojik ve yaĸamsallēk boyutunda ele alēnmaya 

baĸlanmēĸtēr (Altuntuĵ, 2008: 30). Bu ise ñ­evresel s¿rd¿r¿lebilirlikò kavramēnēn anēlmaya 

baĸlamasēna neden olmuĸtur. ¥zellikle son zamanlarda ­evresel sorunlarla baĵdaĸtērēlan 

kavramlar s¿rd¿r¿lebilirlik ve s¿rd¿r¿lebilir geliĸme kavramlarēdēr (Barnett, 2001:134). 

S¿rd¿r¿lebilirlik ve s¿rd¿r¿lebilir geliĸme kavramē 1987ôde, Birleĸmiĸ Milletler D¿nya 

¢evre ve Geliĸme Komisyonuônun (UNCED) hazērlamēĸ olduĵu Ortak Geleceĵimiz 

Raporuônda yer almēĸ olan kavramlar olup, s¿rd¿r¿lebilirlik kavramē burada en yalēn 

tanēmlama ile; gelecek nesillerin ihtiya­larēndan ºd¿n vermeden bug¿nk¿ toplumunun 

ihtiya­larēnē temin etme yeteneĵi strateji ve ilkeleridir (URL 1). 

Enerji ¿retiminde kullanēlan fosil yakētlarēn yanmasē neticesinde atmosfere sera gazē olarak 

kabul edilen Karbondioksit (CO2), Metan (CH4), Diazotmonoksit (N2O), 

Hidroflorokarbonlar (HFCs), Perflorokarbonlar (PFCs) ve K¿k¿rthekzaflor¿r (SF6) gazlarē 

salēnēr. Bu gazlarēn en tehlikelisi diĵerlerine gºre ­ok daha fazla miktarda ortaya ­ēkan CO2 

gazēdēr. Enerji ihtiyacēnē azaltmanēn m¿mk¿n olmadēĵē d¿nyamēzda, ­evresel felaketler 

ancak sera gazē salēnēmēnē azaltmakla m¿mk¿n olabilir (Sunturlu, 2017: 1). Bu zararlē 

salēnēmlarēn en ºnemli etkisi iklim deĵiĸikliĵi ve buna baĵlē olarak k¿resel ēsēnma ĸeklinde 

kendini gºstermektedir. K¿resel ēsēnmanēn ise baĸta tarēm ve tarēmsal ¿retim olmak ¿zere, 

doĵal canlē yaĸamē gibi bir­ok konuda olumsuz etkiye sahip olacaĵē a­ēktēr. 

Sanayi devriminin baĸlarēndan itibaren, atmosferdeki CO2 oranē %30, CH4 oranē iki 

katēndan fazla, N2O oranē ise %15 kadar artmēĸtēr. Hava kirliliĵine ºnemli bir sebep olan 

s¿lfat aerosolleri g¿neĸ ēĸēĵēnē uzaya geri yansētarak atmosferin soĵumasēnē saĵlamaktadēr; 

Ancak s¿lfat, atmosferde kēsa s¿re kalēr ve bºlgesel olarak da deĵiĸir. Gelecekteki emisyon 

miktarēnē tahmin etmek olduk­a zordur; ­¿nk¿ emisyon miktarē demografik, ekonomik, 

teknolojik, siyasi ve kurumsal geliĸmelere baĵlē olarak deĵiĸmektedir. Bu faktºrlerin ºn 

plana ­ēkmasēyla ­ok ­eĸitli projeksiyonlar geliĸtirilebilmektedir. ¥rneĵin, 2100 yēlēnda, 

emisyon kontrol kanunlarēnēn olmamasē durumunda, CO2 emisyonlarē bug¿nk¿ deĵerin 

%30-150 katē daha fazla olacaĵē ºngºr¿lmektedir (Atabey, 2013: 7-8). 

Ķklim sistemi farklē bileĸenlerden oluĸmaktadēr. Bu bileĸenlerin en temel olanlarē; atmosfer, 

okyanuslar, kara ve deniz biyosferi, krayosfer (deniz buzu, sezonluk kar ºrt¿s¿, daĵ 

buzullarē, kētasal boyuttaki buz levhalarē) ve kara y¿zeyidir. Birbirleriyle s¿rekli bir 

etkileĸim halinde bulunan bu bileĸenler, etkileĸimleri ile yery¿z¿ndeki iklim olayēnē 

d¿zenlemektedirler. Bu etkileĸimin ana kaynaĵē enerji deĵiĸimidir. Ķĸte iklim sistemi g¿neĸ 

enerjisi giriĸi ile g¿­ kazanērken, bu enerjinin belli bir kēsmēnēn uzaya geri dºn¿ĸ¿ ile bu 

enerjinin dengede kalmasēnē saĵlamaktadēr. Ķklim bileĸenleri ºzellikleriyle birlikte ķekil 

1ôde gºsterilmiĸtir. ķekil 1ôde yer alan ve koyu renkli oklarla gºsterilen bileĸenler iklim 

deĵiĸikliĵi ile iliĸkilendirilebilecek ve iklim deĵiĸikliĵinden etkilenebilecek bileĸenleri 

gºstermektedir. Ķnce oklarla gºsterilen bileĸenler ise bu etkileĸim s¿re­lerini gºstermektedir 

(Houghton vd., 1997: 8-10). 
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ķekil 1. K¿resel Ķklim Sisteminin Bileĸenleri 

¢evresel bu bileĸenlerin dēĸ faktºrlerden etkilendiĵi ve ­oĵu zaman sistemde denge dēĸē 

problemlere neden olmaktadēr. Ķnsanoĵlunun aĸaĵēda belirtilen faaliyetleri, iklim 

deĵiĸikliĵine neden olmaktadēr (Muslu, 2000: 255-260); 

- Petrol ve kºm¿r gibi fosil yakētlarēn t¿ketimi neticesinde atmosferdeki 

karbondioksit konsantrasyonunu artērarak, 

- Fabrika, soba ve ocak bacalarē ile otomobil egzoz gazlarē vasētasēyla salēnan toz, 

s¿lfat ve sēvē par­acēklarē halindeki taneli maddeler nedeniyle atmosferin ēĸēk 

ge­irgenliĵini, yani ĸeffaflēĵēnē azaltarak, 

- Sulama, ­arpēk kentleĸme, orman alanlarēnēn tahribi ve yanlēĸ zirai uygulamalar 

sonucunda yery¿z¿n¿n tamamēnda albedo (­arptēĵē y¿zeyden dēĸarēya yansēyan 

radyasyonun gelen g¿neĸ radyasyonuna oranē) deĵerini deĵiĸtirerek, 

- Atmosferin, fosil yakētlar ve n¿kleer enerji kullanēmē ile s¿rekli ēsēnmasēna neden 

olarak, 

- Tankerlerden ve denizaltē petrol yataklarēndan sēzan petrol¿n deniz ¿st¿nde bir 

tabaka teĸkil etmesi dolayēsēyla denizler ile atmosfer arasēnda ēsē alēĸ veriĸ hēzēnē 

deĵiĸtirerek. 

Burada en can alēcē konularēn baĸēnda ºzellikle lojistik faaliyetlerde yoĵun bir ĸekilde 

kullanēlan fosil yakēt t¿ketimi gelmektedir. ¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵēônēn (2012) 

raporuna gºre ulaĸēm sektºr¿, her yēl k¿resel olarak salēnan sera gazlarēnēn %17ôsinin 

sebebidir. Kara ulaĸēmēnda otomobil ve otob¿s gibi ulaĸēm ara­larē, b¿y¿k miktarda sera 

gazēnēn salēnmasēna neden olmaktadēr. Ancak kiĸi baĸēna her kilometrede en fazla sera gazē 

salēnēmēna yol a­an havacēlēk sektºr¿, t¿m sera gazē salēnēmlarēnēn yaklaĸēk % 5ôini 

oluĸturmaktadēr (URL 2). 
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Son yēllarda bu konu ¿zerine yoĵunlaĸan lojistik sektºr profesyonellerinin ­abalarēyla, 

klasik lojistik anlayēĸē yerini yeĸil lojistik anlayēĸēna bērakmēĸ ve faaliyetlerde bunun 

yansēmalarē kendini gºstermeye baĸlamēĸtēr. G¿n¿m¿zde ­evreye duyarlē davranma 

anlayēĸēnda bulunan t¿m lojistik profesyonelleri hammaddenin nihai ¿r¿ne, nihai ¿r¿n¿n 

nihai m¿ĸterilere ulaĸtērēlmasē s¿recindeki t¿m faaliyetleri bu kapsamda y¿r¿tmeye 

baĸlamēĸlardēr (Demirci vd., 2017: 604-605). 

2. KARBON AYAK ĶZLERĶ VE KĶķĶSEL KARBON AYAK ĶZĶ 

Karbon ayak izi; gerek zorunlu ve gerekse gºn¿ll¿ olarak sera gazē taahh¿tlerinin 

saĵlanmasē ve bu yolla iklim deĵiĸikliĵine etkilerin belirlenmesi ve emisyon ticaret 

mekanizmalarēna katēlēm saĵlanmasē amacēyla hesaplanmaktadēr. Dolayēsēyla kiĸisel ve 

kurumsal olarak hesaplanabilmektedir. Kiĸisel karbon ayak izi, bireysel faaliyetler 

neticesinde ortaya ­ēkarēlan emisyonun ºl­¿s¿d¿r ve ikiye ayrēlmaktadēr: bunlardan ilki 

bireylerin kullanēmēndaki elektrik, ēsēnma veya baĸka ihtiya­lara yºnelik yakētlarē ifade 

etmektedir. Ķkincil karbon ayak izi ise, kullanēlan ¿r¿nlerin t¿m yaĸam dºng¿s¿ yani 

imalatēndan t¿ketilmesine kadarki s¿re­te meydana gelen dolaylē emisyonlarēn 

karbondioksit cinsinden ifadesidir (Kitzes vd., 2008). 

Bu anlamda tanēm olarak karbon ayak, izi yapēlan her t¿rl¿ faaliyetten dolayē atmosfere 

yayēlan sera gazē emisyonlarēnēn karbondioksit cinsinden ifade edilmesidir (Wiedmann vd., 

2008: 19-42). 

Geliĸmekte olan ve geliĸmiĸ ¿lkelerdeki artan n¿fus artēĸē, hēzla geliĸen teknoloji, 

sanayileĸme gibi insan faaliyetlerinin etkisi enerji ihtiyacēnē ortaya ­ēkarmēĸtēr. Zorunlu bir 

ihtiyaca dºn¿ĸen enerji, geliĸmiĸlik, refah ve kalkēnmada b¿y¿k paya sahiptir. Enerji 

kaynaklarēnēn ihtiyacē, temini ve kullanēmē karbon ayak izini doĵrudan ve dolaylē 

etkileyebildiĵinden enerji kaynaklarē karbon ayak izini azaltmada ºnem arz etmektedir. 

Dolayēsēyla karbon ayak izi ­alēĸmasē aslēnda kuruluĸlar i­in alternatif enerji kullanēm 

k¿lt¿r¿n¿n geliĸtirilmesi anlamēna gelmektedir (¥z­elik, 2017: 18). 

Bu yaklaĸēm sonucunda ķekil 2ôde belirtilen atēk hiyerarĸisinde yer alan basamaklara uygun 

yaklaĸēm ºnemlidir. Zaten basamaklara da dikkat edilirse, ºncelikle ºnlemek en tercih 

edilen yaklaĸēmē ifade etmektedir. Bunun yapēlamamasē halinde azaltma, tekrar kullanēm, 

geri dºn¿ĸ¿m/kazanēm baĸmaklarē dikkate alēnmalēdēr. Bu da m¿mk¿n deĵilse atēklardan 

enerji ¿retilmesini ifade eden enerji geri kazanēmē ve nihayet son ­are olarak da depolama 

basamaklarē uygulanmalēdēr (Palabēyēk ve Altunbaĸ, 2004: 103-124) 
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ķekil 2. Atēk Yºnetimi Hiyerarĸisi 

3. MEKANSAL BAĴIMLILIK (SPILLOVER) ¥L¢¦T¦ 

Herhangi bir durumda, konumlara ait verilerde ortaya ­ēkabilecek bir durumun, komĸu 

bºlgelerdeki olaylardan etkilendiĵi yani komĸu bºlgelerdeki olaylarēn birbirinden baĵēmsēz 

olmadēĵē kabul edilmektedir. Bu y¿zden incelenen bºlgelerin olaylarē hakkēndaki 

­ēkarēmlarda mek©nsal baĵēmlēlēĵēn varlēĵēnēn da hesaba katmak ºnemli kabul edilmektedir 

(Anselin ve Berra, 1998). 

Mek©nsal baĵēmlēĵēnēn varlēĵēnē tespit etmek i­in mek©nsal aĵērlēklar kullanēlmaktadēr.  

Mek©nsal etkileĸim veya baĵēmlēlēk, mek©nsal aĵērlēk matrisi (W) ile ifade edilir. Wy, 

komĸu bºlgelerdeki baĵēmlē deĵiĸken yônin ortalama mek©nsal aĵērlēĵēnē gºstermektedir. 

Komĸuluk durumuna gºre veya uzaklēĵa gºre oluĸturulan (N X N) boyutundaki aĵērlēk 

matrisindeki elemanlar satēr ve s¿tunlardaki ºgelerin sēnērdaĸ veya komĸu olup olmadēĵēnē 

gºstermektedir. Mek©nsal baĵēmlēlēĵē ekonometrik analize d©hil etmek i­in mekansal 

gecikme operatºr¿ kullanēlēr ve bu gecikme operatºr¿, komĸu konumlardaki rassal 

deĵiĸkenlerin aĵērlēklandērēlmēĸ bir ortalamasēdēr (Aydēner,2015:38). 

Mekansal Aĵērlēk Matrisi: 

ὡ ύ ώ 

ĸeklinde ifade edilebilmektedir (Zeren, 2010). 

 

Mek©nsal Baĵēmlēlēk Testi: Moranôs I 

Mek©nsal baĵēmlēlēĵēnēn (otokorelasyon) test edilmesinde Moranôs I test istatistiĵinden 

yararlanēlmaktadēr. Mek©nsal ardēĸēk baĵēmlēlēĵa karĸē yapēlan bu testte alternatif hipotez 

altēndaki mek©nsal korel©syonun yapēsē belirgin deĵildir. Bu nedenle yalnēzca mek©nsal 

ardēĸēk baĵēmlēlēĵēn varlēĵēnē araĸtērēr, ancak t¿r¿ hakkēnda bilgi vermez.  Morans I bir dizi 

ºzellik ve iliĸkili bir nitelik gºzlem k¿mesi, bu gºzlemlerin k¿melenmiĸ (cluster) ya da 

rassal olup olmadēĵē hakkēnda bilgi vermektedir. Bu baĵēmlēlēĵēnēn mek©nsal hataya ya da 

mek©nsal gecikmeye baĵlē olup olmadēĵēnē a­ēklamaz. Ancak yine de veri k¿mesindeki 

deĵerlerin istatistiksel olarak rassal mē k¿menmiĸ mi olduĵunu incelediĵinden temel olarak 

kullanēlmaktadēr.  Moranônēn I istatistiĵi hatalarēn normal olarak daĵēldēĵē varsayēmēna 
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baĵlē olarak z skorundan hesaplanan bir ºl­¿md¿r. Aĸaĵēdaki gibi hesaplanmaktadēr 

(Anselin ve Hudak,1992). 

 

Ὅ  
ὲ

Ὓ
 
В В ύȟ  ᾀ   ᾀ

В ᾀ
 

Burada n gºzlem sayēsē wij  i ve j konumlarē arasēndaki uzamsal aĵērlēk matrisi z ise xi nin 

X deĵiĸkeninden sapma (xi-X) derecesidir. S0 uzamsal-mek©nsal aĵērlēk matrisinin 

elemanlarē toplamēdēr. 

Ὓ  ύȟ 

Moranôs I deĵerinin +1ôe yakēn olmasē pozitif g¿­l¿, -1ôe yakēn olmasē negatif g¿­l¿ 

mek©nsal baĵēmlēlēk olduĵunu gºsterirken, 0ôa yakēn olmasē mek©nsal baĵēmlēlēĵēn 

olmadēĵēnē gºstermektedir (Ansalin ve Berra, 1998). 

 

4. D¦NYA ¦LKELERĶ ¦ZERĶNDE BĶR KARBON AYAK ĶZĶ VE MEKĄNSAL 

BAĴIMLILIK (SPILLOVER) ANALĶZĶ 

Literat¿rde belirtilen karbon salēnēmē ºzellikle sanayileĸmiĸ toplumlarda fazlaca gºr¿lmekle 

birlikte, diĵer t¿m d¿nya genelinin ortak sorunu olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. Bu noktada, 

karbon ayak izi i­in ¿lke boyutunda mevcut durumun ortaya konmasē ve yēllara sari karbon 

ayak izi deĵiĸiminin belirlenmesi maksadēyla, D¿nya Bankasē veri tabanēndan (URL 3) elde 

edilen veriler kullanēlarak analiz edilmiĸtir. Bu maksatla d¿nya ¿lkelerinin 2005-2014 

yēllarē arasēndaki n¿fus (kiĸi sayēsē) ve karbondioksit salēnēmē (kt) verileri derlenmiĸ ve 

oranlanarak yēllara sari kiĸi baĸēna d¿ĸen karbondioksit salēnēm miktarē belirlenmiĸtir. 

Yapēlan analizler neticesinde; y¿ksek gelir d¿zeyine sahip ve/veya sanayileĸme s¿recinde 

baĸat olan ¿lkelerin karbondioksit emisyonu yºn¿nden diĵerlerine gºre ­evreye ­ok daha 

fazla zarar verdikleri ve bu ¿lkeler ile T¿rkiyeônin kēyaslanmasē suretiyle ¿lkemizin durumu 

tespit edilmiĸtir. 

Bu baĵlamda ­alēĸmada ¿lkelerin karbon ayak izlerinin mek©nsal baĵēmlēlēĵē da 

incelenmiĸtir. ¢alēĸmada kullanēlan 2004-2014 yēllarē 5ôer yēllēk (2004-2009 ve 2010-2014) 

iki dºneme ayrēlarak analizler yinelenmiĸtir. Mek©nsal baĵēmlēlēĵēn tespit edilmesinde 

GeoDa paket programē ile 196 ¿lke i­in sēnēr komĸuluĵuna dayalē mek©nsal aĵērlēk 

(contiguity weight) matrisi tanēmlanmēĸtēr. ¦lkelerin karbon ayak izlerinin mek©nsal 

daĵēlēmēna iliĸkin haritalar ķekil 3 ve ķekil 4ôte gºsterilmiĸtir. 
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ķekil 3. 2004-2009 Dºnemi Karbon Ayak Ķzi Mekansal Daĵēlēmē 

 

 

ķekil 4. 2010-2014 Dºnemi Karbon Ayak Ķzi Mekansal Daĵēlēmē 

ķekil 3 ve ķekil 4ôte ¿lkelerin karbon ayak izleri arasēnda bir fonksiyonel iliĸkinin varlēĵē 

dikkat ­ekmektedir. Buna dayalē olarak mek©nsal ardēĸēk baĵēmlēlēĵēn varlēĵēndan sºz 

etmek m¿mk¿n olabilir. ¢¿nk¿ birbirine komĸu (contiguity) ya da yakēn bºlgelerde benzer 

bir karbon ayak izi deseni (pattern) gºzlenmektedir. Haritalarda karbon ayak izi yoĵunluĵu 

6 kartil aralēĵēnda hesaplanmēĸ olup en koyu renkler en y¿ksek karbon ayak izine sahip 

¿lkeleri gºstermektedir. 

Bu iki dºnem i­inde dikkat ­eken karbon ayak izi mek©nsal daĵēlēm deseninin istatistiksel 

olarak yºn¿n¿n ve anlamlēlēĵēnēn tespit edilmesi i­in mek©nsal aĵērlēk matrisine dayalē 
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Moranôs I test istatistiĵi hesaplanmēĸ ve mek©nsal ardēĸēk baĵēmlēlēĵa iliĸkin serpme 

diyagramlarē ķekil 5ôte sunulmuĸtur. 

 

Analiz Dºnemi Moranôs I Standart Sapma Z-Deĵeri Olasēlēk Deĵeri 

2004-2009 0,2680 0,0356 7,630 0,0010 

2010-2014 0,2751 0,0369 7,508 0,0010 

ķekil 5. Karbon Ayak Ķzi Yoĵunluĵuna Ait Moran Serpme Diyagramlarē 

ķekil 5ôde gºr¿len serpme diyagramlarda X-ekseni bir ¿lkenin karbon ayak izini, Y-ekseni 

ise komĸu ¿lkedeki (lag value) karbon ayak izi deĵerlerini gºstermektedir. Her iki ºnem 

i­in hesaplanan mek©nsal baĵēmlēlēĵēn ºl­¿s¿ olan Moranôs I test istatistiĵi deĵerlerinin 

pozitif (0,2680 ve 0,2751) ve % 1 ºnem d¿zeyinde istatistiksel olarak anlamlē (0,0010 ve 

0,0010) olduĵu belirlenmiĸtir. Buna gºre ¿lkelerin karbon ayak izleri yoĵunluĵu arasēnda 

rassal bir daĵēlēm olmayēp, ardēĸēk pozitif bir iliĸki vardēr. Diĵer bir deyiĸle bir ¿lkeye ait 

karbon ayak izinin yoĵunluĵu y¿kseldik­e/d¿ĸt¿k­e komĸu ¿lkenin karbon ayak izi 

yoĵunluĵu da bu desene uyarak mek©nsal bir yayēlma (spillover) etkisi gºstermektedir. 

Bu durum s¿rd¿r¿lebilir lojistik ve ekonomik faaliyetler ile iklime dayalē etkileĸim 

a­ēsēndan ºnem kazanmaktadēr. Zira y¿ksek yoĵunluklu karbon ayak izine sahip ¿lkeler, 

komĸu ¿lkeler a­ēsēndan da bir tehdit oluĸturmaktadēr. Dolayēsēyla karbon ayak izinin 

d¿ĸ¿r¿lmesine yºnelik politikalarēn, komĸu ¿lkeler a­ēsēndan da ºnemli bir etki yaratacaĵē 

a­ēktēr. 

SONU¢ ve ¥NERĶLER 

D¿nya Bankasē veri tabanēndan elde edilen bilgilere gºre kiĸi baĸēna d¿ĸen karbondioksit 

miktarē 4500 gr. civarēndadēr. Buna karĸēlēk T¿rkiyeônin kiĸi baĸēna d¿ĸen karbondioksit 

emisyonu ise 7000 gr. dolaylarēndadēr. Karbon ayak izi; hesaplanmasē son derece karmaĸēk 

ve ­ok farklē parametrelerin etkisi altēnda olmasēna raĵmen, geliĸtirilebilmesi ve kontrol 

altēna alēnabilmesi i­in mutlak surette ºl­¿lmelidir. Kiĸisel bazda deĵerlendirildiĵinde, 

kiĸinin yaĸam tarzēyla doĵrudan iliĸkili olan karbon ayak izi, i­eriĵinden ve adēndan da 

2004-2009 2010-2014 
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anlaĸēlacaĵē ¿zere kiĸiye ºzg¿d¿r ve tamamen kiĸiseldir. Ancak toplumsal bazda 

deĵerlendirildiĵinde, karbondioksit emisyonuna katkē oranēna bakēlmaksēzēn, ¿lke genelinin 

karbon ayak izi belirlenmekte ve kiĸisel karbon ayak izinin belirlenmesi i­in toplam n¿fusa 

gºre ortalamasē alēnmak suretiyle hesaplanmaktadēr. 

Sanayileĸme a­ēsēndan bakēldēĵēnda T¿rkiyeônin karbon ayak izinin, mevcut sanayileĸme 

durumu itibariyle yine de d¿nya geneline gºre ortalamaya yakēn bir orana sahip olduĵu 

anlaĸēlmaktadēr. Bu durumda alēnmasē gereken belli baĸlē ºnlemlerle, mevcut durum 

d¿zeltilmeli ve karbondioksit emisyon miktarē, ºncelikle d¿nya geneli ortalamasēnēn daha 

da altēna ­ekilmelidir. Bu konuya iliĸkin devam edecek faaliyetlerle bu oranda, ºncelikle 

T¿rkiye a­ēsēndan, ardēndan da d¿nya a­ēsēnda s¿rd¿r¿lebilir bir ­evresel geliĸme 

saĵlanmalē ve gelecek nesillerimizin emaneti olan yeĸil bir ­evre, hakkēyla teslim 

edilmelidir. 

Yaĸam kalitesine etkileri a­ēsēndan bakēldēĵēnda karbondioksit emisyonu ve karbon ayak 

izi, k¿reselleĸen ve gitgide teknolojinin baĵēmlēlēĵē altēnda bulunan insanoĵlu i­in son 

derece hayati ºnemdedir. 

Bu ºnemin farkēndalēĵē ve en azēndan kiĸisel olarak alēnabilecek tedbirlerin baĸēnda karbon 

b¿t­esi yapēlmasē gelmektedir. Kiĸisel olarak kullandēĵēmēz en temel teknoloji malzemeler 

de dahil olmak ¿zere yaĸam tarzēmēzda ufak bazē deĵiĸiklikleri ifade eden karbon b¿t­esi 

sayesinde, doĵaya ve gelecek nesillere karĸē sorumluluĵumuzun bilincinde olmak ve bir 

nebze de olsa olumlu katkēda bulunmak m¿mk¿nd¿r. Bu kapsamda yapēlabileceklerin 

baĸēnda elektrik t¿ketim alēĸkanlēklarēmēz, ēsēnma ve ulaĸēm alēĸkanlēklarēmēz ve nihayet 

beslenme alēĸkanlēklarēmēz gelmektedir. Bu alēĸkanlēklarēmēzēn yarattēĵē karbon salēnēmēnēn 

hesabēnēn yapēlarak (karbon ayak izimizin hesabēnē yaparak) en azēndan kiĸisel olarak 

konunun ¿zerinde hassasiyetle durmak gerekmektedir (Bah­eci, 2013). 

¢alēĸmada yapēlan analiz sonu­larēndan da gºr¿leceĵi ¿zere, karbon ayak izi bakēmēnda 

komĸuluk iliĸkisi tespit edilmiĸtir. Bir ¿lkenin karbon ayak izi y¿ksekse, komĸu ¿lkelerde 

de doĵru orantēlē olarak y¿ksek deĵerler ºl­¿lm¿ĸt¿r. Aynē ĸekilde karbon ayak izi d¿ĸ¿k 

olan ¿lkelerin komĸularēnēn deĵerleri de d¿ĸ¿k ­ēkmēĸtēr. Dolayēsēyla bu noktada iki ºnemli 

etkiden sºz edilebilir. Bunlardan ilki, karbon ayak izi y¿ksek olan ¿lkelerin ­evrelerine de 

olumsuz etki ettikleridir. Ķkincisi ise, eĵer y¿ksek karbon ayak izine sahip bir ¿lke, 

yapacaĵē iyileĸtirmelerde baĸarēlē olabilirlerse komĸu ¿lkeler de bu durumdan olumlu 

etkileneceklerdir. 

¢alēĸmanēn en ºnemli kēsētē veri g¿venliĵidir. Zira veriler D¿nya Bankasē resmi internet 

sitesinden elde edilmiĸtir. Bu anlamda verilerin g¿venilirliĵi, ¿lkelerin, konuya olan 

hassasiyet ile doĵru orantēlēdēr. Ancak kurumsal bir web sitesi olmasē nedeniyle, elde edilen 

ve analizde kullanēlan t¿m verilerin ger­ek ve g¿venilir olduĵu kabul edilmiĸtir. 

Ayrēca bazē ¿lkelerin verilerine ulaĸēlamamēĸ ve bazē ¿lkelerin ise GeoDa paket 

programēnda yer almadēĵēndan analiz dahil edilememiĸtir. Gerek n¿fus ve gerekse 

sanayileĸme kriterine gºre, d¿nya genelinde ­ok ciddi bir deĵiĸiklik yapmayacaĵē 

deĵerlendirilen sºz konusu ¿lkeler analiz dēĸēnda tutulmuĸtur. 
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¥zet 

Tedarik zincirleri mevcut kaynaklarēnē ve arz kapasitelerini, belirledikleri stratejik ama­larēna uygun 

ĸekilde en u­taki m¿ĸteri talepleri ile eĸleĸtirmek i­in s¿rekli bir devinim halindedirler. Baĸta y¿ksek 

talep volatilitesi olmak ¿zere deĵiĸen ekonomik koĸullar ve rekabet ĸartlarē firmalarē; eldeki 

kaynaklarē m¿ĸteriye doĵru ñittikleriò ¿retim odaklē yaklaĸēmdan, m¿ĸterilerin ger­ek talebini 

ñ­ektikleriò Talep Odaklē Tedarik Zincirleri oluĸturmaya yºneltmektedir. MRP, Tam Zamanēnda 

¦retim (JIT ï Just-In-Time) ve Kēsētlar Teorisi (TOC ï Theory of Constraints) gibi Ķtme ve ¢ekme 

esaslē ¿retim yaklaĸēmlara yakēn ge­miĸte Talep Odaklē Malzeme Ķhtiya­larē Planlamasē (TOMĶP) 

(DDMRP ï Demand Driven Materials Requirement Planning) eklenmiĸtir. TOMĶP, MRP ve Daĵētēm 

Gereksinimleri Planlamanēn uygun taraflarē ile TOC ve Yalēn ¿retimin ­ekme ve gºr¿n¿rl¿k vurgusu 

ve Altē Sigmaônēn deĵiĸkenlik azaltma vurgusunu yenilik­i bir ĸekilde birleĸtirmiĸtir. Bu ­alēĸmada 

TOMĶP metodolojisi a­ēklanarak literat¿rde yer alan TOMĶP ­alēĸmalarēnēn sistemli olarak taranmasē 

ve incelenmesi hedeflenmiĸtir. Bu kapsamda araĸtērma boĸluklarē tespit edilmiĸ ve gelecek ­alēĸma 

ºnerileri sunulmuĸtur. 

Anahtar Kelimeler: Talep Odaklē MRP, ¦retim Planlama, Literat¿r Taramasē, Ķtme-¢ekme 

Sistemleri, Stok Yºnetimi.  

 

A LITERATURE REVIEW ON DEMAND DRIVEN MATERIALS 

REQUIREMENTS PLANNING METHODOLOGY  

Abstract 

Supply chains are in constant motion to match their current resources and supply capacities with the 

customer demands in line with their strategic objectives. Changing economic conditions, particularly 

high demand volatility, and competitive environments, directs firms towards adopting demand-

oriented supply chains where they ñpullò real demand instead of a pure ñpushò strategy based on 

producing according to forecasted demand. Recently, a new approach named Demand Driven 

Materials Requirement Planning (DDMRP) has joined to current push and pull based production 

approaches, such as MRP, JIT (Just-In-Time) and TOC (Theory of Constraints). DDMRP has 

innovatively combined the relevant aspects of MRP and Distribution Requirements Planning (DRP) 

with the pull and visibility emphasis of TOC and Lean production and the variability reduction 

emphasis of Six-Sigma. This study aims to systematically scan and investigate the DDMRP studies 

found in the literature based on DDMRP methodology. In this context, research gaps have been 

identified and future study directions have been proposed. 

Keywords: Demand Driven MRP, Production Planning, Literature Review, Push-Pull Systems, 

Inventory Management.  

GĶRĶķ 

Tedarik zincirleri rekabet avantajlarēnē korumak ve m¿ĸteri memnuniyetlerini artērmak i­in 

deĵiĸen teknoloji ve m¿ĸteri beklentilerine s¿ratle uyum saĵlamak zorundadērlar. Ancak 

g¿n¿m¿z karmaĸēk ve dinamik ¿retim ortamēnda talep ve arzēn uyumlu hale getirilmesi 

olduk­a zordur. Bu nedenle ¿retim ve ¿r¿n geliĸtirme stratejileri ile tedarik zincirlerinin 

belirledikleri stratejiler b¿t¿nl¿k oluĸturmalēdēr. Bu baĵlamda ¦retim Planlama ve Kontrol 
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(¦PK) sistemleri kritik yºntemler olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. Geliĸen ĸartlar firmalarē; 

eldeki kaynaklarē m¿ĸteriye doĵru ñittikleriò ¿retim odaklē yaklaĸēmdan, m¿ĸterilerin 

ger­ek talebini ñ­ektikleriò Talep Odaklē Tedarik Zincirleri (TOTZ) oluĸturmaya 

yºneltmektedir (Mendes, 2011, s. 3). Malzeme Ķhtiya­larē Planlamasē (MRP - Materials 

Requirement Planning), Tam Zamanēnda ¦retim (JIT - Just In Time) ve Kēsētlar Teorisi 

(TOC - Theory of Constraints) gibi Ķtme ve ¢ekme esaslē ¿retim planlama ve kontrol 

yaklaĸēmlarē uygulamada ve akademik alanda geniĸ olarak yer almēĸtēr (Gupta & Snyder, 

2009; Stevenson, Hendry, & Kingsman, 2005; Prakash & Chin, 2014; Damand vd., 2013). 

Bu yaklaĸēmlara yakēn ge­miĸte, bu ­alēĸmanēn da ana konusu olan Talep Odaklē Malzeme 

Ķhtiya­larē Planlamasē (TOMĶP) (Demand Driven Materials Requirement Planning - 

DDMRP) eklenmiĸtir.  

Metodolojiyi geliĸtiren Ptak ve Smith (2016, s. 57), TOMĶPôi, ñamacēna uygun bilgi ve 

malzemenin akēĸēnē korumak ve d¿zenlemek i­in stratejik olarak konumlandērēlmēĸ 

eĸleĸtirme noktalarēnda tampon stoklarē oluĸturan ve yºneten ­ok aĸamalē resmi bir 

planlama ve y¿r¿tme metoduò olarak tanēmlarlar. TOMĶP, ilk olarak 2011 yēlēnda 

ñOrlickyôs Material Requirementsò (Ptak & Smith, 2011) kitabēnēn ¿­¿nc¿ baskēsēnda 

alternatif bir planlama ve kontrol metodu olarak tanēmlanmēĸ ve terim olarak kullanēlmēĸtēr. 

G¿n¿m¿zde ñDemand Driven Instituteò (DDI, 2019) sahipliĵinden metodun geliĸtirilmesi, 

uygulanmasē ve ilgili eĵitimlerinin verilmesi k¿resel ºl­ekte kontrol edilmektedir. Bir­ok 

¿lkede farklē end¿stri kollarēndaki ana firmalarda uygulamasē yapēlan TOMĶP; MRP ve 

Daĵētēm Gereksinimleri Planlamanēn uygun taraflarē ile TOC ve Yalēn ¿retimin ­ekme ve 

gºr¿n¿rl¿k vurgusu ve Altē Sigmaônēn deĵiĸkenlik azaltma vurgusunu yenilik­i bir ĸekilde 

birleĸtirmiĸtir (Ptak & Smith, 2016). 

Y¿ksek oynaklēk ve deĵiĸkenliĵe sahip ¿retim koĸullarē gittik­e karmaĸēklaĸan planlama 

yetenekleri gerektirmektedir. Ptak ve Smith (2011) belirsizliĵin hakim olduĵu ortamlarda 

MRPônin bu ĸartlarē yerine getiremeyeceĵini, TOC ve Yalēn ¿retim yºntemlerinin de sēnērlē 

malzeme planlama ve stok kontrol yetenekleri ile yetersiz kalacaĵēnē vurgulamaktadēr. Ptak 

ve Smith (2011) MRPônin ºzelliklerinden kaynaklanan eksiklikleri ºzet olarak ĸu ĸekilde 

belirtmektedir (Detaylar i­in bkz. Ek-1, Tablo 0.2): 

¶ Talep tahminleri ile Ana ¦retim ¢izelgesinin kullanēlmasē 

¶ Her deĵiĸiklikte ¦r¿n Aĵacēndaki tam hesaplamalar 

¶ Planlanan sipariĸlerin verilmesinde malzemenin hazēr olduĵu varsayēmē 

¶ ¦retim ve K¿m¿latif temin s¿relerinin kullanēmēnēn etkileri 

¶ Talep tepkisizliĵi (piyasa talebine ve mevsimselliĵe uyum saĵlamama) 

¶ Sēnērlē ikaz ºzelliĵi 

¶ ¥nceliklendirme yeteneĵinin olmayēĸē 

TOMĶP, mevcut ¿retim planlama ve kontrol yºntemlerinin mevcut yetersizliklerine ­ºz¿m 

olarak sunulmaktadēr. Malzemelerin bulunabilirliĵini etkin bir ĸekilde planlayēp, yºneten ve 

senkronize eden bir yaklaĸēm olarak TOMĶP, malzeme ve tedarik akēĸēnē ger­ek t¿ketime 

baĵlayarak esnek ve uygulanabilir ger­ek­i bir ¿retim planē ortaya ­ēkarmaktadēr (Ptak & 

Smith, 2011) 

Uygulama alanēndaki yaygēn kullanēmēna raĵmen (DDI, 2019; Miclo vd., 2018), TOMĶP 

uygulamalarēnē ve sonu­larēnē ortaya koyan akademik ­alēĸmalar yeni geliĸim 

gºstermektedir (Ihme M. , 2015; Miclo R. , 2016). Yeni yapēlan akademik ­alēĸmalarla, 

uygulama alanēndan raporlanan (DDI, 2019) performans gºstergelerindeki (zamanēnda 

teslimat, stoksuz kalmalarēn azalmasē, stok miktarlarēndaki d¿ĸ¿ĸ vb.) ciddi kazanēmlarēn 

bilimsel ­alēĸmalarla doĵruluĵu sēnanmakta, TOMĶP metodolojisi mevcut yºntemlerle 

karĸēlaĸtērēlmaktadēr. Bu ­alēĸma ile TOMĶP ­alēĸmalarēnē yºnelten faktºrler ve kullanēlan 

yaklaĸēmlarēn ne olduĵu sorusuna cevap aranacaktēr. Bu doĵrultuda ­alēĸma, TOMĶP 
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metodolojisinin esaslarēnēn a­ēklanmasē ve literat¿rdeki akademik ­alēĸmalarēn incelenerek 

araĸtērma boĸluklarēnēn ve yºnlerinin belirlenmesini hedeflemektedir. Burada, yeni bir 

ºnerme veya kavramsal model oluĸturulmadan, TOMĶP ile ilgili literat¿r incelemesi 

neticesinde tanēmlayēcē yapēda bilgiler sunulacaktēr. Kamal & Iraniôde (2014) vurgulandēĵē 

gibi, bºylece elde edilen bilgiler doĵrultusunda yeni a­ēklayēcē model ve kavramsal 

­er­evelerin geliĸtirilmesi i­in gelecek ­alēĸmalara yºn verilebilmesi ama­lanmaktadēr. 

Bu doĵrultuda ­alēĸma ĸu adēmlarē takip ederek ortaya konulacaktēr: ¥ncelikle konunun 

anlaĸēlmasē i­in TOMĶP metodolojisinin temel mantēĵē ve iĸleyiĸ esaslarē  (Bºl¿m 0) ile 

TOMĶP ­alēĸmalarēna iliĸkin literat¿r incelemesi (Bºl¿m 0) sunulacaktēr. ¢alēĸmanēn 
literat¿r taramasē ºz¿nde oluĸturulmasē ile i­erik analizi ve sēnēflandērma esaslarēna iliĸkin 

metodoloji ve deĵerlendirme bºl¿m 0ôde iĸlenecektir. M¿teakiben TOMĶP ºzelinde elde 
edilen sonu­larē ve gelecek ­alēĸma yºnlerini i­eren Bºl¿m 0 ile ­alēĸma tamamlanacaktēr.   

1.TOMĶP VE LĶTERAT¦R ĶNCELEMESĶ 

1.1.TOMĶP Esaslarē 

Ptak ve Smith (2016), TOMĶPôi geleneksel MRPôye ait zayēf yanlarē giderecek ĸekilde 

tasarlamēĸlardēr. Sistemde bilgi ve malzeme akēĸēnēn bozulmadan ve engellenmeden 

s¿rd¿r¿lmesi gºzetilir. Bunun i­in TOMĶP beĸ ana bileĸenden oluĸan bir tasarēma sahiptir: 

(1) Stratejik Stok Konumlandērma 

(2) Tampon Profilleri ve Seviyeleri 

(3) Dinamik Ayarlar 

(4) Talep Odaklē Planlama 

(5) Gºr¿n¿r ve Ķĸbirlik­i Uygulama 

Ķlk ¿­ bileĸen TOMĶP modelinin baĸlangē­ konfig¿rasyonu ve geliĸen duruma gºre yeniden 

ayarlamalarē i­erir. Dºrd¿nc¿ ve beĸinci adēmlar ise ¿retime yºnelik planlama ve y¿r¿tme 

safhalarēnē i­erir. 

Ptak ve Smith (2016), TOMĶP stratejik tamponlarēnēn konumlandērēlmasēnē, Talep Odaklē 

Ķĸletme Modelinin temel taĸē olarak gºr¿r. ¢¿nk¿ verilecek bu stratejik karar, hizmet 

d¿zeyi, iĸletme sermayesi, hēzlandērma maliyetleri, nakit akēĸē ve yatērēm geri dºn¿ĸ¿ gibi 

bir­ok konuda tedarik zincir performansē ¿zerinde olduk­a etkili olacaktēr. TOMĶP, ñnerede 

ayrēĸtēralēmò sorusuna uygun cevap vermek i­in M¿ĸteri Tolerans S¿resi, Pazarēn Prim 

Verdiĵi Tedarik S¿resi, Satēĸ Sipariĸi Gºr¿n¿rl¿k Ufku, Dēĸ Deĵiĸkenlik, Stoklama 

Avantajē ve Esnekliĵi gibi altē ana faktºr¿ gºz ºn¿ne alarak Stratejik Stok 

konumlandērmasēnē yapmaktadēr. TOMĶP, ¿r¿n aĵacē i­erisinde korunmamēĸ, yani tampon 

i­ermeyen, en uzun tedarik s¿resini Ayrēĸtērēlmēĸ Tedarik S¿resi (ATS) olarak tanēmlar. 

TOMĶP konumlandērēlan tamponlar arasēnda ­ekme yºntemini iĸleterek ikmali saĵlar. 

TOMĶP tamponlarē ¿retim yapēsē i­erisinde tedarik, talep ve operasyon kaynaklē 

deĵiĸkenliklerin yayēlmasēnē kontrol eden baĸlēca faktºrd¿r. 

TOMĶPôin ikinci adēmē, Tampon Profilleri ve Seviyeleri ile ºnceki bºl¿mde yerleĸtirilen 

tampon stoklarēn ne kadar koruma saĵlayacaklarēnē kontrol eder. ¢¿nk¿ doĵru konumda ve 

boyuttaki stok kendisinden beklenen etkinliĵi saĵlayacaktēr. 

TOMĶP tampon profil ve seviyeleri oluĸtururken tabloda gºsterilen profil faktºrleri ve 

par­a ºzellik parametrelerini kullanēr. Par­a ºzellikleri belirlenen kalemler profil 

faktºrlerine gruplandērēlērlar. Bundan sonra Tablo 0.1ôdeki par­a ºzellikleri ve tampon 

profilleri kullanēlarak TOMĶP tamponlarē oluĸturulur (ķekil 0.1).  
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Tablo 0.1. Tampon profil faktºrleri ve par­a ºzellik parametreleri 

Par­a ¥zellikleri Profil Faktºrleri 

 

1. Ayrēĸtērēlmēĸ Tedarik S¿resi (ATS)  
2. En K¿­¿k Sipariĸ Miktarē (EKSM)  

3. Ortalama G¿nl¿k Kullanēm (OGK) 

4. Lokasyon 

1. Par­a Tipi 
 ¦retilen (¦), Satēn alēnan (S), Daĵētēlan (D), 

Ara par­a (A) 

2. Tedarik S¿resi    

  Kategorisi 
 Kēsa, Orta, Uzun tedarik s¿resi 

3. Deĵiĸkenlik 

    Kategorisi 
 D¿ĸ¿k, Orta, Y¿ksek deĵiĸkenlik 

 

TOMĶP tamponlarē, farklē kullanēm ama­larē taĸēyan ¿­ ana bºlgeden oluĸmaktadēr. Bunlar 

sērasēyla yeĸil, sarē ve kērmēzē bºlgelerdir. Yeĸil bºlge tampona tedarik sipariĸi oluĸturma 

ºzelliĵini ekleyen yapēdēr. Sipariĸ oluĸturma sēklēĵē ve her sipariĸi i­in minimum b¿y¿kl¿ĵ¿ 

belirler. Sarē bºlge, tamponun yeterli stoĵu kapsamasēnē temin eder. Son olarak da kērmēzē 

bºlge tamponda emniyet unsuru olarak yer alēr. Kērmēzē bºlge, kērmēz baz ve kērmēzē 

emniyet olarak adlandērēlan iki kēsmēn toplamēndan oluĸur. Kērmēzē baz zaman nedeniyle 

oluĸacak durumlara karĸē koruma saĵlarken, kērmēzē emniyet aynē zaman ­er­evesinde 

oluĸabilecek talep ve tedarik deĵiĸkenliklerine karĸē emniyet gºrevi gºrecektir (Ptak & 

Smith, 2016). ķekil 0.1, TOMĶP tampon yapēsēnē ve boyut hesaplama yºntemini 

gºstermektedir. 

ķekil 0.1. TOMĶP tampon yapēsē ve boyutu hesaplama yºntemi 

TOMĶPôin ¿­¿nc¿ bileĸeni dinamik ayarlardēr. G¿n¿m¿z¿n olduk­a dinamik tedarik zinciri 

yapēlarē ve oynak market koĸullarē s¿ratle uyun saĵlanmasē gereken ihtiya­lar ortaya 

­ēkarmaktadēr. TOMĶP, baĸlangē­ ayarlarēnē yaptēĵē tamponlarēnē bu gereksinimlere 

uyarlamak i­in dinamik ayarlarē kullanēr.  

Talep odaklē planlama adēmē TOMĶPôin, tedarik sipariĸlerini (satēn alma, ¿retim ve stok 

transfer sipariĸleri) oluĸturduĵu basit ve sezgisel bir planlama metodudur. Doĵru miktar ve 

zamanda tedarik sipariĸi oluĸturmak i­in Net Akēĸ Denklemi (NAD) kullanēlēr. Yºntemim 

merkezinde yer alan NAD ve sipariĸ oluĸturma s¿reci aĸaĵēda ºzetlenmiĸtir (Ptak & Smith, 

2016). 

NAD = Eldeki Stok + A­ēk Sipariĸler ï Belirgin Satēĸ Sipariĸ Talebi       

(0.1) 

Bu denklem ile elde edilen stok pozisyonu ilgili par­anēn tamponundaki seviyesine gºre 

tedarik sipariĸi oluĸumunu tetikler. Eĵer NAD sonucu yeĸil bºlge i­inde kalēyorsa iĸlem 

 

 

Yeĸil Bºlge =  

         Max { Sarē Bºlge  x TSF, 

  En K¿­¿k Sipariĸ Miktarē, 

  (Varsa) Ķstenen ¢evrim S¿resi x OGK } 

 

  YBT  = SBT + Yeĸil Bºlge 

Sarē Bºlge = OGK x ATS 

 

  SBT = KBT + Kērmēzē Bºlge 

       Kērmēzē Baz = Sarē Bºlge x TSF
*
 

Kērmēzē Emniyet = Kērmēzē Baz x DF 

 

Kērmēzē Bºlge = Kērmēzē Baz + Kērmēzē Emniyet 

 

  KBT  = Kērmēzē Bºlge 

 OGK : Ortalama G¿nl¿k Kullanēm   TSF: Tedarik S¿resi Faktºr¿  

 ATS : Ayrēĸtērēlmēĸ Tedarik S¿resi    DF: Deĵiĸkenlik Faktºr¿ 

 *  Yeĸil Bºlge ile Kērmēzē Baz TSF deĵerleri farklē alēnabilir 
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yapēlmaz ancak sarē bºlgede ise o zaman yeĸil bºlgenin tepesi ile NAD farkēndan oluĸan bir 

tedarik sipariĸ miktarē oluĸturulur 

Son adēm olan Gºr¿n¿r ve Ķĸbirlik­i Y¿r¿tme ile TOMĶP planlayēcē ve uygulayēcēlara 

gºrsel ve sayēsal olarak ºnceliklendirilmiĸ tampon durumu ve senkronizasyon ikazlarē 

¿retir. Planlama ve y¿r¿tmeyi birbirinden ayēran bu adēm dinamik olarak ikmal 

ºnceliklerini saĵlar. 

1.2.TOMĶP Literat¿r Ķncelemesi 

Miclo vd. (2015), MRPII ile DDMRPôyi karĸēlaĸtērdēklarē sim¿lasyon tabanlē incelemede iĸ 

sermayesi (sermaye, stok ve s¿re­ i­i stoklarēn deĵeri) ve zamanēnda daĵētēm kriterlerini 

esas alarak iki yºntemi karĸēlaĸtērmēĸtēr. TOMĶP her iki kriter i­in de en iyi sonucu 

vermiĸtir. Sonu­larda ĸu hususu not etmek gerekir: MRPôde emniyet stoĵu seviyesi, 

TOMĶPôde ise g¿venlik bºlgesi oluĸumunu saĵlayan Deĵiĸkenlik Faktºr¿, belirsizlikleri 

azaltmada benzer sonucu gºstermektedirler. Yazarlar ger­ek vaka uygulamasē yapēlmasē ve 

diĵer ­ekme tabanlē sistemlerle de (Kanban, ConWIP) benzer ­alēĸmayē gelecek ­alēĸma 

olarak iĸaret etmektedirler. 

Miclo (2016), yukarēdaki ­alēĸmasēna devamla hazērlamēĸ olduĵu tez ­alēĸmasēnda 

TOMĶPôin vaatlerini inceler. TOMĶPôin genel bir deĵerlendirmesini yaparak ayrēk olay 

sim¿lasyon modeli ¿zerinde oluĸturduĵu deney tasarēmē ile TOMĶP, MRPII ve Kanban 

yºntemlerini karĸēlaĸtērēr. TOMĶPôin diĵer yºntemlerin ana problemlerinde iyileĸtirme 

saĵladēĵēnē (bazē durumlarda ­ok b¿y¿k farklar olmamasēna raĵmen) ortaya koyar. 

Hipotetik bir vaka ­alēĸmasē ¿zerinde TOMĶP parametrelerinin duyarlēlēĵē ve tampon 

boyutlarēnēn tespiti i­in sim¿lasyon ve sezgisel yºntemleri kullanēr. Burada Ger­ek bir vaka 

­alēĸmasē ile TOMĶPôin bazē aĸamalarēnēn sadece kurularak ­alēĸabileceĵini iĸaret eder. 

Ayrēca MRP ve TOMĶPôin birlikte ­alēĸabilirliĵini gºsterir. Deney tasarēmēnda stok 

konumlarē deĵiĸtirilmemektedir. ¢alēĸmadaki en b¿y¿k kēsēt, stratejik stok 

konumlandērmanēn yapēlmēĸ olarak (uzman gºr¿ĸ¿ ile) kabul edilmesidir. ¢¿nk¿ 

konumlandērmadaki deĵiĸiklikler t¿m tampon stok parametrelerinin duyarlē olduĵu en 

ºnemli hususlardan biridir. Yazar, bu hususu gelecek ­alēĸma olarak vurgulamaktadēr. 

Miclo vd. (2018), Micloônun (2016) tez ­alēĸmasēnē deney tasarēmē ve sonu­lar bakēmēndan 

geliĸtirirken ilave olarak Demand Driven Institute (DDI, 2019) web sitesinden 2017 yēlē 

i­inde derlenen bilgilerden, TOMĶP kurulumu ger­ekleĸtiren firmalarē ve elde edilen 

performans iyileĸtirmelerini sunarlar. Yazarlar, TOMĶPôin performans olarak fark edilen ve 

deĵerli bir yanē olduĵunu ifade ederler.  

Martin vd. (2018), TOMĶPôi daha geniĸ bakēĸ a­ēsēyla, par­asē olduĵu Talep Odaklē Ķĸletim 

Modeli (Demand Driven Operating Model) (Ptak & Smith, 2016) ve onun da dahil olduĵu 

Talep Odaklē Adaptif Ķĸletme (Demand Driven Adaptive Enterprise) (Smith, Ptak, & Ling, 

2019) a­ēsēndan ele alēr. T¿m ĸirketi talep odaklē yapēya taĸēmak iĸin geliĸtirilen Talep 

Odaklē Adaptif Ķĸletme yapēsē ile TOMĶP ve aradaki s¿re­leri, kuruluma esas olarak 

tanēmlayan kavramsal bir model sunarlar. Yazarlar, ilk defa ­alēĸēlan ve sunulan bu 

baĸlangē­ modelin geliĸtirilmesini gelecek ­alēĸmalara bērakmaktadērlar. 

Shofa ve Widyarto (2017) sim¿lasyon ­alēĸmasē ile TOMĶP ve MRP sistemlerini 

karĸēlaĸtērērlar. Bir otomotiv fabrikasēnēn ºnemli par­alarēnē esas aldēklarē vaka 

­alēĸmasēnda, MRP i­in 52 g¿n olan temin s¿resi, TOMĶPôde kullanēlan stratejik 

konumlanan eĸleĸtirme noktalarē vasētasēyla sēkēĸtērēlarak 4 g¿n (Ayrēĸtērēlmēĸ Tedarik 

S¿resi) olmuĸtur. Yazarlar, TOMĶP kurulum projesinde hangi problemlerle 

karĸēlaĸēlacaĵēnēn ve hangi stratejilerin doĵru olacaĵēnēn incelenmesini bildirmektedirler. 

Shofa vd. (2018) benzer yapēda bir ­alēĸmada uzun tedarik s¿resine sahip deĵiĸken talepteki 

satēn alēnan par­alarē incelemiĸler, TOMĶP ile stok d¿zeylerinde %11 geliĸme elde 

etmiĸlerdir. 
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Ihmeônin doktora tezi (Ihme M. , 2015) kapsamēnda olan bir diĵer ­alēĸmada Ihme ve 

Stratton (2015), klasik MRP kullanan bir m¿rekkep ¿retim tesisinde sipariĸlerin ge­ 

karĸēlanmasē, ger­ek taleple eldeki stoklarēn uyumsuz kalmasē problemlerini ele 

almaktadērlar. Bu maksatla firmanēn ERP sisteminden aldēklarē 2013 yēlē verisini kullanarak 

yaptēklarē sim¿lasyonda TOMĶP fonksiyonlarēnēn katkēlarēnē analiz etmiĸlerdir. DDMRP 

tarafēndan, MRP tabanlē baĵēmlē talep planlama s¿recine tamponlarēn stratejik olarak 

yerleĸtirilebildiĵi ve verdikleri ­ekme sinyalleri ile TOC DBR ºzelliĵi gºsterdikleri 

gºr¿lm¿ĸt¿r. ¢alēĸmada stok d¿ĸ¿k ve y¿ksek ikazlarē %45 azalērken, stoksuz kalma %95 

azalmēĸtēr. Burada not edilmesi gereken bir tespit stoklarēn kendisinde belirgin bir azalma 

gºr¿lmediĵidir. Ihme (2015), TOMĶPôin dinamik ve s¿rekli geliĸim karakteriyle, ¿retim 

firmalarēnēn performansēnē artērma potansiyeline sahip olduĵunu belirmektedir. 

TOMĶP ile ilgili farklē bir ­alēĸmada Rim vd. (2014), Sipariĸ Ķ­in ¦retim ortamēnda, iĸ 

istasyonlarēnda bekleyen s¿re­ i­i stoĵun en uygun miktar ve ¿r¿n aĵacē i­indeki 

konumlarēnē bulmak i­in Genetik Algoritma (GA) esaslē bir ­ºz¿m ºnerir. Burada, tek ana 

¿r¿ne ait stok tutacak minimum istasyon sayēsēnēn belirlemek i­in TOMĶPôde tanēmlanan 

tampon profilleri kullanēlarak GA bazlē bir ­ºz¿m sunulmaktadēr. Rim ve Jiang, bu 

­alēĸmayē ºnce ¿r¿n aĵacēnda ­oklu ana ¿r¿n yapēsēnē destekleyecek ĸekilde geliĸtirirler 

(2016), sonraki ­alēĸmalarēnda problemi s¿re­ zamanlarēnēn stokastik olduĵu yapēda 

­ºzerler (2017). 

Ger­ek bir firmada TOMĶP kurulumu i­eren bir vaka ­alēĸmasē Kortabarria vd. (2018) 

tarafēndan yapēlmēĸtēr. Yazarlar kurulum ºncesi ve sonrasēnda gºzlem ve m¿lakatlar ile veri 

toplamayē m¿teakip TOMĶP kurulumu ile elde verileri nitel ve nicel karĸēlaĸtērmalar 

yaparak sunmuĸlardēr. Yazarlar sonu­larēnēn, Ptak ve Smithôin (2016) TOMĶP ile ilgili 

beklenen faydalarē ile uyumlu olduĵunu, stok seviyeleri azalērken, malzeme t¿ketiminin 

arttēĵēnē belirtmektedirler. 

TOMĶP ile ilgili negatif gºr¿ĸ belirtmesi a­ēsēndan ilgi ­eken bir ­alēĸmada ise Baptiste  

(2018) karmaĸēk ¿r¿n aĵacē yapēsēna sahip ¿retim ortamlarēnē incelemektedir. Yazar, 

TOMĶPôin Kanban ve MRPônin saĵladēĵē t¿m avantajlara sahip olmadēĵē belirmektedir. 

¦retim emirlerinin dondurulduĵu bir s¿re tanēmlē olmadēk­a ¿retim hattēnda TOMĶP 

tampon stoklarē ile kolay ­izelgeleme yapēlamayacaĵēnē ­alēĸmasēnda gºstermektedir.  

Wajdi (2018) y¿ksek lisans tezi kapsamēnda ayrēk olay sim¿lasyon modeli ¿zerinde EOQ 

ve DDMRP yºntemlerini karĸēlaĸtērēr. Diĵer ­alēĸmalardan farklē olarak modelinde 26 ana 

¿r¿n, 36 ara ¿r¿n ve 13 iĸ istasyonundan oluĸan gºreceli olarak karmaĸēk ¿retim yapēsēnda 

TOMĶPôin EOQôden daha iyi sonu­lar verdiĵini ortaya koyar.  

Hietikko (2014), y¿ksek lisans ­alēĸmasēnda, MRP yerine TOMĶP ile planlanan ve kontrol 

edilen bir tedarik zinciri yatay entegrasyonu ve iĸ birliĵini kavramsal olarak modeller ve 

inceler. ¢alēĸmada vaka olarak alēnan firmada TOMĶP ile stok maliyetlerinde %47 azalma 

elde edilirken cevap verilebilirlikte artma saĵlanmaktadēr. Ancak ­alēĸmanēn TOMĶP teorisi 

esaslē olmasē ve ­ok miktarda varsayēma dayanmasē doĵrulanmasē i­in ilave ­alēĸma 

gerektirmektedir. 

TOMĶP ile ilgili literat¿r¿ konuyla ilgili ºzellik arz eden bir diĵer temel kitap olan 

ñDemand Driven Performance : Using Smart Metricsò (Smith & Smith, 2014) ile 

tamamlamak uygun olacaktēr. Yazarlar bu kitap ile TOMĶP uygulama ortamlarēnda tedarik 

zinciri ve organizasyon ­atēĸmalarēnē minimize edecek indikatºrleri ve ilgili metriklerin 

kullanēmēnē gºstermektedirler.    

2.ARAķTIRMA Y¥NTEMĶ VE DEĴERLENDĶRME 

Konuyla ilgili literat¿r araĸtērmasē online veri tabanlarē ¿zerinde y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Webster ve 

Watson (2002) literat¿r araĸtērmasē ­alēĸmalarēnē (1) yapēlan ­alēĸmalar ve elde edilen 
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bilgilerle yeterince olgunlaĸmēĸ bir konunun analizi ve sentezinin yapēlmasē ile (2) yeni bir 

kavram veya problemle ilgili teorik temellerin incelenmesi ve geliĸtirilmesi olarak iki gruba 

ayērērlar. Bu ­alēĸmada, TOMĶP ile ilgili mevcut ­alēĸmalarē geldiĵi nokta itibariyle analiz 

ederek geliĸtirmeyi hedefleyen ilk yaklaĸēm benimsenmiĸtir.  Literat¿r araĸtērmasē; materyal 

toplama, tanēmlayēcē analiz, kategori se­imi ve materyal deĵerlendirmesi adēmlarēnē takip 

eden i­erik analizi yºntemiyle (Mayring, 2008) y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Mayringôin i­erik analizi 

yºntemi, Nguyen vd. (2018) tarafēndan kullanēlan ĸekliyle ĸu adēmlarē i­ermektedir: 

¶ Adēm-1 (Materyal Toplama): Araĸtērma ilgili sēnērlamalar ve yapēsal esaslar s¿re­ 

olarak belirlenir.  

¶ Adēm-2 (Tanēmlayēcē Analiz): Ķncelenen literat¿re ait genel ve istatistiki bilgiler. 

¶ Adēm-3 (Kategori Se­imi): Bu adēmda yapēsal boyutlar ve analitik kategoriler gºz 

ºn¿ne alēnarak ­alēĸmayē sēnēflandērmada kullanēlacak kategoriler belirlenir.  

¶ Adēm-4 (Materyal Deĵerlendirmesi): ¢alēĸmada kullanēlan yayēnlar, belirlenen 

kategoriler doĵrultusunda analiz edilerek sonu­lar belirlenir. 

 

2.1.Materyal Toplama 

Literat¿r incelemesinde, ilgili yayēnlarē bulup toplamak i­in Elsevier's Scopus, Thomson 

Reuter's Web of Science, IEEE Xplore, ScienceDirect (Elsevier), ProQuest (ABI/INFORM) 

ve ProQuest Dissertations & Theses Global veri tabanlarē kullanēlmēĸtēr. TOMĶP 

­alēĸmalarē disiplinler arasē yaklaĸēm gerektirdiĵinden, sºz konusu veri tabanlarē iĸ/yºnetim, 

¿retim ve m¿hendislik alanlarēnē kapsayacak tarzda geniĸ tutulmuĸtur. Ayrēca ProQuest 

Dissertations & Theses Global veri tabanē ile konuyla ilgili tez ­alēĸmalarē da eĵer 

yayēnlanmēĸ ise, ­alēĸma kapsamēnda hedeflenmiĸtir. 

Sºz konusu online veri tabanlarē, Kamal ve Iraniôde (2014) olduĵu gibi tek anahtar sºzc¿k 

kullanēlarak taranmēĸtēr. Bu maksatla ñDemand Driven Materials Requirement Planningò, 

ñDemand Driven MRPò ve kēsaltmasē olan ñDDMRPò sºzc¿kleri makale baĸlēĵē, ºzet ve 

anahtar kelimeleri bºl¿mlerinde kullanēlarak doĵrudan TOMĶP ile ilgili ­alēĸmalar 

aranmēĸtēr. TOMĶPôin terim olarak kullanēmē yeni olduĵundan veri tabanlarēnda zaman 

kēsētlamasē konulmamēĸtēr. ñMakaleò, ñĶncelemeò ve ñKonferans Bildirisiò (Article, Review, 

Conference Paper) dok¿man tiplerinde, hakemli ve Ķngilizce tam metinler olarak arama 

yapēlmēĸtēr. 

Arama sonucu elde edilen kaynaklarēn bibliyografik incelemesi yapēlarak ñDDMRPò 

baĸlēklē olan ve arama ile ulaĸēlamayan diĵer referanslar da ­alēĸmaya eklenmiĸtir. Bu 

ĸekilde ulaĸēlan ­alēĸmalar ayrēca belirtilmiĸtir. 

2.2.Tanēmlayēcē Analiz 

TOMĶPôin gºreceli olarak olduk­a yeni (Ptak & Smith, 2011) olmasē nedeniyle yukarēda 

tanēmlanan arama koĸullarēnē saĵlayan sēnērlē sayēda kaynaĵa ulaĸēlmēĸtēr. Tekrarlayan 

yayēnlar ve ñDemand Driven MRPò sºzc¿ĵ¿n¿n MRP ana alanē i­erisinde baĸka maksatla 

kullanēmē (ºrneĵin MRPôde Talep Tabanlē Satēn alma - Demand Driven MRP Procurement) 

elendikten sonra 15 adet yayēn belirlenmiĸtir. Sºz konusu yayēnlar Tablo 0.3ôde (Ek-2) 

verilmiĸtir. 

Bu yayēnlardan 6ôsē makale, 5ôi konferans bildirisi ve 4ô¿ tez (2 Doktora tezi, 2 Y¿ksek 

Lisans tezi) ­alēĸmasē olarak yapēlmēĸtēr. Konuyla ilgili akademik ­alēĸmalarēn 2014 

yēlēndan itibaren baĸladēĵē ve en ­ok yayēnēn 6 adet ile 2018 yēlē i­erisinde olduĵu 

gºr¿lmektedir. Bu durum az da akademik ilginin son yēllarda artmaya baĸladēĵēnē 

gºstermektedir. Son olarak burada Fransaônēn 4 ­alēĸma ile ºne ­ēktēĵēnē belirtmek; bunda 2 

yayēna sahip Kanada ile Fransaônēn (ilgili ¿niversitelerinin) ortak araĸtērma ve ­alēĸmalar 

yapēyor olmasēna vurgu yapmak yerinde olacaktēr. 
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2.3.Kategori Se­imi 

Kavramsal olarak TOMĶP ­alēĸmalarēnē yºnelten faktºrler ve kullanēlan yaklaĸēmlarēn ne 

olduĵu sorusunu cevaplamak i­in aĸaĵēda belirtilen kategori ve boyutlarē kullanacaĵēz: 

¶ Kullanēlan ve deĵerlendirilen TOMĶP ana bileĸenleri  (Ptak & Smith, 2016) 

¶ Kullanēlan araĸtērma yºntemi (Kavramsal, Analitik ve Ampirik) (Powell vd., 2013) 

¶ Karĸēlaĸtērēlan ¿retim planlama ve kontrol metotlarē 

¶ Kullanēlan ana performans kriterleri 

¶ ¦retim ve stok stratejisi (Sipariĸ Ķ­in ¦retim, Stok Ķ­in ¦retim, vd.) ( Krajewski vd., 

2016, s. 76) 

 

2.4.Materyal Deĵerlendirmesi 

2.4.1.Araĸtērma Yºntemleri 

Yayēnlardan 9ôu analitik, 3ô¿ karma, 2ôsi kavramsal ve 1ôi ampirik araĸtērma yºntemi 

kullanēlarak yapēlmēĸtēr. Analitik ­alēĸmalardan 3ô¿ optimizasyon, 6ôsē ise sim¿lasyon 

tabanlēdēr. TOMĶP ile ilgili kavramsal ­alēĸmalar ve ger­ek vaka incelemesi i­eren ampirik 

­alēĸmalar azēnlēktadēr. TOMĶPôin teorik olarak geliĸtirilmesi ve sonu­larēnēn 

genelleĸtirilebilmesi i­in kavramsal ve ampirik ­alēĸmalarēn artērēlmasē gereklidir. 

2.4.2.Ķncelenen TOMĶP Bileĸenleri 

TOMĶPôin beĸ ana bileĸeni yayēnlarda kullanēlan araĸtērma yºntemi ile baĵlantēlē olarak 

farklē seviyelerde ele alēnmēĸtēr. Beĸ ana bileĸenin tamamē sadece ampirik olan bir 

­alēĸmada t¿m¿yle deĵerlendirilmiĸtir. Optimizasyon modeli kullanan ¿­ analitik ­alēĸma 

ilk bileĸen olan stratejik stok konumlandērmayē iĸlemiĸtir. Geri kalan 11 yayēnda ilk ¿­ 

bileĸen TOMĶP baĸlangē­ konfig¿rasyonu olmasē t¿m¿yle nedeniyle ele alēnērken planlama 

ve y¿r¿tme adēmlarē sēnērlē boyutta ele alēnmēĸtēr.  

2.4.3.Karĸēlaĸtērēlan ¦retim Planlama ve Kontrol Metotlarē 

Yayēnlardan 10ôu TOMĶPôi mevut ¿retim planlama ve kontrol metotlarē ile kēyaslayarak 

deĵerlendirmiĸtir. Bunlardan 6ôsē MRP, 2ôsi MRPII ve Kanban, 1ôi MRP ve Kanban ve 1ôi 

EOQ metodunu kullanmēĸtēr. Yayēnlarda TOC tabanlē yºntemler ile CONWIP gibi diĵer 

itme tabanlē yºntemlere yer verilmemiĸtir. Benzer ĸekilde hibrit yºntemler de 

kullanēlmamēĸtēr. 

2.4.4.Kullanēlan Ana Performans Kriterleri 

Genel stok ve ara ¿r¿n stok seviyeleri ile zamanēnda teslimat (m¿ĸteri hizmet d¿zeyi) 

kriterleri ve teslim s¿releri yayēnlarda en ­ok kullanēlan performans kriteri olarak karĸēmēza 

­ēkmaktadēr. TOMĶPôi diĵer yºntemlerle kēyaslayan 10 yayēn yukarēda belirtilen kriterleri 

miktar veya maliyet boyutuyla ele almēĸlardēr. Referans model SCORôun  (Supply Chain 

Council, 2012) 1. Seviye metriklerinde yer alan yapēya uygun olarak g¿venilirlik, cevap 

verebilirlik, ­eviklik, maliyet ve varlēk yºnetim etkinliĵi boyutlarēna uygun olarak 

performans kriterlerinin geniĸletilmesi gerekmektedir. 

2.4.5.¦retim ve Stok Stratejisi 

Yayēnlardan 13 adedinde ¿retim ve stok stratejisine belirtilerek TOMĶP incelenmiĸtir. 

Bunlardan 9ôu Sipariĸ Ķ­in ¦retim, 3ô¿ Stok Ķ­in ¦retim ve 1ôi Sipariĸ Ķ­in Konfig¿rasyon 

stratejisini kullanmēĸtēr. Sipariĸe Gºre Son Ķĸlemlerle ilgili ºrnek bulunmamaktadēr. Burada 

yayēnlarēn 1ôi hari­ (Sipariĸ Ķ­in Konfig¿rasyon) diĵerlerinde ¿retim ortamē ile tedarik ve 

talebin eĸleĸme noktalarēnēn incelemesinin yapēlmadēĵēnē vurgulamak gerekir. Kullanēlan 

yaklaĸēmlar sadece ºrnek alēnan vakadaki tanēmlayēcē bilgilerin par­asē olarak verilmiĸtir. 

TOMĶPôin iĸleyiĸi ve performansēna etkisi bakēmēndan deĵerlendirme yapēlmasē gereklidir. 
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SONU¢ VE ¥NERĶLER 

TOMĶP mevcut ¿retim planlama ve kontrol yaklaĸēmlarēnēn g¿n¿m¿z koĸullarēnda yetersiz 

kaldēĵē hususlarē geliĸtirmek maksadēyla ortay ­ēkmēĸ bir yaklaĸēmdēr. ¥nceki yaklaĸēmlarēn 

bir sentezi olarak onlarēn denenmiĸ g¿­l¿ yanlarēnē yapēsēnda barēndērmaktadēr. Ķncelen 

TOMĶP yayēnlarē; deneysel araĸtērma yºntemleri ile MRPII ve Kanban/Yalēn ¿retim 

sistemleri karĸēsēnda TOMĶPôin ºzellikle stok seviyelerinde ve temin s¿relerinde ºnemli 

oranlarda etkinlik saĵladēĵēnē gºstermektedir. TOMĶPôin vaat ettiĵi deĵiĸkenliĵi azaltma ve 

ger­ek talebe cevap verme vurgusu yayēnlarda ºncelikle ºl­¿lmeye ve karĸēlaĸtērēlmaya 

­alēĸēlan boyutlar olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. 

Ķncelemede ger­ek bir TOMĶP vaka ­alēĸmasēnēn sadece tek bir makalede sonu­larēyla yer 

aldēĵē gºr¿lmektedir. Diĵer vaka ­alēĸmalarē ger­ek ve/veya kurgusal firma verilerinin 

kullanēldēĵē sim¿lasyona ­alēĸmalarēna dayanmaktadēr. Bu durum, TOMĶPôin deneysel 

­alēĸmalarda elde edilen diĵer ¿retim metodolojileri ile ilgili karĸēlaĸtērma sonu­larēnēn 

ger­ek vaka ­alēĸmalarē ile desteklenmesi gerektiĵini gºstermektedir. 

Ķncelenen yayēnlarēn hi­birinde TOMĶPôin Sipariĸ i­in ¦retim ve Stok i­in ¦retim 

sistemlerine uygunluĵu ile ilgili deĵerlendirme yapēlmadēĵē gºr¿lmektedir. Halbuki Stok 

i­in ¦retimde ¿retim s¿resi ºn planda iken Sipariĸ i­in ¦retimde gecikmeler ºne 

­ēkmaktadēr. Bu durumlar i­in TOMĶPôin performansēnēn ve uygunluĵunun saptanmasē, 

konfig¿rasyon parametrelerinin duyarlēlēĵēnēn belirlenmesi gerekir.  

TOMĶPôi oluĸturan parametrelerin optimizasyonu az sayēda yayēnda yer almaktadēr. Bu 

yayēnlar TOMĶP ana bileĸenlerinin tamamēnē kapsayan global bir optimizasyon 

sunmamaktadēr. Ana bileĸenler ve ilgili konfig¿rasyon parametrelerinin birbirleriyle olan 

etkileĸimleri ve duyarlēlēklarē gºzetilerek global optimizasyon ­alēĸmalarē yapēlmasē ºnemli 

bir araĸtērma boĸluĵu olarak ortaya ­ēkmaktadēr.  

Karmaĸēk ¿r¿n yapēlarēnēn ve ­ok sayēda ¿r¿n ­eĸidinin yer aldēĵē ¿retim ortamlarēnda 

TOMĶP performansēnē teyit eden ­alēĸma sadece iki yayēnda sēnērlē ºl­¿de yapēlmēĸtēr. Bu 

hususun da gelecek araĸtērmalarda gºz ºn¿nde bulundurulmasē gerekir. 

TOMĶP uygulamalarēnēn ­ok aĸamalē ¿retim ve daĵētēm yapēsēnda nasēl performans 

gºsterdiĵi ile ilgili veri bulunmamaktadēr. Mevcut ­alēĸmalarē; daha karmaĸēk ¿r¿n yapēsē, 

­ok aĸamalē ¿retim ve daĵētēm aĵē i­erisinde tekrar eden ­alēĸmalar TOMĶP metodolojisinin 

eksik ve g¿­l¿ yºnlerinin tam olarak ortaya konulmasēnē saĵlayacaktēr. Biz araĸtērma ekibi 

olarak, TOMĶPôin farklē ¿retim felsefe ve konfig¿rasyonlarēnda tedarik zinciri ana 

performans kriterlerine etkisinin ­ok aĸamalē ¿retim ve daĵētēm aĵē yapēsē i­erisinde 

optimize edilmesi ile ilgili ­alēĸmalarēmēzē s¿rd¿rmekteyiz. 

Yapēlan literat¿r ­alēĸmasēnda ulaĸēlan yayēn sayēsēnēn azlēĵē, TOMĶP metodolojisinin 

akademik olarak t¿m yapēsal boyutlarēyla ­alēĸēlmasēnēn gerekli olduĵunu gºstermektedir. 

Analitik modellerin yanēnda kavramsal ­alēĸmalar da artērēlarak TOMĶP metodolojisi teorik 

olarak incelenmelidir. 
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EK-1 

Tablo 0.2. MRP ¥zellikleri ve Etkileri (Ptak & Smith, 2011) 

¥zellik A­ēklamasē Etkileri 

Tahmin ve Ana 

¦retim ¢izelgesi 

kullanēmē 

 

Pazar oynaklēĵē ve m¿ĸteri 

talep dalgalanmasē kēsa 

dºnemde tahmin edilen taleple 

ger­ek m¿ĸteri sipariĸlerini 

uyumsuz yapar.  

- hēzlandērma  

- fazla mesai 

- ilave taĸēma maliyeti 

- yanlēĸ ¿r¿nlere ait y¿ksek 

stoklar 

- ka­an sipariĸler 

¦r¿n Aĵacēônda 

tam koĸumlar 

¦st seviyedeki ufak 

deĵiĸimler bir­ok sipariĸ ve 

­izelgelemenin deĵiĸmesini 

tetikleyecektir 

-Kapasite sonsuz 

zamanlandēĵēnda 

b¿y¿k ºncelik ­atēĸmalarē ve 

maddi sapmalar.  

- Kapasite, t¿m kaynaklarda sonlu 

olarak zamanlandēĵēnda, malzeme 

kētlēĵēndan kaynaklanan b¿y¿k 

­izelgeleme istikrarsēzlēklarē 

vardēr. 

Planlanan Sipariĸ 

Veriliĸi 

(Bērakēlmasē) 

MRP, bileĸen par­alarēnēn 

mevcutlarēnē kontrol etmeden, 

sadece tedarik s¿resine gºre 

planlanan sipariĸi verir. MRP, 

t¿m par­alarēn mevcut 

olduĵunu varsayar. 

- WIP artēĸē 

- ¥ncelikler ve ­izelgelerde 

s¿rekli deĵiĸiklik 

- hēzlandērma  

- fazla mesai 

Temin S¿resi ile 

ilgili hususlar 

MRP iki t¿r temin s¿resi 

kullanabilir. ¦retim temin 

s¿resinin ve k¿m¿latif temin 

s¿resi 

- ¦retim temin s¿resinin 

kullanēlmasē sipariĸlerin ­ok ge­ 

verilmesine neden olurken 

- k¿m¿latif temin s¿resi 

sipariĸlerin ­ok erken verilmesine 

ve gereksiz y¿ksek yarē ¿r¿n 

stoĵuna yol a­ar. 

Talep tepkisizliĵi Sabit yeniden sipariĸ miktarē, 

sipariĸ noktalarē ve ger­ek 

piyasa talebine ve 

mevsimselliĵe uyum 

saĵlamayan emniyet stoklarē 

- artan talep tahmin duyarlēlēĵē ve 

hēzlandērmalar 

Sēnērlē Erken Ķkaz Sadece minimum veya 

yeniden sipariĸ noktasēna 

gelindiĵinde yeniden sipariĸ 

verilmesi. 

Stoksuz kalma ve olaĵandēĸē 

talep sē­ramalarēna karĸē ikaz 

olmayēĸē 

B¿t¿nc¿l bir stok gºr¿n¿m¿ 

sēnērlē olduĵundan s¿rekli ĸekilde 

artan hēzlandērmalar 

¥nceliklendirme 

eksikliĵi 

Ge­miĸ gereksinimler ve 

emniyet stoĵu yenileme 

sipariĸleri birlikte ĸimdi 

gerekli olarak iĸlem gºr¿rler 

T¿m sipariĸler aynē gºz¿k¿r. 

Ger­ek ºnceliklendirme i­in ­ok 

yoĵun emek ve dikkat gerekir. 
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EK-2 

Tablo 0.3. TOMĶP Literat¿r Taramasē ¥zet Bilgileri 

No Yazar(lar) ¦lke Yayēn Adē 
Dok¿man 

Tipi 
Eriĸim 

1.  Jari Hietikko 

(2014) 

Finlandiya Supply Chain Integration with 

Demand Driven Material 

Requirement Planning System - 

Case: Wªrtsilª 4-Stroke 

Master 

Tezi 

Referanslar 

2.  Suk-Chul Rim, 

Jingjing Jiang 

ve Chan Ju Lee 

(2014) 

G. Kore Strategic inventory positioning 

for MTO manufacturing using 

ASR lead time 

Editºrl¿ 

Kitap 

Makalesi 

Referanslar 

3.  Mathias Ihme 

(2015) 

Ķngiltere Interpreting and Applying 

Demand Driven MRP: a Case 

Study 

Doktora 

Tezi 

ProQuest 

Dissertations 

& Theses 

Global 

4.  Mathias Ihme 

ve Roy Staton 

(2015) 

Ķngiltere Evaluating Demand Driven 

MRP: a case based simulated 

study 

Konferans 

Bildirisi  

Referanslar 

5.  Miclor Romain 

(2016) 

Fransa Challenging the óDemand 

Driven MRP ôPromisesô: A 

Discrete Event Simulation 

Approach 

Doktora 

Tezi 

Referanslar 

6.  Miclo, R., 

Fontanili, F., 

Lauras, M., 

Lamothe, J. ve 

Milian, B. 

(2016) 

Fransa An empirical comparison of 

MRPII and demand-driven 

MRP 

Makale Scopus 

7.  Suk-Chul Rim 

ve Jingjing 

Jiang (2016) 

G. Kore Strategic Inventory Positioning 

in BOM with Multiple Parents 

Using ASR Lead Time 

Makale Referanslar 

8.  Shofa, M.J. ve 

Widyarto, 

W.O. (2017) 

Endonezya Effective production control in 

an automotive industry: MRP 

vs. demand-driven MRP 

Konferans 

Bildiri si 

Scopus 

9.  Suk-Chul Rim 

ve Jingjing 

Jiang  (2017) 

G. Kore Strategic WIP Inventory 

Positioning for Make-to-Order 

Production with Stochastic 

Processing Times 

Makale Referanslar 

10.  Wajdi  Tounsi 

(2018) 

Kanada Comparison of the DDMRP 

and EOQ Approaches: 

Modeling and Simulation of a 

Case Study 

Master 

Tezi 

ProQuest 

Dissertations 

& Theses 

Global 

11.  Pierre Baptiste 

(2018)  

Kanada DDMRP: Scheduling 

opportunities in case of 

complex BOMs 

Konferans 

Bildirisi  

Scopus 

12.  Kortabarria, 

A., Apaolaza, 

U., Lizarralde, 

A. ve 

Amorrortu, I. 

(2018) 

Ķspanya Material management without 

forecasting: From MRP to 

demand driven MRP 

Makale Scopus 
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13.  Martin, G., 

Baptiste, P., 

Lamothe, J., 

Miclo, R. ve 

Lauras, M. 

(2018) 

Fransa A process map for the demand 

driven adaptive enterprise 

model: Towards an explicit 

cartography 

Konferans 

Bildirisi  

Scopus 

14.  Shofa, M.J.,  

Moeis, A.O. ve 

Restiana, N. 

(2018) 

Endonezya Effective production planning 

for purchased part under long 

lead time and uncertain 

demand: MRP vs demand-

driven MRP 

Konferans 

Bildirisi  

Scopus 

15.  Miclo, R., 

Lauras, M., 

Fontanili, F., 

Lamothe, J. ve 

Melnyk, S.A. 

(2018) 

Fransa Demand driven MRP: 

Assessment of a new approach 

to materials management 

Makale Scopus 
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T¦RKĶYE MERMER ĶHRACAT DEĴERĶNĶN MAKĶNE ¥ĴRENMESĶ 

ALGORĶTMALARI ĶLE TAHMĶN EDĶLMESĶ 

Nedret TOSUN 
Akdeniz ¦niversitesi, Sosyal Bilimler Enstit¿s¿ 

 

Hakan  ARSLANHAN 
Arĸ. Gºr., Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, Uluslararasē Ticaret ve Lojistik Yºnetimi Bºl¿m¿, 

hakanarslanhan@ohu.edu.tr 

 

¥m¿r TOSUN 
Do­. Dr., Akdeniz ¦niversitesi, omurtosun@akdeniz.edu.tr 

 

¥zet 

T¿rkiye 5,2 milyar m3 - 13,9 milyar ton muhtemel mermer rezervine sahip bir ¿lkedir. D¿nyada ki 

mermer rezervinin %40 ¿lkemizde bulunmaktadēr. D¿nya pazarēnda baĸta ¢in ve Ķtalya olmak ¿zere 

olduk­a yoĵun bir rekabet ortamē i­inde ihracat yapēlmaya ­alēĸēlmaktadēr. Bu rekabet koĸullarēnda 

talebin doĵru ºl­¿lmesi pazarēn analizi a­ēsēndan olduk­a ºnemlidir. Ger­ek­i talep tahmini ile doĵru 

bir fiyatlandērma stratejisi izlenebilecek bu da rakipler karĸēsēnda pazar payēnēn ve dolayēsēyla da  

ihracat gelirlerinin artmasēna yol a­acaktēr. 

Talep tahmini nitel ve nicel kriterleri i­eren olduk­a karmaĸēk bir matematiksel tahmin s¿recine 

sahiptir. Tahmin i­in gºzlemlerin hatalē veya eksik olmasē sonu­larē etkilemekte ve b¿y¿k sapmalara 

yol a­abilmektedir. Hesaplamada yer alan bu gibi ­eĸitli hatalarē ºnlemek i­in g¿n¿m¿zde yapay zek© 

teknikleri ile karar destek sistemleri geliĸtirilmeye ­alēĸēlmaktadēr. 

Bu ­alēĸmada T¿rkiye ve rakip ¿lkelere ait ­eĸitli ihracat bilgileri kullanēlarak farklē makine 

ºĵrenmesi teknikleri yardēmēyla yēllēk mermer ihracat deĵeri tahmin edilecektir. Elde edilecek 

deĵerlerin pazar b¿y¿kl¿ĵ¿n¿ ºl­mede yardēmcē olacaĵē; aĸērē ¿retimin ºn¿ne ge­ilebileceĵi, bu 

sayede yēllēk doĵal taĸ ¿retiminin kontrol altēna alēnmasē ile s¿rd¿r¿lebilir ve ­evre dostu bir ¿retim 

anlayēĸē i­in ilk adēmlarēn atēlabileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Ķhracat, Talep Tahmini, Makine ¥ĵrenmesi, Pazar Analizi. 

 

PREDICTION OF TURKISH MARBLE EXPORT VALUE USING  

MACHINE LEARNING ALGORITHMS  
Abstract 

Turkey has 5.2 billion m3 ï 13.9 billion tons of potential reserves of marble, which is nearly the 40% 

of the worldôs reserves. In the global market, main export competitors of our country are China and 

Italy. In these fierce competition, accurate measurement of demand is very important in terms of 

market analysis. Using an accurate pricing strategy with the help of a proper demand measurement, 

will help to increase the market share and therefore the export revenues. 

Demand forecasting is a complex mathematical modelling process including not only quantitative but 

also the qualitative criteria. Using improper or incomplete observations will influence the results and 

also lead to large unwanted variations. In order to prevent such mistakes in the calculation, artificial 

intelligence techniques and decision support systems were developed in recent years. 

In this study, marble export value of Turkey will be forecasted with different machine learning 

algorithms using criteria belongs to Turkey and its main competitors. It is thought that; this model can 

be used as a decision support system to help measuring the market size. With a proper planning 

overproduction can be prevented, also sustainable and environmentally friendly production planning 

can be developed.  

Keywords: Export, Demand Forecasting, Machine Learning, Market Analysis. 

mailto:hakanarslanhan@ohu.edu.tr
mailto:omurtosun@akdeniz.edu.tr
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GĶRĶķ 

G¿n¿m¿z¿n rekabet ortamēnda iĸletmelerin varlēklarēnē s¿rd¿rebilmeleri ve rakipleri ile 

baĸa ­ēkabilmeleri doĵru talep tahmini ile elde edilecek bilgiye baĵlēdēr. Bir iĸletme talep 

tahmini sayesinde doĵru zamanda doĵru miktarda ¿r¿n¿ pazara sunarak hem m¿ĸteri 

memnuniyeti saĵlayabilir hem de t¿m kaynaklarēnē etkin ve verimli bir ĸekilde kullanabilir.  

 

Talep, t¿keticilerin bir ¿r¿n veya hizmeti belirli bir fiyat seviyesinden almaya hazēr 

olduklarē miktarē ifade eder. Talebi etkileyen belli baĸlē faktºrleri ĸu ĸekilde sēralanēr; ¿r¿n 

ve hizmetin fiyatē, t¿keticilerin gelir seviyeleri, ihtiyacēn ĸiddeti, t¿ketici alēĸkanlēklarē, 

mevsimsel etkenler vb. (Yazēcēoĵlu, 2010). Talep tahmini ise iĸletmenin ¿retmiĸ olduĵu 

mal ve hizmetlere olan talebin gelecek dºnemler i­in tahmin edilmesi iĸlemine 

denilmektedir (Karahan, 2011:33). 

 

Talep tahmininde kantitatif, kalitatif ve yapay zeka tabanlē yºntemler kullanēlmaktadēr. Son 

dºnemlerde teknolojinin geliĸmesiyle yapay zeka tabanlē yºntemler daha ­ok kullanēlmaya 

baĸlanmēĸtēr. Kalitatif yºntemler de genellikle kiĸisel ­ēkarēmlar ve deneyimler 

kullanēlērken kantitatif yºntemler de ise istatistiksel ve matematiksel yºntemler kullanēlēr. 

Klasik yºntemlerle ­ºz¿lemeyen durumlarda, daha karmaĸēk veri yapēlarēnē ­ºz¿mleyebilen 

yapay zeka tabanlē yºntemler de ­oĵunlukla kullanēlmaktadēr (Olgun, 2009). 

 

¢alēĸmada ilgili ¦lkenin D¿nya Mermer Ķhracatēndaki Payē, GSYĶH, Enflasyon Oranē, 

Demir Yolu Uzunluĵu, Toplam Mal ve Hizmet Ķthalatē, Toplam Dēĸ Yatērēm (Net Giriĸ) ve 

Limanlardaki Konteyner Elle­leme Miktarē girdi deĵiĸkenleri olarak kullanēp yēllēk mermer 

ihracat deĵeri talep edilmeye ­alēĸēlmēĸtēr. Literat¿rde mermer talebine yºnelik herhangi bir 

­alēĸma ile karĸēlaĸēlmamēĸtēr. Ķhracat ¿zerine yapēlan ­alēĸmalarda ise ­oĵunlukla 

ekonometrik modeller ve yapay sinir aĵlarēnēn tercih edildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Bu a­ēdan 

­alēĸmanēn gerek ele aldēĵē konu gerekse de kullanēlan yºntemler bazēnda ºzg¿n olacaĵē 

d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

 

¢alēĸmanēn ikinci bºl¿m¿nde uygulamada kullanēlacak yapay sinir aĵlarē, rastgele ormanlar 

ve XGBoost teknikleri anlatēlmēĸtēr. Bu ­alēĸmalara iliĸkin kēsa bir literat¿r taramasē yine 

aynē bºl¿mde yer almaktadēr. ¦­¿nc¿ bºl¿mde makine ºĵrenmesi modellerinin uygulamasē 

anlatēlēp sonu­larēn deĵerlendirilmesi yapēlmēĸtēr. Son bºl¿mde ise sonu­lar tartēĸēlmēĸtēr. 

 

1. Y¥NTEM  

Bu bºl¿mde ­alēĸmada kullanēlacak olan yºntemlerin genel iĸleyiĸleri kēsaca anlatēlacak ve 

literat¿rde yer alan bazē ­alēĸmalara yer verilecektir. Yºntemlerin se­ilmesinde makine 

ºĵrenmesi ­alēĸmalarēnda g¿n¿m¿zde en ­ok tercih edilen yºntemler olmasē ve baĸarēlē 

sonu­lar vermesi gºz ºn¿ne alēnmēĸtēr. 

Yapay sinir aĵē (YSA), biyolojik sinir aĵlarēnēn yapēsēnē ve iĸlevselliĵini taklit etmeye 

­alēĸan matematiksel bir yapay zeka yºntemidir. YSA, ­ok sayēda basit ve birbirine baĵlē 

iĸlemcilerden oluĸur. Bu iĸlemciler, beyindeki biyolojik nºronlara benzeyen nºronlardēr. 

Nºronlar, bir nºrondan diĵerine sinyaller gºnderen aĵērlēklē baĵlantēlar ile birbirine 

baĵlēdēr. Biyolojik sinir aĵēnda ºĵrenme, sinapslarēn ayarlarēnē i­erirken, YSAôlar tekrar 

tekrar eĵitilme yoluyla ºĵretilir (Negnevitsky, 2005:366). YSAônēn ­alēĸmasēna esas teĸkil 

eden en k¿­¿k birimler yapay sinir h¿cresi olarak adlandērēlēr. ķekil 1ôde gºr¿leceĵi ¿zere 

girdiler, aĵērlēklar, toplam fonksiyonu, aktivasyon fonksiyonu ve ­ēkēĸ olmak ¿zere beĸ ana 

bileĸenden oluĸmaktadēr.   
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ķekil 1. Yapay Sinir Aĵē Modelinin Yapēsē 

 
Kaynak:  (Haykin ve Networks 1999:11). 

Yapay Sinir Aĵēnēn ­alēĸma ĸekline baktēĵēmēzda sērasēyla; ñºrneklerin toplanmasē, aĵēn 

topolojik yapēsēnēn belirlenmesi, ºĵrenme parametreleri belirlenmesi, aĵērlēklarēn baĸlangē­ 

deĵerleri atanmasē, ºĵrenme setinden ºrneklerin se­ilmesi ve aĵa gºsterilmesi, ºĵrenme 

sērasēnda ileri hesaplamalarēn yapēlmasē, ger­ekleĸen ­ēktēyla beklenen ­ēktēnēn 

karĸēlaĸtērēlmasē, aĵērlēklarēn deĵiĸtirilmesiò ĸeklinde gºr¿r¿z (Sarē, 2016:58). 

 

Yapay sinir aĵlarēnēn da diĵer modeller gibi kendine gºre ºzellikleri bulunmaktadēr. Bu 

ºzellikleri arasēnda hata toleransēna sahip olma, genelleme yapma ve ºĵrenme, doĵrusal 

olmayan yapēlarē modelleyebilme, birbirinden farklē problemler i­in uyarlanabilme, paralel 

yapēsē yer almaktadēr. Yapay sinir aĵlarēnēn bu ºzellikler bir­ok farklē alanda kullanēlmasēnē 

saĵlamēĸtēr. 

 

YSA, ºzellikle regresyon analizinde olduĵu gibi herhangi bir varsayēma ihtiya­ 

duymamaktadēr. Bu sebepten dolayē sēklēkla tercih edilmektedirler. 

 

Yapay sinir aĵlarē; Arēza analizi ve tespiti, Tēp alanē, Savunma sanayi, Haberleĸme, ¦retim, 

Ķstatistik ve Finans gibi ­ºz¿m¿ g¿­ ve karmaĸēk olan ya da ekonomik olmayan ­ok farklē 

alanlarda problemlerin ­ºz¿m¿nde kullanēlmēĸ ve genellikle baĸarēlē sonu­lar alēnmēĸtēr 

(Y¿ksek, 2007:17) 

Talep tahmininde yapay sinir aĵlarēnēn kullanēmē olduk­a fazladēr. (Hamza­ebi ve Kutay, 

2004) ­alēĸmalarēnda elektrik enerjisi talep tahmininde yapay sinir aĵlarē yºntemi 

kullanmēĸlardēr. (Yēldēz ve Ustaoĵlu, 2012) T¿rkiyeôdeki elektrikli otomobil ¿retimi ve 

ekonomik ¿retim miktarēn ¿zerine ­alēĸērken; (Karaatlē vd. 2012), 2007-2011 yēllarē 

arasēndaki aylēk otomobil satēĸlarē verisini kullanarak, gelecek dºneme ait satēĸ tahmini 

yapmēĸtēr. (Ramirez vd. 2014), otomotiv sektºr¿nde tedarik­ilere yºnelik sim¿lasyon 

temelli bir model geliĸtirmiĸlerdir.  

 

Ķlk olarak (Friedman, 2001) tarafēndan ºnerilen bir makine ºĵrenimi tekniĵi olan Gradyan 

Arttērma (Gradient Boosting) daha sonra geliĸtirilerek XGBoost (Extreme Gradient 

Boosting) adēnē almēĸtēr. Regresyon ve sēnēflandērma problemleri i­in kullanēlan, ¿st¿n 

performans gºsterdiĵi kanētlanmēĸ ve karar aĵa­larēna dayanan bir yºntemdir (Chen ve 

Guestrin, 2016).   
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Zayēf ºĵrenen ­ok sayēda modelin bir araya gelmesiyle oluĸan topluluk ºĵrenmesi temelli 

bir s¿re­tir. Karar aĵa­larē ardēĸēk bir ĸekilde seri olarak ¿retilir ve her bir karar aĵacē bir 

ºncekinin hatasēndan ºĵrenir. Hatadan ºĵrenme fikrine dayanmaktadēr. 

 

Zayēf ºĵrenme modellerinin bir araya gelmesiyle tipik olarak karar aĵa­larēnēn oluĸturduĵu 

bir model oluĸturur. Denetlenen herhangi bir ºĵrenme algoritmasēnēn amacē, bir kayēp 

fonksiyonu tanēmlamak ve en aza indirmektir (Torlay vd. 2017:161). Bu teknikle, 

tahminciler ºnceki tahmincilerin hatalarēndan edinilen bilgiden faydalanērlar. Bu nedenle, 

gºzlemlerin sonraki modellerde gºr¿lme olasēlēĵē eĸit deĵildir ve en y¿ksek hataya sahip 

olanlar en ­ok gºr¿n¿r. Tahminciler karar aĵa­larē, regresyon modelleri, sēnēflandērēcēlar 

vb. gibi bir dizi modelden se­ilebilir. Sistem a­ēk kaynak kodlu bir paket olarak mevcuttur. 

Sistemin etkisi, bir dizi makine ºĵrenmesi ve veri madenciliĵi zorluĵunda yaygēn olarak 

kabul gºrm¿ĸt¿r. ¥rneĵin, 2015 yēlēnda Kaggleôēn bloĵunda yayēnlanan makine ºĵrenme 

yarēĸmasēnda 29 ºd¿ll¿ ­ºz¿mden 17ôsinde XGBoost kullanēlmēĸtēr. Bu ­ºz¿mler arasēnda, 

sekiz tanesi modeli eĵitmek i­in yalnēzca XGBoost kullanērken diĵerleri ise XGBoost'u 

topluluklardaki sinir aĵlarēyla birleĸtirmiĸlerdir (Chen ve Guestrin, 2016).   

 

Rastgele Orman (Random forest) yºntemi, Leo Breiman tarafēndan geliĸtirilen, makine 

ºĵrenmesinde sēklēkla kullanēlan ve karar aĵa­larēna dayanan bir diĵer algoritmadēr 

(Rodriguez, vd. 2006: 1621). Rastgele orman tekniĵi, bir­ok karar aĵacēndan oluĸan ve 

birka­ ayrē aĵacē birleĸtiren bir topluluk yºntemidir (Breiman, 2001: 5). Rastgele Orman 

yºntemi geleneksel karar aĵa­larēndan farklē olarak ­ok sayēda karar aĵacē oluĸturup ve bu 

aĵa­larēn ­eĸitli bileĸimleri ¿zerinden deĵerlendirme yapabilme imkanē saĵlamaktadēr. Bu 

yºntemde karar aĵa­larēnēn oluĸturduĵu yapē orman olarak isimlendirilir. Orman i­erisinde 

her bir karar aĵacē, ºny¿kleme tekniĵi ile veri setinden rastgele ºrneklerin se­ilmesi ve her 

bir d¿ĵ¿m noktasēnda ise veride yer alan ºznitelikler arasēndan yine rastgele se­ilen 

ºznitelikler yoluyla aĵacēn dallarē oluĸturulmaktadēr (¥zdemir, 2018). Bu sayede ­ok 

sayēda aĵacēnēn elde ettiĵi sonu­larēn ortalamasē alēnarak modelin ­ēktēsē elde edilirken aynē 

zamanda karar aĵa­larēnda karĸēlaĸēlan aĸērē ºĵrenme probleminden de ka­ēnēlmēĸ olunur. 

 

Rastgele Orman tekniĵi ile deĵiĸkenlerin ºnem derecelerini hesaplamasēnēn yanē sēra 

sonradan gelen verilerin tahminini de yapabilir. Ayrēca model indirgemesi ve aĸērē 

deĵerlerin tespitini de yapar (Akman vd. 2011:37). 

2. UYGULAMA  

¢alēĸmada T¿rkiyeônin yēllēk ortalama mermer ihracat deĵeri tahmin edilmeye 

­alēĸēlacaktēr. T¿rkiye D¿nya mermer rezervinin %40ôēna sahiptir, fakat aynē zamanda 

k¿resel pazarda yoĵun rekabet altēnda ¿r¿n satmaya ­alēĸmaktadēr. Rakip ¿lkelerin ihra­ 

ettiĵi ¿r¿nler ve ¿lkelerin i­sel deĵiĸkenleri uluslararasē pazarēn daĵēlēmēnē belirlemektedir.  

¢alēĸmada D¿nya mermer pazarēnda en b¿y¿k paya sahip altē ¿lke (¢in, Ķtalya, Hindistan, 

Brezilya, Ķspanya ve T¿rkiye) ele alēnmēĸtēr. Yapēlan literat¿r taramasē ve uzman gºr¿ĸleri 

doĵrultusunda Ķlgili ¦lkenin D¿nya Mermer Ķhracatēndaki Payē, GSYĶH, Enflasyon Oranē, 

Demir Yolu Uzunluĵu, Toplam Mal ve Hizmet Ķthalatē, Toplam Dēĸ Yatērēm (Net Giriĸ) ve 

Limanlardaki Konteyner Elle­leme Miktarē girdi deĵiĸkeni olarak se­ilmiĸtir. Bu 

deĵiĸkenler se­ilirken ºzellikle mermer gibi b¿y¿k hacme sahip olan y¿klerin taĸēnmasēnda 

demiryolu ve denizyolu taĸēmacēlēĵēnēn tercih unsuru olmasē dikkate alēnmēĸtēr. ¢alēĸmada 

yēllēk Mermer Ķhracat Deĵeri ­ēktē deĵiĸkeni olarak se­ilmiĸtir. T¿m deĵiĸkenlere ait 2001 ï 

2017 yēllarē arasēndaki gºzlem deĵerleri D¿nya Bankasēônēn internet sayfalarēndan 

toplanmēĸtēr. 

Deĵiĸkenlere ait tanēmlayēcē istatistikler Tablo 1ôde yer almaktadēr. 
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Tablo 4. Deĵiĸkenlere ait tanēmlayēcē istatistikler 

 

Ķhracat 

Deĵeri (bin 

$) 

D¿nya 

Mermer 

Ķhracatēndaki 

Payē 

GSYĶH 

(Milyar 

$) 

Enflasyon 

Oranē 

Demir 

Yolu 

Uzunluĵu 

Toplam 

Mal ve 

Hizmet 

Ķthalatē 

(Milyar 

$) 

Toplam 

Dēĸ 

Yatērēm 

(Milyon $) 

Konteyner 

Elle­leme 

Miktarē 

(Bin TEU) 

Gºzlem 

Sayēsē 
102 102 102 102 102 102 102 102 

Ortalama 1.797.483,21 0,12 2.129,79 5,59 33.143,40 4.972,45 52.106,70 28.210,64 

Min 

deĵer 
223.88 0,03 200,35 -0,77 8.671 532,23 -9.500,32 1.526,58 

Mak 

deĵer 
7.547.88 0,39 11.795,29 54,40 67.212 24.628,39 290.928,43 213.719,93 

Standart 

sapma 
1.386.619,96 0,08 2.386,86 7,28 22.893,95 5.607,74 64.896,43 49.810,84 

Verinin ºn iĸlenmesi sērasēnda sadece D¿nya Bankasē tarafēndan a­ēklanan demiryolu 

uzunluĵu istatistiklerinde Brezilyaôya ait bazē eksikler tespit edilmiĸtir. Demiryolu gibi 

y¿ksek yatērēm maliyeti isteyen bir alt yapē yatērēmēnēn yēllēk bazda aniden deĵiĸim 

gºstermeyeceĵi varsayēmē ile eksik gºzlemler i­in en yakēn yēla ait olan deĵerler 

kullanēlmēĸtēr. 

Girdi deĵiĸkenlerine iliĸkin korelasyon tablosu Tablo 2ôde yer almaktadēr. Tablo 

incelendiĵinde ºzellikle geliĸmiĸ ekonomiye sahip ¿lkelerin mermer ihracatēnda da y¿ksek 

paya sahip olduĵu fark edilmektedir. 

Tablo 5. Girdi deĵiĸkenlerine ait korelasyon tablosu 

 

D¿nya 

Mermer 

Ķhracatēndaki 

Payē 

GSYĶH 

(Milyar 

$) 

Enflasyon 

Oranē 

Demir 

Yolu 

Uzunluĵu 

Toplam 

Mal ve 

Hizmet 

Ķthalatē 

(Milyar $)  

Toplam 

Dēĸ 

Yatērēm 

(Milyon 

$) 

Konteyner 

Elle­leme 

Miktarē (Bin 

TEU) 

D¿nya 

Mermer 

Ķhracatēndaki 

Payē 

1 0,807 -0,314 0,417 0,848 0,725 0,833 

GSYĶH 

(Milyar $)  
0,807 1 -0,238 0,505 0,968 0,879 0,941 

Enflasyon 

Oranē 
-0,314 -0,238 1 -0,155 -0,261 -0,198 -0,200 

Demir Yolu 

Uzunluĵu 
0,417 0,505 -0,155 1 0,497 0,529 0,559 

Toplam Mal 

ve Hizmet 

Ķthalatē 

(Milyar $)  

0,848 0,968 -0,261 0,497 1 0,889 0,957 

Toplam Dēĸ 

Yatērēm 

(Milyon $) 

0,725 0,879 -0,198 0,529 0,889 1 0,900 

Konteyner 

Elle­leme 

Miktarē (Bin 

TEU) 

0,833 0,941 -0,200 0,559 0,957 0,900 1 
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Bir makine ºĵrenmesi s¿recinde veri seti ºncelikle ñeĵitim verisiò ve ñtest verisiò olmak 

¿zere ikiye ayrēlēr. Literat¿rde kesin bir kural olmamakla birlikte genellikle verinin %70ôi 

rastgele se­ilerek eĵitim verisi olarak belirlenir. Eĵitim verisinin amacē kullanēlan makine 

ºĵrenmesi modeline ait parametrelerin belirlenmesidir (ºĵrenme s¿reci). En iyi parametre 

deĵerleri se­ilirken ger­ek gºzlem deĵeri ile modelin hesapladēĵē deĵerin (tahmin ­ēktēsē) 

arasēndaki fark olarak bilinen toplam hata deĵerinin en k¿­¿klenmesi temel alēnēr. En k¿­¿k 

hatayē veren parametreler grubu se­ilir. 

Eĵitim aĸamasēndan sonra geliĸtirilen modelin ger­ek hayattaki baĸarēsē (genelleme g¿c¿) 

test verisi ile ºl­¿l¿r. Sadece test verisinde y¿ksek performans gºstermek yeterli deĵildir, 

aynē zamanda algoritmanēn eĵitim ve test verilerinde gºsterdiĵi performans deĵerlerinin de 

birbirine yakēn olmasē beklenir.  

Ķyi bir makine ºĵrenmesi modelinden istenen, eĵitim verileri yardēmēyla ele alēnan problem 

alanēndaki t¿m verilere genelleme yapabilmesidir. Bu, modelin daha ºnce hi­ gºrmediĵi 

veya ilk kez karĸēlaĸtēĵē veriler ¿zerinde baĸarēlē tahminlerin yapēlmasēnē saĵlar. Eĵer eĵitim 

verisinde y¿ksek baĸarēm gºstermiĸ fakat test verisindeki performans d¿ĸ¿k ise bu durumda 

aĸērē ºĵrenme (ezberleme) sorunu ile karĸē karĸēya kalēnēr. Aĸērē ºĵrenme bir makine 

ºĵrenmesi algoritmasēnēn eĵitim verisinin ­ok iyi ºĵrenmesi fakat modelin ilk kez 

karĸēlaĸtēĵē bir veriyi (test verisi) kullanarak baĸarēlē tahminlerde bulunamamasē durumudur.  

Her ¿­ algoritma da Python dili ile kodlanmēĸtēr. Geliĸtirilen modeller i­in deney tasarēmē 

yardēmēyla optimal kontrol parametreleri belirlenmiĸtir. Daha sonra bu optimal 

parametreler i­in her bir model 10 kez ­alēĸtērēlmēĸ ve bulunan en iyi deĵerler Tablo 3ôte 

verilmiĸtir. Performans gºstergesi olarak modelin uygunluĵunun ºl­¿m¿ i­in 

determinasyon katsayēsē (R2) kullanēlmēĸtēr. 

Tablo 3. Makine ºĵrenmesi modellerinin performans karĸēlaĸtērēlmasē 

 XGBoost Rastgele Aĵa­lar YSA 

Eĵitim Verisi Performansē 0,986 0,914 0,998 

Test Verisi Performansē 0,898 0,936 0,978 

  

Her ¿­ modelinde baĸarēlē tahminler verdiĵi Tablo 3ôte gºr¿lebilmektedir. R2 deĵeri bire ne 

kadar yakēnsa modelin baĸarēmē y¿ksektir yani tahmin deĵerleri ve ger­ek gºzlem deĵerleri 

arasēndaki fark o kadar d¿ĸ¿kt¿r.  Bu doĵrultuda her ¿­ model de eĵitim verisinde olduk­a 

baĸarēlē sonu­lar vermiĸtir. Bu ºĵrenme s¿recinin baĸarēlē bir ĸekilde ger­ekleĸtiĵini 

gºstermektedir. Modellerin test verisi performanslarēna bakarsak XGBoost algoritmasē 

%89,8, rastgele aĵa­lar algoritmasē %93,6 ve yapay sinir aĵlarē %97,8 oranēnda doĵru 

tahmin vermiĸtir. Test veri setine iliĸkin y¿ksek R2 deĵerleri modellerin daha ºnce 

karĸēlaĸmadēĵē ger­ek hayat verileri karĸēsēndaki genelleme g¿c¿n¿n de olduk­a y¿ksek 

olduĵunu ifade etmektedir. Modelleri karĸēlaĸtērmak gerekirse, elde edilen sonu­lar 

doĵrultusunda mermer ihracat deĵeri tahmininde en baĸarēlē sonu­larē yapay sinir aĵlarē 

vermiĸtir.  

SONU¢ 

Pazar analizi ve talep tahmini iĸletmelerin k¿resel rekabet­i piyasalarda hayatta 

kalabilmeleri i­in olduk­a ºnemli olan bir s¿re­tir. Pazarē doĵru okuyan bir iĸletme doĵru 

miktarda ¿r¿n veya hizmet sunarak hem kazancēnē maksimize edecek hem de m¿ĸteri 

memnuniyeti a­ēsēndan rakipleri karĸēsēnda fark yaratacaktēr. 
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G¿n¿m¿zde iĸletmelerin elindeki en ºnemli kaynak veridir. Fakat bu ­oĵu zaman 

iĸlenmemiĸ yani ham veri olarak saklanmaktadēr. Bu veriden anlamlē bilgi ­ēkartēlmasē 

iĸletmelerin ºnlerini gºrebilmeleri a­ēsēndan hayati ºneme sahiptir. Geliĸen teknoloji 

sayesinde makine ºĵrenmesi teknikleri, verinin iĸlenmesi ve faydalē bilgiye dºn¿ĸt¿r¿lmesi 

s¿recinde karar destek sistemi olarak sēklēkla kullanēlmaktadēr. 

Bu ­alēĸmada da ¿­ farklē makine ºĵrenmesi tekniĵi, ¿lkelerin mermer ihracat talebini 

tahmin etmek i­in kullanēlmēĸtēr. ¥ncelikle her bir modele iliĸkin kontrol parametrelerin 

optimizasyonu yapēlmēĸtēr, daha sonra da se­ilen en iyi parametreler ile modeller 

­alēĸtērēlmēĸtēr. Elde edilen sonu­lara gºre her ¿­ yºntemde olduk­a baĸarēlē performans 

gºstermektedir. En y¿ksek baĸarēyē %97,8 R2 ile YSA tekniĵi gºstermiĸtir. 

Yºntemlerin baĸarēlē sonu­lar vermesi, ºnerilen sistemin bir karar destek modeli olarak 

kullanēlabileceĵini ortaya koymaktadēr. ¥rneĵin 2018 yēlēna iliĸkin veriler a­ēklandēĵē 

zaman modelleri bu deĵerleri test verisi olarak kullanarak ­alēĸtērarak T¿rkiyeôye iliĸkin 

mermer ihracat deĵer bilgisi tahmin edilebilir. 

¢alēĸmanēn geliĸtirilmesi i­in sektºrde faaliyet gºsteren karar vericilerin yºnlendirmeleri 

yardēmēyla daha fazla girdi deĵiĸkeni kullanēlabilir, veya sadece mermer ihracat miktarēnē 

tahmin edecek farklē modeller geliĸtirilebilir. 
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ķĶRKETLERĶN LOJĶSTĶK FAALĶYETLERĶNDE WEB-TABANLI 

ENTEGRASYON VE KULLANIM ALANLARI: MERSĶN SERBEST 
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¥zet 

G¿n¿m¿z pazarēnda ºzellikle m¿ĸterilerde deĵer yaratmayē ama­layan pazarlama ve tedarik zinciri 

s¿re­lerinin g¿­l¿ yºnlerini bir araya getirmeyi ama­layan bir model olarak talep zinciri yºnetimi 

uygulanmaktadēr. Talep zinciri tasarēmē, geniĸ ­aplē bir pazar anlayēĸē ile farklē m¿ĸteri ihtiya­larēnē 

giderecek ĸekilde d¿ĸ¿n¿lmelidir. Ķĸletmeler m¿ĸterilerinde deĵer yaratabilmek i­in talep ve tedarik 

s¿re­lerini dijital platforma entegre edebilmeli ve bu s¿re­te farklē m¿ĸteri ihtiya­larēnē optimum 

d¿zeyde karĸēlayabilmeleri gerekmektedir. Bu t¿r bir entegrasyon, m¿ĸterilerin kendi hesaplarēna 

eriĸebilmelerini, ºzelleĸtirilmiĸ ¿r¿n sipariĸlerinde deĵiĸiklikler yapabilmelerini ve bireysel hizmet 

gereksinimlerini iletebilmelerini saĵlayacaktēr ve bu yapēlacak olan entegrasyon g¿n¿m¿z pazarēnda 

zorunlu gºr¿nmektedir. Bu ­alēĸmada ĸirketlerin tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri hangi 

ama­lar i­in ne ºl­¿de uyguladēklarē araĸtērēlmēĸtēr. Sonu­ olarak iĸletmelerin tedarik­ileriyle; 

entegre envanter planlamasē yapmak,  entegre tedarik zinciri yºnetiminde bulunmak,  entegre talep/ 

tahmin yapmak,   entegre sipariĸ vermek, zaman planlamasē yapmak ve kontrol saĵlamak 

konularēnda web tabanlē entegrasyonu kullandēklarēna iliĸkin ºnemli bulgulara ulaĸēlmēĸtēr. 

Anahtar Kelimeler:Talep Zinciri Yºnetimi,M¿ĸteri Deĵeri, Dijital Entegrasyon. 

WEB-BASED INTEGRATION AND USAGE AREAS IN THE LOGISTICS 

ACTIVITIES OF THE COMPANIES: MERSĶN FREE ZONE EXAMPLE 

Abstract 

In today's market, demand chain management is applied as a model aiming to bring strong aspects of 

marketing and supply chain processes gather just as to create value especially in customers. The 

demand chain design should be considered to meet the needs of different customers with a wide-

ranging of market sense. In order to create value for their customers, businesses should integrate 

demand and supply processes into the digital platform in order to provide different customer needs at 

the optimum level. Such integration will enable customers to access their own accounts, make 

changes to customized product orders and deliver individual service requirements, and this 

integration seems to be a must in today's market. In this study, what extent and for which purposes 

the companies implement web-based processes with their suppliers is investigated. As a result 

important findings were found that businesses are using web-based integration in integrated 

inventory planning, integrated supply chain management, integrated demand /prediction, integrated 

ordering, scheduling and controlling with their suppliers. 

Keywords:Demand Chain Management,,Customer Value, Digital Integration.  

 

1.TALEP ZĶNCĶRĶ Y¥NETĶMĶ TEORĶSĶ 

Talep zinciri yºnetimi (TZY) nihai m¿ĸteriden baĸlayēp geri hammadde tedarik­isine doĵru 

­alēĸan t¿m talep zincirini yºnetmeyi ve koordine etmeyi ama­layan bir dizi uygulama 

olarak tanēmlamēĸtēr (Selen ve Soliman ,2002). (Agrawal, 2012 )talep zinciri tasarēmēnēn 

derin bir pazar anlayēĸēna dayandēĵēnē ve farklē m¿ĸteri ihtiya­larēnē karĸēlamak i­in etkin 

bir ĸekilde yºnetilmesi gerektiĵini savunmaktadēr. (Juttner ve diĵerleri ,2007), yeni bir iĸ 

modeli olarak gºrd¿ĵ¿ talep zinciri yºnetimini  pazarlama ve tedarik zinciri yetkinliklerinin 

g¿­l¿ yºnlerini birleĸtirerek  deĵer yaratmayē ama­ladēĵēnē belirtmektedir. Bu 

kavramsallaĸtērmaya gºre, TZY, firmalarēn m¿ĸterileri ile k©r getiren iliĸkiler kurma, 
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s¿rd¿rme ve geliĸtirme yeteneĵini kolaylaĸtēran dinamik bir aĵ olarak anlaĸēlmaktadēr 

(Chase ve diĵ., 1983).Tedarik ve talep zinciri yºnetimi arasēndaki fark tedarik zinciri 

yºnetiminin tedarik­ilerinden t¿keticilere akan tekliflerin ve transferlerin yaratēlmasēna 

odaklanmasēdēr aksine talep zinciri yºnetimi ise m¿ĸteri ihtiya­larēnē ve talep sinyallerinin 

piyasadan transfer edilmesine dayanmaktadēr(Cambra-Fierro ve PoloRedondo, 2008). 

¢ok sayēda akademik alana dayanan ve operasyon yºnetimi literat¿r¿nde kurulan talep 

zinciri yºnetimi (TZY) ºncelikle lojistik alanē ile ilgilenmektedir ( Williams ve Ellis, 2002). 

En son getirilen talep zinciri yºnetimi yaklaĸēmē (DCM) ºnerilen sinerjiyi yakalamak gibi 

gºr¿nmektedir. 

¦reticiler, tedarik­iler ve m¿ĸteriler arasēndaki operasyonlarē yakēndan entegre etme 

esasēna dayanan bu teori m¿hendislik literat¿r¿nde de bulunmaktadēr (Frohlich ve 

Westbrook, 2001) TZY ºncelikle lojistikle ilgilenmektedir ve t¿m deĵer zincirinde TZY 

(talep zinciri yºnetimi) bir strateji  i­ermektedir (Carothers ve Adams,1991; Langley ve 

Holcomb, 1992). TZY, istenilen ¿r¿nleri istenilen zamanda istenilen miktarda ¿retmeyi ; 

¿r¿n erteleme stratejisi uygulamasēnē (t¿m lojistik faaliyetlerinin ambalajlama, 

etiketleme,sevkiyat v.b.m¿ĸteri sipariĸi ger­ekleĸinceye kadar bekletilmesi); toplu 

ºzelleĸtirme (m¿ĸterilerin deĵiĸen taleplerine karĸēlēk verebilmek) ve ¿­¿nc¿ parti 

lojistiĵinin kullanēmēnē (malzeme ¿retiminin veya ¿r¿n daĵētēmēnēn kēsmen veya b¿t¿n¿yle 

baĸka bir ĸirkete verilmesi) savunmaktadēr. 

Tedarik zincirlerindeki en ºnemli unsurlardan biri talep gºr¿n¿rl¿ĵ¿n¿ ve planlamayē 

geliĸtirmektedir ve firmalarēn talep a­ēsēndan m¿cadele etmeleri gereken en ºnemli 

zorluklardan biri planlamadēr (Fisher ve diĵ., 1994). Tedarik zincirindeki  bilgilerin yanlēĸ 

aktarēlmasē fazladan envanter yatērēmēna, m¿ĸteri hizmetlerinde aksaklēklara, gelir kaybēna, 

yapēlan planlarēn yanlēĸ yºnetilmesine, ger­ekleĸtirilen yanlēĸ karalar sonucu ulaĸtērma  ve 

¿retimde hatalara neden olmaktadēr (Lee ve diĵ. 1997). 

Talep zinciri yºnetimi internet bazlē koordinasyon sayesinde ºzellikle daha y¿ksek 

orandaki teslimatlarēn s¿resinin azalmasēna ve ĸirketlerin performansēnēn artmasēna katkēda 

bulunur (Lee ve diĵ, 1997). Ayrēca talep zinciri yºnetiminde tedarik­i / ¿retici ile baĸlayēp 

ileriye doĵru ­alēĸmak yerine tedarik zinciri yºnetimi ve pazarlama arasēnda sinerji 

yakalayēp m¿ĸteri ihtiya­larēnē belirlemektedir ve bu ihtiya­larē karĸēlamak i­in zincirin 

tasarlanmasē gerekmektedir (Heikkila , 2002).  J¿ttner vd; talep s¿re­lerini, m¿ĸteri talebine 

deĵer yaratma yoluyla cevap vermeyi ama­layan m¿ĸteri veya pazar ara y¿z¿ndeki t¿m 

s¿re­ler olarak ifade etmiĸlerdir (J¿ttner vd.,2007).   

Ķnternet tabanlē talep zinciri yºnetimi gibi yeni yºnetsel tekniklerin benimsenmesi 

ĸirketlerin hem rasyonel etkinlik hem de grup i­i nedenlerden dolayē bu t¿r teknik 

uygulamalarēn benimsemeleri gerektiĵi konusunda g¿­l¿ bir teorik kanēt bulunmaktadēr 

(Abraamson ve Rosenkopf, 1993). Rasyonel verimlilik teorisi kapsamēnda, daha fazla 

kuruluĸun bir tekniĵi benimsemesi durumunda, inovasyonun verimliliĵi ve faydalarē 

hakkēnda daha fazla bilgi edinildiĵini d¿ĸ¿n¿lmektedir (Abrahamson, 1996). Bu bilgi 

ĸirketler arasēnda paylaĸēldēĵē zaman, inovasyonun i­sel verimliliĵi nedeniyle kavram 

rasyonel bir ­er­evede benimsenecektir (Rogers 1983; Mansfield, 1985) 

Kaynak temelli literat¿rde, tedarik zincirlerindeki i­ tedarik s¿re­lerini dēĸ tedarik­ilere 

baĵlamanēn, ¿retim startejisinin ºnemli bir unsuru olduĵu konusunda iyi bir fikir birliĵi 

vardēr ( Frohlich ve Westbrook, 2001) 
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1.1 Talep Entegrasyonu 

Baĸarēlē talep entegrasyonu, internet dahil olmak ¿zere bilgi teknolojilerine dayanēr 

(Bowersox ve diĵerleri, 2000) planlama ve kontrol sistemleri (Bowersox ve Daugherty, 

1995; Narasimhan ve Carter, 1998)  arasēnda paylaĸēlan verileri i­erir. 

Talep entegrasyonu ile ilgili diĵer ºnemli konular, verimli lojistik iletiĸimi (Corbett ve 

diĵerleri, 1999) ile birlikte verimli ve hēzlē teslimat ihtiyacēnē (Cachon ve Fisher, 1997; 

Clark ve Hammond, 1997) i­ermektedir. Firmalarēn talep yºnetiminde yaĸadēklarē zorluklar 

tedarik zincirlerinde talep gºr¿n¿rl¿ĵ¿n¿ ve planlamayē geliĸtirmektedir (Fisher ve diĵ., 

1994). 

Planlama dengesizliĵini ortadan kaldērmak ve koordine edebilmek i­in yukarē ve aĸaĵē bilgi 

entegrasyonu gerekmektedir (Mabert ve Venkataramanan, 1998). Buna ilave olarak iyi bir 

talep yºnetimi i­in tedarik zincirlerinin kontrol¿ hayati ºnem taĸēmaktadēr (Bhaskaran, 

1998).  

2.TEDARĶK ENTEGRASYONU 

Geleneksel olarak, tedarik zincirinin entegrasyonu, esas olarak satēn alma iĸlevinin 

perspektifinden gelmektedir, ama­, tedarik­iyi bilgi ve malzemelerin sorunsuz akēĸē i­in 

entegre etmektir (Tan, 2001). Tedarik­i entegrasyonu ve ilgili araĸtērmalar, lojistik, satēn 

alma alanlarē ve yeni ¿r¿n geliĸtirme ­alēĸmalarēnda tedarik zinciri araĸtērmalarēna 

h¿kmetmektedir (Morgan ve Monczka, 1996; Wagner, 2003; Sanders, 2006; Das vd., 2006; 

Song ve Di Benedetto , 2008). ¥zellikle iĸletme yºnetimi, tedarik zinciri yºnetimi 

perspektifinden hareketle , bir firmanēn hem tedarik­ilerini hem de m¿ĸterilerini rekabet 

avantajē elde etmek i­in entegre etmeleri gerektiĵine inanmaktadēr (Narasimhan ve Kim, 

2002; Vickery ve diĵ., 2003; Vachon ve Klassen, 2006; Swink ve arkadaĸlarē, 2007; Van 

der Vaart ve Van Donk, 2008 ,Frohlich ve Westbrook; 2001), Tedarik zinciri entegrasyonu 

¿reticilerin operasyonlarēnē hem tedarik­iler hem de m¿ĸterilerle entegre etmek i­in 

kullandēklarē bir dizi etkinlik olarak d¿ĸ¿n¿lmektedir. Son araĸtērmalar, tedarik zincirinde 

g¿­l¿ m¿ĸteri entegrasyonunun ºnemini gºstermektedir (Stock, Greis ve Kasarda, 2000; 

Reeder & Rowell, 2001) ve ¿­¿nc¿ parti lojistik ile birlikte sanal baĵlantēlardan 

yararlanēlmasē gerektiĵini belirtmektedirler (Bowersox, Closs & Stank, 1999; Van). Ayrēca 

literat¿rde, g¿­l¿ tedarik entegrasyonunun genel tedarik zinciri performansēnē artērdēĵēnē ve 

rekabet avantajēnē  desteklediĵini belirten ­alēĸmalar yapēlmēĸtēr (Chapman & Carter, 1990; 

Akinc, 1993; Lawrence & Hottenstein, 1995; Choi & Hartley, 1996; Germain & Droge, 

1998; Tan, Kannan, & Handfield, 1998; Carr & Pearson, 1999; Essig & Arnold, 2001) 

¢ok sayēda araĸtērmacē tedarik zinciri entegrasyonu ile ºrg¿tsel performans arasēnda pozitif 

bir  iliĸki ortaya koymuĸlardēr (Frohlich ve Westbrook, 2001; Rosenzweig ve ark., 2003; 

Vachon ve Klassen, 2006; Swink ve ark., 2007). Fabbe-Costes ve Jahre ,2008 tedarik 

zinciri entegrasyonunun  performansa etkisi konusunda daha fazla araĸtērma 

yapēlabileceĵine iĸaret etmektedirler. 

3. WEB TABANLI ENTEGRASYON  

Entegrasyona tabi olmayan tedarik zincirlerindeki sorunlar, Forrester,1961'in ºnc¿ 

­alēĸmalarēndan bu yana ortaya konmuĸtur. Zayēf entegrasyon, envanter ve stoklarēn artēĸē 

kam­ē etkisine (son t¿keticiden ¿reticiye doĵru gelen taleplerde b¿y¿k ºl­¿de deĵiĸiklik 

olmasē) neden olmaktadēr (Metters, 1997). Aksine, entegre bir tedarik zincirine sahip 

olmak, hem fiyat hem de teslimatta rakiplerinden daha iyi performans gºsterme yeteneĵi 

dahil olmak ¿zere ºnemli bir rekabet avantajē saĵlamaktadēr (Lee ve Billington, 1992). 

M¿ĸteriler ve tedarik­iler arasēndaki veri akēĸē ne kadar entegre olursa, t¿m s¿re­te arz ve 
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talebi dengelemek o kadar kolay olacaktēr (Trent ve Monczka, 1998). Bu nedenle tedarik 

zinciri ortaklarē Ķnternet'i kullanarak daha kolay koordinasyon saĵlayabilmektedir (Feeny, 

2001). 

¥ncelikle, TZY teoride bir­ok fayda vaat etse de, pratikte zincir boyunca koordinasyon 

eksikliĵi nedeniyle bu faydalarēn elde edilmesi zor olabilmektedir (Frohlich ve Westbrook, 

2002). Sorunu ­ºzmek i­in ĸirketler web tabanlē TZY entegrasyonu olarak adlandērēlan 

TZY'nin uygulanmasēnē kolaylaĸtērmak i­in tedarik­ileri ve m¿ĸterileri web ¿zerinden 

entegre edebilir ve bir yandan, TZY'nin ºncelikli odak noktasē m¿ĸteriler olduĵu i­in, 

ĸirketler m¿ĸteri ihtiya­larēna daha iyi cevap verecek yeni ¿r¿nler ve hizmetler 

geliĸtirebileceklerdir (Chong ve Zhou, 2014) 

Ķnternet tarafēndan beslenen bir entegrasyonun sonucu olarak bir tedarik zinciri aĵēnē 

oluĸturanlar m¿ĸtereken yeni ¿r¿nler oluĸturup, kitlesel ºzelleĸtirme ger­ekleĸtirebilir, yeni 

pazarlara ve farklē m¿ĸteri segmentlerine n¿fuz edebilirler (Lee ve Whang,2001)Literat¿r, 

talep zinciri yºnetiminin benimsenmesi i­in iki rasyonel verimlilik a­ēklamasē 

ºnermektedir. Bir ­ok sektºrde ger­ek rekabet avantajē yaratmak i­in mevcut olan en g¿­l¿ 

ara­lardan biri olarak algēlanan talep zinciri yºnetiminin birinci hedefi yeni pazarlara daha 

fazla eriĸimdir (Vollman ve diĵ; 2000) 

Pazar yºnelimi kavramē ¿zerine yapēlan kavramsal ve ampirik araĸtērmalar, uzun s¿reli 

pazarlama koordinasyonunun, ¿st¿n m¿ĸteri deĵerinin yaratēlmasēnēn ( Jaworski ve Kohli, 

1993; Kohli & Jaworski, 1990) baĸarēlmasēnda iĸlevler arasē koordinasyonun ºnemli 

olduĵunu ileri s¿rmektedir. Sonu­ olarak, pazarlama ve Ar-Ge (Gupta, Raj ve Wilemon, 

1986), pazarlama ve finans (Srivastava,Rajendra, Shervani, & Fahey, 1998), pazarlama ve 

m¿hendislik (Fisher, Maltz ve Jaworski, 1997) ve pazarlama stratejisinin oluĸturulmasēnda 

diĵer bir­ok fonksiyonla b¿t¿nleĸmesi iĸletmeler i­in deĵer yaratacaktēr (Hutt, Reingen ve 

Ronchetto, 1988; Kahn ve Mentzer, 1998). ¥zellikle, M¿ĸteri Ķliĸkileri Yºnetimi (CRM) ile 

bir­ok ĸirket  m¿ĸteriler ile iletiĸim saĵlayēp m¿ĸterilerin satēn alma verileri ile m¿ĸteri  

tabanlarēnē bºl¿mlere ayērēp, m¿ĸterilerin deĵer ºnerilerini kiĸiselleĸtirerek  pazarlama 

kanallarēna entegre etmektedirler (Day ve Van den Bulte, 2002; Zablah ve diĵerleri, 2004).  

ķirketlerin m¿ĸteri bilgilerini kapsamlē kullanmasē, pazarlama ara­larēnē da daha  maliyetli 

bir ĸekilde uygulamalarēnē saĵlamaktadēr. (J¿ttner, 2007) Ancak, tedarik zinciri g¿c¿n¿n 

eksikliĵi ile birleĸtirilen pazarlama g¿c¿, y¿ksek maliyet tabanēna ve ¿r¿nlerin ge­ teslim 

edilmesine yol a­maktadēr (Piercy, 2002). Bireysel m¿ĸteri iliĸkilerinde verdiĵi desteklerin 

yetersizliĵi nedeniyle verdiĵi sºzleri teslim edemeyen bir ĸirket, g¿venilirliĵini yitirecek ve 

m¿ĸteri memnuniyeti azalacaktēr.  

M¿ĸterilere sayēsēz faydalar saĵlayan, talep odaklē tedarik zincirleri, ĸirketlerin mevcut 

m¿ĸterileri daha iyi karĸēlamalarēna fayda saĵlamakla kalmayacak, aynē zamanda yeni 

pazarlardaki en karlē m¿ĸterileri de kazanmalarēnē saĵlayacaktēr ( Frohlich ve Westbrook, 

2002). Pazar payēnē arttērmak ve rekabete h¿kmetmek i­in talep zinciri yºnetimi 

kullanmanēn ­ok­a anēlan ºrnekleri arasēnda Zara'nēn moda end¿strisindeki durumu 

(Walker ve diĵ; 2000) ve Dell'in bilgisayarlardaki modeli (Magretta, 1998) bulunmaktadēr. 

Bu nedenle ĸirketler, yeni pazarlara hizmet sunma ve m¿ĸteri kazanma arayēĸēnda talep 

zinciri yºnetimini benimsemektedir. Literat¿r, TZYônin benimsenmesi i­in iki arg¿man 

sunmaktadēr (Frohlich ve Westbrook, 2002). Ķlk arg¿man, firmalarēn ger­ek bir rekabet elde 

etmesi i­in TZY'nin yeni pazarlara daha fazla eriĸim elde etmesine olanak saĵlayacak 

olmasēdēr (Vollmann ve diĵ., 2000). TZY prensiplerini benimseyen diĵer dēĸsal baskēlar 

vardēr, ºrneĵin: TZY'i zaten benimsemiĸ olan rekabet­i organizasyonlardan gelen 

bandwagon etkisi  (kiĸilerin bir mala olan talebinin diĵer kiĸiler satēn alēyor diye artmasē) 

(Tolbert ve Zucker, 1983); ve satēĸ noktasē verilerinin paylaĸēmē ve s¿recin nihai m¿ĸteri 
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talebi ile uyumlu hale getirilmesi yoluyla yºnetilebilen kērba­ etkisi (son t¿keticiden 

¿reticiye doĵru gelen taleplerde b¿y¿k ºl­¿de deĵiĸiklikler olmasē) (Lee ve ark., 1997). 

Satēĸ noktasē verileri paylaĸēmē ve s¿recin nihai m¿ĸteri talebi ile hizalanmasē yoluyla 

yºnetilmektedir (Lee ve ark., 1997). Talep zinciri entegrasyonunun derinliĵi, bir 

tedarik­inin m¿ĸteri elde edebileceĵi veya eriĸebildiĵi gºr¿n¿rl¿k ve i­gºr¿ye dayanēr 

(Collin ve diĵ., 2009; Holmstroim ve diĵ., 2010). 

4. ĶķLETME PERFORMANSI 

Tedarik zinciri boyunca daha y¿ksek entegrasyon seviyelerinin daha b¿y¿k potansiyel 

faydalarla iliĸkili olduĵunu gºsteren ampirik kanētlar artmaktadēr (Devaraj, Krajevski, 

Wei,2007) Armistead ve Mapes, 1993, yēlēnda yapmēĸ olduklarē ­alēĸmalarēnēn sonucunda, 

entegrasyon seviyesinin artērēlmasē ile  iĸletme performansēnēn da kalite, maliyet, teslimat 

s¿resi ve esneklik a­ēsēndan arttēĵēnē gºstermiĸlerdir. Narasimhan ve Jayaram, 1998 yēlēnda 

yapmēĸ olduklarē ­alēĸmada 215 Kuzey Amerika imalat firmasēnēn verilerini kullanmēĸlardēr 

ve sonu­ olarak tedarik zinciri entegrasyonunun dēĸ m¿ĸteri duyarlēlēĵēnē ve i­ ¿retim 

performansēnē etkilediĵini ºne s¿rmektedirler  ve bunun kaynak kullanēmē ile ¿retim hedefi 

arasēndaki temel baĵdan oluĸtuĵunu ifade etmiĸlerdir. 

Frohlich ve Westbrook, 2002 web tabanlē talep zinciri entegrasyonunu tedarik zinciri 

entegrasyonundan ayērmaktadēr ve yapmēĸ olduklarē araĸtērma sonucunda hem talep 

entegrasyonunu hem de tedarik entegrasyonunu benimseyen imalat ve hizmet firmalarēnēn 

teslim s¿resinde operasyonel performans, iĸlem maliyetleri, karlēlēk ve stok devir hēzēnda en 

y¿ksek seviyeye ulaĸtēĵē sonucuna varmēĸlardēr (Frohlich ve Westbrook ,2002) 

Ranganathan ve diĵ.,2004 web teknolojilerinden elde edilen faydalar ile bu t¿r 

teknolojilerin i­sel ºz¿msenmesi ile tedarik­ilerin dēĸsal yayēlēmē arasēnda anlamlē pozitif 

iliĸkiler kurmuĸlardēr (Ranganathan ve diĵ. ,2004) 

Entegrasyonun faydalarēnēn ºncelikle ¿r¿n kalitesi, teslimat g¿venilirliĵi, s¿re­ esnekliĵi ve 

maliyet gibi operasyonel yeteneklere dºn¿ĸt¿r¿lmesi gerektiĵi anlaĸēlmaktadēr ya da baĸka 

bir deyiĸle, bu operasyonel kabiliyetler tedarik zinciri entegrasyonu ile  iĸ performansē 

ºl­¿mleri arasēndaki iliĸkilere aracēlēk etmektedir (Devaraj vd.,2007) 

5. MERSĶN SERBEST B¥LGEDE BĶR ARAķTIRMA 

Mersin Serbest Bºlgesi06.06.1985 tarih 3218 sayēlē Serbest Bºlgeler Kanunu ­er­evesinde 

resmi a­ēlēĸē 03.01.1987 tarihinde yapēlmēĸtēr. Bºlge, ilk aĸamada 776 dºn¿m alan ¿zerinde 

kurulmuĸ olup s¿re­ i­erisinde yapēlan ilaveler ile 836 dºn¿me geniĸletilmiĸtir. 

"Yap-Ķĸlet-Devret" modeliyle iĸletilmektedir. Ticaret hacmi olarak bazē yēllarda 4 milyar 

dolara yaklaĸan 2018 yēlēnda ise yaklaĸēk 3 milyar dolarlēk bir ticaret hacmi 

ger­ekleĸmiĸtir.  
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Tablo 1. Mersin Serbest Bºlgesi Faaliyet Y¿r¿ten Ķĸletme T¿rleri ve Sayēlarē 

 YERLĶ YABANCI  YERLĶ-

YABANCI  

TOPLAM  ORAN 

ALIM ï SATIM 176 67 22 265 %40 

¦RETĶM 149 45 12 206 %30 

KĶRALAMA  96 11  5 112 %17 

DEPOLAMA  43 8 4 55 %8 

BANKACILIK ï

SĶGORTACILIK 

4 0 2 6 %1 

DĶĴER 18 7  0 25 %4 

TOPLAM 486 138 45 669 %100 

Kaynak: MESBAķ web sayfasē. 

Toplam 486 firma faaliyet y¿r¿tmektedir. Bunlardan 206 firma ¿retim yapmaktadēr. 

Diĵerleri ise depolama, bankacēlēk sigortacēlēk, Alēm-Satēm ve Kiralama alanlarēnda 

faaliyetlerine devam etmektedir.Mersin serbest bºlgesinde lojistik faaliyetleri uygulayan 

yaklaĸēk 250 firmaya elektronik ortamda 55 firmaya ise anket formlarē ­ēktē olarak 

ulaĸtērēlmēĸtēr. Firmalardan bu anketleri, Tedarik ve Lojistik s¿re­lerinden sorumlu 

yºneticilerce doldurulmasē istenmiĸtir. Bu firmalardan elektronik ortamda ve ­ēktē olarak 

verilen anket formlarēndan 42 adet anket doldurularak geri gºnderilmiĸtir. Bu anketlerden 

WEB tabanlē uygulamalarē kullanmadēklarē verdikleri cevaplardan anlaĸēlan 12 firma 

anketi analiz dēĸēnda tutulmuĸ ve geri kalan 30 anket analiz edilmiĸtir.Anket sorularēnēn 

ana baĸlēĵēnē; ñTedarik­ilerinizle WEB tabanlē s¿re­leri aĸaĵēdakilerden herhangi biri i­in 

ne ºl­¿de uyguladēnēzò Alt sorular ise ĸu ĸekildedir.  

¶ Entegre envanter planlamasē yapmak, 

¶ Entegre tedarik zinciri yºnetiminde bulunmak,  

¶ Entegre talep/ tahmin yapmak,  

¶ Entegre sipariĸ vermek, zaman planlamasē yapmak ve kontrol saĵlamak 

Cevaplarē ise 5ôli Likert ºl­eĵine gºre oluĸturulmuĸ olup; 1- kesinlikle katēlmēyorum, 2- 

Katēlmēyorum, 3- Ne katēlēyorum Ne Katēlmēyorum, 4-Katēlēyorum, 5- Kesinlikle 

katēlēyorum olarak kodlanmēĸtēr. 

Aĸaĵēdaki hipotezler test edilmiĸtir. 

H1:  Ķĸletmeler tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Envanter planlamasē 

yapmak i­in kullanmaktadēr.  

H2:  Ķĸletmelerin tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Envanter planlamasē 

yapmak i­in kullanma oranlarēnda demografik faktºrlere gºre farklēlēklar vardēr.  

H3: Ķĸletmeler tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre tedarik zinciri yºnetiminde 

bulunmak i­in kullanmaktadēr. 
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H4: Ķĸletmelerin tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre tedarik zinciri 

yºnetiminde bulunmak i­in kullanma oranlarēnda demografik faktºrlere gºre farklēlēklar 

vardēr. 

H5:  Ķĸletmeler tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Talep/ tahmin yapmak i­in 

kullanmaktadēr.  

H6:  Ķĸletmelerin tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Talep/ tahmin yapmak 

i­in kullanma oranlarēnda demografik faktºrlere gºre farklēlēklar vardēr.  

H7:  Ķĸletmeler tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Sipariĸ vermek, zaman 

planlamasē yapmak ve kontrol saĵlamak i­in kullanmaktadēr.  

H8:  Ķĸletmelerin tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Sipariĸ vermek, zaman 

planlamasē yapmak ve kontrol saĵlamak i­in kullanma oranlarēnda demografik faktºrlere 

gºre farklēlēklar vardēr.  

 

6. BULGULAR VE TARTIķMA 

Mersin Organize Sanayi Bºlgesinde bulunan 30 ĸirketin yºneticilerine uygulanan anket 

sonucunda g¿venirlik analizi yapēlmēĸ olup Cronbachôs Alfa deĵeri 0,765gibi bir deĵer 

bulunmuĸtur. Bu da anketin g¿venilir olduĵunu gºstermektedir. Tedarik­ilerinizle web 

tabanlē s¿re­leri aĸaĵēdakilerden herhangi biri i­in ne ºl­¿de uyguladēnēz sorusuna verilen 

cevaplar analiz edilmiĸ olup araĸtērma sonucu aĸaĵēdaki gibi yorumlanmēĸtēr. 

Tedarik­ilerinizle web tabanlē s¿re­leri aĸaĵēdakilerden herhangi biri i­in ne ºl­¿de 

uyguladēnēz  

Yapēlan araĸtērma sonucunda 3,4,5,6, nolu deĵiĸkenler 

3- Tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri,  Entegre Envanter planlamasē yapmak i­in 

kullanmak i­in 

4- Tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre tedarik zinciri yºnetiminde bulunmak 

i­in 

5- Tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Talep/ tahmin yapmak  i­in 

6- Tedarik­ileriyle WEB tabanlē s¿re­leri, Entegre Sipariĸ vermek, zaman planlamasē 

yapmak ve kontrol saĵlamak i­in 

Se­eneklerine verilen cevaplar Tablo: 1ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. 
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Tablo 2 Analiz Raporu Tablosu 

Analiz Raporu  

Ķĸletmelerin Yaĸē 3 4 5 6 

1-3 yēl Ortalama 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 

N 2 2 2 2 

Std. Sapma ,00000 ,00000 ,00000 ,00000 

4-7- yēl Ortalama 3,0000 3,8000 3,8000 3,8000 

N 5 5 5 5 

Std. Sapma 1,58114 ,83666 ,83666 ,83666 

8-11 yēl Ortalama 4,6667 3,8333 4,6667 4,1667 

N 6 6 6 6 

Std. Sapma ,51640 1,47196 ,51640 ,75277 

12-17 yēl Ortalama 4,2500 4,0000 4,3750 4,6250 

N 8 8 8 8 

Std. Sapma 1,16496 1,06904 ,91613 ,51755 

18-¿zer yēl Ortalama 3,6667 3,5556 3,5556 4,0000 

N 9 9 9 9 

Std. Sapma ,50000 ,72648 ,72648 ,50000 

Total Ortalama 3,9333 3,8000 4,0667 4,1667 

N 30 30 30 30 

Std. Sapma 1,04826 ,96132 ,82768 ,64772 
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Yukarēdaki Tablo:2ôdeki veriler gºz ºn¿ne alēndēĵēnda ve iĸletmelerin demografik 

deĵiĸken olarak yaĸlarē dikkate alēndēĵēnda; 

(3)Entegre Envanter Planlamasē Yapmak deĵiĸkenine, 

1-3 yēl arasēnda olan iĸletmeler(2 iĸletme) 4.0 ortalama ile katēlēyorum cevabēnē vermiĸken, 

4-7 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler(5 iĸletme) 3.0 ortalama ile nºtr kalmēĸlardēr. 8-11 yēl 

arasēnda yaĸē olan iĸletmeler(6 iĸletme) adet 4,67 ortalama ile kesinlikle katēlēyorum cevabē 

vermiĸtir. 12-17 yēl arasē yaĸē olan iĸletmeler(8 iĸletme)  4,25 ortalama ile katēlēyorum 

cevabēnē vermiĸler, 18 ve ¿zeri yaĸa sahip iĸletmeler(9) adet 3,67 ortalama ile katēlēyorum 

cevabēna yakēn cevap vermiĸlerdir. T¿m gruplarēn ortalama deĵeri ise 3,93 olup 

katēlēyorum deĵerine ­ok yakēn bir deĵerdir. Yaĸ gruplarē arasēnda ortalamalar arasēnda 

anlamlē bir fark oluĸmamēĸtēr. Yapēlan ANOVA testinde hi­bir grubun bu deĵiĸkene iliĸkin 

ortalamalarē arasēnda0,95 g¿ven aralēĵēnda anlamlē bir fark olmadēĵē anlaĸēlmēĸtēr. 

Bu sonuca dayanarak yaĸ gruplarē temel alēndēĵēnda 4-7 yēl arasē yaĸ grubu hari­ t¿m 

gruplarēn (3)Entegre Envanter Planlamasē Yapmak i­in WEB tabanlē s¿re­leri 

uyguladēklarē sºylenebilir. H1 hipotezi kabul H2 hipotezi ise ret edilebilir. 

(4) Entegre Tedarik Zinciri Yºnetiminde Bulunmak deĵiĸkenine; 

1-3 yēl arasēnda olan iĸletmeler(2 iĸletme) 4.0 ortalama ile katēlēyorum cevabēnē vermiĸken, 

4-7 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler(5 adet) 3.8 ortalama ile katēlēyoruma yakēn cevap 

vermiĸler. 8-11 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler(6 adet)  3,83 ortalama ile kesinlikle 

katēlēyorum cevabē vermiĸtir 12-17 yēl arasē yaĸē olan iĸletmeler(8 adet)  4.0 ortalama ile 

katēlēyorum cevabēnē vermiĸler, 18 ve ¿zeri yaĸa sahip iĸletmeler(9 adet) 3,57 ortalama ile 

katēlēyorum cevabēna yakēn cevap vermiĸlerdir. T¿m gruplarēn ortalama deĵeri ise 3,80 

olup katēlēyorum deĵerine ­ok yakēn bir deĵerdir. Yaĸ gruplarē arasēnda ortalamalar 

arasēnda anlamlē bir fark oluĸmamēĸtēr. Yapēlan ANOVA testinde hi­bir grubun bu 

deĵiĸkene iliĸkin ortalamalarē arasēnda0,95 g¿ven aralēĵēnda anlamlē bir fark olmadēĵē 

anlaĸēlmēĸtēr. Bu sonuca dayanarak yaĸ gruplarē baz alēndēĵēnda t¿m gruplarēn (4) Entegre 

Tedarik Zinciri Yºnetiminde Bulunmak i­in WEB tabanlē s¿re­leri uyguladēklarē 

sºylenebilir. Bu sonuca gºre H3 hipotezi kabul H4 hipotezi ise ret edilebilir. 

(5) Entegre Talep/ tahmin yapmak deĵiĸkenine: 

1-3 yēl arasēnda olan iĸletmeler (2 iĸletme) 4.0 ortalama ile katēlēyorum cevabēnē 

vermiĸken, 4-7 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler (5 iĸletme)3.8 ortalama ile katēlēyoruma 

yakēn cevap vermiĸlerdir. 8-11 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler (6 iĸletme) adet 4,66 

ortalama ile kesinlikle katēlēyorum cevabē vermiĸtir 12-17 yēl arasē yaĸē olan iĸletmeler(8 

iĸletme)  4.37 ortalama ile katēlēyorum cevabēnē vermiĸler, 18 ve ¿zeri yaĸa sahip 

iĸletmeler (9 iĸletme)  3,55 ortalama ile katēlēyorum cevabēna  yakēn cevap vermiĸlerdir. 

T¿m gruplarēn ortalama deĵeri ise 4,06 olup katēlēyorum deĵerine ­ok yakēn bir deĵerdir. 

Yaĸ gruplarē arasēnda ortalamalar arasēnda anlamlē bir fark oluĸmamēĸtēr. Yapēlan ANOVA 

testinde hi­bir grubun bu deĵiĸkene iliĸkin ortalamalarē arasēnda0,95 g¿ven aralēĵēnda 

anlamlē bir fark olmadēĵē anlaĸēlmēĸtēr. Bu sonuca dayanarak yaĸ gruplarē baz t¿m 

gruplarēn (5) Entegre Talep/ tahmin yapmak i­in WEB tabanlē s¿re­leri uyguladēklarē 

sºylenebilir.  

Bu sonuca gºre H5 hipotezi kabul, H6 hipotezi ise ret edilebilir. 

(6) Entegre Sipariĸ vermek, zaman planlamasē yapmak ve kontrol saĵlamak deĵiĸkenine: 

1-3 yēl arasēnda olan iĸletmeler (2 iĸletme) 4.0 ortalama ile katēlēyorum cevabēnē 

vermiĸken, 4-7 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler (5 iĸletme)3.8 ortalama ile katēlēyoruma 

yakēn cevap vermiĸlerdir. 8-11 yēl arasēnda yaĸē olan iĸletmeler (6 iĸletme) adet  4,16 

ortalama ile kesinlikle katēlēyorum cevabē vermiĸtir 12-17 yēl arasē yaĸē olan iĸletmeler(8 
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iĸletme)  4.62 ortalama ile katēlēyorum cevabēnē vermiĸler, 18 ve ¿zeri yaĸa sahip 

iĸletmeler (9 iĸletme)  4,00 ortalama ile katēlēyorum cevabēna  yakēn cevap vermiĸlerdir. 

T¿m gruplarēn ortalama deĵeri ise 4,16 olup katēlēyorum deĵerine ­ok yakēn bir deĵerdir. 

Yaĸ gruplarē arasēnda ortalamalar arasēnda anlamlē bir fark oluĸmamēĸtēr. Yapēlan ANOVA 

testinde hi­bir grubun bu deĵiĸkene iliĸkin ortalamalarē arasēnda0,95 g¿ven aralēĵēnda 

anlamlē bir fark olmadēĵē anlaĸēlmēĸtēr. Bu sonuca dayanarak yaĸ gruplarē baz alēndēĵēnda 

t¿m gruplarēn (6)Entegre Sipariĸ vermek, zaman planlamasē yapmak ve kontrol saĵlamak 

i­in WEB tabanlē s¿re­leri uyguladēklarē sºylenebilir.  

Bu sonuca gºre H7 hipotezi kabul, H8 hipotezi ise ret edilebilir. 

 

SONU¢ VE ¥NERĶLER 

 21. y¿zyēlēn en ºnemli deĵerlerinden biri olan WEB tabanlē teknoloji ve uygulamalarēn 

ºzellikle lojistik faaliyetlerinde uygulanmasē ĸirketlerin hem entegrasyon hem de 

adaptasyon s¿recinde avantaj saĵlayacaktēr. Yapēlan araĸtērma sonucunda ĸirketlerin 

tedarik­ileriyle web tabanlē s¿re­ aĸamalarēnda entegre envanter planlamasē yapmak, 

entegre tedarik zinciri yºnetiminde bulunmak,  entegre talep ve tahmin yapmak,  entegre 

sipariĸ vermek, zaman planlamasē yapmak ve kontrol¿ saĵlamak konularēnda b¿y¿k ºl­¿de 

bu WEB tabanlē entegrasyonu tedarik­ileriyle saĵladēklarē tespit edilmiĸtir. Ayrēca 

kullanēm oranlarēnda ankete cevap veren iĸletmeler arasēnda anlamlē farklēlēklar olmadēĵē 

ortaya ­ēkmēĸtēr.  

Ķĸletmelerden ankete cevap veren sayē Mersin Serbest Bºlgede bulunan t¿m iĸletmeleri 

temsil etmemesine raĵmen yine de anlamlē bir sonu­ ortaya ­ēkmēĸtēr.  WEB tabanlē 

entegrasyonu tedarik­ileriyle hayata ge­iren t¿m iĸletmeler bir birlerine yakēn oranlarda 

sorulara cevap vermiĸtir. Bu da uygulamalarēn yaygēnlaĸmaya baĸladēĵē ĸeklinde 

yorumlanabilir. Bu konudaki tespitleri pekiĸtirmek adēna daha fazla sayēda iĸletmeye 

ulaĸarak t¿m iĸletmelerin durumunu ortaya ­ēkaracak geniĸ araĸtērma yapmak uygun 

olacaktēr.  
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ENTROPĶ TABANLI COPRAS Y¥NTEMĶ ĶLE LOJĶSTĶK BĶLGĶ SĶSTEMĶ 

SE¢ĶMĶ: ¦NĶVERSĶTE ¥RNEĴĶ 

Batuhan KOCAOĴLU 
Do­. Dr., Piri Reis ¦niversitesi, batuhan.kocaoglu@gmail.com 

Ezgi DEMĶR 
Arĸ. Gºr., Piri Reis ¦niversitesi, edemir@pirireis.edu.tr 

¥zet 

Biliĸim sektºr¿n¿n geliĸmesiyle beraber dijital dºn¿ĸ¿m hem ºzel hem kamu olmak ¿zere, b¿t¿n 

sektºrleri etkilemektedir.  ¦niversite sisteminde diĵer kurumlardan farklē olarak ºĵrenci kayēt 

sisteminden, akademik performans mod¿l¿ne bir­ok veri ve bilgi akēĸ lojistiĵi bulunmaktadēr. Aynē 

zamanda sistem muhasebe, Y¥K ºzge­miĸi,  ºdemeler gibi pek ­ok noktada entegreasyon 

gerektirmektedir. Diĵer taraftan mali iĸler, insan kaynaklarē, satēn alma ve diĵer geleneksel 

mod¿llerin iĸleyiĸine ek olarak k¿t¿phane, diĵer yerleĸkeler, yemekhane ve benzeri ­oklu tesis 

yºnetim yapēsēnē da entegre desteklemesi gerekmektedir. Bu kapsamda geleneksel sistemlerden 

farklēlaĸmakta, uyarlamalarda zorluklar yaĸanmaktadēr. Bu y¿zden doĵru sistem se­imi, kritik bir 

karardēr. Bu ­alēĸmada ¦niversite Bilgi Sistemi se­imi yapēlērken ºzg¿n kriterler belirlenmiĸ, bu 

kriterlerin ºnem dereceleri, objektif deĵerlendirme imkanē sunan ENTROPĶ tabanlē bir metotla 

bulunmuĸtur. Kriterlerin ºnem aĵērlēklarē belirlendikten sonra, COPRAS ­ok kriterli karar verme 

metodu ile alternatiflerin sēralamasē yapēlmēĸtēr. Kullanēlan yºntem ve belirlenen ºzg¿n se­im 

kriterleri ile,  literat¿re farklēlēk kazandērēlmasē ama­lanmēĸtēr.  

Anahtar Kelimeler:  ¢ok Kriterli Karar Verme, Entropi, Copras, Bilgi Sistemi Se­imi. 

 

LOGISTICS INFORMATION SYSTEM SELECTION WITH ENTROPY 

BASED COPRAS METHOD: A UNIVERSITY CASE  

Abstract 

With the development of the information sector, digital transformation affects all sectors, both private 

and public. Unlike other institutions in the university system, there are many data and information 

flow logistics from student registration system to academic performance module. At the same time, 

the system requires integration at many points such as accounting, YOK curriculum vitae, payments 

and more. On the other hand, in addition to the functioning of financials, Human Resources, 

procurement, and other traditional modules, the library, other campuses, cafeterias, and similar multi-

facility management structures should be integrated. In this context, it differs from the traditional 

systems and there are difficulties in implementations. So choosing the right system is a critical 

decision. In this study, specific criteria were determined while selecting the University Information 

System, and the importance of these criteria was determined by an ENTROPY based method which 

provides an objective evaluation. After determining the importance weight of the criteria, COPRAS 

multi-criteria decision-making method was used to sort the alternatives. With the methods used and 

the specific selection criteria determined, it is aimed to make a difference to the literature. 

Key Words: Multi Criteria Decision Making, Entropi, Copras, Information System Selection. 

 

GĶRĶķ 

Bilgi sistemi teknolojileri t¿m iĸletmelerde ve kamu ï kurum kuruluĸlarēnda 

kullanēlmaktadēr. Biliĸim sektºr¿n¿n getirdiĵi yenilikler dahilinde sistemde iĸ akēĸlarēnēn 

daha hēzlē, daha sistemli, raporlamaya a­ēk, b¿rokratik iĸlemleri en aza indirgeyebilmesi 

ama­lanmaktadēr. Ķĸletmelerinde aldēklarē rasyonel kararlar ­er­evesinde hem kullanēlan 
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sistemin performansēnē artērmasē, hem de artan iĸ ve istihdam sonucu daha ­ok kullanēcēya 

hizmet vermesi ama­lanmaktadēr.  

Biliĸim teknolojisi bilgisayarlar, yazēlēmlar, hizmetler ile bilgiyi toplayan, depolayan, 

iĸleyen, yayan elemanlarēn b¿t¿n¿n¿ kapsamakta ve iĸletmeler i­in giderek ºnemli hale 

gelmektedir (A.C. Gºk-Kēsa, S. Per­in, 2018, s. 2).  Bilgi teknolojisine yapēlan yatērēmlar 

gittik­e artmaktadēr, yatērēmlar arttēk­a sistemden beklenen performans da artmaktadēr. 

Kullanēlan sistemlerde performans ºl­¿lmesi yapēlērken, ­eĸitli ekonomik ve finansal 

kriterlere literat¿rde ­ok sayēda rastlanmaktadēr. Ķĸletmelerin, kurum ve kuruluĸlarēn entegre 

bir ĸekilde ­alēĸmasē, bilginin lojistiĵi a­ēsēndan ºnemlidir. Bilginin ­ok sayēda departman 

tarafēndan kullanēlmasē, sistemde gereksiz veya hatalē bilginin dolaĸmasēna sebep olabilir. 

Bu durum bilgi lojistiĵini bir trafik haline dºn¿ĸt¿r¿p, hem sistemi yavaĸlatēr hem de 

kurum iĸ-akēĸlarēnē olumsuz etkiler. Bu ­alēĸmada sistem performansēnēn teknik anlamda 

incelenmesi ve teknik kriterler doĵrultusunda, sistem se­imi yapēlmasē ama­lanmēĸtēr.  

Personel se­imi, sistem se­imi, yatērēm se­imi, makine se­imi gibi problemler literat¿rde 

­ok kriterli karar verme metotlarēyla yapēlmaktadēr. Bu se­imler yapēlērken ­oĵu zaman 

uzman gºr¿ĸ¿ veya anket gibi deĵerlendirmelere ihtiya­ duyulmaktadēr. Son geliĸtirilen 

akademik ­alēĸmalarda, elde edilen verilerle uzman gºr¿ĸ¿ne ihtiya­ olmadan, objektif 

deĵerlendirme ve karar verme saĵlanabilmektedir.  

Bu ­alēĸmada ¦niversite bilgi sistemi se­imi yapēlērken b¿t¿n kriter ve alt kriterler 

belirlenerek, kriter aĵērlēklandērēlmasē objektif deĵerlendirme metodu olan Entropi ile 

yapēlmēĸtēr. Entropi metodu literat¿rde son zamanlarda sēklēkla kullanēlmaya baĸlanmēĸtēr. 

Entropi metodunun bir avantajē da, hem veriler ¿zerinden objektif bir deĵerlendirme 

yapabilmekte, hem de uzman gºr¿ĸ¿n¿ i­erisinde barēndērabilmektedir. Daha sonra Entropi 

aĵērlēk belirleme metoduyla birlikte, sistem se­imi i­in gºreceli performans indeksi 

sonucuna gºre sēralama yapan Copras ­ok kriterli karar verme metodu kullanēlmēĸtēr. 

Copras metodu ile kriterlere gºre alternatif yazēlēm sistemlerinin performans sēralamasē 

yapēlmēĸtēr. ¢alēĸmanēn Entropi ve Copras metotlarē kullanēlarak bilgi sistemi se­iminde 

orijinal kriterlerle ilk olmasē, literat¿re katkē yapacaktēr. 

Sonraki bºl¿mde konu ile ilgili literat¿r a­ēklanmēĸtēr. ¦­¿nc¿ ve dºrd¿nc¿ bºl¿mlerde 

Entropi ve Copras metodlarēnēn adēmlarēndan temel hatlarē anlatēlmēĸtēr. Beĸinci bºl¿mde 

a­ēklanan teknik ger­ek bir kurumda senaryosunda uygulanmēĸtēr. Son bºl¿mde ise 

­alēĸmadan elde edilen sonu­lar ve sonraki ­alēĸmalara yºnelik deĵerlendirmeler 

yapēlmēĸtēr. 

1. LĶTERAT¦R TARAMASI 

Araĸtērmada ñbilgi sistemi se­imiò ve ñ¿niversite yazēlēm sistemi se­imiò aramalarē 

yapēlarak, aĸaĵēdaki literat¿re ulaĸēlmēĸtēr. Gruplamada kullanēlan yºntemler ve 

uygulandēklarē sektºr dikkate alēnmēĸtēr. 
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Tablo 1.  Bilgi Sistemi Se­imi Ķle Ķlgili Yapēlan ¢alēĸmalar 

Yºntem Sektºr ve Kullanēlan Veriler Yazar 

Bulanēk AHP Ķĸletme Yazēlēm Se­imi (iĸletme, 

yºntem ve yatērēm ºzellikleri kriter ve 

alt kriterleri kullanēlmēĸtēr.) 

Baĸlēgil, 2005 

AHP ve Yapay 

Sinir Aĵlarē Modeli 

Ķĸletmelerde Yºnetim Biliĸim Sistemi 

Yazēlēmē Se­imi (yatērēmēn fayda-

maliyet durumu, yazēlēm teknolojisi ve 

yazēlēm performansē, yatērēmēn ĸirket 

performansēna etkisi, yazēlēmē satan 

firmanēn yetkinlikleri, yazēlēm 

geliĸtirme, kullanēm ve bakēm 

kolaylēĵē, yazēlēmēn raporlama ve veri 

tabanē yeteneĵi, yazēlēmēn firmanēn 

s¿regelen rekabet avantajēnē 

destekleyebilmesi, yatērēmēn sonu­larē 

ºnceden kestirebilmesi, yazēlēmēn veri 

g¿venliĵi kriterleri kullanēlmēĸtēr.) 

Erol, Baĸlēgil, 2005 

AHP Ķnsan Kaynaklarē Departmanēna 

Analitik Hiyerarĸi S¿reci ile Yazēlēm 

¥nerisi 

Atan, Atan, Altēn, 2008 

Bulanēk Analitik 

Aĵ S¿reci Tabanlē 

Yaklaĸēm 

Otomotiv sektºr¿nde kurumsal kaynak 

planlama yazēlēmē se­imi 

G¿m¿ĸ, ¢etin, Kaplan, 

2010 

AHS ve SWOT 

Analizi 

Strateji Se­imi: S¿leyman Demirel 

¦niversitesi Ķktisadi ve Ķdari Bilimler 

Fak¿ltesinde Bir Uygulama 

Arslan, 2010 

AHP Kurumsal kaynak planlama (ERP) 

sistem se­ilimi: Otomotiv sektºr¿nde 

bir uygulama 

Ke­ek, Yēldērēm, 2010 

B¿t¿nleĸik ANP-

Vikor Yaklaĸēmē 

Kurumsal kaynak planlamasē (ERP) 

yazēlēmē se­imi 

Gºremer, 2011 

AHP, Electre ve 

Vikor 

Entegre Yºnetim Sistemleri Sēralamasē Kuru, Akēn, 2012 

Bulanēk AHP ve 

Bulanēk Moora 

Yºntemleri 

Kurumsal kaynak planlamasē 

sistemlerinin se­imi, ¿retim sektºr¿nde 

bir uygulama 

Vatansever, Ulukºy, 

2013 

Bulanēk Topsis Kurumsal kaynak planlamasē yazēlēm 

se­imi 

Yēldēz, Yēldēz, 2014 

AHP, Topsis ve K-

Ortalamalar 

Yºntemi 

Tedarik­i se­imi karar destek sistemi ķahin, Sup­iller, 2015 

AHP ve Topsis Kurumsal proje yºnetim yazēlēmē 

se­imi (maliyet, firmanēn pazardaki 

konumu, referanslar, ergonomi, 

ºĵrenilebilirlik, raporlama, gºrev 

zamanlama, ­evik yazēlēm mimarisini 

destekleme, farklē s¿re­ modelleme 

dilleri, notasyonlarēnēn desteklenmesi, 

danēĸmanlēk ve eĵitim maliyetleri, 

¥m¿rbek, Makas, 

¥m¿rbek, 2015 
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esneklik, online yardēm, periyodik 

bakēm gideri kriterleri ­alēĸēlmēĸtēr. 

Dematel ve Vikor 

Yºntemleri 

Dēĸ kaynak se­imi otel iĸletmesi ºrneĵi Karaoĵlan, 2016 

AHP, Bulanēk 

AHP, Topsis 

Elektronik belge yºnetim sistemi 

se­imi: Pamukkale ¦niversitesi ºrneĵi 

(maliyet, g¿venirlik, esneklik, 

entegrasyon ve yºnetim, destek ve 

hizmet, kullanēm ve eriĸim kolaylēĵē, 

arĸivleme ve raporlama ana kriterleri 

­alēĸēlmēĸtēr.) 

Yaldēr, Polat, 2016 

Swara tabanlē 

EDAS Yºntemi 

Elektronik belge yºnetim sistemi: 

EBYS Yazēlēmē Se­imi, Belediye 

ºrneĵi 

¢akēr, 2018 

 

Literat¿r deĵerlendirildiĵinde bilgi sistemi se­imi ºrneĵi genellikle ºzel sektºr 

iĸletmelerine uygulanmēĸ olup, ¿niversite ºrneĵi ve belediye ºrneĵi literat¿rde nadir 

bulunmaktadēr. ¥rneklerde yer alan kriterler, ana kriter baĸlēklarē olarak ele alēnmēĸtēr. Bu 

­alēĸma ile kriter yelpazesi geniĸletilmiĸ ve farklē metotlar kullanēlmēĸtēr. 

2.ENTROPĶ AĴIRLIK Y¥NTEMĶ 

ENTROPĶ kavramē ilk kez literat¿rde Rudolph Clausius (1865) tarafēndan bir sistemdeki 

d¿zensizliĵin ve belirsizliĵin ºl­¿s¿ olarak tanēmlanmēĸtēr (H. Zang, C.L. Gu, L.W. Gu & 

Y. Zang, 2011). Entropi kavramē fizik ve m¿hendislik bilimlerinin yanēnda sosyal 

bilimlerde de kullanēlmaktadēr (R. M. Capocelli, A. De Luca, 1973, s. 450), (P.Nijkamp, 

1977, s. 180). Shannon tarafēndan 1948 yēlēnda belirsizliĵin ºl­¿t¿ ĸeklinde tanēmlanan 

entropi kavramēndan yola ­ēkēlarak Entropi Aĵērlēklandērma Metodu geliĸtirilmiĸtir. Bu 

aĵērlēklandērma belli bir mesajēn beklenen bilgi i­eriĵini ºl­erek yapēlmaktadēr (A.¥ztel, H. 

Yavuz, 2017, s. 127). Teoride entropi, ayrēk olasēlēk daĵēlēmē Pi ile sunulan belirsizlik 

miktarē i­in bir kriterdir (Jaynes, 1957, s. 625). Entropi, ­ok kriterli karar verme teknikleri 

i­erisinde alternatifler ve kriter verilerinin deĵerlendirilmesiyle uzman gºr¿ĸ¿ne gerek 

kalmadan objektif bir deĵerlendirmeye olanak saĵlamaktadēr. Bu nedenle kiĸisel gºr¿ĸ ve 

insan hatalarēndan kaynaklanan hatalarē minimize etmektedir (S. Korucuk, H. Akyurt, E. 

Turpcu, 2019, s. 715). Uzman gºr¿ĸ¿ne dayalē kantitatif deĵerler de model i­erisinde 

kullanēlabilmektedir. Entropi yºntemi ile veri k¿melerindeki belirsizlik ºl­¿l¿r ve bu 

belirsizlik (entropi) deĵeri ile veri k¿melerinin farklēlaĸmasē ºl­¿l¿r. Her bir kriter i­in 

farklēlaĸma deĵerinin toplam farklēlaĸma i­indeki yeri kriterin aĵērlēk deĵerini verir 

(A.¥ztel, H. Yavuz, 2017, s. 129). Bir kriter i­in hesaplanan entropi deĵerinin b¿y¿k 

olmasē, alternatifler arasēndaki farklarēn k¿­¿k olmasēndan kaynaklanēr ve bu kriterin karar 

i­in az bilgi saĵladēĵēnē belirtir, dolayēsēyla entropi aĵērlēĵē k¿­¿k deĵer alēr (T.C. Wang, 

H.D. Lee, 2009). Dikkat edilmesi gereken nokta, Entropi metodu sēralama yapēlmak i­in 

deĵil, sēralama yapēlacak alternatiflerin kriterlerinin aĵērlēklandērēlmasēnda kullanēlēr.  

Entropi metodunun adēmlarē matematiksel olarak aĸaĵēdaki ĸekildedir. Entropi metodunda 

analizler yapēlmadan ºnce ilk ºnce bakēlmasē gereken nokta verilerin tipidir. Veriler negatif 

deĵerler i­eriyorsa pozitife dºn¿ĸt¿r¿lmelidir. Daha sonra analize ge­ilmelidir. Adēm adēm 

ifade edilecek olursa, 
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Adēm 1: Negatif deĵer i­eren verilere pozitifleĸtirme dºn¿ĸ¿m¿ uygulanmasē 

Bu yºntemde kriter verileri Xij deĵerlerine Z- skoru standartlaĸmasē uygulanēr. Aĸaĵēdaki 

matematiksel ifade ile ifade edilmiĸtir. 

ὤ  = 
  

                                                                    (1)  

Burada ὢ ve „ sērasēyla, j. kriterin ortalama ve standart sapmalarēdēr. Daha sonra koordinat 

dºn¿ĸ¿m¿ yapēlarak veriler pozitif hale getirilmiĸ olur: 

Zôij=Zij + A,  A > |min Zij |                                                                   (2) 

Karar matrisinde artēk X ij  kriter deĵerleri yerine Zôij deĵerleri yazēlēr (A.¥ztel, H. Yavuz, 

2017). 

Zôij  deĵerleri i­in i = 1,2,3,é..,m alternatif deĵerlerinin, j = 1,2,3,é., n kriter deĵerlerine 
gelen karĸēlēĵē gºstermektedir. 

Adēm 2. Kriterlerin fayda ya da maliyet analizine gºre dºn¿ĸt¿r¿lmesi 

Ὑ  =  (fayda, maksimizasyon temelli kriterler),   (i =1,2,3,..,m alternatif sayēsē) (3) 

Ὑ  =  (maliyet, minimizasyon temelli kriterler).   (j=1,2,3,é.,n kriter sayēsē) (4) 

Adēm 3.Karar matrisininin normalize edilmesi 

ὖ  = 
В

  , j                                (5) 

i = alternatifler, 

j = kriterler, 

ὖ  = normalize edilmiĸ deĵerler, 

Ὑ  = Fayda veya maliyet durumuna gºre dºn¿ĸt¿r¿lm¿ĸ deĵerler. 

Adēm 4. Entropi deĵerlerinin hesaplanmasē 

Ὁ= -k. В ὖȢὍὲὖ  , j                                                       (6) 

k (entropi katsayēsē) 0Ò Ej  Ò 1 ifadesini saĵlayan entropi deĵeridir.  

k =   ; m= alternatif sayēsē                                                             (7) 

Pij  = normalize edilmiĸ deĵerleri ifade etmektedir. (M.D. Kenger, A. Organ, 2017). 

Adēm 5. Farklēlēk derecelerinin hesaplanmasē 

Her kritere ait bilginin farklēlēk derecesini temsil eden Ὀ deĵeri aĸaĵēdaki ĸekilde 

hesaplanmaktadēr (H. K¿­¿kºnder, P.¢.Demirarslan, 2017). 

Dj = 1- Ej  , j=1,2,é,n kriter indeksleri                                                           (8) 
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Adēm 6. Aĵērlēklarēn hesaplanmasē 

Kiterlerin ºnem aĵērlēklarē (Wj ) farklēlēk derecelerinin (Dj  normalize edilmesiyle aĸaĵēdaki 

gibi hesaplanmaktadēr. 

ὡ  = 
В

 , j=1,2,é,n kiter indeksleri                                                           (9) 

3.COPRAS METODU (COMPLEX PROPORTIONAL ASSESSMENT ï 

KARMAķIK NĶSBĶ DEĴERLENDĶRME) 

Copras yºntemi, Vilnius Gediminas Teknik ¦niversitesi araĸtērmacēlarē Zavadskas ve 

Kaklauskas  tarafēndan 1996 yēlēnda keĸfedilmiĸtir (E. Aksoy, N. ¥m¿rbek, M. Karaatlē, 

2015), (Podvezko, 2011). Yºntem kriterlerin ºnem ve fayda dereceleri a­ēsēndan 

alternatifleri sēralama ve deĵerlendirmesi i­in uygulanmaktadēr. Kriter deĵerleri ºl­¿t 

deĵerlendirmesinde fayda kriterini ¿st d¿zeye ­ēkartēlmasē ve faydasēz kriterleri en aza 

indirme deĵerlendirilmesi i­in kullanēlēr (Podvezko, 2011). Copras yºntemi ­ok kriterli 

karar verme metodlarē i­erisinde, performans indeksi deĵerlerini hesaplayarak sēralama 

yapan bir metodolojiye sahiptir. Diĵer ­ok kriterli karar verme metotlarēndan bu ºzelliĵiyle 

ayrēĸmaktadēr.  ¢ok kriterli karar verme teknikleri i­erisinde sēralama yapmak amacēyla 

kullanēlan TOPSIS metodu ile karĸēlaĸtērēldēĵēnda, adēmlarē daha kolaydēr ve son deĵerde 

bize y¿zde performans olarak bir sēralama yapmaktadēr. Hem nicel, hem de nitel verilerin 

sēralanmasēnda kullanēlabilir. Bazē ­ok kriterli karar verme metotlarēnda (SAW Metodu) 

minimizasyon aĵērlēklē kriterler bir dºn¿ĸ¿m ge­irip maksimizasyon aĵērlēklē kritere 

dºn¿ĸt¿r¿l¿rken,  Copras metodu maksimizasyon aĵērlēklē kriterleri faydalē ºl­¿tler, 

minimizasyon aĵērlēklē kriterleri faydasēz ºl­¿tler olarak modelde iki ºl­¿t¿ de 

barēndērmaktadēr. COPRAS i­in diĵer ­ok kriterli karar verme yºntemlerinden ¿st¿nl¿ĵ¿, 

alternatiflerin yarar derecelerini gºsteriyor olmasēdēr. Alternatiflerin birbirleriyle 

karĸēlaĸtērēlarak, diĵer alternatiflerden ne kadar iyi ya da ne kadar kºt¿ olduĵunu, y¿zde 

olarak ortaya koyar (E. Aksoy, N. ¥m¿rbek, M. Karaatlē, 2015). Copras metodunun 

adēmlarē aĸaĵēdaki ĸekildedir. 

Adēm 1: Karar matrisinin oluĸturulmasē  

X = 

ὢ ὢ Ễ ὢ
ể Ệ ể

ὢ ὢ Ễ ὢ
                                           (10) 

i = 1,2,3,é,m  alternatif sayēsē j = 1,2,3,é., n kriter sayēsēndan oluĸan ὢ  matris 

deĵerlerinden oluĸur. 

Adēm 2: Normalize Edilmiĸ Karar Matrisinin Oluĸturulmasē 

ὢᶻ = 
В

    j = 1,2,3,é.,n                                          (11) 

Adēm 3: Aĵērlēklandērēlmēĸ Karar Matrisinin Oluĸturulmasē 

Aĵērlēklandērēlmēĸ karar matrisi, normalize edilmiĸ karar matrisinin her bir kriter deĵerinin 

aĵērlēĵē olan ὡ  ifadesi ile ­arpēlarak elde edilir. 

D = Ὠ  = ὢ * ὡ                                           (12) 
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Adēm 4. Faydalē ve Faydasēz ¥l­¿tlerin Hesaplanmasē 

Ὓ  = В Ὠ  , j = 1,2,3,é,k   Faydalē ¥l­¿tler                                            (13) 

Ὓ  = В Ὠ  , j = k+1, k+2, k+3,é,n   Faydasēz ¥l­¿tler olarak ifade edilir               (14) 

Adēm 5. ╠░ Gºreceli ¥nem Derecelerinin Hesaplanmasē 

ὗ , her bir alternatif deĵerinin gºreceli ºnem indeksini ifade eder. Ve o alternatif deĵeri 

i­in faydalē ve faydasēz kriter ºl­¿tlerinin aĸaĵēdaki matematiksel bileĸimiyle oluĸur. 

ὗ = Ὓ   +  
В

Ȣ  В
                                          (15) 

Adēm 6. En Y¿ksek Gºreceli ¥nem Deĵerlerinin Hesaplanmasē 

Bu adēmda alternatif deĵerleri arasēnda gºreceli ºnem deĵeri en b¿y¿k olan belirlenir. 

ὗ  = maksimum{ὗ}  = 1,2,3,é,m                                           (16) 

Adēm 7. Alternatifler Ķ­in Performans Ķndeksi ╟░ Deĵerlerinin Hesaplanmasē 

Son adēmda her bir alternatifin gºreceli ºnem deĵeri, gºreceli ºnem deĵeri en b¿y¿k olan 

alternatife oranlanarak alternatiflerin y¿zde performanslarē bulunur. 

ὖ =  . %100                                          (17) 

4.UYGULAMA  

¢alēĸma ger­ek bir ¿niversite senaryosuna uygulanmēĸtēr. ¦niversite Ķstanbulôda 

bulunmakta ve iki farklē yerleĸkeye sahiptir. Her yerleĸkede pek ­ok alt hizmet binasē 

bulunmaktadēr. Mevcutta, ayrēk sistemler bulunmakta ve pek sorunlar yaĸanmaktadēr. 

¢alēĸmada 3 kiĸilik uzman grubu yer almēĸtēr. Uzmanlardan ñproje yºneticisiò, biliĸim 

sektºr¿ ve iĸ uygulamalarēnda toplam 20 yēllēk deneyime sahiptir. Uzman grubundaki 

ñºĵrenci iĸleri uzmanēò 8 yēllēk deneyime sahiptir, daha ºnce farklē yazēlēmlar kullanmēĸtēr. 

ñMuhasebe m¿d¿r¿ò 25 yēllēk iĸ deneyimine sahiptir ve daha ºnce kurumsal yazēlēm ge­iĸ 

tecr¿besi edinmiĸtir.  

Toplantē ºncesi ñakademisyenò tarafēndan literat¿r araĸtērmasē yapēlarak, se­im kriterleri 

listesi oluĸturulmuĸtur ve tekilleĸtirilmiĸtir (Bibi, Mehar Ali Shah, Agriculture, & Shabbir 

Hassan, 2014) (El-Fatah, Hegazy, El-Battah, & Kadry, 2012)  (El-Fatah, Hegazy, El-

Battah, & Kadry, 2012) (Gonz§lez-Castolo & Pacheco-Comer) (Hassan, Jabar, Sidi, Jusoh, 

& Hassan, 2016) (Kilic, Zaim, & Delen, 2015) (Moln§r, Szab·, & Bencz¼r, 2013) (Moon 

& Moon, 2007) (Nazemi, Tarokh, & Reza Djavanshir, 2012) (Noureddine & Oualid, 2018) 

(Soler, ve diĵerleri, 2016) (Tomar, 2018) (Tsai, Lee, Chen, Hsu, & Lin, 2009) (Xu, 

Rahmati, & Lee, 2008). Birinci toplantēda proje ekibi ile liste incelenmiĸ ve kriter sayēsē 

azaltēlmēĸ, bazē yeni kriterler eklenmiĸtir. Ķkinci toplantēda kriterler ile ilgili veriler, 

uzmanlar tarafēndan girilmiĸtir. Girilen veriler deĵerlendirildikten sonra, son dºrd¿nc¿ 

toplantēda nihai deĵerler ¿zerinde uzlaĸēlmēĸtēr. Toplantēlar ortalama 70 dakika s¿rm¿ĸt¿r 

ve 4 haftalēk bir takvimde tamamlanmēĸtēr. 

Bu ­alēĸmada ¿niversite i­erisindeki departmanlarda iĸ s¿re­lerinin hēzlē ve aksamadan 

y¿r¿t¿lmesi i­in, iĸ akēĸēnē etkileyen ana kriterler ve alt kriterler bazēnda 84 adet kriter ele 

alēnmēĸtēr. Kriterler maksimizasyon veya minimizasyon olarak deĵiĸmektedir. Kriterler 
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orijinal olarak belirlenmiĸ olup, ¿niversiteye alēnmasē planlanan A veya B yazēlēmē ile, 

mevcut kullanēlan yazēlēm olan C yazēlēmē alternatif olarak alēnmēĸtēr. Kriterlere karĸēlēk 

gelen deĵerler, bilgi sistemi yazēlēmēndan elde edilen verilerdir. Verilerin b¿y¿k bir 

­oĵunluĵu, satēn alma s¿recinde gºr¿ĸ¿len bilgi sistemi yazēlēm firmalarēndan alēnan  

ger­ek verilerdir. Uzman ve kullanēcē deneyimi ile elde edilen veriler 1-5 arasēnda 1: kºt¿, 

2: ortalamanēn altē, 3: ortalama, 4: ortalamanēn ¿st¿ ve  5:en iyi olacak ĸekilde sēralanmēĸtēr.   

Kriter aĵērlēklarē entropi aĵērlēklandērma metodu ile, objektif olarak aĵērlēklandērēlmēĸtēr. 

Entropi se­ilmesinin sebebi, literat¿rdeki ­alēĸmalara bakēldēĵēnda son yēllarda 

kullanēlmaya baĸlanan yeni bir metot olmasē ve bilgi sistemi yazēlēmē se­iminde herhangi 

bir ­alēĸmada kullanēlmamēĸ olmasēdēr. Kriter aĵērlēklarē belirlendikten sonra, ­ok kriterli 

karar verme metotlarēndan biri olan Copras ile sēralanmēĸtēr. Bilgi sistemi yazēlēmē se­imi, 

biliĸim teknolojileri ara­larēnēn kriter bazlē performans analizini yapmaktadēr. Copras 

metodu, karmaĸēk veri sistemi i­erisinde nisbi deĵerlendirme yaparak, gºreceli performans 

deĵerlendirmesini yapmaktadēr. Bu nedenle ­alēĸmamēza en uygun ­ok kriterli karar verme 

metodudur. 

Uygulama adēmlarēna ge­ilmeden ºnce, ķekil 1. de problemin adēmlarē belirtilerek ve Tablo 

2. de problemin deĵerleri verilmiĸtir. 

ķekil 1. Problemin Akēĸ ķemasē 

 

Ķlgili kriterlerin aldēĵē deĵerler aĸaĵēdadēr. 
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Tablo 2. Ana Kriterler ve Alt Kriterlerin Deĵerleri 

Ana 

Kriter  

Alt Kriter - 

1 

Alt Kriter - 

2 

Alt Kriter -3 Birim  Ķdeal A B C 

P
ro

je
 

 

Maliyet 

K1: Proje ¦creti-Lisans TL Min. 1.000.000 550.000 350.000 

K2: Kullanēcē Baĸē Ek ¦cret TL Min. 10.000 2.000 1.000 

K3: Gerekli Ķlave Donanēm TL Min. 100.000 0 0 

K4: Yēllēk Bakēm ¦creti TL Min. 80. 000 40. 000 50.000 

K5: Ek Danēĸmanlēk g¿nl¿k 

adam/g¿n ¿creti 

TL Min. 1.800 1.500 1.200 

S¿re 

K6: Ķmplementasyon S¿resi G¿n Min. 150 180 120 

K7: Eĵitim Planē Yeterliliĵi Puan Max. 4 5 3 

K8: Ķmplementasyon 

Metodolojisi 

Puan Max. 5 3 2 

K9: Garanti Kapsamē Puan Max. 4 3 2 

K10: Riskler Puan Min. 3 2 1 

¦
r
¿
n

 

 

T
e

k
n

ol
o

ji
 

Bakēm 

K11: Versiyon Y¿kseltme 

Kolaylēĵē 

Puan  Max. 2 5 3 

K12: Bakēm Kolaylēĵē Puan Max. 3 4 3 

K13: Yetkilendirme Yapēsē Puan Max. 4 3 3 

K14: Veri ve Sistem 

Yedeklemesi/ Kolaylamasē 

Puan Max. 4 3 3 

K15: Veri Geri Dºnd¿r¿m¿ Puan Max. 4 4 4 

K16: Geliĸtirme Ara­larēnēn 

Kullanēm Kolaylēĵē 

Puan  Max. 3 2 2 

K17: Bilinen Geliĸtirme Diline 

Sahip Olmasē 

Puan Max. 3 4 4 

K18: G¿venlik Puan Max. 4 3 3 

K19: Stabillik Puan Max. 4 3 2 

K20: Farklē Bilgisayarlardan 

Kullanabilme 

Puan Max. 5 4 2 

K21: Eĸzamanlē Kullanēcē 

Lisanslama 

Puan Max. 5 5 2 

K22: S¿re­ Ķ­in Ortalama Ekran 

Dolaĸēm Sayēsē 

Sayē Min. 3 4 7 

Sistem 

Esnekliĵi 

K23: S¿re­ Tasarlayabilme Puan Max. 4 3 1 

K24: Kullanēm Kolaylēĵē Puan Max. 3 4 2 

K25: Sistemin Karmaĸēklēĵē Puan Min. 3 1 4 

K26: Platform Baĵēmsēzlēk Puan Max. 1 4 3 

K27: Esnek Raporlama Ara­larē 

Mevcudiyeti 

Puan Max. 3 4 1 

K28: Entegrasyon Kolaylēĵē Puan Max. 5 3 1 

K29: Hazēr Entegrasyon 

Mevcudiyeti-Muhasebe-

¥demeler 

Puan Max. 5 3 2 

K30: Hazēr Entegrasyon 

Mevcudiyeti-Muhasebe-Banka 

Puan Max. 4 2 1 

K31: Hazēr Entegrasyon 

Mevcudiyeti-Ders y¿k¿-Bordro 

Puan Max. 4 3 1 

F
o

n
k
s
iy

o
n

a
li
te 

Altyapē 

K32: ¢oklu Dil Desteĵi Puan Max. 5 4 1 

K33: Web Browserdan Baĵlanma 

Ķmkanē 

Puan Max. 1 5 5 

K34: Mobil kullanēm Puan Max. 5 4 1 

K35: Parametrik Yapē Puan Max. 5 4 3 

K36: Kullanēm Kēlavuzu 

Yeterliliĵi 

Puan Max. 4 2 1 

K37: Online Eĵitim Kaynaklarē 

Varlēĵē 

Puan Max. 4 2 1 

Diĵer 

K38: Form Tasarēmē Ķmkanē, 

BPM 

Puan Max. 4 3 1 

K39: Onay Mekanizmasē Puan Max. 4 4 1 

Akademik 

Mod¿l 

(Mod¿l¿n, iĸ 

s¿re­ 

ihtiyacēnē 

karĸēlamasē) 

K40: ¥ĵrenci Kayēt Mod¿l¿ Puan Max. 5 5 1 

K41: Ders kayēt mod¿l¿ Puan Max. 5 5 1 

K42: ¥ĵrenci takip sistemi Puan MAX  5 4 1 

K43: ¥ĵrenci ºdemesi-muhasebe 

entegrasyonu 

Puan Max. 5 3 0 

K44: ¥ĵrenci ºdemesi-Banka 

entegrasyonu 

Puan Max. 4 2 0 

K45: EBYS entegrasyonu Puan Max. 4 3 0 

K46: Erasmus baĸvuru ve takip Puan Max. 4 4 1 
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K47: Sosyal tesisler yºnetimi Puan Max. 4 4 2 

K48: K¿t¿phane, Yemekhane 

yºnetimi 

Puan Max. 3 4 2 

K49: Kart sistemi entegrasyonu Puan Max. 3 4 1 

K50: ¥ĵretim gºrevlisi ders 

y¿k¿-Bordro entegrasyonu 

Puan Max. 3 3 0 

K51: Staj baĸvuru ve takibi 

mod¿l¿ 

Puan Max. 5 4 1 

K52: Akademik performans 

mod¿l¿ 

Puan Max. 4 3 1 

K53: Mezun takip sistemi Puan Max. 5 4 1 

K54: Aday ºĵrenci takip sistemi Puan Max. 5 3 1 

K55: S¿rekli eĵitim merkezi 

mod¿l¿ 

Puan Max. 5 3 1 

K56.Yºk standartlarēna uyum      

K57: Kalite yºnetim sistemine 

uyum 

Puan Max. 4 4 2 

Ķdari Mod¿l 

(Mod¿l¿n, iĸ 

s¿re­ 

ihtiyacēnē 

karĸēlamasē)  

K58: Muhasebe Puan Max. 4 2 2 

K59: B¿t­e 

 

Puan Max. 4 2 2 

K60: Satēnalma Puan Max. 5 2 2 

K61: Bakēm Puan Max. 4 3 3 

K62: iK Puan Max. 4 2 2 

K63: Bordro Puan Max. 4 3 3 

K64: Ķdari performans sistemi Puan Max. 4 3 3 

K65: Satēĸ Puan Max. 5 4 4 

K66: Demirbaĸ Puan Max. 4 4 4 

T
e
d
a
r
i
k
­
i

 

D
e

s
te

k 

Kapasite 

K67: Danēĸman sayēsē Adet Max. 10 6 4 

K68: Arge personeli sayēsē Adet  Max. 1000 5 6 

K69: ¢aĵrē destek personel sayēsē Adet Max. 2 2 2 

K70: Son 2 sene i­indeki yeni 

versiyon sayēsē 

Adet  Max. 3 5 2 

K71: Talebe geri dºn¿ĸ s¿resi Saat Min. 2 5 5 

K72: Yerinde destek m¿mk¿n 

m¿? 

Puan Max. 4 2 1 

K73: Yasal deĵiĸiklikleri devreye 

alma s¿resi 

G¿n Min. 5 2 3 

K74: M¿ĸteri/Danēĸman sayēsē Oran Min. 4 2 4 

Tecr¿be 

K75: Danēĸmanlarēn ort. Yēl 

tecr¿besi 

Yēl Max. 4 6 5 

K76: Danēĸmanlarēn ort. 

sektºrdeki proje sayēsē 

Adet Max. 4 2 6 

R
e

p
u

ta
s
y
o

n 

Reputasyon 

K77: Finansal durumu Puan Max. 5 3 2 

K78: Pazarda bilinirliliĵi Puan Max. 5 2 4 

K79: Aktif m¿ĸteri sayēsē Adet Max. 3 2 5 

K80: Tamamlanmēĸ proje sayēsē Adet Max. 40 1 2 

K81: Tamamlanmēĸ sektºrdeki 

proje sayēsē 

Adet Max. 3 1 2 

K82: Yerli mi ,yabancē mē Puan Min. 5 1 1 

K83: Referans m¿ĸteri1 

deĵerlendirmesi 

Puan Max. 4 5 3 

K84: Referans m¿ĸteri2 

deĵerlendirmesi 

Puan Max. 2 3 1 

 

Tablo 2. de yer alan kriter deĵerlerinin aĵērlēklarēnē belirlemek i­in ilk ºnce Entropi metodu 

uygulanmēĸtēr. Entropi metodu 6 adēmdan oluĸmaktadēr. Ķlk adēm verilerimizde negatif 

deĵer bulunmadēĵē i­in uygulanmamēĸtēr. Ķkinci adēmda kriter aĵērlēklarē maksimizasyon ve 

minimizasyon ifadeler barēndērdēĵē i­in, maksimum-minimum dºn¿ĸ¿mleri yapēlmēĸtēr. 

¦­¿nc¿ adēmda normalizasyon iĸlemi uygulanmēĸtēr. Dºrd¿nc¿ adēmda, metoda ismini 

veren Entropi deĵerleri bulunmuĸtur. Beĸinci adēmda, farklēlēk derecesi ĸeklinde ifade 

edilen kriterlerin entropi deĵerlerinden ne kadar uzaklaĸtēĵē, farklēlaĸtēĵē tespit edilmiĸtir. 

Son adēmda Tablo 3. de gºsterildiĵi ¿zere kriter aĵērlēklarē bulunmuĸtur. 
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Tablo 3. Kriter Aĵērlēklarē 

Ana 

Kriterler  

Ana Kriter 

Aĵērlēklarē 

Alt Kriterler ve Aĵērlēklarē Alt Kriter 

Aĵērlēklarē 

Proje 0,160027 
Maliyet 0,137545 

S¿re 0,022482 

¦r¿n 0,564923 

Teknoloji  0,133679 
Bakēm 0,033075 

Sistem Esnekliĵi 0,100604 

Fonksiyonalite 0,431243 

Altyapē 0,071618 

Ķdari Mod¿l 0,028893 

Akademik Mod¿l 0,307086 

Diĵer 0,023646 

Tedarik­i 0,27505 
Destek 0,150302 

Tecr¿be 0,009225 

Kapasite 0,141077 

Reputasyon 0,124747 Reputasyon 0,124747 

 

Tablo 3. den elde edilen kriter aĵērlēk deĵerlerine, Copras metodu adēmlarē uygulanarak 

sēralama adēmlarēna ge­ilmiĸtir. Copras metodu ilk adēmēnda, Entropi metodundan Tablo 2. 

de elimizde verileri karar matrisi haline getirdikten sonra, ikinci adēmda normalizasyon 

iĸlemine ge­ilir, normalizasyon iĸleminde diĵer ­ok kriterli karar verme metotlarēnda 

olduĵu gibi, verilerin ºl­¿tleri farklē olabileceĵinden 0 ile 1 arasēna ­ekmek 

hedeflenmektedir. ¦­¿nc¿ adēmda, Entropi metodundan elde edilen aĵērlēk deĵerleri ile 

normalizasyon sonucu elde edilen normalizasyon matris deĵerleri ­arpēlarak, 

aĵērlēklandērēlmēĸ karar matrisi elde edilir. Dºrd¿nc¿ adēmda, Copras metodu diĵer ­ok 

kriterli karar metotlarēndan farklē olarak, maksimizasyon veya minimizasyon olan verileri 

faydalē ve faydasēz ºl­¿tler diye bu noktada sēnēflandērmaktadēr. Faydalē ve faydasēz ºl­¿t 

deĵerleri elde edildikten sonra, beĸinci adēmda her bir alternatifin gºreceli ºnem deĵeri 

hesaplanmēĸtēr. Altēncē adēmda, gºreceli ºnem deĵeri en b¿y¿k olan alternatif deĵeri 

maksimum deĵer olarak belirlenir. Son adēmda, her bir alternatifin performans indeksi 

hesaplanarak, performansa baĵlē olarak sēralama yapēlēr. Bilgi sistemi yazēlēmlarēnēn y¿zde 

performanslarē Tablo 4. de verilmiĸtir. 

Tablo 4. Alternatiflerin Sēralanmasē 

Alternatifler  Performans Ķndeksleri Sēralama 

A %100 1 

B % 70,70137938 2 

C % 36,54577583 3 

 

¢alēĸmada 84 kriter ele alēnmēĸtēr. Kriterler PROJE, ¦R¦N ve TEDARĶK¢Ķ ana 

kriterlerinden oluĸmaktadēr. ķekil 2.de ¦r¿n kriterinin ana kriter aĵērlēĵēnēn temel ayaĵēnē 

oluĸturduĵu gºr¿lmektedir. ¦r¿n kriteri ­alēĸmanēn aĵērlēĵēnē oluĸturmaktadēr. Alt 

kriterlerin tamamēndan oluĸan gºrsel ise ķekil 3. de gºsterilmiĸtir 
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ķekil 2. Ana Kriter Aĵērlēklarē 

 

ķekil 3. Alt Kriter Aĵērlēklarē 

 

Alt kriter aĵērlēklarēna bakēldēĵē taktirde, diĵer kriter aĵērlēklarē belli bir sarmalda yer 

alērken, bilgi sistemi yazēlēmēnēn en ºnemli adēmēnē akademik mod¿l oluĸturmaktadēr. 

ķirket, kurumsal firmalar vb. kurumlarda da departmanlar olduĵu halde ¿niversite 

ºrneĵinde, idari mod¿l kriter aĵērlēklandērma noktasēnda ciddi bir sē­rama yaratmamēĸtēr. 

Bu a­ēdan ­alēĸmanēn farklēlēĵē ve ºnemi ortaya konmaya ­alēĸēlmēĸtēr.  

ķekil 4. Bilgi Sistemi Yazēlēmlarēnēn Performanslarē 
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Kriter aĵērlēklarē belirlendikten sonra, ºzellikle performans indekslemesi yaparak sēralama 

yapan ­ok kriterli karar verme metotlarēndan COPRAS metodu tercih edilerek A, B, C 

alternatiflerinden oluĸan sistemlerin sēralamasē yapēlmēĸtēr. A, B, C yazēlēmlarē ¿niversite 

tarafēndan teklif alēnan ger­ek yazēlēmlardēr. A yazēlēmē, en iyi performansē gºsteren 

yazēlēm (ķekil 4) olarak tespit edilmiĸtir. 

SONU¢ VE ¥NERĶLER 

  

Bu ­alēĸmada sektºr spesifik bir sistem se­imi ve literat¿rde yeni bir yºntemin uyarlamasē 

yapēlmēĸtēr.  Bu ĸekilde hem konu, hem uygulama tekniĵi a­ēsēndan bir farklēlēk 

sunulmuĸtur. 

Literat¿rde yeni kullanēlmaya baĸlanan Entropi aĵērlēk metodu kullanēlmēĸtēr. Orijinal 

kriterlerle bu tekniĵi kullanarak, bilgi sistemi yazēlēmē se­imi yapēlarak,  literat¿re katkē 

saĵlamaya ­alēĸēlmēĸtēr. Kriterler belirlenirken,  ñ¿niversiteò uygulamasē olduĵu i­in, bir 

¿niversitede yaĸanabilecek ve iĸ akēĸ lojistiĵini saĵlayan olduk­a ­eĸitli kriterler ele 

alēnmēĸtēr. ¢alēĸmaya lojistik bilgi sistemi ismi verilmesi bu nedenledir. Bu tarzda 

yapēlabilecek ­alēĸmalara referans olmasē beklenmektedir. Daha ºnceki ­alēĸmalarda 

kriterler bu kadar geniĸ yelpazede verilmemiĸtir. 

Bundan sonraki ­alēĸmalarda, yazēlēm se­im problemlerinde ¿niversite uygulamasēnda 

kullanēlan teknik kriterler, ºzel sektºr ve diĵer kurum ve kuruluĸlar i­in geniĸletilerek yeni 

bir kriterlendirme yapēlabilir. Entropi tabanlē aĵērlēklandērmanēn yanēnda, baĸka 

aĵērlēklandērma metotlarē da kullanēlarak, metotlara gºre aĵērlēklarēn deĵiĸimi ve 

sēralamalara etkisi incelenebilir. Copras metodununun yanēnda, literat¿rde az kullanēlan 

baĸka metotlarla da sēralama yapēlēp sonu­lar karĸēlaĸtērēlabilir. Ķstatistiksel analizleri 

yapēlabilir. 
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¥zet 

Tarēma elveriĸli geniĸ ve verimli topraklarē olan ¿lkemiz, sahip olduĵu ekolojik farklēlēklarē sayesinde 

meyve ve sebzelerin ºzel koĸullarda ve kaliteli olarak yetiĸtirilebildiĵi ºzel bir coĵrafyadēr. Bununla 

birlikte, ¿retim aĸamasēnda yapēlan bir hatanēn anlaĸēlmasē uzun s¿re almakta ve bu hatayē 

d¿zeltmenin sonucunu gºrmekte bir o kadar s¿re gerektirebilmektedir. Bu durum ºzellikle taze 

meyve ve sebzelerde daha uzun zaman almaktadēr.  

Tarēm- Gēda sistemimizi ­evresel, sosyal ve ekonomik s¿rd¿r¿lebilir ilkeler ēĸēĵēnda 

geliĸtirebilmemiz i­in ºncelikle sistemi birbirine baĵlanmēĸ geniĸ bir sistem olarak ele almalēyēz. 

Tarladan sofraya yaklaĸēmēyla topraĵēn karakterinden t¿ketim noktasēna gelene kadar t¿m s¿re­leri 

her aktºr¿yle birlikte entegre ve detaylē deĵerlendirmemiz gerekir.  

Bu bildiride Tarēm-Gēda Tedarik Zincirinde doĵrusal programlama yaklaĸēmē ile ¿­ tedarik­i, ¿­ 

¿retici ve ¿­ lojistik iĸletme i­in kapasite dengelemesi yapēlarak ºncelikli tedarik zincirleri 

oluĸturulmuĸtur. 

Anahtar Kelime: Doĵrusal Programlama, Tarēm-Gēda Tedarik Zinciri, Analitik Hiyerarĸi S¿reci. 

 

CREATING THE AGRICULTURE -FOOD SUPPLY CHAIN WITH 

LINEAR PROGRAMMING  

Abstract 

Our country, which has a wide and fertile land suitable for agriculture, is a special geography. 

However, it takes a long time for an error in the production phase to be understood and may take as 

much time to see the result of correcting this error. This is especially the case in fresh fruits and 

vegetables. 

In order to develop our agriculture-food system in the light of sustainable principles, we must first 

consider the system as a broad system connected to each other. From farm to fork approach, we need 

to evaluate all processes together with each actor from the character of the soil to the point of 

consumption. 

In this paper, with the linear programming approach in the Agriculture-Food Supply Chain, capacity 

balancing has been made for three suppliers, three producers and three logistics enterprises and 

priority supply chains have been formed. 

Key Words: Linear Programming, Agri-Food Supply Chain, Analytic Hierarchy Process. 

GĶRĶķ 

Tarēmsal ¿r¿nler insan yaĸamēnda ºnemli yeri olan ¿r¿nlerdir. Beslenme i­in temel gēda 

maddeleridir. Doĵal olarak saĵlēklē beslenme i­in bu ¿r¿nlerin uygun koĸullarda 

yetiĸtirilmesi, toplanmasē, muhafaza edilmesi ve t¿keticilere ulaĸtērēlmasē gerekmektedir. 

Tarēm sektºr¿n¿n temel hedeflerinden biri diĵeri de gēda g¿venliĵinin saĵlanmasēdēr. 

Saĵlēklē beslenme i­in ºnemli bir yere sahip olan yaĸ sebze ve meyvelerde gēda g¿venliĵi 

mailto:atumenbatur@gmail.com
mailto:mehmettanyas@maltepe.edu.tr
mailto:ecakmak@pirireis.edu.tr
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ve hijyen konularēnēn son dºnemlerde ºn plana ­ēktēĵē gºr¿lmektedir. Gēda g¿venliĵinde 

ama­lanan, gēda maddelerindeki bozulmalarēn ºnlenmesi ve raf ºm¿rlerinin uzatēlmasēdēr. 

Taze sebze meyveler, gēda sektºr¿nde raf ºmr¿ kēsa olan ¿r¿nler i­inde yer almaktadēr ve 

belli bir s¿re i­inde t¿ketilmesi gerekir. Bundan dolayē, ¿r¿nlerin t¿keticiye hēzlē bir 

ĸekilde, yeterli miktarda ve aynē kalitede ulaĸtērēlmasē b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr.  

Bir taraftan s¿rekli artan yaĸam tarzē ve beslenme tercihlerindeki deĵiĸikliklere yanēt 

verirken bir taraftan da t¿keticilerin tarēm ¿r¿nlerine olan talebini yerine getirmek i­in etkili 

stratejilerin geliĸtirilmesi olduk­a karmaĸēk ve zorlayēcē bir konudur. Tedarik­ilerin en taze 

gēdalarē tedarik etmek ve m¿ĸterilerin gereksinimlerini maliyet etkin bir ĸekilde 

karĸēlayabilmek i­in, entegre ve iyi tasarlanmēĸ bir ¿retim ­izelgesi ve teslimat g¿zergahlarē 

yapēlmalēdēr (Chen vd. 2009). 

B¿t¿n bu faktºrler gºz ºn¿ne alēndēĵēnda tarēm-gēda tedarik zincirindeki ¿r¿n akēĸēnēn uzun 

olmasē kayēp ve maliyetleri arttērmaktadēr. Tarladan sofraya kadar olan kayēplar ortalama 

%50ôlere kadar ulaĸabilmektedir. Bundan dolayē s¿re­te katma deĵer yaratmayan 

faaliyetlerin ortadan kaldērēlmasē yoluyla kēsa tedarik zincirinin oluĸturulmasē gereklidir. 

Kēsa tedarik zincirinin oluĸturulmasē ve ¿retici ile t¿keticinin iletiĸiminin saĵlanabilmesi 

i­in web tabanlē bir sistem oluĸturulmasē ºngºr¿lm¿ĸt¿r. Ancak web ¿zerindeki sipariĸlerin 

oluĸturulmasē i­in ºncelikle sisteme girecek uygun tedarik­i, ¿retici ve lojistik iĸletmelerin 

se­ilmesi gerekmektedir. Bu baĵlamda Tarēm-Gēda Deĵer Zinciri ¿yelerinin se­im 

s¿re­lerinin adēmlarē ķekil 0.2ôde gºsterilmektedir. 

 

ķekil 0.2 Tarēm- Gēda Deĵer Zinciri ¦yelerinin Se­im S¿reci 

 

ü Sisteme giriĸ s¿recinde; tedarik­i, ¿retici ve lojistik iĸletmelerin se­iminde belli 

bir puana sahip olanlarēn sisteme dahil edilmesi ºngºr¿lmektedir. Ayrēca 

periyodik denetimler sonucunda puanē belirlenen seviyenin altēna d¿ĸenler sistem 

dēĸē bērakēlacaktēr.  

ü Operasyon s¿recinde ise; m¿ĸteriden gelen talebe gºre en uygun ¿retici ve 

lojistik iĸletme eĸleĸtirmesi yapēlacaktēr. 

Geliĸtirilen modelde denetimden ge­irilerek sertifikalandērēlmēĸ tarēmsal ¿r¿n ¿reticileri, 

¿retici birlikleri ve ¿retim ĸirketleri ¿r¿nlerini oluĸturulacak web sitesinde tanētabilecek, 

t¿keticiler site ¿zerinden sipariĸlerini verip ºdemelerini ger­ekleĸtirebilecek, lojistik 

hizmetler sertifikalandērēlērmēĸ lojistik ĸirketler tarafēndan ger­ekleĸtirilecek, iade sistemi 

olacak, iadeler lojistik ĸirketler tarafēndan teslim alēnarak tekrar ekonomik deĵere 

dºn¿ĸt¿r¿lmesi ­alēĸmalarē yapēlacak, m¿ĸteri ĸikayetleri t¿m iletiĸim kanallarē kullanēlarak 

alēnabilecek, standartlara uygun olmayanlar sistemden ­ēkarēlacaktēr. Standartlara ve bu 

standartlarēn saĵlanmasēna dayalē olan ve ­ekme esaslē ­alēĸacak bu sistemde tarēmsal 

¿r¿nler en hēzlē ĸekilde ve en d¿ĸ¿k maliyet ile m¿ĸterilere teslim edilmiĸ olacaktēr.  

{ƛǎǘŜƳŜ DƛǊƛǒ {ǸǊŜŎƛ

ω¢ŜŘŀǊƛƪœƛ {ŜœƛƳƛ
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Bu ­er­evede ge­miĸ ­alēĸmalar kapsamēnda Tedarik­i, ¦retici ve Lojistik Ķĸletme se­imi 

i­in ayrē ayrē Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHP) yºntemi kullanēlmēĸtēr. Daha sonra 

operasyon s¿recinde kullanēlmak ¿zere ¦retici ve Lojistik Ķĸletme eĸleĸtirilmesi i­in yine 

AHP yºntemi uygulanmēĸ ve bºylece ¿reticiye bir sipariĸ geldiĵinde en uygun lojistik 

iĸletme belirlenmiĸ olacaktēr.  

Bu bildiri kapsamēnda, ¿­ tedarik­i, ¿­ ¿retici ve ¿­ lojistik iĸletmeden oluĸan tarēm-gēda 

tedarik zinciri i­in bir doĵrusal programlama modeli ºnerilmiĸtir. Modelin amacē talebi 

karĸēlayacak ve kapasite kēsētlarēnē aĸmayacak ĸekilde zincirin toplam AHP 'si ile zincirin 

yakēnlēĵēndan oluĸan puanē (P) enb¿y¿klemektir. Bºylece model puanē enb¿y¿kleyecek 

ĸekilde zincirlere miktar (X) atamaktadēr. Miktar atamasē olmayan zincirler kullanēlmamēĸ 

olacaktēr. 

LĶTERAT¦R TARAMASI  

 

No Yazar 

(lar) ve 

Tarih 

Ele Alēnan Problem ¢ºz¿m  

Yºntemi 

Kēsa ¥zeti 

1  

 

 

 

Tsolakis 

vd, (2014) 

Tarēmsal gēda tedarik 

zincirlerinin tasarēmē 

ve yºnetimi i­in 

kapsamlē bir hiyerarĸik 

karar verme ­er­evesi 

oluĸturmasē ve 

sēnēflandērmasē. 

 

 

 

 

 

Kavramsal 

¢alēĸma  

Tarēmsal Gēda Tedarik Zincirinin 

tasarēm ve planlanmasēnda karar 

verme s¿recinin hiyerarĸisi 

tanēmlanarak hiyerarĸik karar 

alma kademeleri stratejik, 

taktiksel ve operasyonel 

seviyelerinde belirlenmiĸ ve 

sēnēflandērēlmēĸtēr. 

2 Soysal M. 

Vd. 

(2012) 

S¿rd¿r¿lebilir gēda 

lojistiĵi yºnetiminde 

karĸēlaĸēlan modelleme 

zorluklarēnē belirlemek 

i­in mevcut nicel 

modellerin analiz 

edilmesi. 

Literat¿r 

Taramasē 

Mevcut kantitaif ­alēĸmalar 

hakkēnda bir literat¿r taramasē 

yapēlmēĸtēr. Daha sonra kritik 

lojistik ama­larēn daha net 

anlaĸēlmasē ve ilgili sistem 

kapsamē konularēnē belirlemek 

i­in niteliksel araĸtērmalara 

baĸvurularak bir ­alēĸma 

ger­ekleĸtirilmiĸtir.  

3 Handayati 

vd., 

(2015) 

Tarēmsal gēda tedarik 

zinciri 

koordinasyonundaki 

mevcut literat¿rdeki 

boĸluklarēn 

deĵerlendirilmesi. 

Literat¿r 

Taramasē 

Hakemli dergi ve derlemelerden 

se­ilen makaleler karĸēlēklē 

baĵēmlēlēk, koordinasyon 

mekanizmasē ve metodoloji 

ĸeklinde ¿­ kategoriye gºre 

sēnēflandērēlmēĸ ve tarēmsal gēda 

tedarik zincirinin gelecekteki 

araĸtērmalarē i­in ºnerilerde 

bulunulmuĸtur.  

4 Ahumada 

O., 

Tarēmsal ¿r¿nler i­in 

¿retim ve daĵētēm 

Literat¿r 

Taramasē 

Tarēm Tedarik Zinciriônde 

baĸarēyla uygulanmēĸ modeller, 

Web of Science, Science of Direct, Google Scholar veri tabanlarē 2000-2018 yēllarē i­in 

ñagricultural supply chainò, agricultural supply chain mangementò, ñfood supply chainò, 

ñtarēm lojistiĵiò, ñtarēmda s¿rd¿r¿lebilirlikò kavramlarē ile taranmēĸ olup tarēmsal ¿r¿nler ve 

tarēmsal ¿r¿nlerin tedarik zinciri ilgili rapor, tez, makale ve konferans bildirileri bulunmuĸ 

olup aĸaĵēda Tablo 3.1ôde ºneri ile ilgili 10 adet ­alēĸmanēn ºzetine yer verilmiĸtir.  
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Villalobos 

J.R., 

Mason 

A.N., 

(2009). 

planlamasē alanēndaki 

­alēĸmalarēn gºzden 

ge­irilmesi. 

¿r¿nlerin t¿r¿ ve planlarēn 

kapsamē gibi ilgili ºzelliklere 

gºre sēnēflandērēlmēĸ ve 

gelecekteki bazē gereksinimler 

belirlenmiĸtir.  

5 Yindi W., 

Hongjie 

L., (2015) 

e-Ticaret ortamēnda 

taze tarēm ¿r¿nlerinin 

g¿venlik a­ēĵēnēn 

incelenmesi 

Literat¿r 

Taramasē, 

Model ¥nerisi 

Taze tarēm ¿r¿nlerinin tedarik 

zincirinde belirsizliklerin 

olasēlēklarēnē belirlemek i­in 

Entropi yºntemi kullanēlarak 

kriterlerin aĵērlēklarē belirlenmiĸ. 

Entopi teorisi aracēlēĵēyla 

korelasyon ve risk modeli 

oluĸturulmuĸtur.  

6 Lusine H. 

Aramyan 

vd, (2006) 

Tarēmsal tedarik 

zincirlerinin 

performansēnē ºl­mek 

i­in kavramsal ­er­eve 

oluĸturulmasē. 

Kavramsal 

¢alēĸma 

Tedarik zincirlerinin 

performansēnē ºl­mek i­in 

kullanēlan model ve yºntemler 

gºzden ge­irilmiĸ ve bu bilgiler 

altēnda tarēm-gēda tedarik zinciri 

performans gºstergelerinin 

kavramsal ­er­evesi 

oluĸturulmuĸtur.  

7 Bao L., 

vd., 

(2012) 

Meyve sebze i­in e-

ticaret platformuna 

dayanan tedarik zinciri 

yºnetimi stratejisinin 

oluĸturulmasē. 

Kavramsal 

¢alēĸma 

Meyve ve sebzelerin anlaĸmaya 

dayalē dolaĸēmēnēn iĸ s¿re­lerinin 

gereklilik analizi ile, meyve ve 

sebze tarēmsal ¿r¿nlerinin tedarik 

zinciri yºnetimi i­in e-ticaret 

hizmet platformu tasarlanmēĸ ve 

uygulanmēĸtēr.  

8  

Gigler 

J.K.,vd 

(2002) 

Tarēm zincirlerinde 

¿r¿nlerin gºr¿n¿m¿ ve 

kalitesiyle ilgili 

dinamik programlama 

(DP) ile optimizasyonu 

i­in bir metodoloji 

oluĸturulmasē.  

Doĵrusal 

Programlama 

Modeli 

Tarēm zincirlerini optimize etmek 

i­in ºnerilen DP metodolojisi 

MATLAP aracēna uygulanmēĸ ve 

sºĵ¿t tarēm zincirinde vaka 

uygulamasē ger­ekleĸtirilerek 

optimum ­ºz¿mler belirlenmiĸtir. 

9 Folinas 

D., vd. 

(2013). 

Gēda tedarik zincirinde 

yeĸil tedarik zinciri ve 

lojistik yºnetimi 

giriĸimlerini 

desteklemek i­in yalēn 

d¿ĸ¿nme ara­larēnēn 

uygulanmasēna iliĸkin 

bir perspektif 

oluĸturmak. 

Deĵer Akēĸē 

Haritalama(VSM) 

Modeli 

Tarēmsal tedarik zincirindeki 

deĵer yaratmayan seviyeleri 

belirlemek i­in temel bir yalēn 

d¿ĸ¿nme aracē olan VSM 

modelinin uygulanmēĸ ve 

tarēmsal yeĸil tedarik zincirinin 

oluĸturulmasē i­in etkin ve 

verimli bir ara­ olabileceĵini 

belirtmiĸlerdir. 

10 Ferentinos 

K.P. vd. 

(2006) 

Yeni teknolojilerin 

tedarik zinciri 

¿zerindeki rol¿n¿n 

incelenmesi  

Kavramsal 

¢alēĸma 

Genel tedarik zinciri teorisi, 

prensipleri ve modellemesi 

hakkēnda kavramsal a­ēklamalar 

yapēlmēĸtēr.  
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DOĴRUSAL PROGRAMLAMA MODELĶ 

Doĵrusal Programlama, sēnērlē kaynaklarēn kullanēmēnēn alternatif faaliyetler arasēnda en 

uygun ĸekilde tahsisi i­in tasarlanmēĸ bir matematiksel modelleme yºntemidir. Ķlk olarak II. 

D¿nya Savaĸē yēllarēnda geliĸtirilmiĸ olup, bilgisayar yazēlēmlarēndaki geliĸmelerle birlikte 

askerlik, end¿stri, tarēm, ulaĸtērma, ekonomi, saĵlēk sistemleri ve sosyal bilimler alanlarēnda 

uygulamalarē bulunmaktadēr.  

En iyileme s¿reci olarak da bilinen Doĵrusal Programlama, karĸēlēklē iliĸkileri doĵrusal 

nitelikte olan ve sēnērlarē kēsētlē kaynaklarla ­evrili iki veya daha fazla deĵiĸkenin belirlenen 

amacē en iyileyecek ĸekilde miktarlarēnēn bulunmasēdēr. Doĵrusal programlama tekniĵinin 

ana ­er­evesini oluĸturan koĸullar ĸu ĸekildedir: 

¶ Ama­ Fonksiyonu: Doĵrusal Programlamada, bir miktarē  en b¿y¿kleyen 

(genellikle kazan­ veya ĸimdiki deĵer) veya en k¿­¿kleyen (ºrneĵin maliyet veya 

fire) matematiksel ifadedir.  

¶ Karar Deĵiĸkenleri: Bir  karar modelinin ­ºz¿mlenmesi s¿recinde deĵeri 

hesaplanacak olan karar unsurlarēdēr.  

¶ Kēsētlar: Karar deĵiĸkenleri i­in m¿mk¿n se­enekleri kēsētlayan sēnērlamalar olup 

problemin bir veya daha fazla kēsēt i­ermesi gerekmektedir.  

Bu bilgiler altēnda bir Doĵrusal Programlama Problemini simgesel olarak ĸu ĸekilde ifade 

edebiliriz: 

Ama­ Fonksiyonu: 

ὤ άὥὯίȾÍÉÎ  ὧ ὼ 

 

Kēsēt Denklemi  

ὥ ὼ  ὄ  

Karar Deĵiĸkeni    xj 

 

Pozitiflik  Koĸulu   xj π  

Yukarēdaki form¿lde kullanēlan matematik notasyonlarēn a­ēklamalarē ise ĸu ĸekildedir: 

i = 1,2,éé.m (kēsēt sayēsē) 

j = 1,2,éé.n (karar deĵiĸkeni sayēsē) 

xj = Karar Deĵiĸkenleri 

TARIM -GIDA TEDARĶK ZĶNCĶRĶ DOĴRUSAL PROGRAMLAMA MODELĶ 

Tarēm-gēda tedarik zinciri i­in kullanēlacak olan doĵrusal programlama modelinde ¿­ 

tedarik­i, ¿­ ¿retici, ¿­ nakliyeci, ¿­ farklē talep bºlgesi ve dºrt planlama dºnemi olacaĵē 

varsayēlmēĸtēr. Bu kapsamda oluĸturulan doĵrusal programlama modeli aĸaĵēda verilmiĸtir.  

Ķndisler: 

Planlama Dºnemi  t= 1,2,3,4 
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Talep Bºlgesi  d=   1,2,3 

Tedarik­i  s=    1,2,3 

¦retici   p=    1,2,3 

Lojistik Ķĸletme n=    1,2,3 

Karar Deĵiĸkeni: 

ὢȟȟȟȟ : s. tedarik­inin, p. ¿retici ve n. lojistik iĸletmesiyle oluĸturduĵu zincir ile t. 

dºnemindeki d. bºlgeye gºnderilen miktar. 

Parametreler: 

ὖȟȟȟȟ  : s. tedarik­inin, p. ¿reticiye ve n. lojistik Ķĸletmecisiyle oluĸturduĵu zincir ile t. 

dºnemindeki d. bºlgeye gºnderilmesiyle kazanēlan puan 

SCs,t  : s tedarik­isinin t dºnemindeki ¿retim kapasitesi 

PCp,t  : p ¿reticisinin t dºnemindeki ¿retim kapasitesi 

NCn,t  : n lojistik iĸletmecisiyle t dºnemindeki taĸēma kapasitesi 

Dd,t  : d bºlgesinin t dºnemindeki talep miktarē 

Ama­ fonksiyonu: Toplam Tedarik Zinciri Puanēnēn maksimizasyonu 

ÍÁØᾀ  ὢȟȟȟȟ ὖȟȟȟȟ   

Kēsētlarēn form¿le edilmesi 

Tedarik­i  Kēsētē:  

ὢȟȟȟȟ 3#ȟ            ȟᶅ    ὸɴ Ὕȟίɴ Ὓ      

¦retici Kēsētē: 

 ὢȟȟȟȟ 0#ȟ            ȟᶅ    ὸ ɴ Ὕȟὴᶰὖ     

Lojistik Ķĸletme Kēsētē:  

 ὢȟȟȟȟ .#ȟ            ȟᶅ    ὲ ɴ ὔȟὸɴ Ὕ     

Talep  Kēsētē:  

 ὢȟȟȟȟ $ȟ            ȟᶅ     ὨᶰὈȟὸ ɴ Ὕ    

Ķĸaret Kēsētlarē: Her bir karar deĵiĸkeni negatif olmama koĸulunu taĸēmalēdēr.  

 ὢȟȟȟȟ π   

Zincirin deĵeri hesaplanērken, ºncelikle tedarik­inin ¿reticiye ve ¿reticinin talep bºlgesine 

olan mesafeleri hesaplanarak normalize edilen mesafeler ile toplam mesafe belirlenir daha 

sonra ise, tedarik­i, ¿retici ve lojistik iĸletmeden oluĸan zincirin  AHP puanlarē ile 

­arpēlarak her bir zincirin sahip olduĵu puan belirlenir.  
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ὖȟȟȟȟ= s. tedarik­inin, p. ¿reticiye ve n. nakliyecisiyle oluĸturduĵu zincir ile t. 

dºnemindeki d. bºlgeye gºnderilmesiyle AHP ve yakēnlēk etmenlerinden kazanēlan 

puandēr. 

ίȟὴȟὲȟὸȟὨ                         ίɴ Ὓ ȟὴɴ ὖȟὲᶰὔȟὸɴ ὝȟὨᶰὈ   

Bu kapsamda ilk olarak tedarik­inin ¿reticiye olan mesafesi  ñFDò olarak belirlenmiĸ olup 

ķekil 0.3ôde oluĸturulan matris gºr¿lmektedir.  

ķekil 0.3 "s" Tedarik­isinin "p" ¦reticisine Olan Mesafe Matrisi 

    Mesafe (S-P)=FD        S-P Arasē Mesafenin Normalize Hali 

ở

Ở
Ở
Ở
Ở
ờ

Ȣ
3
3
3
ȣ
ȣ
ȣ
3

0 0 0 ȣ 0
&$ &$ Ὂ$ ȢȢὊ$
&$ &$ &$ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
&$ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢỢ

ỡ
ỡ
ỡ
ỡ
Ỡ

ᴼ

ở

Ở
Ở
ờ

Ὂ$ ȾὊ$ Ὂ$ ȾὊ$ ȣ Ὂ$
Ὂ$ ȾὊ$ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
Ὂ$ ȾὊ$ ȢȢ ȢȢ ȢȢ

ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢỢ

ỡ
ỡ
Ỡ

 

Zincirin hesaplamasēnda ikinci adēm ¿reticinin talep bºlgesine olan mesafesinin 

belirlenmesidir. Bu mesafe ise ñSDò olarak gºsterilmiĸ olup matris ķekil 0.4ôde 

gºsterilmiĸtir.  

ķekil 0.4 "p" ¦reticisinin "d" Talep Bºlgesine Olan Mesafe Matrisi 

    Mesafe (P-D)=SD    P-D Arasē Mesafenin Normalize Hali 

ở

Ở
Ở
Ở
Ở
ờ

Ȣ
0
0
0
ȣ
ȣ
ȣ
0

$ $ $ ȣ $
3$ 3$ Ὓ$ ȢȢὛ$
3$ 3$ 3$ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢỢ

ỡ
ỡ
ỡ
ỡ
Ỡ

ᴼ

ở

Ở
Ở
Ở
ờ

Ὓ$ ȾὛ$ Ὓ$ ȾὛ$ ȣ Ὓ$
Ὓ$ ȾὛ$ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
Ὓ$ ȾὛ$ ȢȢ ȢȢ ȢȢ

ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢỢ

ỡ
ỡ
ỡ
Ỡ

 

Son olarak yukarēda hesaplanan mesafelerin normalize edilmiĸ halleri ­arpēlarak toplam 

mesafe hesabē yapēlēr. Bu kapsamda toplam mesafe ñTDò gºsterilmiĸtir (ķekil 0.5). 

ķekil 0.5 Toplam Mesafe Matrisi 

ở

ỞỞ
ờ

Ὂ$ρρ ȢὛ$ρρ Ὂ$ρςȢὛ$ρς ȣ Ὕ$ὲ
Ὂ$ςρȢὛ$ςρ ȢȢ ȢȢ ȢȢ

Ὂ$σρȢὛ$σρ ȢȢ ȢȢ ȢȢ

ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ

ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢ

ȢȢ ȢȢ ȢȢ ȢȢỢ

ỡỡ
Ỡ

 

3 talep bºlgemiz, 3 tedarik­i, 3 ¿retici ve 3 lojistik iĸletmemiz bulunmaktadēr. Bu durumda 

27 adet zincirimiz oluĸmaktadēr. Zinciri deĵerlendirmede yakēnlēk olumlu bir faktºr olduĵu 

i­in toplam mesafe deĵeri ñ1ò deĵerinden ­ēkarēlarak kullanēlmēĸtēr. Her bir zincirin 

deĵerini bulmak i­in ise tedarik­i, ¿retici ve lojistik iĸletmenin AHP puanlarēnēn ­arpēmēnēn 

0,50ôsi,  ñ1ò eksi toplam mesafe deĵerinin 0.50ôsi alēnarak toplanmēĸtēr (ķekil 0.6).  Bu 

durumda AHP puanē ve toplam mesafeye eĸit aĵērlēklar verilmiĸ olup gerekirse bu aĵērlēklar 

deĵiĸtirilebilir.  
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ķekil 0.6 Toplam Kazanēlan Puanē Hesaplama Matrisi 

ở

ỞỞ
ờ

:
:
ȣ
ȣ
:

ἋἒἜ ἜἣἋἚἓἢἛἜἘἋἙ ἙἏἡἋἐἏ
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ȢȢ ȢȢ
ȢȢ ȢȢ Ợ

ỡỡ
Ỡ
ᴼ

ở

Ở
Ở
ờ

ἨdἚἍdἠ ἜἣἋἚἓ  
πȟυȢ7 πȟυρ 4$

πȟυȢ7 πȢυ ρ 4$
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ȢȢ Ợ
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DOĴRUSAL PROGRAMLAMA MODELĶ UYGULAMASI 

Tarēm-Gēda tedarik zinciri kapsamēnda her bir zincirin deĵeri  doĵrusal programlama ile 

modellenmiĸtir. Matematiksel model i­in AIMS programē kullanēlmēĸtēr. Tedarik aĵēndaki 

her bir zincirin deĵerinin hesaplanmasē kapsamēnda ºncelikle tedarik­ilerin ¿reticilere olan 

mesafeleri Tablo 0.6ôdeki gibi varsayēlmēĸtēr.  

Tablo 0.6 Tedarik­ilerin ¦reticilere Olan Mesafesi (km) 

 ¦retici - 1 ¦retici - 2 ¦retici - 3 

Tedarik­i- 1 200 500 400 

Tedarik­i- 2 300 100 300 

Tedarik­i- 3 250 400 50 

Tablo 0.6ôdeki verilere gºre en uzun mesafenin tedarik­i-1ôden ¿retici-2ôye olan 500 km 

deĵeri diĵer mesafelere bºl¿nerek normalize edilmiĸ olup Tablo 0.7ôde gºr¿lmektedir.   

Tablo 0.7 Tedarik­inin ¦reticilere Olan Mesafesi Normalize Hali 

 ¦retici - 1 ¦retici - 2 ¦retici - 3 

Tedarik­i- 1 0,4 1 0,8 

Tedarik­i- 2 0,6 0,2 0,6 

Tedarik­i- 3 0,5 0,8 0,1 

Ķkinci adēmda ¿reticilerin talep bºlgelerine olan mesafeleri Tablo 0.8ôdeki gibi 

varsayēlmēĸtēr. Talep bºlgeleri ¿retim yerinden farklē mesafede ¿­ ayrē il olarak 

deĵerlendirilmiĸtir.  

Tablo 0.8 ¦reticilerin Bºlgelere Olan Mesafesi 

 Bºlge-  1 Bºlge- 2 Bºlge-  3 

¦retici - 1 250 600 400 

¦retici - 2 500 300 350 

¦retici - 3 700 100 500 

Tablo 0.8ôdeki verilere gºre en uzun mesafenin ¿retici-3ôden bºlge-1ôe olan 700 km deĵeri 

diĵer mesafelere bºl¿nerek normalize edilmiĸ olup Tablo 0.9ôde gºr¿lmektedir.   

Tablo 0.9 ¦reticilerin Bºlgelere Olan Uzaklēĵēnē Normalize Hali 

 Bºlge-  1 Bºlge- 2 Bºlge-  3 

¦retici - 1 0,36 0,86 0,57 

¦retici - 2 0,71 0,43 0,5 

¦retici - 3 1 0,14 0,71 

Yukarēda belirlenen normalize deĵerler birbirleri ile ­arpēlarak toplam mesafe deĵeri 

hesaplanmēĸtēr (Tablo 0.10).  
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Tablo 0.10 Toplam Mesafe Deĵeri 

0,1429 0,8571 0,4571 

0,4286 0,0857 0,3 

0,5 0,1143 0,0714 

Tedarik­i, ¿retici ve lojistik iĸletmelerin AHP puanlarē bundan ºnceki ­alēĸmalarda 

hesaplanmēĸ olup Tablo 0.11ôda gºr¿lmektedir.  

Tablo 0.11 Tedarik­i, ¦retici ve Lojistik Ķĸletmelerin AHP Puanlarē 

Tedarik­i- 1 0,6775 

Tedarik­i- 2 0,2051 

Tedarik­i- 3 0,1177 

¦retici -1  0,5364 

¦retici -2 0,2821 

¦retici -3 0,1857 

Lojistik Ķĸletme ï 1 0,2621 

Lojistik Ķĸletme ï 2 0,3633 

Lojistik Ķĸletme ï 3 0,3749 

Bu aĸamada tedarik aĵēnda ¿­ tedarik­i, ¿­ ¿retici ve ¿­ lojistik iĸletmeden oluĸan toplam 

27 tane zincirimiz oluĸmaktadēr. Bu kapsamda her bir zincirin Tablo 0.11ôda verilen AHP 

puanlarē birbirleri ile ­arpēmē sonucu elde edilmiĸtir (Tablo 0.12). ¥rneĵin; tedarik­i-1, 

¿retici-1 ve lojistik iĸletme-1ôin AHP puanē ĸu ĸekilde hesaplanmēĸtēr. 

Z111= 0,6775 . 0,5364 . 0.2621 = 0,0953 

Tablo 0.12 Zincirin AHP Puanlarē 

Z111 0,0953 

Z112 0,132 

Z113 0,1362 

Z211 0,0288 

Z212 0,04 

Z213 0,0412 

Z311 0,0165 

Z312 0,0229 

Z313 0,0237 

Z121 0,0501 

Z122 0,0694 

Z123 0,0717 

Z221 0,0152 

Z222 0,021 

Z223 0,0217 

Z321 0,0087 

Z322 0,0121 

Z323 0,0124 

Z131 0,033 

Z132 0,0457 

Z133 0,0472 

Z231 0,01 

Z232 0,0138 

Z111 0,0143 

Z112 0,0057 

Z113 0,0079 

Z211 0,0082 

Bir sonraki aĸama da ise; zincirin AHP puanlarēnēn (Tablo 0.12) ve  ¿reticilerin talep 

bºlgelerine olan uzaklēklarēnēn (Tablo 0.10) yarēsēnēn toplamē alēnarak ¿­ ayrē bºlge i­in 
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toplam puanlar hesaplanmēĸtēr. hesaplanmēĸtēr (Tablo 0.13). Hesaplama ºrneĵi ĸu 

ĸekildedir: X111= 0,5 . W111 +0,5 . (1-TMD) = 0,0953 + (1-0,1429) = 0,4762 

Tablo 0.13 Tedarik Aĵēndaki Zincirlerin Toplam Puanlarē 

TEDARĶK ZĶNCĶRĶ TALEP B¥LGESĶ - 1 TALEP B¥LGESĶ - 2 TALEP B¥LGESĶ - 3 

Z111 0,4762 0,1191 0,3191 

Z112 0,3517 0,5232 0,416 

Z113 0,3181 0,511 0,5324 

Z211 0,443 0,0858 0,2858 

Z212 0,3057 0,4771 0,3700 

Z213 0,2706 0,4635 0,4849 

Z311 0,4368 0,0797 0,2797 

Z312 0,2972 0,4686 0,3615 

Z313 0,2618 0,4547 0,4761 

Z121 0,4536 0,0965 0,2965 

Z122 0,3204 0,4919 0,3847 

Z123 0,2858 0,4787 0,5001 

Z221 0,4362 0,079 0,279 

Z222 0,2962 0,4677 0,3605 

Z223 0,2608 0,4537 0,4751 

Z321 0,4329 0,0758 0,2758 

Z322 0,2917 0,4632 0,356 

Z323 0,2562 0,4491 0,4705 

Z131 0,4451 0,0879 0,2879 

Z132 0,3086 0,48 0,3729 

Z133 0,2736 0,4664 0,4879 

Z231 0,4336 0,0764 0,2764 

Z232 0,2926 0,4641 0,3569 

Z233 0,2571 0,45 0,4714 

Z331 0,4314 0,0743 0,2743 

Z332 0,2897 0,4611 0,354 

Z333 0,2541 0,447 0,4684 

Tablo 0.13ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibi 1. Dºnem i­in X111, 2. Dºnem i­in X112, 3. Dºnem i­in X113 

zincirlerinin puanē en y¿ksektir.  

Her bir bºlge i­in en y¿ksek puanlē zinciri belirledikten sonra uygulama aĸamasēnda  dºrt 

ayrē dºnem i­in ¿­ farklē bºlgenin talepleri ile zinciri oluĸturan tedarik­i, ¿retici ve lojistik 

iĸletmelerin kapasiteleri i­in modelde kullanēlan veriler Tablo 0.14ô da gºr¿lmektedir. 

Burada dºnemler ¿­er aylēk periyot olarak deĵerlendirilmiĸ olup ĸu ĸekildedir: 

Dºnem 1: Haziran ï Temmuz ï Aĵustos 

Dºnem 2: Eyl¿l ï Ekim ï Kasēm 

Dºnem 3: Aralēk ï Ocak ï ķubat 

Dºnem 4: Mart ï Nisan ï Mayēs 
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Tablo 0.14 Doĵrusal Programlama Model Verileri 

 Dºnem -1 Dºnem -2 Dºnem -3 Dºnem -4 

Talep Bºlgesi-1 1084 1070 708 779 

Talep Bºlgesi-2 845 804 999 833 

Talep Bºlgesi-3 841 790 952 616 

 2770 2664 2659 2228 

 Dºnem -1 Dºnem -2 Dºnem -3 Dºnem -4 

¦retici- 1 1213 1047 1253 1455 

¦retici- 2 1368 863 846 1336 

¦retici- 3 899 1099 1004 1493 

 3480 3009 3103 4284 

 Dºnem -1 Dºnem -2 Dºnem -3 Dºnem -4 

Lojistik­i-1 1054 844 984 1232 

Lojistik­i-2 1056 1031 889 1018 

Lojistik­i-3 832 1045 847 1319 

 2942 2920 2720 3569 

 Dºnem -1 Dºnem -2 Dºnem -3 Dºnem -4 

Tedarik­i-1 956 914 900 1032 

Tedarik­i-2 1371 1244 1088 1181 

Tedarik­i-3 1264 1325 1281 941 

 3591 3483 3269 3154 

Bu aĸamada tarēm-gēda tedarik zinciri i­in oluĸturduĵumuz matematiksel modelde 

yukarēdaki veriler AIMS programēna aktarēlarak bulunan en uygun ­ºz¿m Tablo 0.15ô da 

verilmiĸtir. Ķlgili tabloda  Tablo 0.14ô da her bir dºnem i­in ¿­ ayrē  bºlgenin taleplerinin en 

uygun zincirlere atandēĵēnē gºrmekteyiz. ¥rneĵin; Tablo 0.14ôda birinci dºnem i­in birinci 

bºlgenin talebi 1084 birim olup bu talep Z311, Z221 ve Z133 zincirlerinden karĸēlanmēĸtēr. 

Aynē ĸekilde dºrd¿nc¿ dºnemde ikinci bºlgenin talebinin 833 birim olduĵu Z231 zincirinin 

tek baĸēna talebi karĸēladēĵē gºr¿lmektedir. Bu ĸekilde kapasite kēsētlarēnē da dikkate alarak 

t¿m taleplerin karĸēlandēĵēnē sºyleyebiliriz.  

Tablo 0.15 Doĵrusal Programlama ¢ºz¿m¿ 

Tedarik 

Zinciri 

Talep Bºlgesi -1 Talep Bºlgesi -2 Talep Bºlgesi -3 

Dºnem 

1 

Dºnem 

2 

Dºnem 

3 

Dºnem 

4 

Dºnem 

1 

Dºnem 

2 

Dºnem 

3 

Dºnem 

4 

Dºnem 

1 

Dºnem 

2 

Dºnem 

3 

Dºnem 

4 

Z111 0 0 0 0 0 0 0 0 0 232 0 0 

Z112 0 490 0 0 0 0 659 0 527,5 0 0 0 

Z113 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 616 

Z213 0 39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Z311 129,5 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0 

Z313 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 446 0 

Z123 0 0 0 0 0 192 0 0 0 0 0 0 

Z221 526 0 0 348 0 106 0 0 0 0 506 0 

Z222 0 0 0 0 528,5 0 0 0 0 0 0 0 

Z321 0 0 0 0 0 506 0 0 0 0 0 0 

Z323 0 0 0 0 0 0  0 313,5 0 0 0 

Z132 0 0 0 416 0 0 0 0 0 0 0 0 

Z133 428,5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Z231 0 0 0 0 226,5 0 0 833 0 0 0 0 

Z232 0 541 230 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Z233 0 0 0 0 90 0 0 0 0 558 0 0 

Z331 0 0 478 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Toplam 1084 1070 708 779 845 804 999 833 841 790 952 616 
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ķekil 0.7 AIMS Programē Ekran Gºr¿nt¿s¿ 

 

 

SONU¢ VE ¥NERĶLER 

Tarēm-gēda tedarik zinciri ¿lkemiz i­in gerek maliyet ve gerekse gēda g¿venliĵi a­ēsēndan 

ºnem arz eden tedarik zinciridir. Bu ­er­evede zinciri oluĸturan tedarik­i, ¿retici ve lojistik 

iĸletmelerin se­imi ile birbirleri arasēndaki iliĸkiler son derece ºnemlidir. ¦reticiler 

¿r¿nlerini iki ĸekilde satabilmektedir. Ya ¿r¿n¿ hasat edip kendi imk©nlarē ile toptancē 

hallerine gºt¿r¿p orada komisyoncular aracēlēĵē ile satmaktadēr ya da doĵrudan s¿permarket 

gibi perakendecilere satēĸ yapmaktadērlar. B¿t¿n bu faktºrler gºz ºn¿ne alēndēĵēnda tarēm-

gēda tedarik zincirindeki ¿r¿n akēĸēnēn uzun olmasē kayēp ve maliyetleri arttērmaktadēr. 

Bundan dolayē s¿re­te katma deĵer yaratmayan faaliyetlerin ortadan kaldērēlmasē yoluyla 

kēsa tedarik zincirlerinin oluĸturulmasē gereklidir.  

Etkin ve verimli tedarik zincirlerinin oluĸturulabilmesi i­in zinciri oluĸturan ĸirketlerin 

kalitesinin y¿ksek olmasē gerekmektedir. Bu ­er­evede her iĸletme daha ºnceki 

­alēĸmalarda AHP yºntemi ile deĵerlendirilmiĸ ve AHP puanlarē oluĸturulmuĸtur. Kaliteli 

tedarik zinciri oluĸturulmasēnda zincirde yer alan ĸirketlerin AHP puanlarēnēn yanē sēra 

k¿meleme felsefesinden hareketle bu ĸirketlerin birbirlerine fiziksel yakēnlēĵē da dikkate 

alēnmēĸtēr. Tedarik zinciri oluĸturulmasēnda talep ve kapasite dengesinin de kurulmasē 

gerekmektedir.  

Bu ­alēĸma kapsamēnda tarēm-gēda tedarik zinciri i­in yeni bir doĵrusal programlama 

modeli ºnerilmiĸtir. Modelin amacē, talebi karĸēlayacak ve kapasite kēsētlarēnē aĸmayacak 

ĸekilde zincirin toplam AHP puanē ile zincirdeki ĸirketlerin birbirlerine yakēnlēĵēndan 

oluĸan puanē en b¿y¿klemektir. Bºylece en etkin tedarik zincirleri oluĸturulmaktadēr. ¦­ 

tedarik­i, ¿­ ¿retici ve ¿­ lojistik iĸletme i­in talep ve kapasite dengelemesi yapēlarak 

ºncelikli tedarik zincirleri oluĸturulmuĸtur. 

Bundan sonraki ­alēĸmalarda, oluĸturulan tedarik zincirlerinin ger­ek uygulama verileri ile 

performanslarēnēn deĵerlendirilmesi ve zincir kapsamēnēn geniĸletilmesi ­alēĸmalarē 

yapēlabilir. 
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¥zet 

Otomotiv yedek par­a ¿retiminin geliĸen teknolojiyle beraber daha verimli ger­ekleĸebilmesi ve 

farklē fērsatlar sunmasē, yedek par­a tedarik zincirinin yeniden ele alēnmasē gerektiĵini 

gºstermektedir. ¢alēĸmada, end¿stri 4.0 uygulamalarēndan biri olan 3D yazēcēlarēn da gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵu, otomotiv yan sanayinde faaliyet gºsteren ĸirketlere yedek par­a ¿retimi ve daĵētēm 

aĵē tasarēmlarēnda yol gºsterebilecek bir ­ºz¿m metodolojisi ortaya konulmaktadēr.  

¢alēĸmada klasik ¿retim tesisleri, 3D yazēcē merkezleri, depolar ve daĵētēm merkezlerinin bulunduĵu 

bir tedarik zinciri aĵē ele alēnmēĸtēr. ¦retimi yapēlan par­alar, bitmiĸ ¿r¿n ve yarē mamul ĸeklinde 

ayrēlmēĸ, bunlarēn nerede, ne miktarda, ne zaman,  hangi ¿retim teknolojileri kullanēlarak ¿retilmesi 

gerektiĵi, yatērēmlar ve hangi depolama alanlarēnda tutulmasē gerektiĵi karar deĵiĸkenleri aracēlēĵēyla 

belirlenmektedir. ¦retim kapasitesi kēsētē, depolama alan kēsētē ve talebi karĸēlama kēsētlarē altēnda tam 

sayēlē programlama kullanēlarak ¿retim, daĵētēm, envanter elde bulundurma ve yatērēm maliyetlerinin 

toplamēnēn minimizasyonunun ger­ekleĸtirilmesi hedeflenmiĸtir. 

Az sayēda ¿retim tesisi, 3D yazēcē merkezi, depo ve daĵētēm merkezinin bulunduĵu bir aĵ 

modellenmiĸ, ¿zerinde belirli sayēda bitmiĸ ¿r¿n ve yarē mamul hareketlerini baz alan bir ºrnek i­in 

kodlanarak ­ºz¿m elde edilmiĸtir. Envanter elde bulundurma maliyetleri, birim taĸēma maliyeti, 

¿retim zamanlarē ve maliyetleri, gereken alanlar, tesisler arasēndaki mesafeler, taĸēma s¿releri, ¿r¿n 

aĵa­larē, daĵētēm merkezindeki zamana baĵlē talepler, yatērēm maliyetleri parametreleri kullanēlmēĸ ve 

dal-sēnēr algoritmasē ile optimum ­ºz¿me ulaĸēlmēĸtēr. ¢alēĸmanēn sonunda, daĵētēm merkezlerine 

yakēn 3D yazēcēlarēn kullanēmēnēn gºreceli olarak daha az talebe sahip ¿r¿nlerin ¿retiminde 

maliyetleri d¿ĸ¿rd¿ĵ¿ gºr¿lm¿ĸ, farklē tesislerde t¿ketilmesi gereken ortak yarē-mamullerin ­ok 

sayēda ¿retiminin klasik ¿retim tesislerinde ¿retimiyle birim maliyetleri d¿ĸ¿rd¿ĵ¿ gºzlemlenmiĸtir.  

Anahtar Kelimeler:  End¿stri 4.0, Yedek par­a daĵētēm aĵē tasarēmē, 3D yazēcēlar. 

SPARE PART SUPPLY CHAIN DESIGN IN AUTOMOTIVE INDUSTRY  

Abstract 

Developments in manufacturing technologies and new oppurtunities lead to reconsider to redesign of 

spare part supply chain. In this paper, 3D printing technology which is one of the most important 

application of industry 4.0 has been studied for determining new oppurtunities, different ways of 

manufacturing spare parts and integrated supply chain in automotive industry. 

In this study, manufacturing facilities, 3D printing centers, warehouses, distribution centers have been 

taken into account in supply chain design. Parts have been examined in two fields such as finished 

goods and semi-finished goods and quantity of products, timing, technology to be used, assigned 

facility, investments, warehouse for storage are considered as decision variables. The output of this 

study proposing a mathematical model which minimize the sum of the costs of production, 

distribution and inventory holding costs under constraints of capacity of manufacturing facility, 

warehouseôs area, demand. 

mailto:tuzkaya@gmail.com
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A sample supply chain has been designed with limited number of manufacturing facility, 3D printing 

centers, warehouses, distribution centers, finished goods and semi-finished goods for using in 

mathematical modelling and problem solving. Inventory holding cost, unit transportation cost, 

production time and cost, needed space, distances between facilities, transportation time, bill of 

materials, demand in periods and investment cost parameters have been used in mathematical model 

and reached to optimum solution with branch and bound algorithm. At the end of study, we have 

observed that 3D printers which are closer to distribution centers reduce the production cost for low 

runners and using classical manufacturing technics&inventory pooling for high runners give 

oppurtunity to reduce unit costs. 

Keywords: Industry 4.0, spare part supply chain, 3D printing. 

 

GĶRĶķ 

Otomotiv sektºr¿, 2017 yēlēnda yapēlan araĸtērmalara gºre d¿nya ekonomisinin yaklaĸēk 

%5ôini oluĸturmaktadēr (OICA, 2017). Yine 2017 yēlē verilerine gºre d¿nyada yaklaĸēk 97 

milyon taĸēt ¿retilmiĸtir. Her yēl ¿retilen ve piyasaya s¿r¿len taĸētlarla beraber g¿n¿m¿zde 

yaklaĸēk 1.250.000.000 taĸētēn kullanēmda olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir (Statista, 2015). Ulaĸēm 

gibi ºnemli bir ihtiyacēn giderilmesi, buna baĵlē olarak yoĵun talebin karĸēlanmasē ve 

doĵrudan-dolaylē bir ĸekilde milyonlarca insana istihdam yaratmasē, ¿lke ve d¿nya 

ekonomisine katkēsē sektºr¿n ºnemini a­ēk­a ortaya koymaktadēr. T¿m bu sistemin 

devamlēlēĵēnēn saĵlanmasēnda ¿retim ve ¿retim sonrasē faaliyetlerin organizasyonu b¿y¿k 

ºnem arz etmektedir. M¿ĸteri ve servis aĵēnēn geniĸliĵi ve ­eĸitliliĵi, yēllēk ¿retimin 

yaklaĸēk 13 kat b¿y¿kl¿ĵ¿ne ulaĸmēĸ olan taĸēt sayēsē, yedek par­a ¿retiminin geliĸen 

teknolojiyle beraber daha verimli ger­ekleĸmesi ve farklē fērsatlar sunmasē, yedek par­a 

tedarik zincirinin yeniden ele alēnmasē gerektiĵini gºstermektedir. ¢alēĸmada, otomotiv yan 

sanayinde faaliyet gºsteren ĸirketlere yedek par­a ¿retimi ve daĵētēm aĵē tasarēmlarēnda yol 

gºsterebilecek, 3D yazēcēlarēn yedek par­a ¿retiminde deĵerlendirmeye alēndēĵē bir ­ºz¿m 

metodolojisi ortaya konulacaktēr.   

Yedek par­a, envanterde tutulabilen, tamir edilecek par­a veya hatalē par­anēn yerine 

ge­ebilecek servis par­asē, tamir par­asē veya deĵiĸtirilebilir par­a gibi ­eĸitli ĸekillerde 

tanēmlanabilir. Otomotiv sektºr¿nde, ĸirketlerin elde ettiĵi k©rlarda, satēĸ sonrasēnda elde 

edilen gelirlerin b¿y¿k bir etkisi olduĵu yapēlan araĸtērmalarla ortaya konulmuĸtur. 2001 

yēlēnda, General Motorsôun 9 milyar dolarlēk satēĸ sonrasē k©rēnēn, normal ara­ satēĸlarēndan 

(150 milyar dolar) elde ettiĵi k©rdan fazla olduĵu tespit edilmiĸtir (Cohen ve Agrawal,, 

2006:129). Bu, otomotiv sektºr¿nde yedek par­anēn iĸletme k©rlēlēĵēna ve 

s¿rd¿r¿lebilirliĵine ne denli etki ettiĵini gºstermektedir. Yine yapēlan araĸtērmalar yedek 

par­alarēn her yēl yaklaĸēk %23ô¿n¿n satēlamadan elde kaldēĵēnē ve m¿ĸterilerin ara­larēnēn 

zamanēnda tamir edilmesi beklentisinin yaklaĸēk %15 sapmayla karĸēlanamadēĵēnē ortaya 

koymuĸtur (Automotive Spare Parts Business, 2016). Bu veriler, etkin bir yedek par­a 

tedarik zinciri yºnetiminin ĸirketlerin yēllēk k©rlarēna pozitif etki edip, rekabet avantajē 

yaratabileceĵini d¿ĸ¿nmemize olanak saĵlamaktadēr. 

1.  LĶTERAT¦R TARAMASI 

Literat¿rde yedek par­a aĵ tasarēmēna dair bir­ok ­alēĸma yer almaktadēr. ñSpare part 

distributionò, ñSpare part logisticsò ve ñSupply chain modellingò anahtar kelimeleriyle 

1000ôe yakēn makale, tez ve araĸtērma raporlarē incelenmiĸtir. 75 adet yayēn, ­alēĸma 

konusuna yakēn bulunmuĸtur. Bunlara dair ºzet bilgiler ķekil 1.1 ve ķekil 1.2ôde 

gºsterilmektedir. Bu alandaki yayēnlarēn sayēsēnēn son yēllarda arttēĵē ve ­alēĸmalarēn 

yaygēn etkisi y¿ksek dergilerde yayēnlandēĵē gºr¿lmektedir. Bu ­alēĸmanēn sayfa kēsētēndan 

dolayē ­alēĸmalarēn detaylarē belirtilemese de ele alēnan problemler; tedarik­ilerle olan 

iliĸkilerin iyileĸtirilmesi, yedek par­alarēn temini ve daĵētēmē ile ilgili ara­ rotalama 

problemleri, daĵētēm ve toplama aĵlarēnēn tasarēmē, kapasite planlamasē, tesisler i­in yer 
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se­imi ve otomotiv tedarik zincirleri i­erisinde belirsizliĵin giderilmesi eksenlerinde 

yoĵunlaĸmaktadēr. Aynē ĸekilde farklē ¿retim teknikleri ile ilgili de bir­ok ­alēĸmaya 

rastlanmaktadēr. Ancak 3D yazēcēlar gibi modern ¿retim tekniklerinin, otomotiv yedek 

par­a sektºr¿ne olan etkisiyle ilgili herhangi bir ­alēĸmaya rastlanmamēĸtēr. ¢ok b¿y¿k bir 

ekonomiye sahip olan otomotiv yedek par­a sektºr¿nde, operasyonel alanlarda 

ger­ekleĸtirilebilecek her iyileĸtirme hem ĸirketlere, hem ­alēĸanlara hem de ¿lke 

ekonomisine pozitif anlamda direkt etki edecektir.  

Bu ­alēĸmada da hedeflenen, 3D yazēcēlar gibi yeni ¿retim teknolojilerinin gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵu, malzeme transferi yerine bilgi transferi yoluyla bir­ok tasarrufun 

yapēlabileceĵi, yedek par­a tedarik zinciri tasarēmēnēn ger­ekleĸtirilmesidir. Statik bir 

modelleme yaklaĸēmē yerine sevkiyatlarēn deĵiĸkenliĵini ve bu deĵiĸkenliĵin etkilerini 

analiz edebilmek adēna zaman dilimleri bazēnda planlamaya imkan veren dinamik bir model 

kurularak ­ºz¿m aranmēĸtēr. Yapēlan literat¿r araĸtērmasēnda buna benzer yapēda herhangi 

bir ­alēĸmaya rastlanmamēĸtēr. En yakēn ­alēĸmalar, ­eĸitli sektºrlerde, iĸletmeler 

i­erisindeki bakēm bºl¿mlerinde yedek par­a imalatēnda kullanēlan 3D yazēcēlarla ilgilidir. 

 

ķekil 1.1 Yedek par­a imalatē konulu ­alēĸmalarēn yayēnlandēklarē yēllara gºre daĵēlēmlarē 

 

ķekil 1.2 ¢alēĸmalarēn yayēnlandēklarē dergilere gºre daĵēlēmlarē 
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Ali Diabat, Tarek Abdallah, Andreas Henschelôin 2015 yēlēnda yayēnladēklarē 

­alēĸmalarēnda, diĵerlerinden farklē olarak, yeniden iĸleme merkezlerinin de hesaba 

katēldēĵē karma tamsayēlē, non-lineer matematiksel modelle kapalē dºng¿de lokasyon-

envanter daĵētēm merkezlerinin belirlenmesi hedeflenmiĸtir. Problemin ­ºz¿m¿nde iki 

aĸamalē lagrangian rahatlatma algoritmasēndan yararlanēlmēĸtēr. Tek ¿r¿n ve farklē 

perakendecilerin verilerinin kullanēldēĵē ­alēĸmada sonu­lar ve duyarlēlēk analizi 

paylaĸēlmēĸtēr. Buna gºre, farklēlaĸtērēlan tesis yerleri ve sayēlarē sayesinde envanter 

maliyetinde azalma gºr¿l¿rken, taĸēma maliyetlerinde artēĸ ger­ekleĸmiĸtir. Tedarik 

zincirinde ek olarak kapasite ve rotalama problemlerinin, lokasyon belirleme problemiyle 

beraber gºz ºn¿nde bulundurulmasēnēn sonraki araĸtērmalarda katma deĵer yaratacēĵē 

vurgulanmēĸtēr (Diabat vd. , 2015:245). 

Jan-Peer Rudolph ve Claus Emmelmann, 2017 yēlēnda yayēnladēklarē ­alēĸmada end¿stri 4.0 

ile beraber geliĸen eklemeli ¿retim tekniklerinin, diĵer klasik ¿retim teknikleriyle 

kēyaslamasē yapēlmēĸtēr. Maliyet modelleri ortaya konmuĸ ve hangi ¿r¿n tipinin nasēl 

¿retilmesi gerektiĵine karar verebilecek web aray¿z¿ne sahip bulut sistem tasarēmē 

gºsterilmiĸtir. Konvensiyonel tekniklere oranla, daha verimli ve etkin bir sipariĸ verme 

s¿reci sonu­ olarak ortaya konmuĸtur (Rudolph J.P., Emmelmann C, 2017:412). 

Kleber R., Minner S. ve Uller G., ¿retim ve envanter yºnetiminde, bitmiĸ ¿r¿n, geri 

gºnderilen ¿r¿nler ve yedek par­alar i­in talep planmada deterministik bir model 

¿retmiĸlerdir. ¢alēĸmada, statik bakēĸ a­ēsē yerine s¿rekli zaman ve dinamik ­er­eve 

benimsenmiĸtir. Doĵrusal maliyet modelinde, Pontryagin'in maksimum prensibinden 

yararlanēlmēĸtēr (Kleber R. vd. , 2002:121). 

2017 yēlēnda yayēnlanan makalede, yedek par­alarēn envanter seviyelerinin belirlenmesi 

amacēyla dinamik programlamadan yararlanēlarak matematiksel bir model geliĸtirilmiĸtir. 

Backorder maliyetlerini minimize etmek i­in envanter seviyeleri heuristik teknikler 

kullanēlarak modellenmiĸtir (A. R. Somarin vd., 2017:131). 

Saman Hassanzadeh Amin, Guoqing Zhang tarafēndan yayēnlanan makalede, kapalē dºng¿ 

tedarik zinciri aĵē i­in tesis yeri belirleme modeli ºnerilmiĸtir. Model, farklē fabrikalar, 

talep merkezleri, toplama merkezleri ve ¿r¿nler gºz ºn¿nde bulundurularak tasarlanmēĸtēr. 

¢ok ama­lē programlama, karma tam sayēlē lineer programlama, stokastik programlama 

ara­larē kullanēlmēĸtēr. Sonu­lar, modelin talep ve iadelerin belirsizliĵini eĸ zamanlē bir 

ĸekilde ­ºz¿mleyebildiĵini gºstermiĸtir (Amin S., Zhang G., 2013:4165). 

Enzo Morosini Frazzon, Eduardo Israel, Andr® Albrecht, Carlos Eduardo Pereira ve Bernd 

Hellingrath, yedek par­a tedarik zincirinin stratejik, taktiksel ve operasyonel planlamasēna 

deĵinmiĸlerdir. Operasyonel planlamaya yºnelik, ¿retim, envanter, nakliye, hazērlēk 

maliyetlerinin yer aldēĵē karma tamsayēlē doĵrusal programlama modeli ºnerilmiĸtir. Ortaya 

­ēkan veriler sim¿lasyon yardēmēyla test edilmiĸtir. Sonu­ olarak, yedek par­a kaynaklē 

bekleme zamanēn minimize edildiĵi sonucuna varēlmēĸtēr (Frazzon vd., 2014:147). 

Oscar Salviano ve Frederic Andresôin makalesinde orta ve uzun vadeli envanter 

planlamalarēnēn her zaman ­alēĸēlageldiĵi ancak 80 ve 90'larla beraber tersinir lojistik 

iĸlemlerinin bunlar kadar gºz ºn¿nde bulundurulmadēĵēndan bahsedilmiĸ ve tedarik 

zincirine dahil olabilecek tamir edilmiĸ, d¿zeltilmiĸ par­alarēn talebinin de gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵu stokastik bir model ortaya konmuĸtur (Salviano O. Ve Andres, F., 

2017:4987). 

Lorenzo Tiacci ve Stefano Saettaônēn makalesinde, ortalama tedarik s¿resini azaltmak 

amacēyla, birden fazla depo arasēnda envanter transferi yoluyla envanter havuzu kurulmuĸ 

ve  standart sapmayē da azaltacak ĸekilde matematiksel modelleme yapēlmēĸtēr (Tiacci L. ve 

Saetta S., 2011:182). 
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Tarēm makinelerinin ve taĸētlarēnēn yedek par­a maliyetlerini minimize etmeyi ama­layan 

matematiksel bir model kurulmuĸtur. Sipariĸ verme maliyeti, elde bulundurma maliyeti, 

taĸēma maliyeti ve ilgili lokasyonlar ve talepler modelde yer almēĸtēr, ger­ek veriler 

kullanēlarak model ­ºzd¿r¿lm¿ĸt¿r. ¥nerilen model sayesinde %10'luk bir maliyet 

iyileĸtirme fērsatē sunulmuĸtur (Tang Y. vd, 2018:278).  

Sergei C ve Mika S, Elektronik par­alarēn eklemeli ¿retim yºntemiyle tamir edilmesi 

durumunda monte carlo sim¿lasyonundan da yararlanarak 14 g¿nl¿k s¿renin 3 g¿ne 

indirilebileceĵini raporlamēĸlardēr. Mevcut ve gelecek durumlara ait modellere yer 

verilmiĸtir. Ayrēca ger­ek bir vaka analizi yapēlmēĸ ve gºrseller sunulmuĸtur (Sergei C, 

Mika S., 2017:23). 

Wenbin Wang, Shuai Yue tarafēndan yayēnlanan ­alēĸma, birden fazla ĸirketin ihtiyacē olan 

yedek par­alarē nasēl yºnetmeleri gerektiĵine dair bir ­ºz¿m sunmaktadēr. Buna gºre en 

y¿ksek maliyet kalemi depolama maliyeti olarak tespit edilmiĸtir. Bu durumda ĸirketlerin, 

depolama maliyetlerini d¿ĸ¿rmeleri durumunda stoksuz kalma maliyetine katlanmaktansa, 

depoda kritik yedek par­alarē hazērda bekletmelerinin mantēklē olacaĵē savunulmuĸtur. Acil 

durum eĸiĵi ve se­ilen ĸirketlerin verileri gºz ºn¿nde bulundurulup, matematiksel model 

oluĸturulmuĸ ve ­ºz¿m¿ makalede paylaĸēlmēĸtēr (Wang W., Yue S., 2015:34). 

Andrea Bacchetti, Nicola Saccaniônin makalesinde, yedek par­alarēn talep yapēlarē, farklē 

maliyetleri ve servis gereksinimleri nedeniyle farklē sēnēflandērmalara ihtiya­ duyulduĵu 

belirtilmiĸtir. ABC ve AHP gibi kalitatif ve kantitatif sēnēflandērma teknikleri ºzet bir tablo 

ile sunulmuĸtur (Bacchetti A., Saccani N., 2012:722). 

Ramesh Subramoniam, Donald Huisingh ve Ratna Babu Chinnam, yayēnladēklarē ­alēĸmada 

otomotiv sektºr¿ i­in remanufacturing (yeniden ¿retim) ¿zerine karar destek sistemi 

tasarlanmēĸtēr. Ayrēca Amerika ve Avrupa'dan farklē ĸirketlerde ­alēĸan 18 yºnetici ve 

m¿hendislerle anket ­alēĸmasēna yer verilmiĸtir. Buna gºre katēlēmcēlarēn %60'a yakēnē 

yedek par­alarēn ¿r¿n yaĸam dºng¿s¿n¿n en baĸēnda tasarlanmasē gerektiĵi fikrini 

savunmuĸlardēr (Subramoniam R. vd., 2010:1575). 

Jorge V. L. Silva, Rodrigo A. Rezendeônin 2013 yēlēnda yayēnladēklarē ­alēĸmalarēnda, 

eklemeli ¿retim ve 3D yazēcēlarēn ¿retim ve lojistik alanlarēna olasē etkisi 

deĵerlendirilmiĸtir. Buna gºre, saĵlēk ve uzay ve havacēlēk gibi sektºrlerde, ilerleyen 

yēllarda ĸirketlerin maliyet avantajē elde etmek adēna prototip geliĸtirme ve farklē 

lokasyonlarda d¿ĸ¿k miktarlarda ¿retimlerde 3D printer kullanmalarē teknik detaylara yer 

verilerek tavsiye edilmiĸtir. Ayrēca, eklemeli ¿retim ile daha ­evreci ve ¿lkelerin diĵer 

kēsētlayacē prosed¿rlerine maruz kalmadan lojistik faaliyetlerin y¿r¿t¿lmesinin daha faydalē 

olacaĵēna deĵinilmiĸtir (Silva J vd., 2013). 

Jan Holmstrºm, Jouni Partanen, Jukka Tuomi, and Manfred Walterôēn ­alēĸamalarēnda 

yedek par­alarēn rapid manufacturing teknikleri kullanēlarak ¿retilebileceĵinden 

bahsedilmiĸtir. Mevcut durumdaki ¿retim lokasyonlarē, depolama alanlarē, servis noktalarē 

bir aĵ i­erisinde gºsterilmiĸtir. Bununla beraber, rapid manufacturing tekniklerinin yedek 

par­a ¿retimine olanak saĵladēĵē bilinmesine raĵmen, herhangi bir entegre tedarik zinciri 

­alēĸmasēnēn yapēlmadēĵēna deĵinilmiĸtir ve herhangi bir matematiksel modele yer 

verilmemiĸtir (Holmstrºm J. vd., 2010:687). 

2. MODEL ¢ALIķMASI 

2.1.  Modelin Tanētēlmasē 

Ķyi bir yedek par­a tedarik zincirinden beklenilen performans ºzetle, %98 m¿ĸteri talebini 

karĸēlama oranē (ortalama %93), yēlda 6-8 defa envanter ­evrimi (ortalama 3-4), %95 

performansla 1 g¿n ve daha az s¿rede sipariĸin karĸēlanmasē (ortalama 3-5 g¿n) ve lojistik 
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maliyetlerinin (outbound ve depolama) satēĸ fiyatēnēn %5ôini ge­memesi (ortalama %8) 

ĸeklindedir (Ecek ve ¢inar, 2017:685).  Buna gºre; 

¶ Pazar payēnē kaybetmemek adēna, m¿ĸteri talebine cevap vermek i­in, ¿r¿nler 

talep geldiĵi anda gerekli miktarlarda hazēr olmalēlardēr.  

¶ M¿ĸteri memnuniyetini saĵlamak i­in sipariĸlere ­ok hēzlē bir ĸekilde cevap 

verilmelidir. 

¶ Yukarēdaki maddeler karĸēlanērken, sevkiyat ve depolama maliyetleri minimize 

edilmelidir.  

Bu temel alanlardaki iyileĸtirmeleri saĵlayabilecek bir aĵ tasarēmēnē yapabilmek amacēyla, 

kēsētlar, deĵiĸkenler ve parametrelerin yer alacaĵē bir matematiksel model geliĸtirilmiĸtir.  

Otomotiv yedek par­a tedarik zinciri, hammadde ve yarē mamul¿ ¿reten tedarik­ilerden 

baĸlayēp, son kullanēcēlara kadar uzanan, ­eĸitli depolama ve daĵētēm birimlerini barēndēran 

geniĸ bir yapēdadēr. ķekil 2.1ôde gºr¿leceĵi ¿zere, model ¿zerinde ­alēĸēlacak olan kēsēm 

¿reticiler ve daĵētēm merkezleri arasēnda yer alan kademeler olacaktēr.   

 

ķekil 2.1 ¦zerinde ­alēĸēlacak yedek par­a daĵētēm aĵē 

2.2.  Matematiksel Model 

Geliĸtirilen modelde kullanēlan notasyon, ama­ fonksiyonu ve kēsētlar aĸaĵēda belirtilmiĸtir. 

K¿meler: 

)ȡ­ÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÌÅÒÉ ËİÍÅÓÉ 

*ȡ"ÉÔÍÉĥ İÒİÎÌÅÒ ËİÍÅÓÉ 

9ȡ9ÁÒą ÍÁÍÕÌÌÅÒ ËİÍÅÓÉ 

4ȡ:ÁÍÁÎ ËİÍÅÓÉ 

3ȡ$ÅÐÏ ËİÍÅÓÉ 

+ȡ$ÁøąÔąÍ ÍÅÒËÅÚÉ ËİÍÅÓÉ 

!ȡ%ËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÌÅÒÉ σ$ ÐÒÉÎÔÉÎÇ ËİÍÅÓÉ 
Parametreler 

).6ρȡͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "  " ¿ret m merkez nde ÔÕÔÕÌÁÎͼ j" ÂÉÔÍÉĥ İÒİÎ ÍÉËÔÁÒą 

).6ςȡͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "  " ¿ret m merkez nde ÔÕÔÕÌÁÎ ͼ Ù" ÙÁÒąÍÁÍÕÌ ÍÉËÔÁÒą 

).6σȡͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "a "eklemel  ¿ret m merkez nde ÔÕÔÕÌÁÎ ͼ Ù" ÙÁÒą ÍÁÍÕÌ ÍÉËÔÁÒą 
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).6τȡͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "s" deposunda tutulan ͼ j" ÂÉÔÍÉĥ İÒİÎ ÍÉËÔÁÒą 

).6υȡ ͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "s" deposunda tutulan ͼ y" ÙÁÒą ÍÁÍÕÌ ÍÉËÔÁÒą 

#0ρȡͼ "  İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#0ςȡͼ Á"  ÅËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#42&ȡͼj" ÂÉÔÍÉĥ İÒİÎİ ÂÉÒÉÍ ÔÁĥąÍÁ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#423ȡͼy" ÙÁÒąÍÁÍİÌİ ÂÉÒÉÍ ÔÁĥąÍÁ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#&8-ȡ­ÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ͼ "ÙÁÔąÒąÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#&80ȡ %ËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ͼa" ÙÁÔąÒąÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#&87ȡ$ÅÐÏ ͼs" ÙÁÔąÒąÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ 

#!0-ȡ ͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "  " ¿ret m merkez n n kapas tes  
#!0!ȡ ͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "a " eklemel  ¿ret m merkez n n kapas tes  
#!07ȡ ͼÔͼ ÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁ  "s " deposunun kapas tes  
$%- ȡͼj"b tm ĸ ¿r¿n¿n¿n "k" ÄÁøąÔąÍ ÍÅÒËÅÚÉ ÉëÉÎ ÔȢÐÅÒÉÏÄÕÎÄÁËÉ ÔÁÌÅÂÉ 

4)-&ȡ " j" ÂÉÔÍÉĥ İÒİÎİÎ ͼ " İÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÓİÒÅÓÉ 

4)-ρȡ  " y" ÙÁÒą ÍÁÍÕÌÕÎÕÎ ͼ " İÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÓİÒÅÓÉ 

4)-ςȡ" y" ÙÁÒą ÍÁÍÕÌÕÎÕÎ ͼa" eklemel  İÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÓİÒÅÓÉ 

30!&ȡ ͼj" ÂÉÔÍÉĥ İÒİÎİÎ ËÁÐÌÁÄąøą ÁÌÁÎ 

30!3ȡ ͼy" ÙÁÒąÍÁÍÕÌÕÎÕÎ ËÁÐÌÁÄąøą ÁÌÁÎ 

#)(ρȡ  ͼ " ¿ret m tes s nde stok tutma mal yet 

#)(ςȡ ͼa" eklemel  ¿ret m tes s nde stok tutma mal yet 

#)(σȡ ͼs" deposunda stok tutma mal yet 

$)3ρȡ ͼÉ" İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓ ÖÅ ͼÓͼ ÄÅÐÏÓÕ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÍÅÓÁÆÅ    
$)3ςȡ ͼÁ" ÅËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓ ÖÅ İÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÉ ͼÉ ͼ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÍÅÓÁÆÅ   
$)3σȡ ͼÓ" ÄÅÐÏÓÕ ÖÅ ͼËͼ  ÄÁøąÔąÍ ÍÅÒËÅÚÉ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÍÅÓÁÆÅ   
,4ρȡ ͼÉ" İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ÖÅ ͼÓͼ ÄÅÐÏÓÕ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÓİÒÅ    
,4ςȡͼÁ" ÅËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ÖÅ  ͼÉͼ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÓİÒÅ    
,4σȡ ͼÓ" ÄÅÐÏÓÕ ÖÅ ͼËͼ ÄÁøąÔąÍ ÍÅÒËÚÉ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÓİÒÅ    
"/-ȡ ͼj" b tm ĸ ¿r¿n¿n¿ ¿reteb lmek ­ n gerekl  olan "j" yarēmamul sayēsē  

 

Deĵiĸkenler 

80&ȡͼj" b tm ĸ ¿r¿n¿n ÔȢ  ÐÅÒÉÏÄÄÁ ͼÉͼ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÍÉËÔÁÒą   

803ρȡͼy" yarēmamul¿n¿n ÔȢ  ÐÅÒÉÏÄÄÁ ͼÉͼ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÍÉËÔÁÒą    
803ςȡͼy" yarēmamul¿n¿n ÔȢ  ÐÅÒÉÏÄÄÁ ͼÁͼ ÅËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉÎÄÅËÉ İÒÅÔÉÍ ÍÉËÔÁÒą     
8,/'ρȡͼ j"  b tm ĸ ¿r¿n¿n ÔȢ  ÐÅÒÉÏÄÄÁ depo "Óͼ den "Ëͼ ÄÁøąÔąÍ ÍÅÒËÅÚÉÎÅ ÎÁËÌÉÙÅ ÅÄÉÌÅÎ ÍÉËÔÁÒą   

8,/'ςȡͼ Ù"  yarēmamulunun t.  ÐÅÒÉÏÄÄÁ eklemel ¿ret m tes s  "Áͼ dan "Éͼ İÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÉÎÅ 

ÎÁËÌÉÙÅ ÅÄÉÌÅÎ ÍÉËÔÁÒą 

8,/'σȡͼ Ù"  yarēmamulunun t.  ÐÅÒÉÏÄÄÁ  ¿ret m tes s  "Éͼ den "Óͼ ÄÅÐÏÓÕÎÁ ÎÁËÌÉÙÅ ÅÄÉÌÅÎ ÍÉËÔÁÒą   
8,/'τȡͼ j"  b tm ĸ ¿r¿n¿n ÔȢ  ÐÅÒÉÏÄÄÁ ¿ret m merkez  "Éͼ den "Óͼ ÄÅÐÏÓÕÎÁ ÎÁËÌÉÙÅ ÅÄÉÌÅÎ ÍÉËÔÁÒą   

8,/'υȡͼ Ù"  yarēmamulunun t.  ÐÅÒÉÏÄÄÁ depo "Óͼ den "Éͼ İÒÅÔÉÍ ÍÅÒËÅÚÉÎÅ ÎÁËÌÉÙÅ ÅÄÉÌÅÎ ÍÉËÔÁÒą   
/0-ȡ­ÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ͼ "ÙÁÔąÒąÍą ÖÁÒÓÁ= 1, deĵ lse =0   
/0!ȡ%ËÌÅÍÅÌÉ İÒÅÔÉÍ ÔÅÓÉÓÉ ͼa"ÙÁÔąÒąÍą ÖÁÒÓÁ= 1, deĵ lse =0  
/07ȡ$ÅÐÏ ͼs"ÙÁÔąÒąÍą ÖÁÒÓÁ= 1, deĵ lse=0   
 

Ama­ fonksiyonu: 

 

-ÉÎȢ­ÒÅÔÉÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ.ÁËÉÙÅ ÍÁÌÉÙÅÔÉ3ÔÏË ÔÕÔÍÁ ÍÁÌÉÙÅÔÉ9ÁÔąÒąÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ  (1) 

 

­ÒÅÔÉÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ#0ρ4)-&80&  #0ρ 4)-ρ803ρ  #0ς

4)-ς 803ς      (2) 

.ÁËÌÉÙÅ ÍÁÌÉÙÅÔÉ$)3ρ8,/'τ #42& $)3ς8,/'ς #423

$)3σ8,/'ρ #42& $)3ρ#423 8,/'σ

8,/'υ        (3) 

3ÔÏË ÔÕÔÍÁ ÍÁÌÉÙÅÔÉ#)(ρ).6ρ 30!&).6ς 30!3 #)(ς).6σ

30!3 #)(σ).6τ 30!&).6υ 30!3    (4) 

9ÁÔąÒąÍ ÍÁÌÉÙÅÔÉ#&8-/0- #&80/0! #&87/07  (5) 
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Kēsētlar 

).6ρ  ).6ρ 80& В8,/'τ  ȟᶅÊȟÉȟÔ       (6) 

).6ς   ).6ς 803ρ В8,/'σ В80& "/-
В8,/'υ  В8,/'ς  ȟᶅÙȟÉȟÔ     (7) 

).6σ ).6σ 803ς В8,/'ς ȟᶅÙȟÁȟÔ    (8) 

).6τ ).6τ В8,/'τ В 8,/'ρ  ȟᶅÊȟÓȟÔ    (9) 

).6υ ).6υ В8,/'σ В8,/'υ ȟᶅÙȟÓȟÔ                  (10) 

$%- ВВ ВВ8,/'ρ   ȟᶅÊȟËȟÔ         (11) 

#!0- /0- 80& 4)-& 803ρ 4)-ρ      (12) 

#!07 /07 ).6τ 30!& ).6υ 30!3   (13) 

#!0! /0! 803ς 4)-ς                                  (14) 

/0-ȟ/0!ȟ/07 ɴ πȟρ                                    (15) 

Yukarēda verilen eĸitliklerden ilk beĸi (1-5) modelin ama­ fonksiyonu ve bileĸenleri ile 

ilgilidir. Sonraki eĸitlikler ise kēsētlar olup, (6) ¿retim tesisindeki bitmiĸ ¿r¿n toplam 

envanter eĸitliĵi, (7) ¿retim tesisindeki yarē mamul toplam envanter eĸitliĵi, (8) eklemeli 

¿retim tesisindeki yarē mamul toplam envanter eĸitliĵi, (9) depoda tutulan bitmiĸ ¿r¿n 

envanterinin eĸitliĵi, (10) depoda tutulan yarēmamul envanterinin eĸitliĵi , (11) talebin 

karĸēlanmasē kēsētē, (12) ¿retim merkezi ¿retim kapasitesi kēsētē, (13) depo alan kēsētē, (14) 

eklemeli ¿retim merkezi ¿retim kapasitesi kēsētē, (15) tesislerin a­ēlēp a­ēlmama kararlarēnē 

(0-1 kēsētē) gºstermektedir. 

2.3.   Model Verilerinin Belirlenmesi  

Modelin uygulanmasēnda ­alēĸēlan ºrnek aĵ ķekil 2.2ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibidir. Veriler 

otomotiv yan sanayinde faaliyet gºsteren bir ĸirketin verilerinden faydalanēlarak ve mevcut 

iĸleyiĸinden esinlenilerek geliĸtirilmiĸtir. Mesafeler, ¿r¿n tipleri gibi modele ait diĵer 

parametreler de bu bºl¿mde tanētēlmaktadēr. Maliyetler temsili olarak para birimi (pb) 

ĸeklinde ifade edilmiĸtir. 

 

ķekil 2.2 ¦retim merkezi, eklemeli ¿retim merkezi, depo ve daĵētēm merkezlerinin 

konumlarē 
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Tablo 2.1 Tesisler arasēndaki mesafeler 

 

Bitmiĸ ¿r¿nlere, yarē mamullere ait teknik resimlerinden esinlenilerek ­ēkartēlmēĸ 

gºsterimler ve yarē mamullerin(y) hangi bitmiĸ ¿r¿nlere (j) baĵlē olduĵunu gºsteren 

baĵlantēlar ĸekil 2.3ôte gºsterilmektedir. 

 

 

ķekil 2.3. Bitmiĸ ¿r¿n ve yarē mamuller arasēndaki baĵlantēlar 

2.2 Matematiksel model baĸlēĵē altēnda a­ēklamalarē yapēlan parametreler Tablo 2.2ôden, 

Tablo 2.9ôa kadar gºsterilmektedir. S¿re bilgileri dakika, talep bilgisi adet, alan bilgisi 

metrekare, para birimi T¿rk Lirasē olarak alēnmēĸtēr. Depo kapasitesi alan, ¿retim tesislerine 

ait kapasite bilgileri s¿re ¿zerinden hesaplanmaktadēr, tam zamanēnda sevkiyat yapēldēĵē 

varsayēlmaktadēr. 

Tablo 2.2. ¦r¿nlere olan haftalēk talepler (adet) 

 

Tablo 2.3. Tesis kapasiteleri (adet) 

 

Tablo 2.4. Yatērēm maliyetleri (pb) 

0 0 1500 2000 500 2000

0 0 1000 1000 1000 1000

0 0 1000 2000 2000 2000

0 0 2000 3000 1000 3000

0 0 1000 2000 500 2000

0 0 1000 3000 1000 3000

0 0 500 1000 1000 1000

0 0 2000 1000 1000 1000

0 0 1000 1000 1000 1000

ὈὉὓ :  

20000 8000 2000

5000 15000 5000

400 800 1000

ὅὃὖὓ:  

ὅὃὖὡ:  

ὅὃὖὃ:  
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Tablo 2.5 Stok tutma maliyetleri (pb) 

 

Tablo 2.6 Bitmiĸ ¿r¿n ve yarē mamul ¿retim s¿releri (g¿n) 

 

Tablo 2.7 Par­a baĸē nakliye maliyetleri (pb) 

 

Tablo 2.8 Tesislerdeki birim ¿retim maliyetleri (pb) 

 

Tablo 2.9 ¦r¿nlerin kapladēklarē alanlar (m2) 

 

2.4.  Bulgular  

Modelin ­ºz¿m¿ ile tespit edilen ¿retim merkezlerinin kullanēm oranlarē, depoda tutulan 

¿r¿nler ve tesisler arasēndaki akēĸ miktarlarē ķekil 3.1ôde gºr¿lmektedir. 

 

10K 2K 8K

200 100 100

7K 1K 2K

ὅὊὢὓ:  

ὅὊὢὖ:  

ὅὊὢὡ:  

2

50K

1

:  

ὅὍὌρ:  

ὅὍὌς:  

ὅὍὌσ:  

:  

0,1 0,2 0,1 11 0,3

1 2 1 1 3

1 0,5 1ὝὍὓὊ:  

ὝὍὓρ:  

ὝὍὓς:  

0,1 0,2 0,1 0,1 0,3

2 1 3ὅὝὙὊ:  
ὅὝὙὛ:  

10 5 7

7 5 5

ὅὖρ:  

ὅὖς:  

0,1 0,2 0,1 0,1 0,3

2 1 3ὛὖὃὊ:  

ὛὖὃὛ:  
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ķekil 2.4 ¢ºz¿m sonrasē merkezlere ait ºzet bilgiler 

Modelin kodlanmasē ve ­ºz¿m¿ Lingo 11 paket programē ile yapēlmēĸtēr. ¢ēkan sonu­lar 

incelendiĵinde, yatērēm yapēlan ¿retim tesisi 1 ve 2ônin aktif bir ĸekilde kullanēldēĵē, 3. 

tesise ise hi­ yatērēm yapēlmadēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. Depo tercihleri irdelendiĵinde, yatērēm 

maliyeti diĵerlerine gºre y¿ksek olmasēna karĸēn 1 nolu deponun, daĵētēm merkezlerine 

yakēn olmasē sebebiyle kullanēmda olduĵu gºr¿lmektedir. Eklemeli ¿retim tesislerinin, 

hazērlēk s¿resinin y¿ksek olmasē ve taleplerinin d¿ĸ¿k olmasē sebebiyle klasik ¿retim 

yºntemleriyle imalatlarēnēn uzun s¿rd¿ĵ¿ ve pahalē olduĵu yarē mamullerin ¿retimine 

atandēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. Burada ¿retilen yarē mamuller direkt 1 ve 2 nolu ¿retim tesislerine 

gºnderilmiĸtir. Ayrēca depolara gºnderilen hi­bir yarē mamule rastlanmamēĸtēr, bu da 

sevkiyat maliyetinin ortadan kaldērēldēĵē, kapasitenin etkin bir ĸekilde kullanēlēp, yarē 

mamul¿n ihtiya­ kadar ¿retilip mamul¿ dºn¿ĸt¿ĵ¿n¿ gºstermektedir. 

SONU¢ 

Bu ­alēĸmada otomotiv sektºr¿nde bir yedek par­a daĵētēm sistemi tasarēmēnēn yapēlmasē 

hedeflenmiĸtir. Elektronik veri transferi ile bazē taĸēma faaliyetlerinin elenerek zaman ve 

maliyetten tasarruf edilebileceĵinin gºsterilmiĸtir. Son nokta daĵētēm faaliyetlerinin sēk­a 

yaĸandēĵē ve daĵēnēk yapēda bulunan otomotiv servislerinin bu ĸekilde beslenmesinin 

etkinlik, verimlilik ve m¿ĸteri memnuniyeti ¿zerindeki olumlu etkileri vurgulanmēĸtēr. 

Eklemeli ¿retim tesislerinin %100 etkinlikle kullanēlēyor olmasē, bu tesislerin darboĵaz 

haline geldiĵini ve bunlara olan yatērēmēn karĸēlēĵēnēn olacaĵēnē gºstermektedir. ¥zellikle 

talebin d¿ĸ¿k olduĵu ¿r¿nlerin ¿retiminde, kalēp, stok, proses bilgisi gibi gereksinimlere 

ihtiyacēn oluĸmamasē 3D yazēcēlarēn kullanēmēnē cazip hale getirmektedir. 3D yazēcēlar 

¿retim tesislerine entegre edilip, ¿retim hacmine gºre yatērēm kararē verilebilir. 3D yazēcēlar 

ile ¿retim yapmayē kolaylaĸtēracak ¿r¿n tasarēmlarēnēn da gºz ºn¿nde bulundurulmasē, 

tedarik zincirindeki opsiyonlarēn zenginleĸtirilmesine olanak saĵlayacaktēr. Dijital ortamda 

saĵlanan teknik resim, tedarik­i, m¿ĸteri veritabanlarē ve verinin dinamik bir ĸekilde 

iĸlendiĵi sistemler s¿rd¿r¿lebilirlik a­ēsēndan ºnemli olacaktēr. Parametrelerin ve maliyet 

kalemlerinin ­eĸitlendirildiĵi, proje yºnetimi ile ilgili yapēlacak gelecek ­alēĸmalar da 

mutlaka deĵerlendirilmelidir. Gelecek ­alēĸmalarda ayrēca daha b¿y¿k boyutlu aĵ 
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tasarēmlarēnēn bu yaklaĸēmla ger­ekleĸtirilmesi ve model ­ºz¿m¿n¿n zorlaĸmasē ile birlikte 

sezgisel ­ºz¿m yºntemlerinden faydalanēlarak en azēndan optimale yakēn sonu­lar elde 

edilmesi hedeflenmektedir. Sektºrel a­ēdan bakēldēĵēnda bu ­ºz¿mlerin de b¿y¿k deĵer 

taĸēyacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. 
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¥zet 

¢oĵunlukla genetik kºkenli, yaklaĸēk 10.000ôde 5 kiĸide gºr¿len, kronik ve yaĸam kalitesini olduk­a 

d¿ĸ¿ren, hatta hayatē tehdit eden hastalēklarēn tanē konmasē, ºnlenmesi veya tedavisinde kullanēlan 

ila­lar yetim ila­lar olarak gruplandērēlmaktadēr. Yetim ila­lar, olduk­a nadir hastalēklarda 

kullanēldēĵēndan sēnērlē bir hasta grubuna hitap etmektedir. Yetim ila­lar doĵasē gereĵi ayērt edici 

ºzelliklere sahiptir ve genellikle daĵētēmlarēndaki zorluklarē temsil etmektedir. Bu ¿r¿nler sēcaklēĵa 

karĸē hassas olabilir, ºzel kullanēm ve daĵētēm gerektirebilir. Yetim ila­ denemelerinin baĸarēlē bir 

ĸekilde uygulanmasēnēn yanē sēra hastalara ulaĸabilmeleriyle iliĸkili temel unsurlardan biri de verimli 

tedarik zinciri yºnetimi olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr.  

Tedavideki yararēn olasē risklerden y¿ksek olmasē durumunda ila­lar ruhsat almaktadēr ancak olasē 

t¿m riskler bu rusatlandērma aĸamasēnda ortaya koyulamayabilir. Bu nedenle de 15 Nisan 2014 

tarihinde ñĶla­larēn G¿venliliĵi Hakkēnda Yºnetmelikò yayēmlanmēĸ ve ters eĸkenar ¿­gen ile ek 

izleme kavramē ortaya ­ēkmēĸtēr. Bu liste i­inde yer alan ila­lar i­in t¿m advers etkilerin mutlaka 

T¿rkiye Farmakovijilans Merkezi (T¦FAM)ôa iletilmesi gerekmektedir. Yine aynē yºnetmelikte 

tanēmlanmēĸ olan risk yºnetim sistemine gºre, ila­larēn risklerini tespit edebilmek ve bu risklerin olasē 

etkilerini en aza indirebilmek i­in etkinlikler tanēmlanmēĸtēr. ¦lkemizde ruhsat ve geri ºdemesini 

almēĸ yetim ila­lar olduĵu gibi, T¿rk Eczacēlar Birliĵi (TEB) tarafēndan yurt dēĸēndan temin eden 

¿r¿nler de mevcuttur. Yetim ila­lar i­in hali hazērda kullanēlmakta olan ila­ daĵētēm yºntemleri de her 

zaman yeterli ve g¿venli bir yºntem olamamaktadēr.  

Bu ­alēĸma, ¿lkemizde ek izleme ve risk yºnetim planēna tabi olan yetim ila­larēn etkili ve g¿venli bir 

ĸekilde kontroll¿ daĵētēmēnēn nasēl yapēlabileceĵine dair bir model ºnerisi sunmak amacēyla 

hazērlanmēĸtēr.  

 

Anahtar Kelimeler: Daĵētēm Modeli, Risk Yºnetim Planē, Yetim Ķla­. 

CONTROLLED DISTRIBUTION MODEL FOR ORPHAN DRUGS IN THE 

FRAMEWORK OF RISK MANAGEMENT PLAN  

Abstract 

Medicines used for the diagnosis, prophylaxis or treatment of chronic diseases, usually of genetic 

origin, which reduce the quality of life or which are life-threatening and affect approximately 5 in 

every 10.000, are classified as orphan drugs.  

Because orphan drugs are intended for the treatment of rare disease, they are used by a small group of 

patients. Orphan drugs are distinctive in nature and usually represent challenges in their distribution. 

They can be temperature sensitive and require special handling & distribution. One of the key 

elements associated with the successful execution of orphan drug trials as well as their availability to 

patients prior to approval and even after launch is efficient supply chain management.  

A drug is granted marketing authorization if its benefits outweigh the potential risks, but not all of the 

risks may be revealed at the time of approval. Therefore, a ñRegulation on the Safety of Medicinal 

Productsò was issued on April 15, 2014, introducing additional monitoring, indicated by a reverse 

equilateral triangle. For drugs included in this list, all adverse reactions must be reported to Turkish 

Pharmacovigilance Center (T¦FAM). The same regulation also introduced a risk management 

system, defining a number of actions to identify and mitigate the potential impact of risks associated 

with medicines. In Turkey some orphan drugs have been granted marketing authorization and 

reimbursement approval, whereas others are imported on a named patient basis through Turkish 
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Pharmacists Association (TEB). The drug distribution methods currently in place may not be always 

adequate and safe for orphan drugs. 

The aim of this study is to explain the ways to ensure controlled distribution in an effective and safe 

manner for orphan drugs subject to additional monitoring and a risk management plan in Turkey.  

 

Keywords: Distribution Model, Risk Management Plan, Orphan Drug. 

 

GĶRĶķ 

¢oĵunlukla genetik kºkenli, yaklaĸēk 10.000ôde 5 kiĸide gºr¿len, kronik ve yaĸam 

kalitesini olduk­a d¿ĸ¿ren, hatta hayatē tehdit eden hastalēklarēn tanē konmasē, ºnlenmesi 

veya tedavisinde kullanēlan ila­lar yetim ila­lar olarak gruplandērēlmaktadēr.  

Yetim ila­lar, olduk­a nadir hastalēklarda kullanēldēĵēndan sēnērlē bir hasta grubuna hitap 

etmektedir. Yetim ila­lar doĵasē gereĵi ayērt edici ºzelliklere sahiptir ve genellikle 

daĵētēmlarēndaki zorluklarē temsil etmektedir. Bu ¿r¿nler sēcaklēĵa karĸē hassas olabilir, 

ºzel kullanēm ve daĵētēm gerektirebilir. Yetim ila­ denemelerinin baĸarēlē bir ĸekilde 

uygulanmasēnēn yanē sēra hastalara ulaĸabilmeleriyle iliĸkili temel unsurlardan biri de 

verimli tedarik zinciri yºnetimi olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr.  

Bu ­alēĸma, ¿lkemizde ek izleme ve risk yºnetim planēna tabi olan yetim ila­larēn etkili ve 

g¿venli bir ĸekilde kontroll¿ daĵētēmēnēn nasēl yapēlabileceĵine dair bir model ºnerisi 

sunmak amacēyla hazērlanmēĸtēr.  

 
1. NADĶR HASTALIK KAVRAMI VE YETĶM ĶLA¢ 

1.1 Nadir Hastalēk Kavramē  

D¿nya Saĵlēk ¥rg¿t¿ tarafēndan yapēlan tanēma gºre; nadir hastalēk 1.000 kiĸiden 0.65-1'i 

arasēndaki pop¿lasyonu etkileyen patolojik koĸullarēn tamamē olarak tanēmlanmaktadēr 

(Randhawa, 2006: 171-176). 

Amerika Birleĸik Devletleri Gēda ve Ķla­ Ķdaresi (US FDA)ônin yapmēĸ olduĵu tanēma gºre; 

10.000 kiĸilik bir pop¿lasyonun 7 kiĸisinden azēnē etkileyen hastalēklar nadir hastalēklar 

kapsamē i­inde deĵerlendirilmektedir. Bu da d¿nya genelinde her yēl yaklaĸēk 200.000 

hastanēn bu nadir hastalēklardan etkilenmesi anlamēna gelmektedir (US FDA, 2018). 

Nadir hastalēk kavramē ­oĵu kurum tarafēndan prevelans ile ifade edilmektedir. D¿nya 

genelinde k¿­¿k bir grup insan nadir hastalēklardan muzdarip olsa da, Birleĸmiĸ 

Milletlerôde yaklaĸēk 30 milyon, Amerika Birleĸik Devletleriônde ise yaklaĸēk 25 milyon 

insanēn tanēmlanmēĸ yada hen¿z tanēmlanmamēĸ nadir hastalēklara sahip olduĵu ortaya 

konmuĸtur (Barak ve Nandi, 2011: 299-317). 

Birleĸmiĸ Milletlerôin elindeki mevcut verilerin analizleri ile elde ettiĵi sonu­lara gºre, 

5.000 ile 8.000 arasēnda deĵiĸen sayēda nadir hastalēĵēn hali hazērda tanēmlanmēĸ olduĵu 

ortaya konmuĸtur ve her yēl bu sayēya yeni tanēmlanmēĸ yaklaĸēk 250 nadir hastalēk daha 

eklenmekte olduĵu belirtilmiĸtir (Stolk vd., 2006: 745-751). 

Nadir hastalēklar, her ne kadar prevelansē olduk­a d¿ĸ¿k dahi olsa ºnemli bir genel toplum 

saĵlēĵē problemi olarak deĵerlendirilmektedir ancak buna raĵmen yine de uzun bir s¿re 

ihmal edilmiĸlerdir. Amerika Birleĸik Devletleriônde 1983 yēlēnda nadir hastalēklara yºnelik 

ila­larēn ¿retimini teĸvik eden ilk Yetim Ķla­lar Yasasē(ODA) ­ēkana kadar ge­en dºnemde; 

hem nadir hastalēklara yºnelik yapēlan incelemeler, hem araĸtērma ve geliĸtirme (Ar-Ge) 

­alēĸmalarē, hem de tanēmlanmēĸ olan nadir hastalēklara yºnelik olarak ­ºz¿m ºnerilerinin 

geliĸtirilmesi konularēna yeterli destek ve ºnem verilmemiĸ, bu konular maalesef genel 

olarak ihmal edilmiĸtir. Nadir hastalēklara yºnelik genel anlamda bir farkēndalēk oluĸmasē 

ise, 1989 yēlēnda yayēnlanan Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyonôun hazērlamēĸ 

olduĵu Nadir Hastalēklar Raporuôndan sonra oluĸmaya baĸlamēĸtēr ĸeklinde yorumlanabilir 

(Schieppati vd., 2008). 
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ķubat 1989 yēlēnda yayēnlanmēĸ olan Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyon Nadir 

Hastalēklar Raporu ôna gºre; 10 milyon ile 20 milyon arasēnda Amerika Birleĸik Devletleri 

vatandaĸēnēn bilinen/tanēmlanmēĸ yaklaĸēk 5.000 nadir hastalēklar ile m¿cadele etmekte 

olduĵu ortaya konmuĸtur. Raporda bahsi ge­en 10 milyon ile 20 milyon arasēnda Amerika 

Birleĸik Devletleri vatandaĸēnēn hastalēklarēnēn pek ­oĵunun da nadir hastalēklarēn bir alt 

grubu olarak deĵerlendirilebilecek olan ultra nadir hastalēklar kategorisinde olduĵu da yine 

aynē raporda deĵerlendirilmektedir. Bu hastalarēn muzdarip olduĵu nadir hastalēklar ile 

ilgili spesifik organizasyonlar veya kurum ve kuruluĸlar bulunmadēĵē gibi, hastalēĵē ºnleme, 

tanē koyma, teĸhis yada tedavi etme anlamēnda da yeterli d¿zeyde ­alēĸmalarēn yapēlmadēĵē 

raporda belirtilmiĸtir. Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyon Nadir Hastalēklar 

Raporu kapsamēnda yapēlmēĸ olan anket sonu­larēna gºre; ankete katēlan 801 hastanēn 

y¿zde 42ôsi sahip olduklarē nadir hastalēklarē sebebiyle eĵitimlerine devam edemediklerini 

veya ­alēĸamadēklarēnē; yine ankete katēlan 801 hastanēn y¿zde 43ô¿ sahip olduklarē nadir 

hastalēk nedeniyle finansal sorunlar yaĸadēklarēnē belirtmiĸtir. Ķlgili rapor kapsamēnda 

sadece nadir hastalēklara sahip olan hastalara deĵil; bu hastalarē takip eden, tanē 

koyan/koymaya ­alēĸan yada tedavi etmeye ­alēĸan hekimlere de anket uygulanmēĸtēr. 

Ankete katēlan 270 hekimin y¿zde 42ôsi takip etmekte olduklarē hastalarēnēn sahip olduklarē 

nadir hastalēklara iliĸkin g¿ncel bilgilere ihtiya­ duyduklarēnē ancak g¿ncel tarihli yeni 

bilgilere eriĸemediklerini iletmiĸlerdir. Yine Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyon 

Nadir Hastalēklar Raporu kapsamēnda yapēlan ankete katēlan 150 hekimden y¿zde 92ôsi, 

takip etmekte olduklarē hadir hastalēklara sahip hastalarēnēn durumlarē ancak ºl¿mc¿l/hayatē 

tehdit eder noktaya geldiĵi zaman hen¿z araĸtērma ve geliĸtirme (Ar-Ge) aĸamasēnda 

bulunan ila­lara re­etelerinde yer verdiklerini belirtmiĸlerdir. Hekimlerin yaklaĸēk y¿zde 

48ôi araĸtērma ve geliĸtirme (Ar-Ge) aĸamasēndaki ila­larē hastalarēnda kullanma konusunda 

kararsēz olduĵunu belirtmiĸ ve bu kararsēzlēklarēnēn sebebi olarak da geliĸmeler hakkēnda 

olduk­a kēsētlē bilgiye sahip olunmasē olarak raporda belirtilmiĸtir. 604 araĸtērmacē 

tarafēndan nadir hastalēklara yºnelik ­alēĸmalarē yapabilmek i­in gerekli olan maddi desteĵi 

bulmanēn, nadir olmayan hastalēklara gºre ­ok daha zor olduĵunu belirtilmiĸtir ve ek olarak 

gerekli olan klinik araĸtērmalara katēlacak hasta sayēsēnēn da benzer ĸekilde az olmasēnēn bu 

s¿reci olumsuz yºnde etkilediĵi yine Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyon Nadir 

Hastalēklar Raporu kapsamēnda yapēlan anket sonucu ortaya koyulmuĸtur. Amerika Birleĸik 

Devletleri Gēda ve Ķla­ Ķdaresi (US FDA) nadir hastalēklara tedavi se­enekleri geliĸtirilmesi 

i­in maddi olarak destek saĵlayan, devlete baĵlē olan ilk ve tek kurum olarak karĸēmēza 

­ēkmaktadēr. Amerika Birleĸik Devletleri Gēda ve Ķla­ Ķdaresi (US FDA)ônin her yēl nadir 

hastalēklara yºnelik yapēlan araĸtērmalar i­in yaklaĸēk 5 milyon dolar tutarēnda bir b¿t­e ile 

s¿rece destek verdiĵi Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyon Nadir Hastalēklar 

Raporuônda belirtilmiĸtir. ķubat 1989 tarihli yine aynē raporda, Amerika Birleĸik 

Devletleriônde 1983 yēlēnda nadir hastalēklara yºnelik ila­larēn ¿retimini teĸvik etmek i­in 

­ēkarmēĸ olduĵu ilk Yetim Ķla­lar Yasasē(ODA) sonrasēnda, 257 ilacēn nadir hastalēklara 

yºnelik olarak kullanēlabileceĵi gºsterilmiĸ olup, bunlarda 33 tanesinin de gerekli t¿m 

­alēĸmalarē tammalayarak ruhsat alēp pazara ­ēktēĵē, re­etelenmeye ve hastalarēn 

kullanēmēna hazēr olduĵu belirtilmektedir. Amerika Birleĸik Devletleri Ulusal Komisyon 

Nadir Hastalēklar Raporuônun sonunda nadir hastalēklara sahip kiĸilerin ihtiya­larēnēn 

yeterli ĸekilde karĸēlanamadēĵē da ortaya konmuĸtur (US Department of Health and Human 

Services, 1989). 

Nadir hastalēklara sahip olan hastalar; hem sahip olunan farkēndalēk seviyesinin olduk­a 

d¿ĸ¿k olmasē, hem de hastalēklarēn yapēlarē gereĵi uzun yēllar i­inde ancak tanē 

alabilmektedir ve bu durum da nadir hastalēklara sahip olan hastalarēn saĵ kalēmē ¿zerinde 

negatif etki oluĸturmaktadēr (D¿ndar ve Karabulut, 2010). 
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1.2 Yetim Ķla­ 

Nadir hastalēklarēn tedavisine yºnelik olarak ¿retilmiĸ olan ila­lar yetim ila­ olarak 

tanēmlanmaktadēr. Yetim ila­ Ķngilizce Orphan Drugs olarak tanēmlanmaktadēr. Orphan, 

Latince anne babasē olmayan ­ocuk anlamēna gelen orphanus kelimesinden t¿remiĸtir. Etki 

ettiĵi pop¿lasyonun azlēĵē ve uzunca bir dºnem bu konu hakkēnda araĸtērma ve geliĸtirme 

(Ar-Ge) ­alēĸmalarēnēn yapēlmadēĵē yada ­ok az yapēldēĵē ger­eĵi gºz ºn¿ne alēndēĵēnda bu 

kullanēmēn da yetim ila­ i­in olduk­a uygun bir tanēmlama olduĵu gºr¿lmektedir. 

1983 senesinde d¿nyadaki ilk yetim ila­ Amerika Birleĸik Devletleri Gēda ve Ķla­ Ķdaresi 

(US FDA) tarafēndan onaylanmēĸtēr. Takip eden 1984 senesi boyunca da 35 farklē yetim 

ilaca toplamda 41 endikasyonda Amerika Birleĸik Devletleri Gēda ve Ķla­ Ķdaresi (US FDA) 

tarafēndan ruhsat verilmiĸtir (Barak ve Nandi, 2011: 299-317). 

Amerika Birleĸik Devletleriônde 1983 yēlēnda nadir hastalēklara yºnelik ila­larēn ¿retimini 

teĸvik eden ilk Yetim Ķla­lar Yasasē(ODA)ônēn y¿r¿rl¿ĵe girmesinden 2010 yēlēna kadar 

ge­en s¿re boyunca, Amerika Birleĸik Devletleriônde 200ôden fazla yetim ilaca ve biyolojik 

¿r¿ne ruhsat verilmiĸtir. Avrupa Ķla­ Ajansē(EMA)ônēn 2008 yēlēnda yayēmlamēĸ olduĵu 

rapora gºre, 700ôden fazla yetim ila­ belirlenmiĸ olup ve 60 yetim ilaca ruhsat verilmiĸtir. 

T¿m bu geliĸmelere raĵmen, hala y¿ksek oranda tedavi sunulamayan yada hen¿z 

tanēmlanamamēĸ olan nadir hastalēk bulunmaktadēr (Joppi vd., 2009: 494-502). 

Yetim ila­lar ile, hitap ettikleri hasta pop¿lasyonuna ºnemli ve hayati ihtiya­larē 

karĸēlamaya yºnelik tedavi sunulmaktadēr. Hatta ­oĵu zaman bir yetim ila­, hitap ettiĵi 

nadir hastalēklarēdan muzdarip hasta grubu i­in tek tedavi se­eneĵini oluĸturmaktadēr 

(Barak ve Nandi, 2011: 299-317). 

Birleĸmiĸ Milletlerôde hali hazērda onaylē olan pek ­ok yetim ila­, yaklaĸēk 250 ­alēĸanē 

yada 50 milyon dolar ciro sahibi olan b¿y¿k ºl­ekli olarak deĵerlendirilebilecek ila­ 

firmalarē tarafēndan geliĸtirilmiĸtir. Amerika Birleĸik Devletleriônde yetim ila­larēn 

oluĸturduĵu pazarda y¿zde 53 oran ile b¿y¿k ila­ firmalarē, y¿zde 37 oran ile biyoteknoloji 

ĸirketleri yer almaktadēr. Bunun da ºtesinde mevcut ila­ firmalarēnēn pek ­oĵu da sēfērdan 

yeni bir ila­ araĸtērma ve geliĸtirme(Ar-Ge) programēna baĸlamak yerine, ya hali hazērda 

aktif olan biyoteknoloji ĸirketlerini satēn almakta yada biyoteknoloji ĸirketleri ile ortaklēklar 

kurmaktadēr (Ariyanchira, 2008: 1-2). 

EvaluatePharmaÈ, 1996 senesinden bu yana ila­ sektºr¿nde ºzellikle finansal piyasalardaki 

¿st d¿zey karar vericilere yºnelik analizler ve tahminler sunan bir ĸirkettir. 

EvaluatePharmaÈ tarafēndan 2018 yēlēndan yayēnlanan Yetim Ķla­ Raporu 2018ôna gºre; 

yetim ila­ pazarēnēn 2024 yēlēna kadar y¿zde 11 artēĸ gºstererek 262 milyar dolar 

seviyelerine ulaĸmasē ºngºr¿lmektedir. Buna karĸēlēk yetim olmayan ila­ pazarēnda 

belirlenen aynē dºnem i­in bu artēĸēn sadece y¿zde 6,4 olacaĵē yine raporda belirtilmiĸtir. 

Yetim Ķla­ Raporu 2018ôde; 2024 yēlēna kadar yetim ila­larēn yer aldēĵē re­ete sayēsēnēn, 

t¿m d¿nya ­apēnda yazēlan re­etlerin t¿m¿n¿n y¿zde 21,7ôsini oluĸturacaĵēna da raporda 

yer verilmiĸtir. Yetim Ķla­ Raporu 2018; bu ºngºr¿lerin ĸu an araĸtērma ve geliĸtirme (Ar-

Ge) aĸamasēnda olan yetim ila­larēn da analize eklenmesi ile deĵil, hali hazērda aktif olarak 

onayē alēnmēĸ ve pazarda satēĸē mevcut olan yetim ila­larēn analizi ile elde edildiĵine de 

deĵinilmiĸtir (EvaluatePharma, 2018). 

Yetim Ķla­ Raporu 2018ôna gºre; Amerika Birleĸik Devletleriônde 2017 yēlēnda yapēlan bir 

analizdeki verilerden yola ­ēkarak yetim ila­ kullanan bir hastanēn maliyetinin yēllēk 

dºnemde yaklaĸēk olarak 147.308 dolar seviyelerinde olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. 2013 

yēlēnda yetim ila­ kullanan bir hastanēn maliyetinin yēllēk yaklaĸēk olarak 120.382 dolar 

olduĵu belirtilmiĸtir. 2017 yēlēnda yetim olmayan ila­larda bu tutarēn yaklaĸēk olarak 

30.708 dolar seviyelerinde olduĵu yine aynē raporda gºsterilmiĸtir (EvaluatePharma, 2018). 
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2. ĶYĶ FARMAKOVĶJĶLANS UYGULAMALARI KILAVUZU MOD¦L VI ï RĶSK 

Y¥NETĶMĶ SĶSTEMLERĶ VE ĶLA¢ SEKT¥R¦NDEKĶ MEVCUT DAĴITIM 

DURUMU 

2.1 Ķyi Farmakovijilans Uygulamalarē Kēlavuzu Mod¿l VI - Risk Yºnetimi Sistemleri 

Risk Yºnetimi Sistemi, T¿rkiye Ķla­ ve Tēbbi Cihaz Kurumu(TĶTCK) tarafēndan 2014 

yēlēnda yayēmlanmēĸ olan Ķyi Farmakovijilans Uygulamalarē(ĶFU) Kēlavuzu Mod¿l VI ï 

Risk Yºnetimi Sistemleriônde, ñBir ila­la ilgili riskleri tespit etmek, tanēmlamak, ºnlemek 

ya da en aza indirmek i­in tasarlanmēĸ ve bu m¿dahalelerin etkinliĵine dair bir 

deĵerlendirmeyi de i­ine alan bir dizi farmakovijilans faaliyeti ve m¿dahalesidir.ò ĸeklinde 

a­ēklamēĸtēr. 

Risk Yºnetim Planē (RYP)ônēn ama­larē Ķyi Farmakovijilans Uygulamalarē(ĶFU) Kēlavuzu 

Mod¿l VI ï Risk Yºnetimi Sistemleriônde (2014) a­ēklandēĵē gibi; 

RYP aĸaĵēdakileri ºĵeleri i­ermelidir:  

- Ķlgili ila­larēn g¿venlilik profilini tespit etmek veya tanēmlamak.  

- Ķlgili ila­larēn g¿venlilik profilini daha iyi nasēl tanēmlanacaĵēnē belirtmek.  

- Ķla­la ilgili riskleri ºnlemek veya en aza indirmek i­in alēnacak tedbirleri ve bu tedbirlerin 

etkinliĵinin deĵerlendirmesi i­in yapēlan iĸlemleri belgelemek.  

- Ruhsatlandērmanēn bir koĸulu olarak zorunlu kēlēnan ruhsat sonrasē y¿k¿ml¿l¿kleri 

belgelemek.  

Bir RYPônin aĸaĵēdakileri de karĸēlamasē gerekir:  

- Ķlgili ila­larēn g¿venlilik profili hakkēnda bilinen ve bilinmeyenleri tanēmlamak.  

- Klinik ­alēĸma pop¿lasyonunda gºsterilen etkililiĵin, g¿nl¿k tēbbἘ uygulamada geniĸ 

hedef pop¿lasyonlarda kullanēldēĵē zaman gºr¿lme derecesinin kesinliĵini belirtmek ve 

ruhsatlandērma sonrasē dºnemde etkililik ­alēĸmasē gerekip gerekmediĵini belgelemek.  

- Risk minimizasyon tedbirlerinin etkinliĵinin nasēl deĵerlendireceĵine dair bir a­ēklamaya 

yer vermek. 

 

2.2 T¿rkiyeôde Ķla­ Daĵētēmē 
T¿rkiye ila­ sektºr¿nde mevcut ila­ daĵētēm yapēlanmasēndaki ana paydaĸlar; ¿retici yada 

¿r¿n¿ ithal eden ithalat­ē ila­ firmalarē, ecza depolarē, hastaneler, eczaneler ve son kullanēcē 

yani hasta olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. ¦retici yada ¿r¿n¿ ithal eden ithalat­ē firma ¿r¿n¿ 

hastaya ulaĸtērmak i­in ecza depolarē, hastaneler ve eczanelerin bir yada birden fazlasēnē 

kullanmaktadēr. ¦retici yada ¿r¿n¿ ithal eden ithalat­ē firma ile hasta arasēnda oluĸan bu 

zincir ile ¿r¿nler hastalara ulaĸtērēlmaktadēr. Bu iĸleyiĸ, konu ile ilgili yayēnlanmēĸ olan 

yºnetmelik ve kēlavuzlarda yar aldēĵē bi­ime uygun ĸekilde y¿r¿t¿lmektedir. 

Daĵētēm; 22 Ekim 1999 tarihli ñĶla­lar ve Ecza Deposunda Bulundurulan ¦r¿nler ile Ķlgili 

Ķyi Daĵētēm ve Muhafaza Uygulamalarē Kēlavuzuò nun M¿ĸteriye Gºnderme (Sevkiyat) 

kēsmēnda(1999), ñEcza depolarēndan, ilgili mevzuat ile il©­ bulundurmaya ve satmaya 

yetkili kēlēnan yerler ve kiĸiler dēĸēndakilere sevkiyat yapēlamaz.ò ĸeklinde a­ēklanmēĸ ve 

sēnērlandērēlmēĸtēr. 

Ķla­ firmalarē ¿r¿nlerini T¿rkiyeônin 81 ilinde yer alan 25.896 adet serbest eczaneye 

ulaĸtērmak i­in, Resmi Gazete(1999)ôde yayēnlanmēĸ olan ñEcza Depolarē ve Ecza 

Depolarēnda Bulundurulan ¦r¿nler Hakkēnda Yºnetmelikòde a­ēklanmēĸ olan ecza depolarē 

ile ­alēĸmaktadēr. Ķlgili ecza depolarēnda ¿r¿nler, her bir ¿r¿ne uygun saklama koĸullarēna 

gºre sipariĸ gelinceye kadar depolanēr. Ķla­ firmasēna gelen sipariĸler bu ecza depolarēnda 

hazērlanmakta ve ilgili eczaneye iletilmek ¿zere sevkiyatē yapēlmaktadēr.  

D¿nyada olduĵu gibi T¿rkiyeôde de ila­ sektºr¿ olduk­a b¿y¿k bir sektºr olarak karĸēmēza 

­ēkmaktadēr. Her b¿y¿k sektºrde olduĵu gibi ila­ sektºr¿nde de bu b¿y¿kl¿ĵ¿n getirdiĵi bir 

takēm riskler bulunmaktadēr. Sahte ve ka­ak ila­lar, paralel ticaret ve bunun gibi olumsuz 

durumlar ila­ sektºr¿nde gºr¿len baĸlēca riskler olarak deĵerlendirilebilir. Bu noktada 

ila­larēn son kullanēcēya yani hastaya uygun ĸekilde ulaĸtērēlmasē, ilacēn ¿retim aĸamasē 

kadar ºnemli bir basamak olarak d¿ĸ¿n¿lebilir. 
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T¿rkiye Ķla­ Pazarē Gºzlem Raporuônda; 2008 yēlēndan bu yana sahte ve ka­ak ilaca karĸē 

Pangea Operasyonu adē altēnda k¿resel anlamda bir m¿cadele devam etmekte olduĵu ve 

altēncēsēnēn 2013 senesinde d¿zenlendiĵi belirtilmiĸtir. Yine aynē raporda, 1.000 T¿rk Lirasē 

ile 15.000 T¿rk Lirasē fiyat aralēĵēndaki ila­larēn ¿zerlerinde bulunan orijinal etiketlerinin 

­eĸitli yollarla tahrip edilerek, bunlarēn ¿zerlerine yapēĸtērēlan sahte etiketler ile yasa dēĸē 

ĸekilde iĸlem gºrmekte olduĵu belirtilmiĸtir (T¿rkiye Ķla­ ve Tēbbi Cihaz Kurumu, 2014). 

 

3. KONTROLL¦ DAĴITIM MODELĶ ¥NERĶSĶ 

Yetim ila­larēn kullanēldēĵē nadir hastalēklarēn gºr¿lme sēklēĵēnēn azlēĵēndan kaynaklē 

olarak tedavi tecr¿besinin de az olmasē, hastalēĵēn kronik ve hayatē tehdit eden yapēsē 

nedeniyle; hastalēk ve tedavi s¿resi boyunca dikkat edilmesi gereken konular, takip 

parametreleri, hekimle irtibata ge­ilmesi gereken konularda ek eĵitimlerin verilmesi, hasta 

ve hasta yakēnlarēnēn bilin­lendirilmesi tedavinin s¿rekliliĵinin saĵlanmasē ve buna baĵlē 

olarak da tedavi baĸarēsē a­ēsēndan olduk­a b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr. ¢¿nk¿ nadir 

hastalēklardan muzdarip hastalarēn tedavi s¿recinde yaĸanabilecek olan aksaklēklar hasta 

yaĸamēnēn riske girmesine yada ciddi olumsuz sonu­lara neden olabilmektedir.  

B¿t¿n bunlara ek olarak; Yetim Ķla­ Raporu 2018ôna gºre; Amerika Birleĸik Devletleriônde 

2017 yēlēnda yapēlan analize gºre, yetim ila­ kullanan bir hastanēn maliyetinin yēllēk 

dºnemde yaklaĸēk olarak 147.308 dolar seviyelerinde olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. 2017 

yēlēnda yetim olmayan ila­larda bu tutarēn yaklaĸēk olarak 30.708 dolar seviyelerinde 

olduĵu gºsterilmiĸtir. Ek olarak, yetim ila­ pazarēnēn 2024 yēlēna kadar y¿zde 11 artēĸ 

gºstererek 262 milyar dolar seviyelerine ulaĸmasē ºngºr¿lmektedir. (EvaluatePharmaÈ 

2018). Bu rakamlara bakarak; sahte ve ka­ak ila­lar, paralel ticaret vb ila­ sektºr¿nde 

gºr¿len baĸlēca riskler a­ēsēndan yetim ila­larēn da risk grubunda olduklarēnē 

deĵerlendirmek m¿mk¿n olmaktadēr. 

Nadir hastalēklardan muzdarip ve yetim ila­ ile tedavi edilmesi gerekli olan hastalar i­in 

T¿rkiye Ķla­ ve Tēbbi Cihaz Kurumu (TĶTCK) Risk Yºnetim Dairesiônin onayladēĵē iĸ akēĸē 

ve belirlediĵi veri gizliliĵi kurallarēna uygun olarak y¿r¿t¿lecek olan kontroll¿ daĵētēm 

modelini aĸaĵēdaki basamaklardan oluĸabilir: 

- Ķlgili hekim grubunun program hakkēnda bilgilendirilmesi ve onay alēnmasē  

- Kurum eczacēlarēnēn program hakkēnda bilgilendirilmesi ve onay alēnmasē  

- Yetim ila­ tedavisine baĸlanacak olan hastalarēn programa kayēt edilmesi  

- Gerekli formlarēn hazērlanmasē, ilgili hekimlere iletilmesi  

- Re­ete yazēmē sonrasēnda gerekli kontrollerin yapēlarak ¿r¿n¿n hastaya verilmesi 

- Y¿r¿t¿len program kapsamēnda raporlarēnēn T¿rkiye Ķla­ ve Tēbbi Cihaz Kurumu 

(TĶTCK) ôna iletilmesi  
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Yetim Ķla­lar Ķ­in Risk Yºnetim Planē ¢er­evesinde Kontroll¿ Daĵētēm Modeli 

 
Tanē koyup re­ete yazacak olan ilgili uzmanlēktaki hekim gruplarēnēn bilgilendirilmesi 

modelin ilk basamaĵēnē oluĸturmaktadēr. Bu programa dahil olmak istemeyen hekimlerin 

re­eteleri, hekimin yazēlē onayē alēnana kadar ge­erli olamayacak, yazēlmēĸ olan re­eteler 

kurum eczaneleri tarafēndan karĸēlanamayacak ve hastalar program kapsamēndaki ¿r¿nleri 

bu hekimler tarafēndan yazēlmēĸ olan re­eteler ile alamayacaktēr.  

Programa kayēt olan ilgili uzmanlēktaki hekimlerin ­alēĸmakta olduĵu kurumlarēn kurum 

eczanelerinde gºrevli olan eczacēlarēnēn da program hakkēnda bilgilendirilmesi ¿r¿nlerin 

hastaya teslim edilebilmesi i­in gereklidir. Hastalar ¿r¿nleri re­ete yazdērmēĸ olduklarē 

kurumlarēn eczanelerinden temin edeceklerdir. 

T¿rkiye ila­ sektºr¿nde mevcut ila­ daĵētēm yapēlanmasēndaki ana paydaĸlardan son 

kullanēcē olan hastalarēn da, ila­larēnē alabilmesi i­in programa kayēt olmasē gerekmektedir. 

Hekim tedaviye karar verdiĵinde Hasta Bilgilendirme Programē (HBP)ôna hastanēn bilgileri 

iletilir, hasta programa kayēt edilir ve eĵitim randevusu oluĸturulur.  

Programa kayēt olarak tedavi alacak olan her bir hasta i­in ºzg¿n seri numaralē Re­ete 

Onay Formu ilgili hekime iletilir. Her re­ete yazēmēnda Re­ete Onay Formuônun seri 

numarasē da Medulaôya hekim tarafēndan girilir. Yetim ila­ tedavisi alacak olan hasta, 

Re­ete Onay Formu ve re­etesi ile kurum eczanesine gider. Kurum eczanesinde gºrevli 

kurum eczacēsēnēn HBP ile gerekli kontrolleri tamamlamasēnēn ardēndan hastaya ¿r¿n¿n¿ 

teslim eder. Bu ĸekilde re­ete numarasē, Re­ete Onay Formuônun ºzg¿n numarasē, TC 

kimlik numarasē ve HBP tarafēndan verilen Kontrol Numarasē eĸleĸtirilmiĸ olur. T¿m bu 

bilgiler, ¿r¿n karekod bilgileri ile de eĸleĸtirildiĵinde tam olarak hangi ¿r¿n¿n hangi 

hastaya teslim edildiĵinin takibi m¿mk¿n olmaktadēr. Ek olarak, kurum eczanesinden 

teslim edilen ¿r¿ne ait karekod bilgileri de HBP tarafēndan kuruma teslim edilmiĸ olan ¿r¿n 

karekod listesinden kontrol edilmektedir. Bu sayede ¿r¿nlere iliĸkin bahsedilen t¿m olasē 

risklerin kontrol¿ saĵlanabilmektedir.  

¦r¿nlerin kurum eczanelerine iletilmesi i­in, kurum eczacēlarēnēn t¿ketim durumlarēna gºre 

planlama yaparak SGKôya ihtiya­ duyduklarē miktarē iletmeleri gerekmektedir. SGK 
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tarafēndan ilgili ila­ firmasēna iletilen sipariĸler, ila­ firmasē tarafēndan belirlenen s¿re 

i­inde ¿r¿n¿n ºzelliklerine gºre uygun saklama koĸullarē i­inde kurum eczacēlarēna teslim 

edilir. Kurum eczacēlarēnēn ¿r¿nleri imza karĸēlēĵēnda teslim alabilmeleri i­in, programa 

kayēt olarak gerekli t¿m eĵitimleri tamamlamalarē gerekmektedir. Aksi halde sipariĸ vermiĸ 

dahi olsalar, kurum eczanelerine ¿r¿n gºnderimi yapēlmayacaktēr.  

Kurulacak bu model ile; ila­ firmasēndan ­ēkarak son kullanēcē olan hastaya teslim edilene 

kadar her s¿re­te ¿r¿n¿n takibi yapēlmaktadēr. Bu yakēn takip ile, sahte/ka­ak ila­lar, 

paralel ticaret ve bunun gibi su­ kapsamēndaki diĵer faaliyetlerin lojistik s¿recinde ortaya 

­ēkmasē m¿mk¿n olacaktēr.  

3.1 Yetim Ķla­ Tedarik Zinciri Model ¥nerisi 

Tasarlanan yetim ila­ tedarik zincirinin fiziksel modeline gºre, tedarik-iĸletme-daĵētēm 

kavramlarē ve lojistik yºnetimi kavramēyla birlikte, yeni bir tedarik-iĸletme-daĵētēm tabanlē 

lojistik yºnetim modeli tasarlanmēĸtēr. Model s¿re­ i­erisinde ¿­ bileĸene ayrēlmaktadēr 

bunlar tedarik safhasē, iĸletme kontrol¿ ve yºnetimi son olarak da daĵētēm s¿recidir.  

Modelinin yukarēda belirtilen tanēm ve ºzelliklerine gºre diĵer ila­ daĵētēm modellerinden 

tamamen ayrēlmaktadēr, yasal prosed¿rleriyle birlikte, modelin lojistik s¿recinin fiziksel bir 

modeli tasarlanmēĸtēr. ķekil 1'de gºsterildiĵi gibi, s¿re­ genellikle tedarik bºl¿mleri, lojistik 

yºnetim merkezi ve t¿ketim bºl¿mlerinin iĸbirliĵini i­erir. Bu modelde, tedarik­ileri 

sipariĸlere gºre lojistik yºnetim merkezine daĵētēr; herhangi bir yetim ila­ paketinin 

t¿ketimi, yalnēzca barkod tarandēĵēnda belirlenir. Ayrēca, hastane ve tedarik­iler arasēndaki 

yerleĸimi tetikleyen taramadēr ve bu d¿zenleme stok maliyetlerini tedarik­iye 

kaydērmaktadēr. 

 

 
ķekil 1. S¿re­ Akēĸē 

 

¥nceki bºl¿mlerde de belirtildiĵi gibi risk yºnetimi d©hilinde s¿re­ i­inde yer alan yetim ila­ 

programēna ila­ firmalarē, hekimler, hasta ve hasta yakēnlarē, sorumlular katēlmaktadēr. Hastanēn 

sisteme kaydē ve saĵlēk bilgileri tanēmlandēktan sonra daĵētēm safhasē devreye girmektedir. Kurum 

eczacēsē artēk ruhsat sahibi ecza depolarēndan sipariĸ ­ekebilecek ve tam talebe karĸē arz ger­ekleĸmiĸ 

olacaktēr.,079i. 

 

TARTIķMA VE SONU¢ 

D¿nya Saĵlēk ¥rg¿t¿ tarafēndan yapēlan tanēma gºre; 1.000 kiĸiden 0.65-1'i arasēndaki 

pop¿lasyonu etkileyen nadir hastalēklarēn tedavisine yºnelik ¿retilmiĸ olan ila­lar yetim ila­ 

olarak tanēmlanmaktadēr. Yēllar i­inde yaĸanan geliĸmeler ile ge­miĸte tedavisi olmayan 
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nadir hastalēklarēn g¿n¿m¿zde tedavi edilmeleri m¿mk¿n hale gelmiĸtir (Bakērcē ve ¦st¿, 

2017: 174-178). 

Ķla­ sektºr¿ olduk­a b¿y¿k bir sektºr olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. Her b¿y¿k sektºrde 

olduĵu gibi ila­ sektºr¿nde de bir takēm riskler bulunmaktadēr. Sahte ve ka­ak ila­lar, 

paralel ticaret ve bunun gibi su­ kapsamēndaki diĵer faaliyetler ila­ sektºr¿nde gºr¿len 

baĸlēca riskler olarak deĵerlendirilebilir. Bu noktada ila­larēn son kullanēcēya yani hastaya 

ulaĸtērēlmasē, ilacēn ¿retim aĸamasē kadar ºnemli bir basamak olarak d¿ĸ¿n¿lmelidir. 

Yetim Ķla­lar Ķ­in Risk Yºnetim Planē ¢er­evesinde Kontroll¿ Daĵētēm Modeli ile 

T¿rkiyeôde daĵētēmē yapēlan yetim ila­lar i­in; hem Ķla­larēn G¿venliliĵi Hakkēnda 

Yºnetmelikôte yer alan Ek Ķzleme ve Risk Yºnetimi Sistemleriône uygun hareket edilmiĸ, 

hem de sahip olduklarē y¿ksek fiyat nedeniyle yine T¿rkiye Ķla­ ve Tēbbi Cihaz Kurumu 

(TĶTCK) (2014) ônun yayēnlamēĸ olduĵu T¿rkiye Ķla­ Pazarē Gºzlem Raporuônda yer alan 

yasa dēĸē ĸekilde iĸlem gºrme olasēlēklarē kontrol altēna alēnabilir. 

Geleneksel model ile karĸēlaĸtērēldēĵēnda, ºnerilen modelin yetim ila­ yºnetimi i­in 

aĸaĵēdaki avantajlarē olmasē beklenmektedir. a) Tedarik yºnetimi: Bir tedarik-satēn alma 

platformu kurarak, sēnēflandērēlmēĸ satēn alēmlarēn benimsenmesi ve tedarik­ilerin 

deĵerlendirme ve entegrasyonunun ger­ekleĸtirilmesiyle, model ­evrimi­i satēn alēm 

iĸlemlerini ger­ekleĸtirme ve satēn alma departmanlarēnēn iĸ y¿k¿n¿n b¿y¿k ºl­¿de azaltan 

sēnēflandērēlmēĸ ve merkezi olarak satēn alēnmasēnē ve tedarik verimliliĵini artēracaktēr; b) 

Ķĸletme yºnetimi: ºzel paketleme ve barkod yºnetimi uygulamasē ve envanter kontrol 

modelinin oluĸturulmasēyla, model, bilimsel, yalēn ve ĸeffaf yºnetimini ger­ekleĸtirir ve bu 

da envanter maliyetlerini etkin bir ĸekilde azaltēr. c) Daĵētēm yºnetimi: t¿ketim izlemesini 

benimseyerek, normal klinik bºl¿mler i­in daĵēlēm kullanarak tēbbi faaliyetlerin g¿venli bir 

ĸekilde uygulanmasēnē etkin bir ĸekilde saĵlayarak ve doĵru bir ĸekilde daĵētēm ger­ekleĸir. 

Ancak, ºnerilen model yeni bir model olduĵu i­in pratik deneyim eksikliĵi vardēr. ¥nerilen 

model, geleneksel modelin ­ºzemediĵi bir­ok zorluk ve problemle karĸēlaĸabilir. Ek olarak, 

modelin baĸarēlē bir ĸekilde uygulanmasē, idari bºl¿mlerin hastanelerle, eczanelerle (yani 

bilgi, lojistik, hemĸirelik, tēbbi ve finansal departmanlarēyla) iĸbirliĵine katēlēmēnē ve dēĸ 

tedarik­ilerin zamanēnda yanēt vermesini gerektirir. 
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¥zet 

Bu ­alēĸmada, boĸ konteyner lojistiĵinin, konteyner gemi operatºrlerinin ºncelikli sorunlarēndan biri 

olduĵu ele alēnmēĸtēr. Operatºrlerin, servis s¿rekliliĵini saĵlayabilmeleri, m¿ĸterilerin ihracat boĸ 

konteyner taleplerine zamanēnda ve yeterli d¿zeyde cevap verebilmeleri ile m¿mk¿n olabilmektedir. 

Bu s¿re­te, farklē sebepler nedeniyle temin edilemeyen boĸ konteyner yerel, bºlgesel ve hatta ¿lkesel 

olarak ihracat faaliyetinin zayēflamasēna, dēĸ ticaret yapan firmalarēn cezai yaptērēma girmesine, gemi 

operatºr¿n¿n m¿ĸteri ve g¿ven kaybē yaĸamasēna sebep olmaktadēr. Boĸ konteyner lojistiĵinin hatlar 

¿zerindeki baskēsē ve operasyonel karar s¿re­leri, bu alanda yapēlan bazē ­alēĸmalarēn sonu­larē 

derlenerek ortaya konulmuĸtur. 

Anahtar Kelimeler:  Konteyner taĸēmacēlēĵē, boĸ konteyner yºnetimi, boĸ konteyner pozisyonlama.  

 

THE ECONOMICAL EFFECT OF EMPTY CONTAINER LOGISTICS 

PROBLEM ON SHIP OPERATORS 

Abstract 

In this paper, it is considered that empty container logistics is one of the priority problems of 

container ship operators. It is possible for the operators to ensure the continuity of the service, so that 

the customers can respond to the demands of export empty containers in a timely and adequate 

manner. In this process, empty container, which can not be provided due to different reasons, causes 

weakening of export activity in local, regional and even country, causing foreign trade to enter into 

criminal sanction at the term of the firms, loss of customer and trust by the ship operator. Empty 

container logistics pressure on lines and operational decision processes are presented by compiling 

the results of some studies in this area. 

Key words: Container shipping, empty container management, empty container repositioning.  

GĶRĶķ 

Boĸ konteyner lojistiĵi, g¿nl¿k s¿re­ i­erisinde meydana getirdiĵi sorunlarēn ekonomik ve 

sosyal b¿y¿kl¿ĵ¿ dikkate alēndēĵēnda, sadece konteyner servis saĵlayēcēlarēnēn problemi 

olmaktan ­ēkmaktadēr. Bu sorunlarēn baĸēnda ºzellikle liman ve depolama alanlarēnda 

sēkēĸēklēk, y¿ksek lojistik maliyeti, oluĸturduĵu ­evre kirliliĵi, ticari faaliyetlerde baskē 

unsuru oluĸturmasē gelmektedir. Intermodal taĸēmacēlēĵēn en ºnemli halkasēndan biri olan 

konteyner taĸēmacēlēĵēnēn karĸēlaĸtēĵē bu problem, sektºr¿n geleceĵi a­ēsēndan ºnemli 

riskler taĸēmaktadēr. Bu sebeple, sektºrel olarak konteyner taĸēmacēlēĵē b¿nyesinde yurt i­i 

ve dēĸēnda edilen mesleki gºzlemler, bilimsel ­alēĸmalardan elden edilen bulgular ile 

birleĸtirilerek, boĸ konteyner lojistik sorununa dikkat ­ekmek ama­lanmaktadēr.    

1960ôlē yēllarda tek seferde y¿zer adet konteynerin taĸēnmaya baĸladēĵē s¿re­ten, zaman 

i­inde hēzlē bir geliĸim gºstererek g¿n¿m¿zde yēllēk olarak 750 milyon TEU (Twenty-feet 

equivalent unit) civarēnda dolu/ boĸ konteyner hareketinin olduĵu ºnemli bir sektºr haline 

gelmiĸtir. Birleĸmiĸ milletlerin 2013 verilerine gºre k¿resel deniz ticaretinin deĵer olarak % 

52ôsi konteyner gemileri ile taĸēnmaktadēr. Yine aynē kurumun verilerine gºre 1990 yēlēnda 

84.6 milyon TEU olan konteyner taĸēmacēlēĵē, 2007ôde 485 milyon TEU ve 2012ôde 602 

milyon TEUôya ulaĸmēĸtēr (Yu vd., 2018: 192).  Konteyner taĸēmacēlēĵēnēn hēzlē geliĸim 

gºstermesinde etkili olan kriterler arasēnda intermodal taĸēmacēlēĵa hēzlē entegrasyon, 

mailto:cetinpolat@akdeniz.edu.tr
mailto:sevketirtem@gmail.com
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kapēdan kapēya taĸēma imkanē saĵlamasē, ¿r¿nlerin hēzlē ve g¿venli taĸēnabilmesi, taĸēma 

giderlerinin ºnceden tahmini ve d¿ĸ¿k maliyet sayēlmaktadēr (bkn. ķekil 2).     

Konteynerizasyon ile y¿klerin birimleĸtirilmesi saĵlanmēĸ ve konteyner ºl­¿lerine uygun 

¿retim ĸekli ve ambalaj t¿rleri oluĸmuĸtur. Konteynere olan yoĵun talep, liman tesislerinin 

ĸekil deĵiĸtirmesine, y¿kleme/ boĸaltma ve operasyon ekipmanlarēnēn konteynere uygun 

hale gelmesine yol a­mēĸ, g¿n¿m¿zde sadece konteyner elle­lemek ¿zere kurulmuĸ 

limanlar, terminaller, depolarēn oluĸmasēna neden olmuĸtur. Artan bu talep beraberinde bazē 

sorunlarē da getirmiĸtir; sēkēĸēklēk, hava kirliliĵi, sanayinin belli noktalara toplanmasē, boĸ 

konteyner tedarik problemi, boĸ konteyner lojistik maliyeti gibi.  

 

ķekil 1. Araĸtērma Aĸamalarē 

 

Bu sorunlarēndan, boĸ konteyner lojistik s¿reci ve maliyeti, gemi operatºrlerinin en ºnemli 

problemlerinden birini oluĸturmaktadēr. Bu problem, temelde ekonomik faaliyetlerin arz ve 
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talebiyle iliĸkilidir. Ekonomik faaliyetlerin yoĵun olarak daha ucuz ¿retime dayalē olduĵu 

Uzakdoĵu ¿lkeleri ve bu ¿lkeler ile ticari faaliyette olan ¿lkeler arasēndaki ticari 

dengesizlik, konteyner hareketini de negatif etkilemektedir. Bundandēr ki, ihracatēn yoĵun 

olduĵu ¿lkelerde boĸ konteyner a­ēĵē oluĸurken, ithalatēn yoĵun olduĵu ¿lkelerde ise boĸ 

konteyner fazlasē ortaya ­ēkmaktadēr. Arz-talep dengesinin saĵlanmasē ve y¿k akēĸēnēn 

devamlēlēĵē a­ēsēndan boĸ konteyner lojistiĵi, konteyner hatlarēnēn taĸēmacēlēk 

maliyetlerinin minimizasyonu a­ēsēndan ºnem verdiĵi konularēn baĸēnda gelmektedir. 

 

ķekil 2. Konteyner Taĸēmacēlēĵēnēn Geliĸimini Etkileyen Faktºrler 

 

Boĸ konteyner taĸēmacēlēĵē ile ilgili ilk ­alēĸma yapan isimler arasēnda Dejax ve Crainic 

(1987) gelmektedir. Konteyenr servis saĵlayēcēlarē, g¿n¿m¿ze kadar bu alanda yapēlan 

farklē ­alēĸmalarēn diĵer modlar i­in (ºrneĵin demiryolu ve karayolu) oluĸturulan en son 

metodolojileri hala entegre etmediĵini ve hen¿z ger­ekten yenilik­i bir modelleme 

yaklaĸēmē ¿retmediĵiniò belirtmiĸlerdir.  

1. BOķ KONTEYNER TRAFĶĴĶNĶN EKONOMĶK YAPISI  

Boĸ konteyner trafiĵi, ithalatta dolu olarak gelen ya da boĸ olarak hat tarafēndan gºnderilen 

konteynerlerin lokal, bºlgesel ve global olarak hareketini kapsamaktadēr. Boĸ konteyner 

hareketi ­ok yºnl¿ bir hareket olmakla birlikte ­ok sayēda kiĸi, kuruluĸ ile deĵiĸkenin 

etkilediĵi bir alandēr. Bu hareketlerden ilki dolu olarak geldikten sonra, boĸaltēlan 

konteynerlerin m¿ĸterilere teslimidir. Diĵeri, boĸ olarak gelen konteynerlerin ihracat yapan 

firmalara teslimidir. Ayrēca, terminal, depo ve i­ taĸēma noktalarē arasēndaki boĸ hareketi de 

bu trafiĵinin ºnemli bir ayaĵēdēr. Son olarak, herhangi bir sebeple m¿ĸterilere teslim 

edilemeyen, depo, terminal ve i­ taĸēma noktalarēnda bekleyen konteynerler ile ilgili 

s¿re­tir. Bir konteyner hattē i­in filo aktivitesinde, boĸ konteyner hareketi ile tamir ve 

bakēm % 56, kalan % 44ôl¿k kēsēm ise dolu konteyner hareketi olan gemi ¿zerindeki, 

ihracat ve ithalattan oluĸmaktadēr (bkn. ķekil 1.1). Bu oran, konteynerlerin kullanēm 

ºm¿rlerinin yarēdan fazlasēnē boĸ olarak ge­irdikleri sonucunu gºstermektedir. 
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Bir bºlgede boĸ konteyner adet ve tipinde artēĸ ya da azalēĸ olmasē durumunda, konteyner 

hattē bazē kararlarē almak durumunda kalmaktadēr (Jula vd., 2004): 

¶ Boĸ konteynerleri talep edildiĵi ihracat bºlgelerine pozisyonlamak, 

¶ Ķhtiya­ fazlasē konteynerleri talep eden firmalara kiralamak, 

¶ Ge­ici depolama alanlarēnda depolamak, 

¶ Yaĸ ve kullanēm durumuna gºre konteynerin satēĸēnē yapmak, 

¶ Boĸ konteyner talebinin olduĵu yere boĸ konteyner pozisyonlamasē, 

¶ Bu bºlgede m¿mk¿nse boĸ konteyner kiralanmasē, 

¶ Yeni konteyner satēn almak. 

Boĸ konteyner hareketlerine neden olan kritik faktºrler arasēnda ticaret dengesi, dinamik 

iĸlemler, belirsizlikler, ekipmanēn b¿y¿kl¿ĵ¿ ve t¿r¿, taĸēma zinciri i­indeki gºr¿n¿rl¿k ve 

iĸbirliĵi eksikliĵi ve taĸēmacēlēk ĸirketlerinin operasyonel ve stratejik uygulamalarē yer 

almaktadēr (Wang ve Meng, 2012: 475). 

 

ķekil 1.1. Konteyner Filo Aktivitesinin Daĵēlēmē (Lun vd., 2010: 57).  

 

Boĸ konteyner lojistiĵi, konteyner hatlarēnē olduk­a meĸgul eden fakat doĵrudan maddi 

olarak bir kazan­ elde edilememesi dolayēsēyla, gereken ºnemin verilmediĵi bir aktivite 

olarak gºr¿lmektedir. Bu durum, konteyner hatlarēnēn global olarak boĸ konteyner lojistiĵi 

i­in yēllēk olarak yaklaĸēk 15 milyar USDôlik ºdeme yaptēklarē ger­eĵini 

deĵiĸtirmemektedir (Song ve Dong, 2015: 171). 

Boĸ konteyner lojistiĵi ekonomik olarak dolaylē bir kazan­ saĵlamakla birlikte, bu hususta 

daha etkin olunabilmesi i­in konteyner hatlarē ­eĸitli faaliyetler y¿r¿tmektedir. Bunlarēn en 

ºnemlilerinden biri, konteyenr takip yazēlēmlarēdēr. Bºylece anlēk olarak konteynerin takibi 

ve fiziki durumu hakkēnda bilgi sahibi olunarak, en kēsa s¿rede ve doĵru bir ĸekilde ihtiya­ 

duyulan limanlara yºnlendirilebilecektir. ¥rnek olarak, IBM 2007 itibariyle Maersk i­in 

geliĸtirmiĸ olduĵu yazēlēm ile hattēn operasyonel maliyetinin d¿ĸmesine katkēda 

bulunmuĸtur (Song ve Carter, 2009: 298).  
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ķekil 1.2: Uluslararasē Konteyner Hareketi ve Boĸ Konteyner Hareketi (Furio vd., 2009: 

35). 

¥zellikle ana hatlardaki boĸ konteyner etkisinin dikkate alēndēĵē bu grafikte, boĸ etkisi 

toplam trafiĵinin % 21ôini oluĸturmaktadēr. (bkn. ķekil 1.2). Bu pay, gemi slotundaki 

ºnemli bir kēsmēn konteynerleri atēl bir ĸekilde taĸēmak ¿zere ayrēldēĵē anlamēna 

gelmektedir (Dekker, 2008). 

Boĸ konteyner hareketinin maddi etkisini azaltmak ¿zere konteyner hatlarē, bazē 

dºnemlerde boĸ konteyner tedarik masrafēnē navluna dahil edebilmektedir. Fakat, ºzellikle 

aĵēr rekabet koĸullarē ve d¿ĸ¿k navlun stratejisi bu durum ºn¿ndeki en ºnemli engellerden 

biridir. 2009 sonrasēnda, global krizin de etkisiyle navlun seviyeleri halen istenilen 

seviyeye gelememiĸtir. Bu da armatºrlerin zarar b¿t­elerin artmasēna sebep olmaktadēr. 

Ayrēca, Gemi operatºrleri g¿nl¿k, haftalēk, aylēk ve mevsimsel talep tahminlerini bir araya 

getirerek ger­ekleĸmesi muhtemel konteyner taleplerine karĸē da ºnlem almaya 

­alēĸmaktadēr. 

1.1. Literat¿r Taramasē 

Boĸ konteyner sorunu yalnēzca klasik yºntemlerle ­ºz¿lebilen bir sorun olmanēn ºtesinde, 

ºzellikle analitik bir plan dahilinde ele alēnmasē gereken ­ok deĵiĸkenli bir problemdir. Bu 

kompleks problemin, konteyner hatlarēna getirdiĵi ekonomik ve operasyonel baskēnēn 

dengelenmesinde, boĸ konteyner problem deĵiĸkenlerin iyi belirlenmesi, detaylē ele 

alēnmasē ve ­ºz¿m i­in uygun matematiksel vb. modeller geliĸtirilmesi gerekmektedir. 

Bunun i­in g¿n¿m¿zde ­eĸitli ­alēĸmalar yapēlmaktadēr. Boĸ konteyner trafiĵi ile ilgili 

yapēlan ­alēĸmalarda kullanēlan modeller genel olarak matematiksel modelleme ve sezgisel 

modelleme olmak ¿zere ikiye ayrēlmaktadēr. Sezgisel modelleme yoluyla yapēlan 

­alēĸmalar, filo b¿y¿kl¿ĵ¿ ile boĸ konteynerin yeniden konumlandērēlma sorununun ºnemli 

ºl­¿de iliĸkili olduĵunu gºstermiĸtir. Matematiksel modellemenin ­ºz¿m¿nde aĵērlēklē 

olarak doĵrusal programlama kullanēlmaktadēr. Bu modellerle, boĸ konteynerlerin toplam 

taĸēma ve depolama maliyetinin minimizasyonu ama­lanmaktadēr (Song ve Carter, 2009: 

302). 
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Karmelic ve diĵerleri ­alēĸmalarēnda boĸ konteyner stok optimizasyonu ile konteyner 

kiralama ĸirketlerini, limanlarē, terminal operatºrlerini ve lokal otoriteleri de kapsayan 

kompleks bir boĸ konteyner yºnetim sistemi geliĸtirmeyi planlamēĸtēr. Ayrēca, bu ­alēĸmada 

global konteyner kapasitesine ait datalar analiz edilerek, konteyner dengesizliĵinin olduĵu 

rotalarēn belirlenmesi ama­lanmēĸtēr. ¢alēĸmada konteynerlerin ihtiya­ duyulan alanlara 

pozisyonlanmasē problemi, lokal, bºlgesel ve deniz aĸērē olmak ¿zere ¿­ aĸamada ele 

alēnmaktadēr. Ķlgili ­alēĸma ile konteyner hatlarēnēn ºzellikle kiralama esaslē maliyetlerinin 

d¿ĸ¿r¿lmesi ve lojistik maliyetlerinin optimizasyonu saĵlanabilecektir (Karmelic vd, 2012: 

227).  

Theofanis ve Boile tarafēndan yapēlan ­alēĸmada boĸ konteyner yºnetim problemi global, 

bºlgeler arasē, bºlgesel ve lokal seviyede analiz edilmektedir. ¢alēĸmada, boĸ konteyner 

probleminin temel sebebi global ticari dengesizlik olarak gºr¿lmekte ve bunun yanē sēra 

tarife dengesizliĵi, konteyner pozisyonlama maliyeti, i­ taĸēma masrafē, konteyner kiralama 

end¿strisinin aĸērē ve deĵiĸen karlēlēĵē, yeni konteynerin ¿retim ve satēn alma maliyeti, 

konteyner kiralama maliyeti ve kira ĸartlarē, konteyner gºzetim ve bakēm masraflarēnēn da 

boĸ konteyner probleminin oluĸmasēna etki etmekte olduĵu vurgulanmaktadēr. ¢ºz¿m i­in 

lineer programlama kullanēlarak hazērlanmēĸ model sunulmuĸtur. Bu ­alēĸma, boĸ 

konteyner yºnetim maliyetinin d¿ĸ¿r¿lmesi i­in hatlarēn bu alanda uyguladēĵē yºnetim ve 

stratejilerin ­ok ºnemli olduĵunu ortaya koymaktadēr ( Theofanis ve Boile, 2009: 63). 

Jula ve diĵerlerinin hazērladēĵē ­alēĸmanēn amacē, ºzellikle liman ­evresinde oluĸan 

sēkēĸēklēĵēn ºnlenmesidir. Boĸ konteynerin yeniden kullanēmē esas alēnarak hazērlanan 

optimizasyon modeli, Los Angeles/ Long Beach limanlarē i­in uygulanmēĸtēr. 

Konteynerlerin yeniden kullanēmē analitik olarak modellendirilerek, teknikler boĸ konteyner 

operasyonlarēnē optimize etmek ¿zere geliĸtirilmiĸtir. Problemin ­ºz¿m¿ i­in lineer 

programlama modeli kullanēlmēĸtēr. Bu ­alēĸma, optimal ­ºz¿m i­in boĸ konteynerlerin 

liman sahasēna girmeden, direkt olarak alēcēdan/ y¿kleyiciye ya da alēcēdan/ depoya 

sevkiyatēnē ºnermektedir. Oluĸturulan sim¿lasyon sonu­larē, boĸ konteyner pozisyonlama 

masrafē ve sēkēĸēklēkta ºnemli d¿ĸ¿ĸ saĵlanabileceĵini gºstermiĸtir (Jula vd., 2004: 58). 

Shintani ve diĵerlerinin yaptēĵē ­alēĸma, boĸ konteyner problemini, konteyner taĸēma aĵ 

yapēlarēna ait boĸ konteyner daĵētēmēnē dikkate alarak, karē maksimize edecek ĸekilde 

­ºz¿mlemeyi ama­lamaktadēr. Uzak doĵu bºlgesindeki 20 liman arasēnda yapēlan 

­alēĸmada, uĵranēlacak limanlardan elde edilecek gelir, taĸēma masrafē, cezalar, kazan­, filo 

b¿y¿kl¿ĵ¿, filo hēzē, limanlar arasē mesafeler de dikkate alēnarak, limanlarēn uĵrak sērasē 

belirlenmiĸtir. Problem lineer programlama modeli ile ­ºz¿lm¿ĸt¿r. Sonuca gºre, boĸ 

konteynerin elle­leme zamanē ve oluĸan masraflar toplamē, mevcut durumdan daha d¿ĸ¿k 

ger­ekleĸmiĸtir. Ayrēca, boĸ konteynerin etkin olarak daĵētēmē i­in daha yavaĸ olmasē 

gereken gemi hēzē ile yakēt maliyeti ve dolayēsēyla sefer giderlerinin de d¿ĸeceĵi sonucuna 

ulaĸēlmēĸtēr (Shintani vd., 2007, 56). 

Furio ve diĵerleri tarafēndan boĸ konteyner trafiĵini optimize etmek i­in matematiksel bir 

model geliĸtirilmiĸtir. Bu modelde, toplam boĸ konteyner taĸēma ve depolama 

maliyetlerinin minimizasyonu ama­lanmēĸtēr. Problem i­in doĵrusal programlama modeli 

ile ­ºz¿m saĵlanmēĸtēr (Furio vd., 2009). 

Xie ve diĵerleri tarafēndan yapēlan, liman ve demir yolu arasēndaki intermodal taĸēmada boĸ 

konteyner yºnetimi ­alēĸmasē, kurgulanan iki farklē model ¿zerinden, konteyner hatlarēnda 

kiralēk olarak kullanēlmakta olan konteyner hareketini kontrol etmek, maliyeti azaltmak ve 

hattēn operasyonel hēzēnē arttērabilmek ¿zere yapēlmēĸtēr (Xie vd., 2017: 231). 

Francesco ve diĵerleri tarafēndan yapēlan, liman uĵraklarēnda kesin olmayan iptaller altēnda 

boĸ konteynerin pozisyonlamasē ile ilgili model, boĸ konteyner talebinin karĸēlanmasēnda 

y¿ksek bir y¿zde saĵlamaktadēr. (Francesco vd., 2013: 837). 
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Choong ve diĵerleri, i­ taĸēma aĵlarē i­in boĸ konteyner yºnetimi ­alēĸmasēnda, Missisipi 

nehri i­in bir model oluĸturmuĸ ve yeterli sayēda konteyner tedariĵine sahip hatlarda, boĸ 

konteyner pozisyonlamasē yapan deniz aracēnēn ­ok sayēda uĵrak yapmasē durumunda, 

konteyner planlama i­in gereken s¿renin artacaĵē ve bunun da operasyonel maliyetleri 

azaltacaĵē sonucuna ulaĸēlmēĸtēr (Choong vd., 2002: 438).  

Kuzmicz ve diĵerleri, Avrasyaôdaki intermodal taĸēmalarda boĸ konteyner pozisyonlamasē 

i­in yapēlmēĸ olan farklē yaklaĸēmlarē deĵerlendirmiĸtir. Bir kuĸak bir yol projesinin hayata 

ge­mesiyle, Asya ve Avrupa arasēnda kara ve demir yolu ile taĸēma faaliyetlerinin artmasē 

beklenirken, bu durumun konteynere olan talebi arttēracaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir (Kuzmicz vd., 

2018: 17).  

Yu ve diĵerleri ­alēĸmasēnda, i­ nakliye sisteminde boĸ konteynerin m¿ĸteride ge­irdiĵi 

zamanē  deĵerlendirmiĸler ve hazērladēklarē fonksiyon sonucunda, konteyner hatlarēnēn 

uygulamēĸ olduklarē detention ¿cretinde yapacaklarē artēĸēn karlarēnē artēracaĵēnēn garanti 

olmadēĵē ve zayēf bir i­ nakliye sisteminde, konteynerin bu s¿re­te ge­ireceĵi zaman 

arttēracaĵē i­in, konteyner hattēnēn karēnē olumsuz etkileyecektir ( Yu vd., 2018: 204). 

Cho ve Yang ­alēĸmasēnda, 2000ôli yēllarla birlikte konteyner aktivitesindeki artēĸēn 

sebeplerinin istatistiksel olarak globalleĸme, iletiĸim teknolojisindeki geliĸmeler ve 

inovasyon olduĵu sonucuna ulaĸmēĸtēr (Cho ve Yang, 2011: 179). 

Song ve Carter, ­alēĸmasēnda boĸ konteyner konumlandērma maliyetinin konteyner hatlarē 

¿zerindeki etkisini incelemiĸ ve kurduĵu modelin deneysel sonucunda, hatlarēn ticari 

rotasēnda yapēlacak koordinasyon ve hatlar arasē konteyner paylaĸēmēn, boĸ konteyner 

lojistik maliyetini ºnemli ºl­¿de azaltabileceĵini ortaya koymakla birlikte, d¿nya 

¿zerindeki ticari faaliyetlerin dengesizliĵi ger­eĵinin bu sorunu ortadan kaldērmayacaĵēnē 

belirtmiĸlerdir (Song ve Carter, 2009: 304). 

Song ve diĵerleri, ­alēĸmasēnda, boĸ konteyner lojistik maliyetinin toplam hat sabit 

giderlerinin % 27ôsi olduĵunu ortaya koymaktadēr (Song vd., 2005: 29). 

Ting ve Tzeng ­alēĸmasēnda, oluĸturduklarē optimum alokasyon modeli ile deneysel olarak, 

limanlar bazēnda alokasyon daĵēlēmē baĸarēlē olsa da y¿k aĵērlēklarē, fiyatlandērma gibi 

deĵiĸkenlerin olmasē ilgili modelin pratikte kullanēlmasēna engel olmaktadēr (Ting ve 

Tzeng, 2004: 210). 

Olivo ve diĵerleri, oluĸturduklarē program ile ¿r¿n ve talebe gºre sistemin konteyner tipi 

se­im kararē verebileceĵini ortaya koymuĸlar fakat, bu program yalnēzca 20ô ve 40ô 

konteyner tipi i­in tercih yapabilmektedir (Olivo vd., 2005: 221). 

2.Y¥NTEM 

Konteyner kullanēcēlarē dikkate alēnarak, boĸ konteyner lojistik maliyetinin minimizasyonu 

i­in lineer programlama modeli kullanēlmaktadēr (Furio ve diĵerleri, 2010). Problemde boĸ 

konteynerin ithalat­ē, ihracat­ē, liman ve depo arasēndaki hareketleri gºz ºn¿ne 

alēnmaktadēr. Boĸ konteynerlerin depolama maliyetleri ile taĸēma maliyetlerinin 

minimizasyonu ama­lanmaktadēr. Kullanēlan bu yºntemde, konteyner kullanēcēlarē 

arasēndaki hareket analiz edilerek, her bir noktada planlanmasē gereken optimum konteyner 

adedi, matematik model ¿zerinden hesaplanmaktadēr.  

¦lkemiz limanlarēnē kullanan ¿­ farklē konteyner operatºr¿n¿n ¿­er aylēk konteyner 

hareketleri 2010-2016 yēllarē arasēndaki konteyner hareketleri dikkate alēnmēĸtēr. Konteyner 

hareketlerine ait adetler oluĸturulan matematik model ¿zerinden lineer programlama 

yºntemi kullanēlarak ­alēĸtērēlmēĸtēr (Polat, 2017) 

 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

207 
 

ķekil 2.1. Konteyner hareketinde karar deĵiĸkenleri (Furio ve diĵerleri, 2010: 36) 

 

Problemin ama­ baĵēntēsē ve kēsēt baĵēntēlarē aĸaĵēda belirtilmiĸtir: 

äää äääää ää

äää ä

ää ääää

ääää ää

ù
ú

ø
é
ê

è
++ù

ú

ø
é
ê

è
++

+ù
ú

ø
é
ê

è
++

+ù
ú

ø
é
ê

è
++

+ù
ú

ø
é
ê

è
+

t r j d

dr

t

jrjr

t r j d d j

t

djrdjr

t

jdrjdr

t r j d

t

rddrdd

t

rjjrjj

t r d s

t

dsrdsr

j s

t

jsrjsr

t r c j c d

t

cdrcdr

t

cjrcjr

IhIhfp

q

wy

zxMin

t

dr

''''

ĔĔmm

jue

dg

ba

 

1. rctUzx tcr

d

t

cdr

j

t

cjr """=+ää  

2. rstLwy tsr

d

t

dsr

j

t

jsr """=+ää  

3. rjtII jr

t

jr """¢ max
 

4. rjtIII dr

t

drdr """¢¢ maxmin ĔĔĔ  

5. 

ä ä ä

ää ä

"""+++

+----+= -

c d j

t

jrj

t

djr

t

cjr

j

t

rjj

s d

t

jdr

t

jsr

t

jr

t

jr

t

jr

t

jr

rjtvfx

vPyORII

'

'

'

'

1

 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

208 
 

6.    
rdtqp

zqfwII

d

t

drd

j

t

jdr

s j d c

t

cdr

t

rdd

t

djr

t

dsr

t

dr

t

dr

"""++

++---=

ää

ä ä ä ä-

'

'

'

'

1Ĕ

 

Burada, birinci kēsēt baĵēntēsē ile ithalat operasyonlardan saĵlanan konteyner sayēlarē ile 

alēcēlardan, depo ve terminallere gºnderilen konteyner sayēlarēnēn eĸit olmasē gerektiĵi 

gºsterilmektedir. Ķkinci kēsēt baĵēntēsē, ihracat operasyonlarē i­in saĵlanan konteyner 

sayēlarēnēn, y¿kleyicilere, depo ve terminallerden saĵlanan konteyner sayēlarē ile eĸit olmasē 

gerektiĵini ifade etmektedir. ¦­¿nc¿ kēsēt baĵēntēsē, terminallerdeki boĸ konteyner 

stoĵunun, ¿st limitin altēnda olmasē gerektiĵini gºstermektedir. Dºrd¿nc¿ kēsēt baĵēntēsē, 

depodaki boĸ konteyner stoĵunun, alt ve ¿st limitler arasēnda tutulmasē gerektiĵini 

gºstermektedir. Beĸinci kēsēt baĵēntēsē ise, t anēnda konteyner terminalindeki boĸ konteyner 

sayēsēnē ifade etmektedir. Altēncē kēsēt baĵēntēsē ise, t anēnda boĸ konteyner deposundaki 

konteyner stoĵunu gºstermektedir. 

Modelde kullanēlan deĵiĸken ve sabitler aĸaĵēda a­ēklanmaktadēr: 

Ķndeksler 

ὧȠρȟςȣȢȟὅ Alēcēlar,  ὮȠ ρȟςȣȢȢȟὐ Liman terminali 

ίȠρȟςȣȢȟὛ Y¿kleyiciler,  ὸȠ ρȟςȣȢȢȢȟὝ Zaman periyotlarē 

ὨȠ ρȟςȣȟὈ Boĸ konteyner depolarē,  ὶȠ ρȟςȣȣȢȟὙ Konteyner tipleri 

Talep/ Arz verisi 

ὒ Ƞ t zamanēnda, s y¿kleyicisine verilen boĸ konteyner adedi. 

Ὗ Ƞ t zamanēnda, c alēcēsēndan gelen boĸ konteyner adedi. 

Ὑ Ƞ t zamanēnda, j terminalinde tahliye edilen boĸ konteyner adedi. 

ὕ Ƞ t zamanēnda, j terminalinde y¿klenen boĸ konteyner adedi. 

Depo kapasite verisi 

Ὅ Ƞ j terminalinde boĸ konteyner stok ¿st limiti. 

_ ; d deposunda boĸ konteyner stok ¿st limiti. 

_  ; d deposunda boĸ konteyner stok alt limiti. 

Depolama fiyat verisi 

Ὤ Ƞ j terminalinde r boĸ konteynerinin birim depolama ¿creti. 

Ὤ Ƞ d deposunda r boĸ konteynerinin birim depolama ¿creti. 

Taĸēma ¿cret verisi 

‌ Ƞ r konteynerinin, c alēcēsēndan, j terminaline birim taĸēma ¿creti. 

‍ ; r konteynerinin, c alēcēsēndan, d deposuna birim taĸēma ¿creti. 

‎ ;  r konteynerinin, j terminalinden, s y¿kleyicisine birim taĸēma ¿creti. 

‏ ; r konteynerinin, d deposundan, s y¿kleyicisine birim taĸēma ¿creti. 
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‐ ; r konteynerinin, j terminalinden, j' terminaline birim taĸēma ¿creti. 

; r konteynerinin, d den d' deposuna, birim taĸēma ¿creti. 

А ; r konteynerinin, j terminalinden, d deposuna birim taĸēma ¿creti. 

Baĸlangē­ depolama verisi 

Ὅ; r konteynerinin, j terminalinde depolanmasē. 

_ ; r konteynerinin, d deposunda depolanmasē. 

Deĵiĸkenler 

ὼ ; c alēcēsē tarafēndan, t zamanēnda, j terminaline ayrēlan konteyner adedi. 

ᾀ ; c alēcēsē tarafēndan, t zamanēnda, d deposuna ayrēlan konteyner adedi. 

ώ ; s y¿kleyicisi tarafēndan, t zamanēnda, j terminalinden alēnan konteyner adedi. 

ύ ; s y¿kleyicisi tarafēndan, t zamanēnda, d deposundan alēnan konteyner adedi. 

ὺ ; t zamanēnda, j terminalinden jô terminaline taĸēnan konteyner adedi. 

ή ; t zamanēnda, d deposundan dô deposuna taĸēnan konteyner adedi. 

ὖ ; t zamanēnda, j terminalinden d deposuna taĸēnan konteyner adedi. 

Ὢ ; t zamanēnda, d deposundan  j terminaline taĸēnan konteyner adedi. 

Ὅ; t zamanēnda, j terminalinde bulunan stok adedi. 

_; t zamanēnda, d deposundan bulunan stok adedi. 

Hatlardan gelen veriler model ¿zerinden ­alēĸtētēlarak, liman ve depoda buludurulmasē 

gereken optimum konteyner adetleri 20ôlik konteyner i­in ¿­er aylēk periyodlara gºre 

hesaplanmēĸtēr (bkn. Tablo 2.1) 

Tablo 2.1. Hatlara ait, liman ve depodaki boĸ konteyner sayēlarē ile optimum toplam 

maliyetler (20ôlik konteyner i­in) 

 

Hatlardan gelen veriler model ¿zerinden ­alēĸtētēlarak, liman ve depoda buludurulmasē 

gereken optimum konteyner adetleri 40ôlēk konteyner i­in ¿­er aylēk periyodlara gºre 

hesaplanmēĸtēr (bkn. Tablo 2.2) 

 

 

5ǀƴŜƳ

Ocak-Mart 36.715 33.743 29.208

Nisan-Haziran 61.221 53.763 38.578

¢ŜƳƳǳȊπ9ȅƭǸƭ 68.872 66.286 46.899

9ƪƛƳπ!ǊŀƭƤƪ 68.007 66.020 49.659
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Tablo 2.2. Hatlara ait, liman ve depodaki boĸ konteyner sayēlarē ile optimum toplam 

maliyetler (40ôlēk konteyner i­in) 

 

 SONU¢  

Geliĸmiĸ lojistik planlamalara raĵmen ¿lkelerarasē artan ticari dengesizlikler, boĸ konteyner 

lojistik maliyetlerinin artmasēna ve planlama hedeflerinin ger­ekleĸememesine sebep 

olmaktadēr. Literat¿rde tespit edilmiĸ olan diĵer ­ºz¿m yollarēndan ilki katlanabilir 

konteyner sistemidir (Konings ve Thijs, 2001:336). D¿nyadaki konteyner sayēsē gºz ºn¿ne 

alēndēĵēnda bu ­ºz¿m¿n maliyet a­ēsēndan uygulanabilirliĵi d¿ĸ¿k bulunmuĸtur.  

Diĵer bir ­ºz¿m ise hatlar arasē konteyner deĵiĸimidir. Ancak hat operatºrleri kendi 

konteynerlerini baĸka firmalar ile paylaĸmak istemediĵi i­in hatlar arasē konteyner deĵiĸimi 

uygulanabilirliĵini yitirmiĸtir. Sektºrde operasyonel anlamda alliance (birlik) yapmēĸ olan 

gemi operatºrlerine rastlanēlmaktadēr. Bu birlikler i­erisinde boĸ konteyner alēĸveriĸinin 

daha kolay takip edilebileceĵi ºngºr¿lmektedir. 

Boĸ konteyner yºnetimi ile yapēlmēĸ bilimsel ­alēĸmalarēn ºnemli bir kēsmē, yalnēzca boĸ 

konteyner hareketine ait veriler kullanmasē sebebiyle, konunun ºnemi yeterince 

anlaĸēlamamēĸ ve bulunan ­ºz¿m metodlarē yetersiz kalmēĸtēr. Bu nedenle, optimum boĸ 

konteyner lojistik maliyetinin oluĸturulabilmesi i­in dolu/ boĸ hareketi ve konteyner 

kullanēcēlarēn tamamēnēn katēldēĵē bir ­ºz¿m¿n esas alēnmasē gerekmektedir.  

Yapēlan mesleki gºzlemler neticesinde boĸ konteynerin depolama, taĸēma, elle­leme, 

aktarma, tamir-bakēm giderleri gibi lojistik maliyetlerin tamamen taĸēyēcēnēn nam ve 

hesabēnda olduĵu tespit edilmiĸtir. 

Boĸ konteyner yºnetim problemlerinin makro, orta ve mikro ºl­ekte ele alēnarak 

­ºz¿mlenmesi ve planlanmasē gerekmektedir. Konu, liman verimliliĵi, lojistik maliyetlerin 

minimizasyonu ve ­evre a­ēsēndan ele alēndēĵēnda, boĸ konteynerlerin optimum yºnetimi 

probleminin matematiksel modellemelerle ­ºz¿mlenmesi gerektiĵi ortaya ­ēkmaktadēr. Bu 

sebeple uygulanmasē gereken model, konteyner kullanēcēlar dikkate alēnarak, konteyner 

hattēnēn servis verdiĵi noktalarēn tamamē ile entegre olarak kullanēlmalēdēr. Diĵer durumda 

kēsmi ger­ekleĸme ile elde edilen sonu­lar lojistik maliyet optimizasyonunun s¿rd¿r¿lebilir 

olmasēna engel olacaktēr. 

Bu problemin etkin ­ºz¿m¿ i­in geliĸtirilen matematiksel modellere literat¿rde ­ok sēklēkla 

karĸēlaĸēlmasēna raĵmen pratikte bu modeller; taĸētanlardan gelen anlēk taleplerin aĵēr 

rekabet ĸartlarēnda karĸēlanmasē gerekliliĵi ile kullanēlabilir olamamēĸtēr. Boĸ konteyner 

sorunu, tedarik zinciri i­erisinde sadece ekonomik bir konu deĵildir. D¿nya tedarik zinciri 

i­erisinde ticari kaideyle yapēlmēĸ olan her bir hareketin ­evreye ve gelecek kuĸaklara 

vermiĸ olduĵu zarar gºzardē edilmemelidir. Boĸ konteyner hareketlerinin optimize edilerek 

zehirli gaz salēnēmlarēnēn azaltēlmasē s¿rd¿r¿lebilirlik a­ēsēndan ºnemlidir.  

5ǀƴŜƳ

Ocak-Mart 63.074 66.536 63.874

Nisan-Haziran 89.869 84.316 87.548
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Yoĵun rekabetin yaĸandēĵē konteyner piyasasēnda, hatlarēn pazarda kalma ve s¿rd¿r¿lebilir 

b¿y¿me saĵlayabilmeleri adēna, azaltabilecekleri en ºnemli maliyet kaleminin boĸ 

konteyner lojistiĵi olmasē, yapēlacak  ­alēĸmalarēn daha dikkate alēnmasēnē zorunlu hale 

getirmiĸtir. Bu sebeple bu alanda yapēlmasē d¿ĸ¿n¿len  ­alēĸmalarēn ºzellikle liman ve 

depolarda bulunmasē gereken optimum konteyner sayēsē ile konteyner baĸēna sefer maliyeti 

alanlarēnda olmasē kullanēlabilirlik a­ēsēndan etkili olacaktēr.     
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¥zet 

Niĵde ­evresinin bulunduĵu konum tarihi s¿re­te ºnemli ge­iĸ g¿zerg©hlarē ¿zerinde bulunmaktadēr. 

Bu sebepten dolayē lojistik bakēmdan ºnemli bir merkezdir. ķehir ilk ­aĵdan itibaren Ķ­ Anadolu 

Bºlgesini Akdeniz ve Suriyeôye; Akdeniz ve Suriyeôyi de Ķ­ Anadolu bºlgesine baĵlayan bir 

konumdadēr. Bu sebepten tarih boyunca Anadoluôyu elde tutmak isteyen b¿y¿k g¿­lerin bºlge 

¿zerinde h©kimiyet kurma gayretleri ve m¿cadeleleri gºr¿lmektedir. Bºlge Roma ve Bizans 

dºneminin ºnemli bir merkezi ve yol g¿zerg©hēnē oluĸturmaktadēr.  

Niĵde ­evresinde T¿rk h©kimiyetinin kurulmasēnē takiben Sel­uklu, Beylikler ve Osmanlē devleti 

dºneminde de askeri ve ticari yol g¿zerg©hē olma ºzelliĵini s¿rd¿rm¿ĸt¿r. Cumhuriyetin Kuruluĸu ve 

Ankaraônēn baĸkent oluĸu ile yol g¿zerg©hlarēnda ºnemli deĵiĸiklikler olmuĸtur. ¥zellikle Baĸkent 

Ankara ve ¿lkenin kuzey kesiminin Akdeniz bºlgesi ile yaptēĵē g¿zerg©h Aksaray-Ulukēĸla-Pozantē 

ĸeklinde gºr¿lmektedir. Bu durum Niĵdeônin yol g¿zerg©hlarēna gºre i­eride kalmasēna sebep 

olmaktadēr. Ancak Adana-Ankara arasē otobanēn bitmesi durumunda Niĵde yine avantajlē duruma 

ge­ecektir.  

Anahtar Kelimeler:  Niĵde, Ķkmal Yollarē, Lojistik. 

LOGISTICS STATUS AND SUPPLY ROADS OF THE VICINITY OF 

NIGDE IN HISTORICAL PROCESS  

Abstract 

The location of the vicinity of Niĵde is located on the important transit routes in the historical 

process. For this reason, it is an important logistics center. The city is in a position that connects the 

Mediterranean and Syria to the Central Anatolia region from ancient times. For this reason, it is seen 

that the great forces who want to hold Anatolia throughout history are struggling and dominating the 

region. The region is an important center and road route of the Roman and Byzantine period. 

Following the establishment of Turkish domination around Niĵde, the Seljuk, Principalities and 

Ottoman state continued to be a military and commercial road route. There have been significant 

changes road routes with the establishment of the Republic and the capital of Ankara. Aksaray-

Ulukēĸla-Pozantē is seen as the route of the Ankara and the northern part of the country with the 

Mediterranean region. This situation causes Niĵde to remain inside according to road routes. 

However, if the highway between Adana and Ankara ends, Niĵde will again be advantageous. 

Key Words: Niĵde, Supply Roads, Logistics. 

1. NĶĴDEôNĶN ĶKMAL YOLLARI VE YOL G¦ZERGĄHI 

Niĵde ĸehri Nevĸehir, Kayseri, Adana, Ķ­el, Konya ve Aksaray ĸehirleri ile ­evrilidir. 

ķehrin bulunduĵu coĵrafi konum lojistik bakēmdan ilk ­aĵlardan itibaren ºnemli bir ge­iĸ 

g¿zerg©hē ¿zerindedir. Bu sebepten bºlgede Roma ve Bizanslēlar dºneminde ºnemli 

ĸehirlerin kurulduĵu veya merkez konumunda olduĵu gºr¿lmektedir. Bu ĸehirlerden biri 

Niĵdeônin g¿ney batē istikametindeki Tyana (Kemerhisar) (Topal, 2005: 17-23) ĸehri, 

diĵeri ise g¿n¿m¿zde tamamen harap halde bulunan Ulukēĸla Ķl­esinin ­anak­ē Kºy¿ndeki 

L¿l¿e ĸehridir (Topal, 2008: 1-5). Bºlgenin roma ve Bizans dºneminde ºnemli yol 

g¿zerg©hē ¿zerinde bulunmasē lojistik durumunu da etkilemektedir.  

Bºlgeyi g¿neye Akdeniz ve Suriyeôye baĵlayan Toroslar birka­ noktada ge­it vermektedir. 

Bu ge­it yerlerine Kilikya Kapēlarē adē verilmektedir ki bunlarēn en ºnemlisi G¿lek Boĵazē 
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ge­ididir. Boĵazē ge­mek i­in Ķ­ Anadoluôdan g¿neye gidecek kervanlarēn ilk konak yeri 

Ulukēĸla, diĵeri ise ¢iftehanôdēr. Bu durum bºlgeyi 19. Y¿zyēlda gezen batēlē seyyahlar 

tarafēndan da teyit edilmektedir. Miladi birinci asēr coĵrafyacēlarēndan Strabon Kilikya 

ge­idi ¿zerinde bulunan Tyanaôdan bahsetmektedir. Tyanaônēn topraklarēnēn d¿z ve verimli 

olduĵunu belirten Strabon ĸehrin Kapadokyaôdaki on valilikten biri olduĵuna dikkat 

­ekmektedir (Strabon, 2000:8; Topal, 2005: 18).  

Kaynaklarda ulaĸabildiĵimiz kadarēyla M.¥. 17. y¿zyēldan itibaren bºlgede askeri 

hareketlilik sºz konusudur. Hitit H¿k¿mdarē I. M¿rĸili (M.¥. 1630-1600) Suriyeôye bu 

yoldan ge­erek Halebôi almēĸ, III. Hattuĸili ise (M.¥. 1275-1250) Mēsērôa (M.¥. 1270) 

G¿lek Boĵazēnē kullanarak ge­miĸtir (Oral, 9/1935: 5-6; Topal, 2008: 3). Aynē ĸekilde Pers 

h¿k¿mdarē II. Keyh¿srev Lidyalēlarla savaĸa bu yoldan ge­miĸ ve Lidya Kralē Kroisosôu 

yenerek baĸkent Sardôē ele ge­irmiĸtir (Oral, 8/1938: 3). Makedonya Kralē B¿y¿k 

Ķskenderôde Ķran seferine G¿lek boĵazē ¿zerinden ge­miĸ ve Pers H¿k¿mdarē Dara 

Kadumanôē maĵlup etmiĸtir (Oral, 8/1938: 3).  

Bºlge bu stratejik konumundan dolayē 7-10. Y¿zyēllar arasēnda Arap akēnlarēna maruz 

kalmēĸtēr. Araplarēnda Anadoluôya birka­ noktadan girdikleri gºr¿l¿r. Bu ge­iĸ noktalarēnēn 

en ºnemlilerinden biri G¿lek Boĵazē ge­ididir. Bºlgeye gerek Emeviler (661-750), gerekse 

Abbasiler tarafēndan akēnlar yapēlmēĸ zaman zamanda yerleĸme ger­ekleĸmiĸtir (Topal, 

2005: 17-23; Topal, 2008: 1-5). 

Akdeniz Bºlgesinde G¿lek Boĵazēnē ge­iĸte ilk ºnemli durak yeri Pozantē ĸehridir. Tarihi 

yollar incelendiĵinde Pozantēôdan sonra yolun ¿­ farklē yºnde ayrēldēĵē gºr¿lmektedir 

(harita 1).  Bu yollarda biri Pozantēôdan doĵrudan Kayseriôye giden yol, ikincisi L¿l¿e, 

Tyana ¿zerinden Aksaray-Ankara istikameti, ¿­¿nc¿s¿ ise Ereĵliôden Konya-Ķstanbul 

istikameti ĸeklindedir (U­ar, 1990: 60; Topal, 2005: 18). 
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Bºlgede T¿rk h©kimiyetinin baĸlamasēna m¿teakip, Sel­uklular ve Beylikler 

(Karamanoĵullarē) Devrinde Konyaônēn merkez olmasēna baĵlē olarak Niĵde ve Aksaray 

Konyaôyē ¿lkenin doĵu kesimine baĵlayan ºnemli bir g¿zerg©h ¿zerinde bulunmaktadēr. 

Niĵdeônin bulunduĵu g¿zerg©hta Konya-Kayseri arasēnda ­ok sayēda han ve kervansarayēn 

bulunmasē bu durumu ortaya koymaktadēr.  

T¿rkiyeônin Sel­uklu h©kimiyetine giriĸine m¿teakip kēsa s¿re sonra Konya merkez 

konumda yer almaktadēr. Baĸkent Konyaônēn ¿lkenin doĵu kesimi ile irtibatēnē saĵlayan 

g¿zerg©hlardan birisi Aksaray, Nevĸehir, Kayseri ve Sivas istikametinden ger­ekleĸirken, 

diĵer g¿zerg©h ise Konya, Ereĵli, Niĵde, Kayseri, Sivas ¿zerinden ger­ekleĸmektedir. Bu 

durum Beylikler devrinde de devam etmektedir. Bu sebepten Niĵde ­evresinin Sel­uklular 

ve Beylikler devrinde hem Konyaôyē ¿lkenin doĵu kesimi ile irtibatē saĵlayan bir g¿zerg©h, 

hem de Ķ­ Anadoluôyu Akdeniz, Suriye ve Mēsērôa baĵlayan ºnemli ge­itlerin yer aldēĵē 

g¿zerg©h ¿zerinde bulunmaktadēr.  

Niĵde ­evresinin bu konumunun Osmanlē h©kimiyeti sērasēnda da 16-17. y¿zyēla kadar 

devam ettiĵi gºr¿lmektedir. Osmanlē Padiĸahlarēnēn Ķran seferlerinde Ķstanbulôdan Sivasôa 

ulaĸmak i­in umumiyetle Ķstanbulôdan Konyaôya; Konyaôdan sonra ise Ereĵli, Niĵde, 

Kayseri ve Sivas g¿zerg©hēnē kullandēklarē gºr¿lmektedir. Aksaray g¿zerg©hēnēn ise Tuz 

gºl¿nden dolayē pek tercih edilmediĵi anlaĸēlmaktadēr. Bu durumu Taeschner; ñAnadoluôyu 

Ķstanbulôdan itibaren boydan boya ge­en b¿y¿k yolun, Bizans dºneminden Osmanlē 

dºnemine ge­en tek yol olmasē ve yeni bir yol aĵēnēn ancak zamanla oluĸmasē idi.ò 

(Taeschener, 2010: 218-219) ķeklinde izah etmektedir.  

Bu sebepten dolayē I. Selimôin 1515 yēlēndaki Ķran seferine gidiĸinde kullandēĵē yol 

g¿zerg©hē ¿zerinde Niĵde ĸehri yer almaktadēr. Bu yol g¿zergahēnēn Konya-Kayseri arasē 

ve ordunun ge­tiĵi yerleri Hasan ­elebi kaydetmiĸtir (Haydar ¢elebi, ty: 65). 

Resim 2. Konya-Kayseri Yol G¿zerg©hē (1514) (Haydar ¢elebi, t.y.) 
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Haydar ¢elebi, Yavuz Sultan Selimôin bu seferinde ordunun 12 Haziran 1514ôde Niĵde 

Keleme yakēnēnda Nakkarezen1 adasē konaĵēna, 13 Haziran Salē g¿n¿ Niĵdeôye tabi Alakuĸ 

¢ayērē yakēnēndaki Beykºy konaĵēna, 14 Haziran 1514 tarihinde ise Bostan Karyesi 

Dalbasan yakēnēndaki Sulu ¢ayēr konaĵēna ifadesi kullanēlmaktadēr (Haydar ¢elebi, t.y.: 

65). 

Bu anlatēmda kastedilen yerlerden Keleme Kilisehisar/Kemerhisar olabilir. Bunun 

yakēnēndaki Nakkarezen Adasē ise bug¿n Bor-Kemerhisar arasēndan d¿z alan olmalēdēr 

(Seslikaya Kºy¿ ­evresi). Bir diĵer konak yeri olarak Alakuĸ ¢ayērē gºsterilmektedir. 

Burasē ise bug¿n hala Alakuĸ olarak ifade edilen Aktaĸ kºy¿ ile Amas baĵlarē arasēndaki 

alan olarak kullanēlmaktadēr. Haydar ¢elebiônin kast ettiĵi diĵer konak yeri olarak Bostan 

karyesi yakēnēndaki Sulu ¢ayēr Konaĵē; bu konak yeri de eski adē Basdana olan Deĵirmenli 

kasabasē yakēnēndaki ­ayēr mevki olmalēdēr.  

Yavuz Sultan Selim (1514-1520) gibi aynē g¿zerg©hē kullanan bir diĵer Osmanlē Padiĸahē 

da Kanuni Sultan S¿leymanôdēr (1520-1566). Aynē ĸekilde Kanuni Sultan S¿leyman da 

1534 yēlēnda ger­ekleĸtirdiĵi Ķran seferinde Ķran seferinde bu yolu kullanmēĸtēr. Yol 

g¿zerg©hē hakkēnda sefere katēlan Matrak­ē ayrēntēlē bilgiler vermiĸtir (Matrak­ē, 1976: 

224). Yol g¿zerg©hē hakkēnda bilgi veren bir diĵer kiĸi ise Ferid¾nôdur. Ferid¾n Bey 

tarafēndan yazēlan eserde g¿zerg©h Ereĵli, Akºy¿k g¿zerg©hēndan sonra Nakrezen ­ayērē 

(Ferid¾n, I, 1274: 585) ĸeklinde tarif edilmektedir. Matrak­ēônēn eserinde kala-i Niĵde 

Mukabelesinde Bakauddin ¢ayērē (Matrak­ē, 1976: 224) ifadesi kullanēlmaktadēr. Bu iki 

­ayērēn aynē yer olabileceĵi ileri s¿r¿lmektedir (Matrak­ē, 1976: 69). 1922 yēlēnda Niĵdeôde 

yazēlan bir eserde Narazan/Naĵrazan kºy¿n¿n ovada her tarafēnēn a­ēk olduĵu 

belirtilmektedir (Mehmet Hayri, 1922: 140). Narazan olarak belirtilen yerleĸim biriminin 

g¿n¿m¿zde Seslikaya olarak isimlendirildiĵi belirtilmektedir (Yavuz S¿rme, 1980, 

Kemerhisar).  

16 ve 17. y¿zyēl Osmanlē kaynaklarēnda yol g¿zergahē olarak Kasaba-i Bori kurb¿nde 

Nakkarezen (Baka¿ddin) ­ayērē, sonrasēnda Borôu ge­ip Niĵde Kalasēnēn ºn¿nde Bey ­ayērē 

ifadesi yer almaktadēr (Matrak­ē, 1976: 69). K©tip ¢elebiônin eserinde ise Sivasôtan 

Konyaôya yol g¿zerg©hē anlatēlērken Kayseri, Develi Karahisar, Gºlbaĸē (Buget), Niĵde ve 

Nakkarezen g¿zerg©hlarēnēn ismi verilmektedir (Katip ¢elebi, 1141: 628).  

Burada dikkat ­eken bir husus Develi Karahisarôdan (Yeĸilhisar) sonra yerleĸim olarak 

kaynaklarda Buget ifadesi kullanēlmaktadēr. K©tip ¢elebi ise buraya Gºlbaĸē ismini 

vermektedir.  

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 KemerhisarõĔn g¿ney istikametinde yer alan Seslikaya kºy¿n¿n eski adĔnĔn Nazaran olduĶu ifade 

edilmektedir (Yavuz S¿rme, 1980, Kemerhisar doĶumlu) 
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Resim 3. Kanuniônin 1533-1536 Irakeyn Seferi Menzilleri (Matrak­ē, 1976: 308) 

 

 

Tablo 1. Ereĵli-Kayseri Yol G¿zerg©hē (Osmanlē Padiĸahlarēnēn Seferlerindeki 

G¿zerg©hlar) (Taeschener, 2010: 22) 

I. Selim 

(1514) 

I. Selim 

1516 

I. 

S¿leyman 

(1534) 

I. 

S¿leyman 

(1534) 

III. Murat  

1578 

IV. Murat  

1635 

Ereĵli Ereĵli Ereĵli Ereĵli Ereĵli Ereĵli 

Ak 

¥y¿k/Hºy¿k 

Hortu 

Kºpr¿s¿ 

Ak ¥y¿k  Adal¿, 

Aktepe 

Obruk  

Kilimse     Kilimse 

Nakarazen 

Ovasē Bor 

Nakarazen 

Adasē 

Nakarazen 

¢ayērē 

Bor 

Nagarozan 

Nakarazen Bor 

Nakarezen 

¢ayērē 

Bey Kºy 

Niĵde Alakuĸ 

¢ayērē 

Niĵde   Niĵde Niĵde 

Sulu ¢ayēr  

Bostan  

Basdana Basdana 

Karyesi 

Buget Buget Bi­im 

¢ayērē 

Develi 

Karahisar 

Karahisar 

Develi 

Develi 

Karahisar 

Develi 

Karahisar 

Karahisar 

Develi 

Develi 

Karahisar 

   Ķncesu Ķncesu Ķncesu 

Boĵaz 

Kºpr¿s¿ 

Boĵaz 

Kºpr¿s¿ 

Boĵaz 

Kºpr¿s¿ 

Boĵaz 

Kºpr¿s¿ 

Boĵaz 

Kºpr¿s¿ 

Kºpr¿ 

Kayseriye 

­ayērē 

Sahray-ē 

Kayseriye 

Kayseriye Kayseri Kayseri Kayseri 
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Tablo incelendiĵinde Ereĵliôden sonra Ak Hºy¿k, Bor, Niĵde, Bastana (Deĵirmenli), 

Buget, Develi Karahisar (Yeĸilhisar), Ķncesu, Boĵazkºpr¿, Kayseri g¿zergahē izlendiĵi 

gºr¿lmektedir. 

Osmanlē Devletinin yol ĸebekesinde Niĵde ­evresi sadece askeri ve ticari bakēmdan deĵil 

aynē zamanda hac yolu olmasē bakēmēndan da olduk­a ºnemlidir. Bu sebepten yollarēn 

g¿venliĵini ve konaklama imkanlarēnē temin konusunda Osmanlē Devleti gerekli tedbirleri 

almēĸtēr (Bayrak, 2005: 53). Bu sebepten Osmanlē Devleti ¢akēt Vadisi ve G¿lek boĵazēnda 

inĸa edilmiĸ kºpr¿lerin bakēmē, hanlarēn ĸenlendirilmesi, derbentlerin nizamēyla yakēndan 

ilgilenmiĸtir. Bunun i­inde bºlgedeki konar-gº­erleri bu mevkiin korunmasē i­in 

gºrevlendirmiĸtir(Bayrak, 2005: 53). 18 ve 19. y¿zyēllarda bºlgenin askeri, ticari ve hac 

yolu ¿zerinde bulunmasēndan dolayē g¿venlik tedbirlerinin s¿rekli alēndēĵē gºr¿lmektedir.  

2. NĶĴDE EKONOMĶSĶNĶN DAYANDIĴI TEMELLER VE BUNLARI B¥LGE 

DIķINA TAķINMASI 

Niĵde ĸehrinin tarihi s¿re­te tarēm ve hayvancēlēk aĵērlēkta bir ekonomik yapēya sahip 

olduĵu gºr¿lmektedir. Tarēm ve Hayvancēlēk vasētasēyla elde edilen ¿r¿nlerin 

pazarlanmasēnda gerekli tedbirlerin alēndēĵē gºr¿lmektedir. Bºlgede ¦­kapēlē yaylasēnda 

b¿y¿k panayēr kurulduĵu bilinmektedir. Osmanlē Devleti tarafēndan kanunla belirlenen 

panayērlar toplumun ticari ve ekonomik hayatēnda b¿y¿k ºneme sahiptir. Bu t¿r 

panayērlarda konar-gº­erlerle yerli ĸehirli n¿fus arasēnda karĸēlēklē ihtiya­lar temin 

edilmektedir. ¦­kapēlē yaylasēnda kurulan panayēr yerel olmakla beraber Halep ve ķamôdan 

gelen mallarēnda satēldēĵē bilinmektedir (Bayrak, 2005: 70-71).  

Tarēm ve hayvancēlēk dēĸēnda bºlgede Bulgardaĵē, Bereketl¿ ve G¿lek madenleri 

hasēlatlarēnēn konar-gº­erler vasētasēyla Mersin iskelesine taĸēndēĵē gºr¿lmektedir. Maden 

nakli i­in gerekli hayvanlarēn temini ve yetiĸtirilmesi iĸinin de konar-gº­erler vasētasēyla 

yapēldēĵē gºr¿lmektedir (Bayrak, 2005: 71). Bºlgenin ekonomik faaliyetlerinin bir etkisi 

olarak bºlgede son zamanlara kadar konar-gº­er yaĸantē etkili olmuĸtur. Maden nakli ve 

ticari emtianēn taĸēnmasē sērasēnda bir takēm yol kesme ve eĸkēya hareketleri zuhur etti ise 

de Osmanlē Devleti bu hususta gerekli tedbirleri almēĸtēr.  

SONU¢ 

Niĵde ve ­evresinin bulunduĵu coĵrafi konum tarihi s¿re­ i­erisinde ºnemli yol 

g¿zerg©hlarē ¿zerinde bulunduĵu gºr¿lmektedir. Bu durum 17 y¿zyēlda Ķstanbulôda doĵuya 

yapēna seferlerde bile kendini gºstermektedir. Niĵde ve ­evresinin bu durumu Osmanlē 

Devletiônin sona ermesine kadar kendisini gºstermiĸtir. 20. y¿zyēlēn baĸlarēna kadar Niĵde 

­evresinin ºnemli askeri ve ticari yol ĸebekesi ¿zerinde olma ºzelliĵini s¿rd¿rd¿ĵ¿ 

gºr¿lmektedir.  

Ancak Cumhuriyeti kurulmasē ve Ankaraônēn baĸkent oluĸu ile beraber Ankara merkezli 

oluĸan yeni yol ĸebekesinde Niĵde kēsmen i­ bºlgelerde kalmēĸ gºr¿lmektedir. Ancak son 

zamanda yapēlan Adana-Ankara otobanēnēn tamamlanmasē ile bu durumun tekrar Niĵde 

lehine sonu­landēĵē gºr¿lmektedir.  
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KARAYOLU Y¦K TAķIMACILIĴINDA G¦VENĶ K¥T¦YE KULLANMA 

VE HIRSIZLIK  

 

Ayĸe ĶLAGA ¢AKIR 
Maltepe ¦niversitesi, SBE, Uluslararasē Ticaret ve Lojistik Anabilim Dalē,  Lojistik ve Tedarik Zinciri Doktora 
¥ĵrencisi, av.aysecakir@gmail.com 

¥zet 

Yurti­i taĸēmacēlēĵēnda ºnemli bir yere sahip olan Karayolu taĸēmacēlēĵēnda, taĸēnan malēn g¿veni 

kºt¿ye kullanma yolu ile ­alēnmasē konusu, lojistik sektºr¿nde g¿ncel sorunlardan birisi olarak 

karĸēmēza ­ēkmaktadēr.   

¦retim ve ticaret baĸta olmak ¿zere ¿lkelerin geliĸmesi ve kalkēnmasēnda ºnemli yer tutan, ithalat, 

ihracat ve ¿retimin bir par­asē olan lojistik sektºr¿, ­eĸitli ­evre ve emniyet riskleri barēndērmaktadēr. 

Ķĸ kazalarē, trafik kazalarē kadar, taĸēnan veya elle­lenen malēn zarar gºrmesi, can kaybē ve ekonomik 

kayēplarēn yaĸanmasēna sebep olmaktadēr. D¿nyaôdaki ºrneklerin tersine, sadece T¿rkiye ve Brezilya 

gibi ¿lkelerde raporlanan bireysel ve daĵēnēk ara­ sahipliĵi; yurti­i y¿k taĸēmacēlēĵēnēn yoĵunlukla 

karayolu ile yapēlēyor olmasē sebebi ile ºnemli,denetim, standardizasyon, eĵitim ve verim sorunlarēna 

sebep olmaktadēr.  

 

Bu ­alēĸmada, yurti­i karayolu taĸēmacēlēĵēnda iĸletme i­erisinden kaynaklanan etmenler ile seyir ve 

y¿k¿n boĸaltēlmasē sērasēnda ortaya ­ēkan etmenlere kēsaca deĵinilerek,taĸēma i­in sefer anlaĸmasē 

yapan lojistik iĸletmecisi ile taĸēma iĸini y¿klenen ara­ ruhsat sahibi ve taĸēmayē yapan s¿r¿c¿ 

arasēnda anlaĸma ĸartlarēna baĵlē olarak ortaya ­ēkan hērsēzlēk riskleri incelenmiĸtir.  Ķncelemede bu 

yolla ger­ekleĸen hērsēzlēk vakalarē, ger­ekleĸme sebepleri, sonu­larē, sektºr¿n durumu, ortaya ­ēkan 

hērsēzlēk riskleri araĸtērēlmēĸ olup en etkin  ­ºz¿m ºnerilerinin belirlenmesine bir metodoloji 

ºnerilecektir.  

 
Anahtar Kelimeler:  Hērsēzlēk, Karayolu Y¿k Taĸēmacēlēĵēnda G¿veni Kºt¿ye Kullanma, Resmi 

Belgede Sahtecilik, Taĸēma ve Lojistik Hukuku.  

 

THE CRIME OF BREACH OF TRUST AND THEFT CRIME IN THE HIGHWAY 

CARGO TRANSPORTATION  

Abstract 

In highway transportation, which has an important place in domestic transportation, the issue of 

stealing the trust of the goods carried by abuse is one of the current problems in the logistics sector. 

The logistics sector, which is an important part of the development and development of the countries, 

especially in production and trade, is a part of import, export and production has various 

environmental and safety risks. Work accidents, as well as traffic accidents, handled goods damage, 

loss of life and causes economic losses. In contrast to the example in the world, in countries like 

Turkey and Brazil reported only scattered individual and vehicle ownership; because of the fact that 

domestic freight transportation is carried out by road, it causes important problems of inspection, 

standardization, training and efficiency.  

In this study, the factors related to the internal road transport and the factors that arise during the 

unloading of the cargo and the load are briefly mentioned, the risks of  theft which arise due to the 

agreement conditions between the logistics operator and the vehicle license holder carrying the 

transport business and the driver carrying the transport are examined. In this study, the cases of theft, 

the reasons for the realization, the results, the situation of the sector, the risks of theft were 

investigated and a methodology will be proposed to determine the most effective solutions. 

Keywords: Theft, The Crime Of Breach Of Trust In Highway Cargo Transportation, The Official 

Document Forgery, Transportation and Logistics Law. 

mailto:av.aysecakir@gmail.com
http://ulk.ist/kutuphane/anahtarkelime/tasima-ve-lojistik-hukuku/
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GĶRĶķ 

1.  LOJĶSTĶK  SEKT¥R¦N¦N ¥NEMĶ  

D¿nyada ve ¿lkemizde lojistik sektºr¿ g¿n ge­tik­e daha da b¿y¿mekte ve sektºr¿n 

potansiyeli zamanla daha iyi anlaĸēlmaktadēr. Sektºr, ¿retim ve ticaret baĸta olmak ¿zere 

¿lkelerin kalkēnmasē ve geliĸmesinde ºnemli bir yere sahiptir. Lojistik sektºr¿n¿n geliĸimi 

ve b¿y¿mesi, yol, liman, terminaller gibi alt yapē yatērēmlarēna, ara­ ve ekipman yatērēmlarē 

ile geniĸ bir n¿fus kesimine dayanmaktadēr.  

¦retim, ithalat ve ihracatēn bir par­asē olarak; sektºr ­eĸitli riskleri barēndērmaktadēr. 

¥rneĵin; Ķĸ kazalarē, malēn taĸēnmasē esnasēnda yaĸanan trafik kazalarē kadar, taĸēnan veya 

elle­lenen malēn zarar gºrmesi ile can kaybē ve ºnemli ekonomik kayēplar yaĸanmaktadēr. 

Sektºr¿n yasal ­er­evede denetlenmesi i­in bir­ok d¿zenleme yapēlmēĸ olmakla beraber; 

daha saĵlēklē geliĸimi ve uĵranēlan zararlarēn azaltēlmasē i­in daha etkin tedbirler alēnmasē 

gerekmektedir.  

 

Ķncelememizde, lojistik sektºr¿n¿n Karayolu taĸēmacēlēĵēnda ºnemli g¿ncel sorunlarēndan 

birisi olan Taĸēnan malēn, ara­ taklidi (Sahte plaka, ruhsat, belge ¿retimi ile) evrakta 

sahtecilik, g¿veni kºt¿ye kullanma suretiyle ­alēnmasē konusu ele alēnmēĸtēr. Bahse konu 

su­ eylemleri sektºr i­in ºnemli, g¿ncel ve b¿y¿k zararlara sebep olduĵu i­in incelememize 

konu edilmiĸtir. IRU Y¿k Taĸēma Konseyince de ele alēnmēĸ ve metin i­erisinde ayrēntēlē 

olarak a­ēklandēĵē ¿zere, devlet ve sektºr yetkilileri tarafēndan sºzkonusu su­larē ºnleyecek 

tedbirler ¿zerinde ­alēĸēlmaktadēr.    

 
2. Y¥NTEM 

¢alēĸmamēzda keĸifsel araĸtērma yºntemi benimsenmiĸtir. ¥ncelikle, resmi, istatistiki, 

sektºrel ve ger­ek vaka kaynaklardan yararlanēlarak karayolu taĸēmacēlēĵēnēn halihazēr 

durumu ile yaĸanan hērsēzlēk olaylarē, nedenleri, firma uygulamalarē ortaya konulacaktēr. 

Sonrasēnda sºz konusu bulgular deĵerlendirilerek ºneriler sunulacaktēr. 

 
3. LOJĶSTĶK SEKT¥R¦NDE KARAYOLU TAķIMACILIĴI VE OLAYLAR  

Karayolu y¿k taĸēmacēlēĵēnēn T¿rkiyeôde ulaĸēm sistemleri kullanēmēndaki payē olduk­a 

b¿y¿kt¿r ve ¿lkemizin sanayi ve ticaretinde ºnemli bir rol ¿stlenmektedir 

(Kabaran,218:190). T¿rkiye, Avrupaônēn en b¿y¿k kamyon pazarēna sahiptir. Her g¿n 

yaklaĸēk 900 bin kamyonun y¿k aldēĵē, 2 bini aĸkēn lojistik firmasēnēn bu iĸin 

organizasyonunu yaptēĵē ¿lkemizde kamyonun ve y¿k¿n g¿venliĵi son derece ºnemlidir. 

2018 yēlē kasēm ayē itibariyle ¿lkemizde 846.699 Tēr ve Kamyon kayētlēdēr ve ara­larēn 

ortalama yaĸē 16.1ôdur (Emniyet Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ Verileri,2018). Y¿k taĸēmacēlēĵē 

alanēnda karayolu kullanēm oranē T¿rkiyeôde %92 civarēnda iken bu oran ABDôde %69,5, 

AB ¿lkelerinde ise yaklaĸēk %45ôtir (Kabaran, 2018:193). 

 

Ulaĸtērma Bakanlēĵēndan ticari y¿k ve eĸya taĸēmacēlēĵē ile ilgili belge alan toplam 273.759 

firma bulunmakta olup bunlarēn %97.2 sini Bireysel ara­ iĸletmeciliĵi oluĸturmaktadēr. 

Dolayēsē ile firma baĸēna d¿ĸen ara­ sayēsē da yeterli seviyelerde deĵildir. Bunun en ºnemli 

sebebi, ¿lkemizde bireysel Tēr ve Kamyon sahipliĵinin fazla olmasēdēr. T¿rkiye ve Brezilya 

gibi ¿lkelerde raporlanan bireysel ve daĵēnēk ara­ sahipliĵi durumu, Yurti­i taĸēmacēlēĵēnēn 

%92 gibi bir oranēnēn karayolu ile yapēlēyor olmasē sebebi ile ­ok ºnemli denetim, 

standartizasyon, verim ve eĵitim sorunlarēna sebep olmaktadēr. (UDHB, Mart 2016). 

Sektºrde ­alēĸanlarēn ­oĵunluĵu, mavi yakalēlar ve ilkokul mezunlarēndan  oluĸmaktadēr. 
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Tablo 1. T¿rkiyeôde Lojistik Sektºr¿ ¢alēĸanlarēnēn Eĵitim Durumu 

Okul  Oran 

Ķlkºĵretim %40 

Lise %35 

¦niversite %21 

Lisans¿st¿ %4 

 

Tablo 2. T¿rk Lojistik Sektºr¿nde Ķĸg¿c¿ Profili 

 2008 2011 

Beyaz Yaka %35 %21 

Mavi Yaka %56 %42 

Taĸeron Ķĸ­i %9 %33 

(Quattro Business,2008-2011) 

 

3.1. Yurti­i Karayolu Taĸēmacēlēĵēndaki Baĸlēca Sorunlar 

a- Gēda, tarēm ve madencilik sektºrleri baĸta olmak ¿zere, ekonomimizin mevsim ve 

bºlgelere gºre deĵiĸiklik gºstermesi sebebiyle taĸēma ihtiyacē ve ara­ arzē da bundan 

etkilenerek deĵiĸkenlik gºstermektedir. Kēĸ aylarēnda taĸēma ihtiya­larē az, ara­ arzē fazla; 

yaz aylarēnda ise taĸēma ihtiyacē ara­ arzēndan fazla olmaktadēr. Bu durum sektºr¿n 

standartlaĸmasēnē ve d¿zenleme yapēlmasēnē g¿­leĸtirmektedir.  

b- Sektºrde eĵitim, araĸtērma ve sertifikasyon eksikliĵi vardēr. ¥zellikle s¿r¿c¿ 

yetiĸtirmede ve mesleki eĵitimlerin verilmesinde sorunlar bulunmaktadēr. 

c-Taĸēma iĸinde kullanēlan ara­larēn yaĸēnēn y¿ksek olmasē, y¿ksek yakēt ve bakēm 

maliyetlerine sebep olmaktadēr. 

d- Bireysel ara­ sahipliĵinin fazla oluĸu, denetim mekanizmalarēnēn iĸlemesini 

zorlaĸtērmakta ve sektºrde emniyet ve g¿venin suiistimal edilmesine yol a­maktadēr. Bu 

durum bir taraftan y¿k sahiplerinde (Alēcē ve Satēcē) maddi zarar ve g¿ven kaybēna sebep 

olurken, diĵer taraftan lojistik firmalarēnda (ºzellikle R belgeli 3PL ĸirketlerinde) ºnemli 

maddi ve manevi zararlara sebep olmaktēr. 

 
3.2.Yurti­i Karayolu Nakliyesinde G¿veni Kºt¿ye Kullanma ile Y¿k Hērsēzlēklarēnēn 

Gºr¿lme Sebepleri 

a - Par­alē ve bireysel ara­ sahipliĵi sebebiyle kurumsal temsilin az olmasē ve etkin tedbir 

alma zorluĵu, 

b- Ara­ s¿r¿c¿lerinin doĵrudan ruhsat sahipleri ile iliĸkilendirilememesi, 

c- Y¿klemeye gelen ara­larēn (Ruhsat, trafik sigortasē, taĸēma belgesi) doĵruluĵunun 

saĵlēklē olarak denetlenememesi, 

d- Y¿klemeye gelen s¿r¿c¿lerin saĵladēĵē belgelerin (ehliyet, SRC, Psikoteknik, vb) 

doĵruluĵunun saĵlēklē olarak denetlenememesi, 

e- Bireysel ara­larēn y¿k aldēktan sonra konumlarēnēn takip edilememesi, 

f- Hērsēzlēk yolu ile malē ka­ēranlarēn, malē depolamalarē veya satmalarē sērasēnda su­¿st¿ 

yakalanmalarēnēn zor olmasē; yakalanmalarē halinde ise cezadan ka­ēnabilecek yºntemlerin 

kolay geliĸtirilebilmesi,  

g- Belge sahteciliĵinin, plaka taklidinin kolay yapēlabilmesi, ara­ hērsēzlēĵē, change 

iĸlemlerin fazlalēĵē. Evrak ¿st¿nden yada gºzle inceleme ile anlaĸēlmasēnēn zor olmasē. 
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3.3. Yurti­i Karayolu Nakliyesinde Gºr¿len G¿veni Kºt¿ye Kullanma ve Hērsēzlēk 

Vaka ¥rnekleri; 

 

1.Vaka;  

Nakliye Firmasē Yetkilisi M¿ĸteki Ķfadesinde; xxxx Kamyon garajēnda bulunan nakliyat 

firmasē sahibi olduĵunu, Y firmasēnēn sºzleĸmeli nakliyecisi olduĵunu beyan etmiĸ. Y 

firmasēnēn taĸēnacak y¿k¿ i­in 000 plakalē kamyonu kullanan, ancak daha ºnceden 

tanēmadēĵē, kamyon garajēnda iĸ arayan ĸahēsla anlaĸtēĵēnē, ruhsat, ehliyet, yetki belgesi 

fotokopilerini, nakliye faturalarēnē alarak firmaya y¿kleme i­in gºnderdiĵini belirtmiĸtir. 

Aracēn motor, ĸase no ile renk, plaka bilgilerini iletmiĸtir. Aracē y¿kledikten sonra ¿cretini 

ºdeyerek yola ­ēktēĵēnē ancak teslim yerine gitmediĵini ve s¿r¿c¿ telefonuna ulaĸamadēĵēnē, 

verilen belgelerden ger­ek s¿r¿c¿ye ulaĸtēĵēnē ikiz ara­ ile dolandērēldēĵēnē anladēĵē.       

  

2. Vaka;  

Lojistik Firma ¢alēĸanē M¿ĸteki Ķfadesinde; Temin edilen 000 plakalē spot aracēn ºn 

kontrollerinin yapēldēĵē, son iĸlemler ve y¿k¿ almak ¿zere, X terminaline gºnderildiĵi, rutin 

kontroller i­in ara­tan fatura, ruhsat, ehliyet, src, piskoteknik, sigorta ve K belgesinin 

istendiĵi, evraklar ¿zerinde yapēlan incelemede aracēn fatura ve ruhsatēnda bazē 

uygunsuzluklarēn dikkatini ­ektiĵini beyan etmiĸtir. Bunun ¿zerine ĸirket yetkilisine haber 

verdiĵini, araĸtērmalar sonucunda bahsi ge­en aracēn ger­ek sahibine ulaĸēldēĵēnē ifade 

etmiĸtir. Devamla, ger­ek aracēn y¿kleme noktasēna yakēn olduĵu ve terminaldeki ara­ 

sebebiyle ikiz plaka sahtek©rlēĵē ile karĸē karĸēya olduklarēnē anladēklarēnē beyan etmiĸtir. 

Ger­ek ara­ sahibi terminale gelmiĸ emniyet birimlerine haber verilerek  ger­ek ara­ ve 

y¿kleme i­in bekleyen sahte belgeli ikiz ara­ belgeleri ibraz edildiĵinde ilk gelen aracēn 

­alēntē olduĵunun anlaĸēldēĵē.  

 

3.Vaka;  

Lojistik Firma Yetkilisi M¿ĸteki Ķfadesinde; M¿ĸterilerinden TIR sipariĸi geldiĵini, 

gelen talebin, y¿kleme yerine yakēn bir konumda olan ve spot piyasadan bulunan bir ara­ 

ile anlaĸēlarak doĵrudan y¿klemeye yºnlendirildiĵi, ara­ y¿klemesi tamamlanēp, belgeleri 

(Ehliyet, Ruhsat, SRC belgeleri vs) aldēktan sonra teslim adresine doĵru yola ­ēktēĵēnē ifade 

etmiĸtir. G¿zergah boyunca, s¿r¿c¿n¿n arandēĵē konum bilgisi alēndēĵē, (rutin uygulama 

­er­evesinde). S¿r¿c¿n¿n, aramalara; herhangi bir ĸ¿phenin oluĸmasēna yer vermeyecek 

ĸekilde cevaplar verdiĵi, teslimatēn tamamlanmēĸ olmasē gerektiĵini teyit i­in tekrar tekrar 

arandēĵēnda telefonun cevap vermediĵi belirtilmiĸtir. Ertesi g¿n de s¿r¿c¿ telefonunun 

kapalē olduĵu ulaĸēlamadēĵē ifade edilmiĸ ve bir ĸeylerin ters gittiĵi anlaĸēlarak gerekli 

yerlere bilgi verildiĵi beyan edilmiĸtir. Malē taĸēnan m¿ĸterinin makinalarēn ¿zerinde takip 

cihazē olduĵunu ve anlēk bilgi alēnabileceĵini belirttiĵi, ­alēntē ihbarē i­in yasal prosed¿rler 

ile uĵraĸērken, alēnan GPS pozisyon bilgisinden, ¿r¿nlerin baĸka bir ĸehre gºt¿r¿ld¿ĵ¿n¿n 

tespit edildiĵi, Sinyallerden alēnan bilgiler doĵrultusunda yer tespiti yapēlarak su­¿st¿ 

iĸlemi yapēldēĵē ve ¿r¿nlerin polis eĸliĵinde alēnarak teslim adresine gºt¿r¿ld¿ĵ¿ ifade 

edilmiĸtir. Yapēlan incelemede; aracēn ve dorsesinin plakalarēnēn ikiz ve kopyalanmēĸ 

olduĵu, ger­ek ruhsat sahibi aranarak sahtecilik olduĵunun anlaĸēldēĵē.   

 

3.3. Olaylarēn Genel Analizi, Kamyon Ruhsat Sahibi ve ķofºrlerin Durumu;  

¥rneklerde; her 3 olayda da daha ºnceden hi­ tanēmadēklarē, spot piyasadan bulunan ara­lar 

ile ­alēĸēldēĵē, t¿m belgelerin rutin iĸlemler gereĵince alēndēĵē ve sadece bir tanesinde 

personelin dikkatini ­ektiĵi i­in ĸ¿phelenildiĵi, aksi halde evrak tespitinde sahtekarlēĵēn 

anlaĸēlamadēĵē, ikiz plaka ve ­alēntē ara­ kullanēldēĵēnēn anlaĸēlamadēĵē, son olayda da 
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¿r¿nler ¿zerinde mevcut takip cihazē sayesinde kamyonun takip edilerek ¿r¿nlerin 

bulunduĵu gºr¿lmektedir. (¢eĸitli Karakol Tutanaklarē) 

 

Brezilyaôda olduĵu gibi ¿lkemizde de, bireysel ve daĵēnēk kamyon ve tēr sahipliĵi fazladēr. 

Kamyoncularēn ­alēĸma koĸullarē ile ilgili olarak yapēlmēĸ bir araĸtērmada kamyon ĸºfºrleri 

de bu durumdan rahatsēzlēklarēnē ifade etmiĸtir. ¦lkemizde kamyonculuĵun bir sisteme 

oturtulmadēĵē, belirli kurullarē olmadēĵē i­in b¿y¿k problemleri olduĵu, herkesin rahatlēkla 

kamyoncu olabildiĵini bunun ºn¿ne ge­ilmesi gerektiĵi, denetimlerin yetersiz olduĵunu, 

piyasada bir­ok belgesiz ara­ bulunduĵu ve bunun ºn¿ne ge­ilemediĵi bu durumda haksēz 

kazan­ elde edenlerin olduĵu, denetimlerin d¿zenli yapēlmasēnē, piyasadaki araba sayēsēna 

kota getirilerek d¿zeleceĵini, standart getirilmesini, kooperatiflerin elinde olan iĸin yeterli 

olmadēĵē, boĸ zamanda kendi iĸlerini ayarlamak zorunda kaldēklarēnē, b¿y¿k lojstik 

firmalarē ile rekabet edemediklerini, devletin desteĵini beklediklerini, bu sebeplerle ­alēĸma 

koĸullarēnēn iyi olmadēĵē belirtilmiĸlerdir. (Kabaran, 2018:202-208)  

 

Karayolu ile y¿k taĸēma aktºrlerinin yaĸadēĵē hērsēzlēk olaylarē ve iĸini doĵru olarak 

yapmaya ­alēĸan kamyon sahip ve ĸºfºrlerinin durumu karĸēsēnda t¿m taraflarē memnun 

edecek, her iki tarafēn kazanacaĵē, yaĸanan hērsēzlēk olaylarēnēn ºn¿ne ge­ilebilecek, idari 

ve yasal d¿zenlemenin kamu ve ºzel sektºr iĸbirliĵi ile yapēlmasē gerektiĵi ortadadēr.  

 

3.4.Y¿kleme Esnasēnda ve Sonrasēnda Firmalarēn Kontrol Yºntemleri 

Lojistik Firmalarē, karayolu taĸēmacēlēĵēndaki riskleri ortadan kaldērmak i­in bir­ok tedbir 

geliĸtirmelerine raĵmen, riski ortadan kaldērmak m¿mk¿n olmamēĸtēr. Y¿kleme ºncesi ve 

sonrasēnda kamyon sahibi ve ĸofºr ile ilgili alēnan tedbirler tablo-3 de gºsterilmiĸtir.  

 

Tablo 3 Alēnan Tedbirler 

YAPILAN KONTROLLER  KONTROL YERĶ 

Ara­ ruhsat ve s¿r¿c¿ ehliyet 

fotokopilerinin alēnmasē 

Garaj 

Aracēn ruhsat bilgilerinin kontrol edilerek 

­ēktēsēnēn alēnmasē 

 www.tramer.org.tr 

Aracēn zorunlu trafik sigortasēnēn ­ēktēsēnēn 

alēnmasē 

www.tramer.org.tr 

S¿r¿c¿n¿n TC numarasēnēn kontrol edilerek 

­ēktēsēnēn alēnmasē 

www.tckimlik.gov.tr 

ķofºr¿n cep telefonunun ve tanēdēĵē sabit 

hatlē bir telefon numarasēnēn alēnmasē 

Garaj 

Sabit hatlē numaradan ehliyet bilgilerinin ve 

ehliyetteki fotoĵrafēn teyit edilmesi 

Y¿kleme Yeri 

Ruhsat sahibinin telefonun alēnmasē ve 

gºr¿ĸ¿lmesi 

Y¿kleme Yeri 

S¿r¿c¿ ve yanēndakilerin ara­ ºn¿nde plaka 

gºr¿lecek ĸekilde fotoĵrafēnēn ­ekilmesi 

Y¿kleme Yeri 

Aracēn motor ĸase numarasē ile ruhsattaki 

bilgilerin control edilmesi 

Y¿kleme Yeri 

Ara­ adēna daha ºnce d¿zenlenmiĸ fatura 

kayētlarēndaki y¿kleme yapan firmalardan 

ara­ ve s¿r¿c¿ bilgilerinin teyidinin 

alēnmasē 

Y¿kleme Yeri 

En son y¿k aldēĵē bºlgelerin, y¿kleme 

yapēlan yer ile uyuĸmasē ve y¿kleme 

Y¿kleme Yeri 
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yapēlma s¿releri arasēndaki tarih 

aralēklarēnēn makul olup olmadēĵēnēn 

kontrol¿ 

Belge bilgileri ile belgelerin (yeni / eski), 

ara­larēn (plaka, model) ve s¿r¿c¿lerin (yaĸ, 

ĸive) karakteristik ºzelliklerini uyum 

kontrol¿ 

Y¿kleme Yeri 

¢aĵrē Merkezi tarafēndan y¿k¿n teslim 

edildiĵi ana kadar telefonla aranarak, aracēn 

pozisyonu konusunda bilgi alēnmasē 

Seyir Boyunca 

 

 

Yukarēda belirtilen kontrollerin her zaman tam ve eksiksiz olarak yapēlmasē m¿mk¿n 

olmamaktadēr. Kontrol listelerindeki iĸlemlerin yapēlmasē uzun zaman almakta, bu da 

yēĵēlmalara ve iĸ kayēplarēna sebep olmaktadēr. ¥zellikle uygun olmayan iklim ĸartlarēnda, 

bahsi ge­en kontrolleri yapmak fiilen imkansēz olmaktadēr. 

 

Y¿ksek risk oluĸturan kºt¿ niyetli s¿r¿c¿ ve ara­larēn tespiti i­in yapēlan sºzkonusu 

iĸlemler  mesleĵini usul¿ne uygun ĸekilde icra eden b¿y¿k ­oĵunluk ¿zerinde bēktērēcē 

hallere sebep olmakta ve bu durum ticari memnuniyetsizlikler oluĸturmaktadēr. S¿r¿c¿lerin 

rahatlēkla farklē ara­larē kullanabildiĵi, yasal d¿zenleme ve denetimlerin yetersiz kalmasē, 

kºt¿ niyetli kiĸilerin kolaylēkla yasa dēĸē eylemleri planlama ve icra etme imkanē 

oluĸturmaktadēr. Ger­ekleĸen olaylardan da anlaĸēldēĵē ¿zere, bazen bu kontrollerin 

yapēlmēĸ olmasē bile tek baĸēna yeterli olmamakta, evrak sahteciliĵi gºzle anlaĸēlamayacak 

profesyonellikte yapēlabilmektedir. O sebeple sadece evrak kontrol¿ ve aracēn telefon ile 

takibi ile tedbir alēnmasē yeterli olmamaktadēr. 

 
3.5. Vaka Ķncelemelerinden ¢ēkartēlan Genel Risk Karakteristiĵi 

Ķĸlenen su­lar ile ilgili vakalardan hareketle su­un ortak karakteristik ºzellikleri ĸu ĸekilde 

belirtilebilir: Genellikle piyasadan (garajlardan, komisyonculardan, lojistik firma ­alēĸanlarē 

vb.) kolaylēkla temin edilebilen ger­ek belgeler kullanēlarak ikiz ara­ oluĸturulmaktadēr. 

Buna gºre, ibraz edilen ara­ bilgileri genellikle temiz ve vukuatsēz olmakla beraber, bu 

vukuatsēz ara­ belgelerini kullanarak y¿klemeye gelen fiili ara­, ya ­alēntē, ya da kºt¿ niyet 

sahiplerine ait ara­lardēr. Hērsēzlēk su­unun iĸlendiĵinin ortaya ­ēktēĵē durumlarda, emniyet 

tarafēndan yapēlan ­alēĸmalarda belgeleri sunulan ger­ek aracēn, su­ olayēndan habersiz 

olarak olay anēnda baĸka bir yerde bulunduklarē, aynē ĸekilde, sahte olarak ¿retilen s¿r¿c¿ 

belgesinin ger­ek sahiplerinin de olay anēnda olaydan habersiz olduklarē tespit 

edilmektedir. ¢¿nk¿ ikiz plaka uygulamasēnda, ­alēnan bir aracēn aynē marka ve modeldeki 

baĸka bir ara­ta ya takēlē olan plaka ­alēnēyor ya da plakanēn benzeri hazērlanmaktadēr. Ķkiz 

plakalē ara­lara ait hazērlanan sahte ara­ ruhsatlarē, aracēn plakasēnēn veri tabanēnda 

ósaĵlamô gºr¿nmesini saĵlamaktadēr.  

 

Bu durumda, y¿klemeye gelen ara­ i­in ibraz edilen belgeler, benzer bir baĸka aracēn taklit 

edilmiĸ ger­ek belgeleri olduĵundan; yukarēda a­ēklanan kontrollerin bu olaylar nezdinde 

bir faydasē olmamaktadēr ­¿nk¿ evraklar doĵrudur ama ara­ kopyalanmēĸtēr. Kºt¿ niyet 

sahipleri, su­ icrasēndan ºnce birka­ vukuatsēz taĸēma yaptēklarēndan, taĸēma baĵlantēsē 

sērasēnda, ge­miĸ fatura ve irsaliye gibi belgelerin kontrol edilmesi etkili bir sonu­ 

vermemektedir. Bu kiĸilerin birden fazla su­ iĸlediĵi, su­lularēn ­alēntē y¿klerle birlikte 

yakalandēĵē depolarēn incelemesinde ortaya ­ēkmaktadēr. Hatta bu eylemlerde genellikle 

su­ta kullanēlan ara­ ruhsat sahibinin de su­a iĸtirak ettiĵi organize su­ mahiyeti taĸēdēĵē 

gºr¿lmektedir.  
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Ķbraz edilen s¿r¿c¿ belgesinde, s¿r¿c¿ resmi dēĸēndaki b¿t¿n bilgiler (nadiren resim de 

dahil) bir baĸka s¿r¿c¿ belgesinden kopyalandēĵēndan, evrak toplama ve kontrol faaliyetleri 

tek baĸēna etkin sonu­ vermemektedir. 

 
3.6. Yurti­i Karayolu Taĸēmacēlēĵēndaki Y¿k Hērsēzlēklarēnēn Sonu­larē 

a- Lojistik firmalarē b¿y¿k maddi zararlarla karĸē karĸēya gelmektedir, b¿y¿k riskler 

¿stlenilmektedir. Pahalē y¿k nakliyesinde (elektronik, gēda, tekstil, makine vb) bu bedeller 

artmaktadēr.  

b- Y¿k¿ taĸētanlar, her t¿rl¿ hukuki ve mali y¿k¿ml¿l¿kleri sºzleĸme ile Lojistik 

firmalarēna verdiklerinden, b¿t¿n y¿k lojistik firmalarēnēn ¿zerinde kalmaktadēr. 

c- Kolay belge sahteciliĵi yapēlabilmesi ve genellikle ­alēntē ara­ kullanēlmasē sebebi ile su­ 

failleri (s¿r¿c¿ler) yakalanmēĸ olsa dahi; uĵranēlan maddi zararē telafi edecek imkanlardan 

fiilen mahrum kalēnmaktadēr. 

d- Sektºrdeki bu y¿ksek risk sebebiyle, sigorta firmalarē navlun poli­esi d¿zenlememekte, 

d¿zenlese bile y¿ksek maliyetler oluĸmaktadēr.  

 

Karayolu y¿k taĸēmacēlēĵē sektºr¿, piyasadaki b¿t¿n sektºrlerle doĵrudan veya dolaylē 

olarak bir iliĸki halindedir. Bu durumda sektºrde meydana gelebilecek olan mesleki 

problemlerin diĵer sektºrleri de etkilemesi ka­ēnēlmazdēr. Bu durum ekonomik olduĵu 

kadar sosyal yapēda da b¿y¿k etkilere neden olabilmektedir (Kabaran,2018:190). 

 

4. YURTĶ¢Ķ KARAYOLU TAķIMACILIK HĶZMETLERĶNĶN G¦VENLĶĴĶ Ķ¢ĶN 

¢¥Z¦M ¥NERĶLERĶ 

 

Lojistik Sektºr¿ i­in hem zaman hem de maddi olarak b¿y¿k zararlara sebep olan ve 

sektºrde meydana gelebilecek olan mesleki problemler diĵer sektºrleri de etkilediĵinden, 

bu sorunun ­ºz¿lmesi i­in etkin, ºnleyici, kamusal ve teknolojik ­ºz¿mler geliĸtirilmesi 

gerektiĵi ortadadēr. IRU Y¿k Taĸēma Konseyi tarafēndan  Yokohamaôda yapēlan toplantēda 

konu ele alēnmēĸtēr. Bahsedilen fiziki tedbirler ve yaĸanan olaylar karĸēsēnda uygulanan 

tedbirlerin tek baĸēna yetersiz kalēyor olmasē, belge sahteciliĵini, sahte plaka kullanēmēnē 

anlamanēn kolay olmadēĵē ve bu t¿r su­larēn fazlaca iĸlendiĵi ger­eĵi karĸēsēnda, baĸkaca 

tedbirlerin alēnmasē ve yeni yasal d¿zenlemeler yapēlmasēnē gerekli kēlmaktadēr.   

 
Globalleĸen ekonomideki rekabet, etkili, g¿venilir, az sorunlu lojistik sistemler olmasēnē 

talep eder. Bu sebeple lojistik operatºrler; verimliliĵi ve s¿rd¿r¿lebilirliĵi tehlikeye 

atmadan kaliteyi, emniyeti ve g¿venliĵi geliĸtirmek i­in s¿rekli ­aba sarf etmelidir. 

Karayolu taĸēmacēlēĵēnda geliĸmiĸ g¿venlik tedbirleri sektºr¿n kendi menfaatinedir. Tabi 

her t¿rl¿ tedbirden azade, sēfēr risk kavramēnēn olamayacaĵē ve hi­bir sistemin risklere karĸē 

tam bir garanti saĵlayamayacaĵē da akēlda tutulmalēdēr. Bazē ­ºz¿m ºnerilerine aĸaĵēda yer 

verilmiĸtir. 

 

4.1. Kamu-¥zel Sektºr Ķĸbirliĵi Ķle Karayolu Taĸēmacēlēĵēnēn Tek Bir ¢atē Altēnda 

Toplanēlmasē; 

Kamu ve ºzel sektºr arasēndaki g¿venlik iĸbirliĵi son derece ºnemlidir ve 

g¿­lendirilmelidir. Ayrēca g¿venliĵi arttērmak i­in rasyonel ve etkin tedbirler ancak 

g¿venilir bilgi sistemlerinin varlēĵē ile m¿mk¿n olabilir. Teknolojinin sunduĵu yenilik ve 

imkanlardan faydalanēlmalēdēr. Yaĸanan olaylara gºre, taĸēyēcēlarēn, spot piyasadan daha 

ºnceden tanēnmayan kiĸilerden se­ildiĵi, evrak kontrol¿ yapēlmēĸ olsa dahi olaylarēn ºn¿ne 

ge­ilemediĵi anlaĸēldēĵēndan ¿lkemizde mevcut daĵēnēk, bireysel ara­ sahipliĵinin bir ­atē 

altēnda toplanmasē, bu konuda d¿zenleme yapēlmasē gerektiĵi a­ēktēr.  
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Sektºrde halihazērda ºzel sektºr tarafēndan uygulanan Y¿k arayan (kamyon/Tēr sahipleri 

ile) Y¿k taĸētacak ara­ arayan (Y¿k sahipleri) kiĸileri buluĸturan organizasyonlar 

bulunmaktadēr. Bu sistemlerin ­oĵaltēlarak hatta yasal d¿zenleme yapēlarak ve kayēt 

zorunluluĵu getirilerek bireysel daĵēnēk ara­ sahipliĵinin d¿zene koyulmasē, sisteme kayētlē 

olmayan ara­lar ile taĸēma yapēlamayacaĵēnēn d¿zenlenmesi, bu ĸekilde ­alēĸmaya devam 

edenlere (taĸēyan ve taĸētan) cezai m¿eyyide uygulanmasē d¿zenlenebilir. Yasal d¿zenleme 

ile bu iĸletmelerin de devlet denetimine alēnmasē yada devlet eliyle kurulacak benzer bir 

sisteme kayēt zorunluluĵu getirilmesi de d¿ĸ¿n¿lebilir. Sisteme alēnacak ara­lar her t¿rl¿ 

kontrolden ge­miĸ ve her anlamda kanunlara uygun ara­lar olacaĵē i­in sºzkonusu olaylarēn 

yaĸanmasē ºnlenebilecektir.     

 

4.2. Kamu Ķĸbirliĵi Ķle Diĵer ¢ºz¿m ¥nerileri; 

Lojistik firmalarē tarafēndan ara­ ve s¿r¿c¿ belgelerinin kontrolleri yapēlēyor olsa da evrak 

sahteciliĵinin anlaĸēlmasē ­oĵu zaman m¿mk¿n olmadēĵēndan, resim bilgileri teyit 

edilemediĵinden, teknolojiden faydalanmak suretiyle ve Kiĸisel Verilerin Korunmasē 

Kanunu h¿k¿mlerine uyulmak suretiyle, ara­ s¿r¿c¿lerinin ehliyet bilgi ve resim 

doĵruluĵunun kontrol¿ i­in, ºzel sektºr ve Emniyet Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ iĸbirliĵi ile sēnērlē 

sorgulama, sēnērlē giriĸe izin verecek bir sorgulama ekranē d¿zenlemesi  yapēlabilir. Taĸēma 

iĸini ¿stlenen Lojistik firmasē, taĸēma iĸini ¿stlenen kamyon/tēr s¿r¿c¿n¿n iznini alarak 

belge numarasē ile sorgulama ekranēna girerek bilgileri karĸēlaĸtērabilir. Konunun 

hassasiyeti gereĵince hem devlet - hem de sektºr yetkililerince konunun ayrēntēlē ĸekilde 

deĵerlendirilmesi gerekmektedir. Keza ­ipli kimlik belgelerinin dahi sahtesinin 

¿retilebildiĵi bir ortamda bu hususun ayrēntēlē olarak deĵerlendirilmesi ºnemlidir.    

 

Yapēlan her bir taĸēma i­in irsaliye d¿zenlenmesi ve taĸēma irsaliyelerinin en ge­ 1 hafta 

i­inde faturalandērmasē bir zorunluluktur. Ayrēca, i­inde bulunulan aya ait fatura 

kayētlarēnēn, bir sonraki ayēn en ge­ 25ôine kadar maliye bakanlēĵēna beyanname ile 

bildirilmesi gerektiĵinden, fatura bilgilerinin teyidi i­in de s¿r¿c¿ belgelerinde olduĵu gibi 

sēnērlē eriĸime imkan veren bir d¿zenleme yapēlmasē d¿ĸ¿n¿lebilir. Ancak, sahte plaka, ikiz 

araba dolandērēcēlēĵē yapanlar ­oĵu kez inandērēcē olmak i­in birka­ taĸēmayē yasalara uygun 

yapēp sonrasēnda sahtekarlēk yaptēklarēndan belirlenecek bir s¿re i­in 6 ay-1 yēl gibi fatura 

bilgilerine eriĸilebilmesi, fatura numarasē ¿zerinden kontrol yapēlmasē hususunun yetkili 

merciler tarafēndan ayrēntēlē olarak deĵerlendirilmesi ºnemlidir. Konunun t¿m yºnleri ile 

ayrēntēlē olarak deĵerlendirilmesi -evrak sahteciliĵi su­unun fazlalēĵē sebebiyle- ºnem 

arzetmektedir. 

 

Sahte evrak kullanēmē ile hērsēzlēkta evrakda sahteciliĵi anlayabilecek ºzel eĵitimli ve 

yeterlikte olan elemana ve sisteme (paralarēn sahtesini anlayan makineler, yada web sayfasē 

¿zerinden kontrol ile) ihtiya­ olduĵu, aynē ĸekilde ikiz plaka sahtekarlēĵēnda da bunu 

anlayabilecek eleman ve takip sistemine ihtiya­ olduĵu ortadadēr. Evraklar ger­ek ama ara­ 

­alēntē, ikiz plaka kullanēlmēĸ ise, evrakēn teyidini almak tek baĸēna yeterli olmayacak bu 

halde aracēn takibi i­in teknolojik sistemlerden yararlanēlmasē gerekecektir. Yada ºnerildiĵi 

¿zere t¿m ger­ek taĸēyēcēlar bir sisteme kayētlē olacak ve karayolu taĸēmacēlēĵē bu sistem 

¿zerinden y¿r¿t¿lecektir. Bu yol hem evrak sahteciliĵi, hem ikiz plaka hemde ­alēntē ara­ 

kullanēmēnē engelleyecek, en azēndan azaltacaktēr. Bu su­lar  iĸlenmektedir ve vakalardan 

da gºr¿leceĵi ¿zere takip ve tespitinde zorluklar yaĸanmaktadēr.  O sebeple t¿m taraflarēn 

tek ­atē altēnda birleĸtirilmesi ºnemlidir.       

 

4.3. Lojistik Merkezlerin Arttērēlmasē, Desteklenmesi; 

D¿nyadaki ºrneklerinde olduĵu gibi kurulacak yeni lojistik merkezler ile t¿m sistemin tek 

elden, tek bºlgeden, tek merkezden ve sistematik ĸekilde y¿r¿t¿l¿yor olmasē, taĸēmacēlēk 

konusunun da d¿zene girmesine katkē saĵlayacaktēr. Bu sayede kurulacak d¿zen ile, 
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karĸēlaĸēlan sahte iĸlemlerin ºn¿ne ge­ilmesi m¿mk¿n olabilecektir. Ara­lar kayēt altēna 

alēnabilecektir.  

 

Lojistik merkezler, lojistikle ilgili t¿m faaliyetleri tek merkezde toplayan, farklē taĸēma 

imk©nlarēndan faydalanēlmasēnē saĵlayan, taĸēma maliyetlerini d¿ĸ¿ren, sektºrel ­eĸitli 

problemlerin ­ºz¿lmesine katkēda bulunan kavramlardēr. (Baki, Adnan Menderes 

¦niversitesi Dergisi:158) Ķtalya, Ķspanya ve Almanya baĸta olmak ¿zere Avrupaôda ­ok 

sayēda lojistik merkez tanēmēna giren yapēlanma mevcuttur. Yaklaĸēk 2 bin 400 adet taĸēma 

isletmecisi bu merkezlerden yararlanmaktadēr. T¿m ulaĸēm baĵlantēlarē arasēnda ve farklē 

tasēma t¿rleri arasēnda koordinasyonu saĵlamak, bir lojistik merkezin en ºnemli gºrevidir. 

T¿m lojistik merkezler bulunduklarē devletlerden ­esitli destekler almaktadēr, ortaklarē 

arasēnda kamu kurumlarē da bulunmaktadēr. Yatērēmēn b¿y¿kl¿ĵ¿ sebebiyle bu projeler, 

kamu ºzel sektºr isbirliĵinden doĵmaktadēr. 

 

Europlatforms, Avrupa ­apinda 55 lojistik merkez ¿yesi bulunan Avrupa Lojistik 

Merkezleri Birliĵidir. Temel amacē lojistik merkezlerinin ve intermodal terminallerin 

ulaĸēm ve lojistik faaliyetlerini desteklemektir. Lojistik sektºr¿n¿n mevcut potansiyeli ve 

bulunduĵumuz coĵrafi konum karĸēsēnda sistematik bir d¿zene ge­ilerek, etkin denetim ve 

iĸleyiĸin saĵlanmasē gerektiĵi a­ēktēr.(Ķzmir Ticaret Odasē, 2008:8) 

 

4.4.Teknolojiden Faydalanēlmasē; 

Rfid ­ipli plaka sistemlerinin kullanēlmasē, bahsi ge­en hērsēzlēk riskini ortadan kaldēracak 

etkili ­ºz¿mlerden birisidir. Y¿klemeye gelen ara­larēn plaka ve/veya eĸleĸme i­in 

kullanēlacak ikincil bir yerinde (ºrneĵin cam) bulunacak, tekil bir Rfid numarasēnēn varlēĵē 

ve bunun kolay denetleniyor olmasē ºnemli bir ­ºz¿m fērsatē saĵlayacaktēr. Zira sahte plaka 

ile y¿klemeye gelen bir ara­, belge denetiminden ge­se dahi; trafiĵe ­ēktēĵē andan itibaren; 

Karayolu veya Emniyet M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan kurulacak yol ¿st¿ Rfid okuyucular 

tarafēndan anēnda tespit edilecek ve yakalanmasē saĵlanacaktēr. 

 

Nesnelerin internetinden (IOT) faydalanēlarak tedarik zincirindeki ara­, ¿r¿n vs. her birinin 

bu sisteme entegre edilmesi ile takiplerinin yapēlmasē saĵlanabilir. Keza yaĸanan 3. Vakada, 

mal sahibinin mallarē ¿zerindeki takip cihazē sayesinde ikiz plakalē sahte aracēn yeri tespit 

edilerek su­¿st¿ yapēlmēĸtēr. ¦r¿nlerin daĵētēmē i­in akēllē bir ulaĸēm sistemi mevcut 

olmalēdēr. Bunun i­in kurulacak bir web sayfasē ¿zerinden hem ¿r¿nlerin hem ara­larēn 

bilgileri girilebilecek ve aynē zamanda ara­ ve ¿r¿nlere takēlacak takip cihazlarē ile t¿m 

hareketleri izlenebilecektir. Ara­ konumunu izlemek ve ara­ ¿st¿ ¿r¿nlerin g¿venliĵini 

saĵlamak i­in GPS (K¿resel Konumlandērma Sistemi), GIS (Coĵrafi Bilgi Sistemi) ve 

sensºr teknolojisi kullanēlarak ve akēllē telefon teknolojisi ile takibi yapēlabilecektir. Olaylar 

karĸēsēnda teknolojinin getirdiĵi imkanlardan faydanēlmasē gerektiĵi ortadadēr.  

 

ABDôde kullanēlan LOJACK Teknolojisi (¢alēntē Cihaz Kurtarma Sistemi) hērsēzlēk 

olaylarē ile baĸedebilmek i­in geliĸtirilmiĸ bir sistemdir. Bu teknoloji sadece elektronik 

cihazlarda deĵil ara­larda da uygulanabilmektedir. Radyo frekansē ile yer tespit edilir ve 

hatta istenilirse ara­ durdurulabilir. Bu teknoloji bir­ok kargo firmasē tarafēndan 

kullanēlmaktadēr. Genel itibari ile bu sistemlerin t¿m¿ ara­larē takip edeceĵi i­in birbirine 

yakēn ­alēĸma mantēĵēndadēr. 

 

4.5.Teknolojik ve Ķdari Uygulamalar; 

Sahte (ikiz) plaka, ruhsat, ara­ sebebiyle ger­ekleĸen hērsēzlēk olaylarēnēn ve bu nedenle 

yaĸanan maĵduriyetlerin artēĸē karĸēsēnda gerek kamu kurumlarē gerekse ºzel sektºr 
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tarafēndan baĸkaca bir takēm  d¿zenleyici iĸlemler yapēlmaktadēr. ¥rneĵin; Ulaĸtērma, 

Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵē, yolcu ve y¿k taĸēmacēlēĵēnda hizmet vermek i­in 

alēnmasē gereken A1'den T3'e kadar yetki belgesi sayēsēnda sadeleĸtirmeye gitmiĸtir. TIR, 

kamyon ve otob¿s taĸēmacēlarēnēn yurti­i ve yurtdēĸē faaliyet kollarēna gºre alacaĵē belge 

sayēsē azaltēlmēĸtēr.Bu d¿zenleme ile sektºr¿n denetim altēna alēnmasē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

G¿venlik tedbirleri ºn planda tutularak ºzellikle ĸehir i­i taĸēmacēlēk yapan nakliye 

ara­larēna renkli ve sēralē plaka verilmesine yºnelik bir ­alēĸma yapēlmaktadēr. Bu ĸekilde 

nakliye iĸi yapan ara­lar hem daha sistematik ĸekilde kontrol edilecek, hem de g¿venlik 

riskleri en aza indirilmesi planlanmaktadēr.  

 

Sahte (ikiz) plaka olaylarēnēn ºn¿ne ge­ilmesi i­in bir diĵer uygulama ise, T¿rkiye ķofºrler 

ve Otomobilciler Federasyonu (TķOF) tarafēndan a­ēklanmēĸtēr. Buna gºre, Darphane ve 

Damga Matbaasē Genel M¿d¿rl¿ĵ¿nde yaptērēlan ve plaka basēmēnda kullanēlan yeni 

m¿h¿rlerle ikiz plakalarēn ºn¿ne ge­ilmesi saĵlanacaktēr. Ara­ plakalarē i­in yaptērēlan yeni 

damga m¿h¿rler yetkili oda temsilcilerine daĵētēlmēĸtēr. Uygulamaya pilot bºlgeler ile 

baĸlanēlmēĸtēr. Merdiven altē plaka ¿retimlerinin ºn¿ne ge­ilmesi i­in Kanun H¿km¿nde 

Kararnameyle yasal d¿zenleme yapēlmēĸ ve sahte plaka yapan ve pazarlayanlara y¿ksek 

idari para cezalarē ile yargē yolu da a­ēlmēĸtēr. Bºylece, sahte plakalarē ve yºnetmeliĵe 

uygun olmayan plakalarē takan ara­lar fenni muayenelerini yaptēramayacaklardēr. Plakalara 

da yeni bant rengi ve seri numarasē getirilmiĸtir.  

 

676 Sayēlē KHKônēn 20. Maddesi ile 2918 sayēlē Karayollarē Trafik Kanunu 23. Maddesi 

yeniden d¿zenlenerek, maddeye óBaĸka bir araca tescilli veya sahte plakayē takan veya 

kullananlara 5.000 TL idari para cezasē verilir ve ara­ trafikten men edilir. Ayrēca bu kiĸiler 

T¿rk Ceza Kanununun 204 ¿nc¿ maddesi h¿km¿ne gºre cezalandērēlērô h¿km¿ eklenmiĸtir. 

Yapēlan bu yasal d¿zenleme ile ikiz plaka kullanan veya imalat ºzellikleri deĵiĸtirilerek 

ĸasi numarasē change edilerek sanki yeniden ¿retilmiĸ gibi tescil belgesi d¿zenlenen ara­larē 

kullananlar 5.000 TL idari para cezasēna ­arptērēlacak ve ara­ trafikten men edilecektir. 

Ayrēca 5237 Sayēlē T¿rk Ceza Kanunun 204. Maddesi uyarēnca ilgililer hakkēnda Resmi 

Belgede Sahtecilik h¿k¿mleri kapsamēnda ceza verilecektir. Fiilin dolandērēcēlēk amacēyla 

yapēldēĵēnēn anlaĸēlmasē halinde ilgililer hakkēnda ayrēca TCKônēn 157 ve 158. 

Maddelerinde de ceza verilebilecektir.  

 

Ara­larēn satēĸ, devir ve tescil hizmetlerinin y¿r¿t¿lmesine iliĸkin yºnetmelikte 

ger­ekleĸtirilen deĵiĸiklikler ile sahte plaka satēĸēnēn ºn¿ne ge­ilecek. Sahte plaka 

satēĸlarēnēn ºn¿ne ge­ilmesi amacēyla yapēlan d¿zenlemeyle birlikte, g¿venlik iĸaretleri 

yansētēcē ¿st tabakanēn imalatē aĸamasēnda, reflektif tabakanēn i­inde ayrēlmaz bir b¿t¿n 

olarak imal edilecek. Plakalar ¿zerinde yapēlan deĵiĸiklikle óg¿venlik iĸaretleriô fiziksel ve 

kimyasal yollarla ­ēkarēlamayacaktēr. Fotoĵraf, fotokopi, baskē, hologram ve diĵer gºr¿nt¿ 

iĸlemleri ile benzeri ¿retilemeyeck plakalarda, g¿venlik iĸareti takēlē tescil plakasē, araca 

belli mesafe ve a­ēdan bakēldēĵēnda gºr¿lebilecek ve 1 metreden fazla yaklaĸēldēĵēnda yada 

4 metreden fazla uzaklaĸēldēĵēnda ise g¿venlik iĸaretleri gºr¿lemeyecektir, bu da yeni 

d¿zenlemelerdendir.   

Ayrēca, TIRPORT geliĸtirdiĵi Ara­ G¿venlik Sistemi (AGS) ile kamyonlara, u­aklardaki 

gibi "Karakutu" standardē getirmektedir. TIRPORT, T¿rkiye ķofºrler ve Otomobilciler 

Federasyonuônun da desteĵini alarak y¿r¿tt¿ĵ¿ projede, u­aklardakine benzer, t¿m seyir 

g¿venliĵini kayēt altēna alacak ve ara­taki ger­ek zamanlē bilgilere anlēk ulaĸēlmasēnē 

saĵlayacak olan 'Ara­ G¿venlik Sistemi' (AGS) adē verilen "Karakutu"lar kamyon ve 

ara­larda kullanēlacaktēr/kullanēlēyor.AGSôli ñKarakutuòlarēn ¥zellikleri; Yolda seyir 

halindeki kamyonlar, ger­ek zamanlē ve konum tabanlē olarak dijital haritalardan 
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izlenebilmektedir. Duraklama, yavaĸlama, hēzlanma gibi bilgiler, konum tabanlē olarak 

sisteme kaydedilmekte, aracēn kayētlē bilgisi ¿zerinde, ge­miĸte hangi noktayē hangi hēzla 

ge­tiĵi, kamyonun nerede, ne kadar beklediĵi, sistemden gºr¿lebilmektedir. Entegre 

bluetooth sensºrlerle, dorselerdeki ¿r¿nlerin ger­ek zamanlē izlenmesi, anlēk olarak takip 

edilebilmektedir. Tanēmlanan standartlarēn dēĸēnda bir hareket olmasē durumunda, ¿r¿n ve 

taĸēmadan sorumlu ĸirketler, otomatik olarak sistem ¿zerinden ikaz edilebiliyor. TIRPORT 

AGSônin, kara kutusuna HD ­ekim yapabilen 4 kamera eklenebiliyor. Y¿k¿n sahibi ve 

lojistik firmasē, istediĵi kamyonun seyir bilgilerine online olarak cep telefonu ¿zerinden 

ulaĸēp izleyebiliyor. Kara kutu takēlē ara­larda, sigorta riskleri minimize olmakta ve sigorta 

firmalarēnēn, lojistik firmalarēndan sahtecilik ile (sahte plaka-ruhsat vb. evraklē kamyon) 

­alēnan y¿kler i­in ºdemek zorunda kaldēklarē tazminatlar son bulmaktadēr.  

Teknoloji ­ok hēzlē ilerlemektedir. Doĵal olarak bu hēza yetiĸmek olduk­a zor olsa da 

teknolojiden uzak yaĸanmasē m¿mk¿n deĵildir. Geliĸmelerden bir diĵeri, Microsoft 

T¿rkiye Yazēlēm Geliĸtirme Teknolojileri tarafēndan a­ēklanmēĸ olup, ĸu anda s¿r¿c¿s¿z 

(otonom) kamyonlar kullanēlmaya baĸlandēĵē Avrupaôda ise 2020 yēlēnda otonom 

kamyonlarēn yollarda olacaĵē ifade edilmiĸtir. D¿nyanēn ilk ĸºfºrs¿z TIRôē 193 km yol 

yaparak ilk kargosunu taĸēmēĸtēr. Colorado Springsôte ger­ekleĸen seyahat bira taĸēmasēnda 

kullanēlmēĸtēr. Otto adē verilen ara­ Anheuser-Busch firmasēna ait y¿k¿ teslim etmiĸtir. 

T¿rkiye en ­ok kamyon ĸºfºr¿ olan ¿lkelerden olup, 600 bin civarēnda kamyon ĸºfºr¿ 

bulunmaktadēr.  

 

SONU¢ 

¦lke lojistiĵi i­in coĵrafya avantajē maalesef tek baĸēna yeterli olmamaktadēr, fiziksel ve 

kurumsal alt yapēlar ile teknolojik geliĸmelerin takibi, en az coĵrafya kadar ºnemlidir.  

 

¦lkemizin sanayi ve ticaretinde ºnemli bir rol ¿stlenen karayolu taĸēmacēlēĵē ve 

taĸēmacēlēkta yaĸanan sorunlar, ºnerilen ve geliĸtirilmekte olan ­ºz¿m yollarē ve yasal 

d¿zenlemeler ile ­ºz¿mlenebilecektir. Piyasada bulunan ­ok fazla sayēdaki ve daĵēnēk ara­ 

sahipliĵi ve ­ok sayēdaki ĸofºr nedeniyle sēkēntēlar yaĸayan sektºrde, devlet kurum ve 

kuruluĸlarē - ºzel sektºr iĸbirliĵi ile kurulacak ­atē sistem ve yasal d¿zenleme ile her iki 

tarafēnda kazanacaĵē bir yapē kurulabilecektir. Keza belirttiĵimiz ¿zere kamyon ĸofºrleri ile 

ilgili yapēlan araĸtērmaya gºre, onlarēn da bir sistem kurulmasē, kota getirilmesi gibi 

istekleri olduĵu anlaĸēlmaktadēr. Diĵer taraftan evrak takip ve teyidi i­in (ºzellikle resim 

vb.teyit i­in) sistem kurulmasē ayrēntēlē olarak irdelenmelidir. Lojistik merkezler sayēsē 

fazlalaĸtērēlmalē ve kayētlē ara­ sayēsē arttērēlarak sisteme baĵlanmalēdēr. Kurulacak yapēya 

uygun olarak yasal d¿zenlemelerin de ivedilikle yapēlmasē gerekecektir.  

 

En ºnemlisi de teknolojiden faydanēlmasēdēr. Yakēn tarihte ĸofºrs¿z kamyonlar hayatēmēza 

girmeye baĸlayacaktēr ve bu sorunlarēn deĵil baĸkaca konularēn konuĸulduĵu bir gelecek 

bizleri beklemektedir. O sebeple mevcut sorunlara teknolojiden de faydanēlarak bir an ºnce 

­ºz¿m bulunmasē ve gelecek i­in hem teknik hem de yasal anlamda hazērlēk yapēlmasē 

gerekmektedir. Her alanda olduĵu gibi teknolojinin getirdiĵi yenilik ve imkanlardan 

yararlanmak elzemdir. Geliĸmelerden uzak kalmak m¿mk¿n deĵildir. Hukuki 

d¿zenlemelerde bu ­er­evede yenilikler dikkate alēnarak revize edilebilecektir.  
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PETROL VE DOĴAL GAZ TAķIMACILIĴI 

 
Nuray ERDOĴAN 

Dr. ¥ĵretim ¦yesi, Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, nurayerdogan@ohu.edu.tr 

¥zet 

Petrol ve doĵal gaz d¿nyanēn en ºnemli enerji kaynaklarēndandēr. Ekonomik geliĸme ve sanayinin 

temelini oluĸturan bu kaynaklara olan talep gittik­e artmaktadēr. 

D¿nya ¿zerinde enerji kaynaklarēnēn ¿retim merkezlerinden t¿keticilere g¿venli ve s¿rd¿r¿lebilir bir 

bi­imde ulaĸēmēnēn saĵlanmasē b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr. Petrol ve gaz taĸēmacēlēĵē lojistik faaliyetler 

arasēnda yer almaktadēr. Petrol ve doĵalgazēn ¿retildiĵi bºlge ile t¿ketim merkezleri arasēndaki 

uzaklēk bir takēm taĸēma ara­larē ve taĸēma yollarēnēn kullanēmēnē gerektirmiĸtir. Enerjinin kaynak 

sahibi ¿lkelerden t¿ketici ¿lkelere aktarēmēnda boru hatlarē, deniz yolu, kara yolu ve demir yolundan 

yararlanēlmaktadēr. 

Bu ­alēĸmada ; petrol ve gazēn taĸēnmasēnda kullanēlan taĸēma yollarēnēn ºzellikleri , yararlarē, 

sakēncalarē, lojistik faaliyetleri incelenecektir. Doĵalgazēn depolanmasē,  fiyatlandērēlmasē gibi konular 

ele alēnacaktēr. 

 

Anahtar kelimeler : Petrol, Doĵalgaz, Taĸēma Yollarē, Depolama. 

 

OIL AND NATURAL GAS TRANSPORTATI ON 

Abstract 

Oil and natural gas are among the world's most important energy sources. The demand for these 

resources, which form the basis of economic development and industry, is increasing. 

It is of utmost importance to ensure the safe and sustainable transportation of energy resources from 

production centers to consumers in the world. Oil and gas transportation is among the logistics 

activities. The distance between the region where the oil and natural gas are produced and the 

consumption centers necessitated the use of some means of carrying tools and transport routes. In the 

transfer of energy from source countries to consumer countries, pipelines, sea routes, land routes and 

railway are used. 

In this study , the characteristics, benefits, disadvantages and logistics activities of transport roads 

used in the transportation of oil and gas will be examined. Topics such as storage, pricing of natural 

gas will be discussed. 

Key words : Petroleum, Naturalgas, Transportation, Storage. 

GĶRĶķ 

Yaĸamēn s¿rekliliĵini saĵlayan g¿neĸ, insanēn ilk enerji kaynaĵēdēr. Ateĸin 

bulunmasēyla odun enerji kaynaĵē olarak kullanēlmēĸ. Odundan sonra kºm¿re ge­iĸ 

yapēlmēĸtēr.  Kºm¿r uzun yēllar ºnemli bir kaynak olarak t¿m d¿nyada yaygēn bi­imde 

kullanēlmēĸ ve 20.yyôēn baĸlarēndan itibaren yerini petrole bērakmēĸtēr.Petrol¿n d¿nya 

ekonomi sahnesinde yerini almasēyla birlikte sanayide, donanma gemilerinde kullanēmē 

artmēĸ, savaĸ ve otomotiv sektºr¿ndeki geliĸmeleri hēzlandērmēĸtēr. 1800ôl¿ yēllarēn sonunda 

doĵal gaz, petrole alternatif  bir kaynak olarak ortaya ­ēkmēĸ, zamanla kullanēm alanē 

geniĸlemiĸ ve kendine geniĸ bir pazar alanē bulmuĸtur. 
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D¿nyada n¿fus artēĸē, ¿lkelerin b¿y¿mesi ve geliĸmesi, kentleĸme, mal ve hizmetlerin 

­oĵalmasē gibi etkenler enerji t¿ketimini artērmēĸtēr. Enerji aynē zamanda ulaĸēm, ­evre gibi 

alanlarda da ºnemli bir hareketlilik yaratmēĸtēr. 

¦lkelerin ekonomileri enerji kaynaklarēyla b¿y¿r ve geliĸir. Sanayileĸmenin ilk temeli 

enerjidir. Enerji olmayan yerde sanayi olmaz, ¿retim devam edemez. Enerjide kendi 

kendine yeterli olma ºnemli bir unsurdur. Kalkēnmakta olan ¿lkelerin en b¿y¿k sorunu 

enerjidir. Bu nedenle enerjinin kullanēcēlara yerinde, zamanēnda, g¿venilir, ucuz bir 

bi­imde temin edilmesi ºnemldir. T¿keticilerin ihtiya­larēnē karĸēlamak i­in ºzellikle enerji 

¿r¿nlerinin kaynaĵēndan alēnarak t¿ketildiĵi son noktaya kadar olan tedarik s¿reci i­indeki 

hareketin etkili ve verimli bir bi­imde planlanmasē, uygulanmasē, taĸēnmasē, depolanmasē 

ve kontrol altēnda tutulmasē hizmetinin yapēldēĵē, bir lojistik yºnetim bi­imidir. (Kocakaya, 

2013). 

1. PETROL VE DOĴALGAZ TAķIMACILIĴI 

Petrol ve doĵal gazēn bulunmasē, ­ēkarēlmasē sērasēnda yapēlan sismik araĸtērma ve sondaj 

­alēĸmalarē ­ok ºnemli aĸamalardēr. Aynē zamanda elde edilen bu kaynaklarēn g¿venli bir 

bi­imde t¿ketici pazarlara ulaĸēmēnē saĵlamakta ºnemlidir. Bu kaynaklar ¿retildiĵi yerlerde 

t¿ketilemediĵi i­in, ­ēkarēldēklarē sahalardan kullanēcēlara ulaĸtērēlmasē ancak taĸēma 

faaliyetleri ile ger­ekleĸmektedir. Petrol ve gaz taĸēmacēlēĵē lojistik faaliyetler arasēnda yer 

almaktadēr. Lojistik en genel anlamēyla bir ¿r¿n¿ kaynaĵēndan t¿keticilere ulaĸtērmak i­in 

ger­ekleĸtirilen t¿m faaliyetler olarak tanēmlanēr. Lojistik faaliyetler tedarik zincirinin bir 

par­asē olarak deĵerlendirilir. (Deran, Arslan, Kºksal, 2014: 7) 

¢ēkarēlan petrol ve doĵal gazēn ¿retim bºlgelerinden, t¿ketim merkezlerine aktarēmēnē 

saĵlayan deĵiĸik taĸēma ara­larē ve alternatif yollar vardēr. Petrol taĸēmacēlēĵēnda  boru 

hatlarē, kara yollarē, deniz yolu ,demiryolu olmak ¿zere  dºrt taĸēma ĸeklinden 

yararlanēlmaktadēr.Doĵal gazēn taĸēnmasē boru hatlarē ve LNG (Liguifide Natural Gas) 

sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵal gazēn tankerlerle taĸēnmasēyla  sēnērlandērēlmēĸtēr. 

1.1 Petrol Ve Doĵalgazda Boru Hattē  Taĸēmacēlēĵē    

Boru hattēnēn ilk inĸasēnēn amacē petrol taĸēmacēlēĵēna yºnelikti.1 Petrol taĸēyan boru hatlarē 

da kendi aralarēnda ¿­e ayrēlēr: 

1. Ham petrol taĸēyan boru hatlarē 

2. Petrol¿ ¿retim alanēndan rafineriye taĸēyan boru hatlarē2 

                                                           
1 D¿nyaôda ilk petrol kuyusu ABDônin (Pennsylvania ï Titusville) eyaletinde Albay Drake 

tarafēndan 1859ôda 21 metre derinliĵinde buharlē delici ile a­ēlmēĸtēr. Aynē zamanda 

petrol¿n dev sanayiye dºn¿ĸmesinin baĸlangēcē olarakta bu kuyu esas alēnmēĸtēr. 

(Pamir,2002: 155) 

2 Petrol sanayinde ¿retim ve rafineleme gibi iki aĸama vardēr. Petrol¿n sanayide 

kullanēlabilmesi i­in rafine edilmesi gerekir. Rafineriler daha ­ok petrol yataklarēna ve 

petrol¿n ihra­ edildiĵi ¿lkelere yakēn yerlerde, kēyēlarda kurulur. Petrol¿n ­oĵu ham halde 

bu rafinerilere taĸēnēr .(T¿mertekin ï ¥zg¿­,1997: 435) Tankerlerle rafine edilmiĸ petrol 

taĸēmacēlēĵē, tankerlerde aĸēndērēcē etki yarattēĵēndan, petrol¿ ham halde taĸēmak daha 

uygundur. 
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3. Rafine edilmiĸ petrol¿ (benzin ve t¿revleri) taĸēyan boru hatlarē (T¿mertekin ï ¥zg¿­ 

,1997: 406 

Boru hatlarē doĵalarē gereĵi bir kere inĸa edildikten sonra yerlerinden sºk¿l¿p  

atēlamamakta ve g¿zerg©hlarē deĵiĸtirilememektedir. Ķnĸa edildikleri g¿zergah ¿zerindeki 

¿lkeleri birbirine baĵlamaktadēr. Boru hattē vasētasēyla nakliyesi yapēlan ¿r¿n¿n akēĸēnda 

herhangi bir aksaklēk olmasē durumda katēlēmcē taraflarēn t¿m¿n¿n ­ēkarlarē 

zedelenmektedir. Bu nedenle enerjinin nakliyesi, ticareti ile ilgili projelere imza koyan 

devletler arasēnda geliĸtirilmiĸ ¿st d¿zeyde bir iĸ birliĵi ortamēnē zorunlu kēlmēĸtēr. (Demir, 

2015: 18-19) 

Boru hattē inĸasēnēn maliyeti y¿ksek olduĵundan, genelde zengin petrol ve gaz kaynaklarēna 

sahip ¿retici ¿lkelerden, m¿ĸterisi fazla olan pazarlar arasēnda taĸēmacēlēk yapēlēr. Boru 

hatlarē y¿ksek basēn­la ­alēĸēr. Petrol ve doĵal gaz boru hatlarēnē deniz altēndan ge­irmek 

i­in te­hizat, platform ve teknolojiye sahip olmak gerekir.. 

D¿nyada boru hattē taĸēmacēlēĵēna ºnem verilmektedir.1 Boru hattē inĸasēnda ilk yatērēm 

maliyetinin y¿ksek olmasēna karĸēn, boru hattēnēn kullanēma girmesiyle birlikte, diĵer 

taĸēma yollarēna gºre daha verimli, daha uygun olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Petrol¿n farklē ulaĸēm ara­larēyla taĸēnmasēna karĸēlēk, doĵal gazēn ticari ama­larla uzun 

mesafelere taĸēnmasē i­in kullanēlan ara­lar kēsētlēdēr. Doĵal gaz rezervlerinin bulunmasēyla 

birlikte, bu kaynaĵē hemen yakēnlardaki t¿ketim noktasēna taĸēmak i­in d¿ĸ¿k basēn­lē 

daĵētēm borularē kullanēlmēĸtēr. Daha uzaklarda doĵalgaz keĸfetme ihtiyacē, beraberinde 

daha uzun boru hatlarē inĸa etme teknolojilerinin geliĸtirilmesini saĵlamēĸtēr. 1920ôlerde 
y¿ksek basēnca dayanēklē uzun doĵalgaz borularē inĸa edilmeye baĸlanmēĸtēr. Doĵalgaz 

¿retim ve t¿ketim merkezlerinin birbirinden ­ok uzak mesafelerde olmasēndan dolayē, 

doĵalgaz projelerinin ­oĵu, b¿y¿k maliyetler gerektiren boru hatlarēnēn inĸasēna gereksinim 
duyulmuĸtur. Bu nedenle k¿­¿k gaz sahalarē ihmal edilmiĸtir (Demir, 2015: 6) 

Boru hattē taĸēmacēlēĵē g¿venlidir. Boru hatlarēyla b¿y¿k miktarda gaz ve petrol hēzlē bir 

bi­imde t¿keticilere ulaĸtērēlabilir. Yani taĸēma kapasitesi y¿ksektir. Boru hattē 

taĸēmacēlēĵēnē demir yolu taĸēmacēlēĵē ile karĸēlaĸtērdēĵēmēzda gºnderilen miktar baĸēna daha 

az masraflē olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Petrol¿n boru hatlarē ile taĸēnmasē, petrol¿n denizde tankerlerle taĸēnmasē dēĸēnda ºteki 

alternatif yollara gºre daha ucuza mal olmaktadēr. ¢¿nk¿ bu taĸēma sisteminde iĸletme 

giderleri azdēr. ¢ok daha fazla otomatikleĸmiĸ olduĵundan az sayēda iĸ­i gerektirir. Boru 

hattē ile taĸēmada baĸlēca yatērēm bedeli borular, ºzel kontol aletleri, depolar ve pompa 

istasyonlarēdēr. Bunlar genellikle yerin altēndadēr.(T¿mertekinï¥zg¿­,1997:723) Boru 

hatlarē doĵa koĸullarēndan etkilenmemektedir. 

                                                           
1 T¿rkiyeôde ilk boru hattē taĸēmacēlēĵē 1966 yēlēnda Batman ï Dºrtyol arasēnda TPAO 

tarafēndan ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu hattēn uzunluĵu 511 kmôdir. T¿rkiyeôde boru hattē 

taĸēmacēlēĵē BOTAķ tarafēndan ger­ekleĸtirilmektedir. T¿rkiyeôde petrol ve doĵal gaz boru 

taĸēmacēlēĵēnda ºne ­ēkmēĸtēr. T¿rkiye doĵal gazē Rusyaôdan, Ķranôdan, Azerbaycanôdan 

boru hatlarēyla alēyor. Petrol¿ de Azerbaycanôdan boru hattēyla almaktadēr. Bu baĵlamda 

Azerbaycanôla Bak¿ ï Tiflis ï Ceyhan Petrol Boru Hattē (BTC), Bak¿ ï Tiflis ï Erzurum 

(BTE) ve Trans Anadolu Doĵal Gaz Boru Hattē (TANAP) gibi ºnemli doĵal gaz projeleri 

ger­ekleĸtirmiĸtir. Yine Rusya ile Mavi Akēm, T¿rk Akēmē doĵal gaz projelerini ortaya 

koymuĸtur. 
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Boru hattē taĸēmacēlēĵē sērasēnda ­evrenin korunmasēna ºzen gºsterilmelidir. Enerji boru 

hatlarēnēn sabotaj, kaza ,doĵal afetler gibi olasē tehlikelere karĸē g¿venliĵinin saĵlanmasē 

gerekir. 

2. SIVILAķTIRILMIķ DOĴALGAZ (LNG) TAķIMACILIĴI 

Doĵalgaz boru hatlarēyla taĸēnmasēnēn yanēsēra tankerlerle de taĸēnabilir. Doĵalgazē 

tankerlerle her yere taĸēma olasēlēĵē vardēr.1 Bunun i­in ºnce doĵalgazēn -161ᴈ soĵukluĵa 

getirilip sēvēlaĸtērēlmasē gerekir. Gazēn sēvēlaĸtērēlmasē i­in tesislere ihtiya­ vardēr. 

Sēvēlaĸtērēlmasēnēn nedeni gazēn hareket etmesini saĵlamaktēr. Sēvēlaĸtērēlmēĸ gazda bir 

birim LNG yaklaĸēk 600 birim hacminde doĵalgaza eĸittir. Sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵalgaz LNG 

olarak adlandērēlēr.2 LNGônin taĸēnmasē i­in LNG tankerlerine y¿klenmesi gerekir.3 Taĸēma 

iĸleminden sonra sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵalgazēn kullanēm alanēna sokulup, t¿ketilmesi i­in 

boĸaltma noktasēnda tekrar gaz haline getirilmesi gerekir.  

 

Kaynak:https://www.dunyaenerji.org.tr/dogalgaz-piyasasinda-hukuki-gelismeler-mehmet-

yilmazer/ 

LNG tankerleri inĸasēnēn ­ok pahalē olmasēnēn yanē sēra doĵalgazēn sēvēlaĸtērma ve yeniden 

gazlaĸtērma iĸlemleri de  LNG taĸēmacēlēĵēnēn maliyetini y¿kseltmektedir . 1950ôlerde 

                                                           
1Doĵalgazda tanker taĸēmacēlēĵē ilk kez 1947ôde eski bir tankerin sēvē doĵalgaz (LNG) ya 

da sēvē petrol gaz (LPG) taĸēyan bir tankere dºn¿ĸt¿r¿lmesi sonucunda 

ger­ekleĸtirilmiĸtir(T¿mertekin ï ¥zg¿­, 1997: 408). D¿nyada ilk LNG ihracatē 1964 

yēlēnda Cezayirôden Ķngiltereôye ger­ekleĸmiĸtir. Ķlk kētalararasē LNG doĵalgaz tankeri 

1997ôde Katarôdan denizlere ve okyanuslara a­ēlmēĸtēr. 

2 Sēvēlaĸtērma sērasēnda kirleticiler uzaklaĸtērēldēĵēndan LNG, doĵalgaz ile kēyaslandēĵēnda 

daha temizdir.(TMMOB, 2006: 7). 

3 Doĵalgazēn d¿ĸ¿k sēcaklēkta taĸēnmasē sºz konusu olduĵundan soĵutmalē ºzel tankerlere 

gereksinim duyulmaktadēr. Bu LNG tankerlerinin her tersanede inĸa edilme olanaĵē yoktur. 

D¿nyada bu gemileri inĸa edebilecek sekiz tersane bulunmaktadēr. Bunlarēn ¿­¿ 

Japonyaôda, ¿­¿ G¿ney Kore, diĵerleri de Avrupaôdadēr. Japonya d¿nyanēn en b¿y¿k LNG 

ithalat­ēsē olmakla birlikte G¿ney Kore, ¢in, Hindistanôda LNG ithalat­ēlarē arasēnda yer 

almaktadēr.(ķiĸmanyazēcē, 2009) 
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sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵalgaz taĸēyan ºzel tankerlerin inĸa edilmesinden sonra, doĵalgazēn 

kullanēm alanlarē artmēĸ, t¿ketimi ve ticareti yeni bir boyut kazanmēĸtēr. (Demir, 2015: 6). 

Yeni teknolojilerin geliĸmesiyle birlikte ºnceden ­ok pahalē olan LNG yatērēmlarē daha az 

maliyetli olmaya baĸlamēĸ, aynē zamanda LNG sektºr¿nde sēvēlaĸtērma kapasitesi 2008ôden 

sonra y¿kselmeye baĸlamēĸtēr.(¥zdemir, 2014) Son yēllarda LNGôye olan talep, terminal 

sayēsēndaki artēĸlar da bunun gºstergesidir. T¿rkiye t¿kettiĵi gazēn %18,7ôsini LNG olarak 

ithal etmektedir.1 

2.1 Doĵalgazēn Depolanmasē 

Depolama faaliyetleri lojistik s¿recin ºnemli bileĸenlerinden birini oluĸturmaktadēr. 

T¿ketim fazlasē gazēn istenildiĵi zaman kullanēlmasē i­in depolanmasē gerekir. Bunun i­in 

yeraltē depolama tesisleri inĸa etmek gerekir. Doĵalgaz depolama faaliyetlerinin nedenleri, 

doĵalgaz ¿retiminin azalmasē, doĵalgaz akēĸēnēn siyasi ekonomik ve teknik arēzalar gibi 

nedenlerle kesintiye uĵramasē durumunda veya gelecekte olasē bir gaz arzē a­ēĵēna ­ºz¿m 

getirebilmek i­in stratejik miktarda doĵal gazē bulundurmak ve ¿retimi stokta tutmak 

gerekir. (Boĵazi­i M¿hendislik, 2018) Depolama ve stok bulundurmak tedarik zincirinin 

i­inde ºnemli bir yere sahiptir. Aynē zamanda gaz g¿venliĵinin saĵlanmasē a­ēsēndan da 

ºnemlidir. 

Diĵer yandan boru hatlarēyla gelen arz fazlasē doĵal gaz ile birlikte, LNG terminallerindeki 

doĵal gazēn en fazla on beĸ g¿n sēvē halde kalabiliyor olmasē bu anlamda depolama 

tesislerinin ºnemini ortaya koymuĸtur. (Karagºl-Kaya, 2014:64) 

Doĵal gaz yer altē ve yer ¿st¿nde depolanēr. Yeraltē depolanmasē a­ēsēndan, terk edilmiĸ 

petrol ve doĵal gaz sahalarē, Akiferler (iletken ge­irimli jeolojik birimler), terk edilmiĸ 

maden ocaklarē, tuz maĵaralarē uygun yerlerdir. (Yēlma-Topal-Apik, 2017) Yeraltē 

depolanmasēna uygun nitelikte olan bu oluĸumlar ºnce doĵal gaz stoklarēnēn saklanmasē 

amacēyla depo olarak kullanēlmak ¿zere hazērlanēr. Daha sonra gaz enjekte edilir, daha fazla 

gaz almasē i­in basēn­landērēlēr. (Yēlmazer, 2018 ) 

T¿rkiyeôde yeraltē depolama tesisleri: Silivri Yeraltē Doĵalgaz Depolama Tesisi 2007ôde 

faaliyete ge­miĸtir.  Ķkincisi Tuz Gºl¿ Yeraltē Doĵalgaz Depolama Tesisidir. 2017ôde 

a­ēlmēĸtēr. Bu doĵalgaz depolama tesislerinin kapasitesini artērma ­alēĸmalarē 

yapēlmaktadēr. 

T¿rkiye, yeraltē doĵalgaz depolama tesislerinin yanē sēra, y¿zer (LNG) terminallerini de bu 

sisteme dahil etmiĸtir.  FSRU: Sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵal gazēn (LNG) depolama ve yeniden 

gazlaĸtērma ¿nitesidir. FSRU LNG transferi i­in kullanēlan ºzel bir gemi t¿r¿d¿r.Y¿zen 

LNG terminalleri ile birlikte tek bir ¿lkeye baĵēmlē kalmadan spot piyasadan LNG alēmēnēn 

ger­ekleĸtirilebilmesi, doĵalgaz anlaĸmalarēnda uzun dºnemli kontratlara (Long Term 

Agreement-  LTA) olan ihtiyacē azaltacaktēr. (Karagºl-Kaya,2016:58) 

T¿rkiye, doĵalgazda  dēĸa baĵēmlē bir ¿lke olarak b¿y¿k miktarda gaz ithal etmektedir. 

Dēĸarēdan alēnan  bu gaza ­ok fazla ºdeme yapēlmaktadēr. Bu nedenle doĵal gazē tasarruflu 

                                                           
1 T¿rkiyeônin LNG ithalatēnda anlaĸma saĵladēĵē ¿lkelerden ilki 1994 yēlēnda Cezayirôdir. 

Ķkinci ¿lke olarak Nijeryaôdan 1999 yēlēnda LNG alēmēna baĸlamēĸtēr. T¿rkiye ayrēca 

Katarôdan bir anlaĸma ­er­evesi olmadan spot piyasalar ¿zerinden LNG alēmē 

yapmaktadēr.(Karagºl-Kaya, 2016: 58) 
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kullanmamēz gerekir. Doĵal gazēn depolanmasē hem zor hem de pahalē olduĵundan, 

doĵalgazēn anēnda t¿ketilmesi daha uygundur. 

2.2 Doĵalgazēn Fiyatlandērēlmasē 

D¿nya piyasasēnda petrol fiyatlarē bellidir.Buna karĸēn, petrol piyasalarēnda olduĵu gibi 

oturmuĸ bir d¿nya gaz piyasasēndan bahsetmek olasē deĵildir. Bunun nedenleri: Doĵalgaz 

¿reticisi ve t¿ketici ¿lkeler arasēnda gaz taĸēyan boru hatlarēnēn uzunluĵunun sēnērlē olmasē 

ve uluslararasē doĵal gaz ticaretini d¿zenlemede yardēmcē olabilecek k¿resel bir pazarēn 

yerleĸmemiĸ olmasēdēr. Gelecekte doĵal gaz ¿retimi ve ticaretinin artmasēyla birlikte, 

g¿n¿m¿zde bºlgesel olan doĵal gaz piyasalarē zamanla daha a­ēk, uluslararasē ºl­ekte tek 

fiyata dayalē gaz piyasasēna ulaĸabilecektir.(Demir, 2015:10) 

Doĵalgazda  uluslararasē boyutta bir pazar olmasa da, doĵal gazēn fiyatlandērēlmasē 

konusunda ¿­ piyasa modeli geliĸmiĸtir: 

1: Kuzey Amerika spot piyasa modeli 

2: Avrupa petrol ¿r¿nlerine endeksli Groningen modeli 

3: Asya modeli (Uzun dºnemli LNG kontratlarē) (Yēlmazer, 2018 ) 

Doĵalgazda  alēcē ve satēcē arasēnda fiyatlandērma ger­ekleĸtiĵi gibi, fiyatlar serbest 

piyasada arz-talep dengesine gºre de belirlenmektedir. Bu durumda enerji merkezleri 

bulunduklarē ¿lkenin piyasalarēna entegre olur ve iĸletimi bulunduĵu ¿lke ĸirketleri 

tarafēndan ger­ekleĸir. ¥rneĵin, ABDôde de Henry Hub, Ķngiltereôde NBP ve Hollandaôda 

TTF. (Yēlmazer, 2018 ) 

D¿nyada doĵal gazēn fiyatlandērēlmasē petrol ¿zerinden yapēlmaktadēr. Doĵal gaz fiyatlarēnē 

petrol fiyatlarē tetiklemektedir. Petrolde dolar bazēnda artēĸ doĵal gaz fiyatlarēna yansēdēĵē 

i­in gaz fiyatlarē buna gºre belirlenmektedir. Bu bakēmdan enerjide dēĸa baĵēmlē ¿lkeler 

d¿nya piyasasēnda petrol fiyatlarēnēn artmasēndan etkilenmektedirler. Aynē zamanda petrol 

fiyatlarēnda yaĸanan artēĸ ve d¿ĸ¿ĸlerde d¿nyada deĵiĸen dinamiklerde belirleyici 

olmaktadēr. ¥rneĵin; Rusyaônēn Mart 2014ôde Kērēmôē resmen ilhak etmesi sonrasēnda 

Batēlē devletler Rusyaôya yaptērēmlar uygulamaya baĸlamēĸtēr. Bu yaptērēmlar nedeniyle 

petrol 110 dolar seviyesinden 30 dolar seviyesine kadar d¿ĸm¿ĸt¿r. Spot piyasalarda 

doĵalgaz fiyatlarē petrol fiyatlarēndan baĵēmsēz bi­imde ger­ekleĸmektedir. 

T¿rkiye, 1- Boru hatlarēyla gaz ithalatēnda uzun dºnemli kontratlar yoluyla, 2- LNG 

yoluyla uzun dºnemli kontratlar ve spot piyasadan doĵal gaz almaktadēr. (Yēlmazer, 2018 ) 

3. DENĶZ YOLU TAķIMACILIĴI 

Petrol ve doĵalgazēn deniz aĸērē ¿lkelere (tankerlerle) taĸēnmasēnda deniz yolu en ­ok tercih 

edilen yºntemlerden birisidir. Bu tankerler aracēlēĵē ile petrol ve sēvēlaĸtērēlmēĸ doĵalgaz 

t¿keticilere ulaĸtērēlēr.1 Petrol¿n taĸēnmasē i­in, petrol ¿retim alanlarēndan boru hatlarē 

                                                           
1 Nobel Kardeĸler, Bak¿ petrollerinin tankerle taĸēnmasēna ºnc¿l¿k etmiĸlerdir. Nobel 

Kardeĸler bu petrol¿ taĸēmak i­in ñZoroasterò isimli d¿nyanēn ilk tankerini inĸa etmiĸler ve 

Hazar Deniziônde iĸletmeye sokmuĸlardēr. Bu tanker Bak¿ôden aldēĵē petrol¿ Astrahan 

limanēna gºt¿r¿p oradan Volga Nehri ve demiryolu aracēlēĵē ile Petersburgôdaki t¿keticilere 

ulaĸtērēyorlardē. Nobel Kardeĸler, Bak¿ petrol¿n¿ kēsa yoldan Avrupaôya ihra­ edebilmek 
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aracēlēĵēyla limanlara getirilerek uluslararasē ĸirketlere ait tankerlere y¿klenir.1 Bu nedenle 

rafineriler, genellikle deniz kēyēsēna yakēn yerlere inĸa edilirleri. 

Petrol¿n deniz yoluyla t¿keticilere ulaĸtērēlmasē, diĵer taĸēma yollarēna gºre en ekonomik 

yoldur. Bu nedenle tercih sebebidir. ¥rneĵin, belli bir miktar ve mesafe i­in petrol taĸēma 

¿creti bir birim kabul edilecek olursa; aynē miktar mesafe i­in genellikle boru hattē ile ¿­, 

demiryolu ile altē ve karayolu ile on birim ¿cret ºdenmesi gerekmektedir. (Aydēnol-

Gºn¿ll¿, 1998: 9) Deniz yolu taĸēmacēlēĵē kaynaklarēn t¿keticilere ulaĸmasēnda en yavaĸ 

nakliye yºntemi olmakla birlikte uzun mesafeli yerler a­ēsēndan uygundur. 

Tanker taĸēmacēlēĵēnēn olumsuz yºnleri: Deniz yolu taĸēmacēlēĵēnēn ayrēlmaz unsurlarēndan 

olan terminal ve limanlarēn inĸasē mali a­ēdan y¿k getirmektedir. Tankerlerin dolum ve 

boĸaltēm iĸlemleri deniz ve ­evre kirliliĵine neden olmaktadēr. Petrol ve petrol t¿r¿ 

kirtleticiler deniz canlēlarē ¿zerinde olumsuz etkiler yaratmaktadēr. Denize yayēlan ham 

petrol¿n yoĵunluĵu sudan hafif olduĵu i­in kēsa s¿rede deniz y¿zeyine yayēlmasēna neden 

olmaktadēr. (Aydēnol-Gºn¿ll¿, 1998: 5). Bu durumda denizde oluĸan petrol kirliliĵi 

insanlara, ­evreye, doĵaya ve deniz canlēlarēna zarar vermektedir. Tanker taĸēmacēlēĵē 

denizlerde kazalara da yol a­maktadēr. ¥rneĵin; Ķstanbulôda Marmara Deniziônde 1979ôda 

Romen bandēralē ñIndependentaò adlē tankerin, Yunan asēllē ñEvrialiò adlē tankerle 

­arpēĸmasē sonucunda 95 bin ton petrol denize dºk¿lm¿ĸ ve ­evre kirliliĵine neden 

olmuĸtur. 

4. KARA YOLU TAķIMACILIĴI 

Petrol ve rafinerilerde elde edilen ¿r¿nlerin ¿retim bºlgelerinden t¿keticilere ulaĸēmēnē 

saĵlayan taĸēma ĸekillerinden birisi de kara yolu taĸēmacēlēĵēdēr. Bu taĸēmada kara tankerleri 

kullanēlmaktadēr.2 Bu kara tankerleri kara yolu baĵlantēsē olan her ¿lke ve her yere gitme 

olanaĵēna sahiptirler. Bu sebepten dolayē t¿ketici pazar alanlarē olduk­a geniĸtir. Bu 

baĵlamda esnek ve kullanēĸlēdērlar.(Deran, Arslan, Kºksal, 2014:26) Bu taĸēma yºnteminde 

kara yolu kullandēĵē i­in, petrol¿n taĸēnmasē i­in baĸka bir altyapē masrafēna ihtiya­ yoktur. 

Kara yolu taĸēmacēlēĵē i­inde bazē riskleri de barēndērmaktadēr. Zor bir 

taĸēmacēlēktēr. Bir kara yolu tankerinin inĸasē, t¿kettiĵi yakēt amortismanē gibi 

unsurlar ­ok masraflē olduĵundan ekonomik a­ēdan avantajlē deĵildir. Ayrēca 

tankerlerin taĸēdēklarē petrol¿ t¿keticilere ulaĸtērdēktan sonra, tekrar dolum i­in 

bekledikleri s¿re, liman baĵlama vergisi, sigorta ve navlun iĸlemleri taĸēma 

maliyetini artērmaktadēr. Kara yolu taĸēmacēlēĵēnda mesafe arttēk­a taĸēma 

maliyetlerinin de artmasē dezavantajdēr. Aynē zamanda bu tankerlere taĸēyacaklarē 

y¿k¿n aĵērlēĵē ve tankerin boyutlarē konusunda da bir sēnērlama getirilmiĸtir. Bu 

                                                                                                                                                    
i­in Rotschildsôlerin verdiĵi krediyle Bak¿-Tiflis -Batum demiryolunu inĸa etmiĸlerdi. Bu 

demiryolu Bak¿ petrollerinin Karadeniz kēyēlarēna kadar ulaĸarak Avrupa  pazarlarēna 

a­ēlmasēna olanak saĵlamēĸtēr. Aynē zamanda Rusyaônēn petrol ihracēnēn hēzlanmasēna 

neden olmuĸtur(Yergin, 1995: 54).  

1 Petrol taĸēmacēlēĵēnda kullanēlan tankerlerin toplam kapasitesi genellikle 100 milyon 

groston civarēnda kalmaktadēr(Aydēnol-Gºn¿ll¿, 1998: 8) 

2 Her bir kara tankeri yaklaĸēk 8-15 bin arasēnda petrol taĸēma kapasitesine sahiptir. 
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ara­larēn b¿y¿kl¿ĵ¿ yollarda sorun yaratmaktadēr. Kara yolu taĸēmacēlēĵē, trafikte 

yaĸanan sorunlardan, olumsuz hava koĸullarēndan etkilendiĵi i­in zaman zaman 

petrol sevkiyatēnda aksamalara neden olmaktadēr. Aynē zamanda ­evre kirliliĵi 

yaratmaktadēr. 

5. DEMĶR YOLU TAķIMACILIĴI 

¦reticiden t¿keticiye petrol taĸēmacēlēĵē demir yolu aracēlēĵēyla da yapēlmaktadēr. Demir 

yolu ile yakēt taĸēma konusunda yapēlan yasal d¿zenlemeler ­er­evesinde, akaryakēt taĸēyan 

vagonlar, demir yolu taĸēmacēlēĵēnē alternatif hale getirmiĸtir.(T¿mertekin-¥zg¿­, 

1997:409) 

Demir yolu taĸēmacēlēĵē kara yolu ile yapēlan tanker taĸēmacēlēĵēndan daha ucuz, deniz yolu 

ve boru hattē taĸēmacēlēĵē daha pahalēdēr. Demir yolu taĸēmacēlēĵē alt yapē yatērēmlarē 

gerektirdiĵinden dolayē, demiryolu iĸletmeciliĵi genellikle ¿lkelerde kamu tarafēndan 

y¿r¿t¿lmektedir. 

Burada vagonlara akaryakētēn y¿klenmesi boĸaltēlmasē sērasēnda alēnmasē gereken g¿venlik 

tedbirleri kara yolu tanker taĸēmacēlēĵē ile aynēdēr. Demir yolu taĸēmacēlēĵē kara yoluna gºre 

hava koĸullarēndan daha az etkilenmektedir. T¿ketici pazarlara ulaĸēm kapasitesi a­ēsēndan 

kara yolu taĸēmacēlēĵē ile karĸēlaĸtērdēĵēmēzda daha kēsētlē olduĵunu gºr¿yoruz. ¢¿nk¿ yol, 

g¿zerg©h deĵiĸtirme konusunda esnek deĵildir. Buna karĸēn taĸēma hacmi y¿ksektir, enerji 

tasarrufu saĵlar, g¿venlidir. Gelecekte yaygēn kullanēmē olasēdēr. (Deran-Arslan-Kºksal, 

2014:26) 

SONU¢ 

 

Enerji d¿nyadaki her ¿lke i­in ºnemlidir. ¦lkelerin ekonomik geliĸmesinin en temel 

s¿r¿kleyici unsurudur. Aynē zamanda devletlerin ulusal ve ekonomik  g¿venliĵinin 

saĵlanmasēnda ºnemli bir etkendir.Bu nedenle her ¿lke enerji gereksinimini karĸēlamak ve 

¿lkesine enerji akēĸēnē s¿rekli bir bi­imde a­ēk tutmak zorundadēr. 

D¿nyada en ºnemli iki sektºr petrol ve gaz sektºr¿d¿r. ¢ēkarēlan kaynaklarēn ¿retim 

bºlgelerinden t¿ketim merkezlerine aktarēlmasē i­in deĵiĸik taĸēma ara­larē ve alternatif 

ulaĸēm yollarē vardēr. Bu taĸēma sistemlerini incelediĵimizde, her birinin taĸēmacēlēk 

a­ēsēndan yarar ve sakēncalarē olduĵunu gºr¿yoruz. Bu kaynaklarēn t¿keticilere hangi 

yollarla, hangi ara­larla taĸēnacaĵē, taĸēma g¿zergahēnēn belirlenmesi, taĸēma sērasēnda 

uyulmasē gereken kurallar ºnem taĸēmaktadēr. Lojistik faaliyetler i­inde taĸēma faaliyeti 

temel faaliyetlerden biridir, aynē zamanda en maliyetli olanēdēr.(Deran, Arslan, Kºksal, 

2014: 24-25) Enerjinin ¿retiminden daĵētēmēna kadar ¿retici ve t¿keticilerin ­ēkarlarēnēn 

korunmasē ve taĸēma sērasēnda ortaya ­ēkan sorunlarēnēn ­ºz¿mlenmesi gerekir.. Petrol ve 

gaz taĸēmacēlēĵēnda ¿retici ve t¿ketici ¿lkelere hizmet veren boru hatlarēnē, rafinerileri 

deĵiĸen yeni teknolojilere uygun olarak s¿rekli yenilemek, aynē zamanda ortaya ­ēkan yeni 

pazarlarēn gereksinimlerini karĸēlayacak kapasiteye ulaĸtērmak gerekir. 

Doĵal gaz sistemleri arz kaynaklarē, iletim, daĵētēm ve baĵlantē hatlarē, depolama sistemleri, 

ulaĸtēĵē piyasanēn yapēsēyla bir b¿t¿n oluĸturmaktadēr .(www.gazport.com) LNG arz 

sistemlerinde, ¿retim/sēvēlaĸtērma ve  yeniden gazlaĸtērma/depolama olmak ¿zere iki ºnemli 

aĸama vardēr. (Karagºl-Kaya, 2016: 2) 

Enerji konusu aynē zamanda ­evrenin korunmasēnē da kapsadēĵēndan enerji ve ­evre 

konularē birlikte ele alēnēp deĵerlendirilmelidir. Modern enerji g¿venliĵi a­ēsēndan, enerji 

iletimini saĵlayan ĸebekelerin, enerji santrallerinin, trafo merkezlerinin, boru hatlarēnēn, 

tankerlerin, , rafinerilerin ve buralarda ­alēĸan insanlarēn fiziksel g¿venliĵinin saĵlanmasē 

konusu da ºnem arz etmektedir.. Bu durumda enerji arz sisteminin teknik olarak 

http://www.gazport.com/
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devamlēlēĵē da saĵlanmēĸ olur. Enerji arzēnēn devamlēlēĵēnēn saĵlanmasē en az yatērēmēn 

kendisi kadar ºnemlidir (Dursun,  202: 2011). 

D¿nyada enerji t¿ketimi artarken, fosil yakētlar azalmaktadēr. Bu nedenle r¿zgar, g¿neĸ, 

jeotermal, hidrolik enerji gibi yenilebilir  kaynaklarēna yºnelmeliyiz.. Bu durumda hem  

­evre kirliliĵini ve k¿resel ēsēnmayē ºnlemiĸ  hemde doĵayē korumuĸ oluruz. 
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¥zet 

Teknoloji ve tēp alanēnda yaĸanan geliĸmeler saĵlēk sektºr¿n¿n b¿y¿mesini hēzlandērmēĸtēr. N¿fusun 

artmasē ve ºzellikle geliĸmiĸ ¿lkelerde ortalama yaĸam s¿resinin y¿kselmesi hastane ve bakēm 

merkezlerinin sayēsēnē yetersiz hale getirmektedir. Hastanelere baĸvuranlarēn ºnemli bir bºl¿m¿n¿n 

operasyon ya da teĸhis i­ermeyen bakēm hizmetlerine yºnelik olduĵu d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, y¿ksek 

maliyetli yeni hastaneler kurmak yerine mevcut hastanelerin etkinliĵinin arttērēlmasē g¿ndeme 

gelmektedir. D¿nyada ve T¿rkiyeôde ºnemi g¿nden g¿ne artan evde saĵlēk hizmetleri ile daha etkin 

saĵlēk hizmeti sunulmaya ­alēĸēlmaktadēr. 

Evde saĵlēk hizmetleri belirli hastalarēn ila­ ve tedavi malzemelerinin daĵētēmē, mevcut tedavinin 

takibi ve numune toplama gibi faaliyetler i­in saĵlēk personelinin hastalarē evlerinde ziyaret 

etmelerini ifade etmektedir. Bu kapsamda saĵlēk personelinin bir grup hasta i­in gºrevlendirilmesi, 

yºnlendirilmesi ve zamanlama kararlarēnēn verilmesi gerekmektedir. Bu kararlar ara­ rotalama 

problemlerinde verilen kararlar ile benzerlikler gºstermektedir. Bu sebeple, farklē kēsētlardan oluĸan 

evde saĵlēk hizmetleri kararlarē, bir ­eĸit ara­ rotalama problemi olarak deĵerlendirilebilmektedir. 

Ancak, ara­ rotalama problemleri NP-Zor karmaĸēklēk seviyesinde kategorize edilen problemlerdir. 

Dolayēsēyla, hasta ve/veya ara­ sayēsēnēn y¿ksek olduĵu durumlarda kesin ­ºz¿m yaklaĸēmlarē ile 

­ºz¿m ¿retmek zor ve zaman alēcē olabilmektedir. Meta sezgisel yaklaĸēmlar karmaĸēk optimizasyon 

problemlerinin ­ºz¿m¿nde yaygēn olarak kullanēlmaktadērlar. Bu doĵrultuda ­alēĸmanēn amacē, 

zaman kēsētlē evde saĵlēk hizmetleri probleminin tanēmlanarak, meta sezgisel yºntemlerden biri olan 

tavlama benzetimi yºntemi ile ­ºz¿m¿n¿n gºsterilmesidir. Problemin ­ºz¿m¿yle, evde saĵlēk 

hizmetlerinin etkinliĵinin artmasē ve daha d¿ĸ¿k maliyetlerle en uygun rotalarēn belirlenmesi 

hedeflenmektedir. Ayrēca, gelecekte evde saĵlēk hizmetlerine olan talebin hēzla artacaĵē 

beklendiĵinden, bu ­alēĸmanēn araĸtērmacēlara ve profesyonellere yol gºsterici olacaĵē 

d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Anahtar Kelimeler:  Evde Saĵlēk Hizmetleri, Tavlama Benzetimi, Zaman Kēsētlē Ara­ Rotalama 

Problemi. 

 

VEHICLE ROUTING APPROACH TO HOME HEALTHCARE 

SERVICES PROBLEM 

 

Abstract  

Advances in technology and medicine have accelerated the growth of the health sector. The increase 

in the population and the increase in the average life expectancy especially in the developed countries 

make the number of hospitals and healthcare centers inadequate. Considering that, a significant 

portion of the applicants is directed to healthcare services that do not involve surgery or diagnosis, it 

is important to increase the efficiency of existing hospitals instead of establishing new high-cost 

hospitals. The importance of home healthcare services is increasing day by day by offering more 

effective health services in the world and Turkey. 

Home healthcare services refer to health personnel to visit patients at home for the distribution of 

medicines and treatment materials for specific patients, follow-up of the current treatment and sample 

collection. In this context, healthcare personnel should be assigned, routed and scheduled for a group 

of patients. These decisions show similarities with the decisions made in vehicle routing problems. 

For this reason, home healthcare services decisions that consist of different constraints can be 

mailto:burcusimsek@nevsehir.edu.tr
mailto:gsecme@nevsehir.edu.tr
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considered as a kind of vehicle routing problem. However, vehicle routing problems are problems 

categorized at the level of NP-Hard complexity. Therefore, in cases where the number of patients 

and/or vehicles are high, it is difficult and time-consuming to produce solutions with definite solution 

approaches. Metaheuristic approaches are widely used to solve complex optimization problems. In 

this context, the aim of the study is to define the problem of time-limited home healthcare services 

and to show the solution by one of the metaheuristic methods, simulated annealing method. With the 

solution of the problem, it is aimed to increase the efficiency of home healthcare services and to 

determine the most suitable routes with lower costs. In addition, it is thought that this study will lead 

the researchers and professionals since the demand for future home healthcare services is expected to 

increase rapidly. 

Keywords: Home Healthcare Services, Simulated Annealing, Time Constraint Vehicle Routing 

Problem. 

 

GĶRĶķ 

Bilimsel ve teknolojik geliĸmelere paralel olarak saĵlēk sektºr¿nde ºnemli geliĸmeler 

yaĸanmaktadēr. Erken tanē, tedavi yºntemlerindeki ilerlemeler ve hayat standartlarēnēn 

artmasē ile ºm¿r s¿resi uzamakta ve hastalēklara baĵlē ve gen­ yaĸta ºl¿mler azalmaktadēr 

(Bilge vd., 2014). Bu geliĸmelere baĵlē olarak, ºzellikle geliĸmiĸ ¿lkelerde kronik 

hastalēklar azalmakta ve yaĸlē n¿fusu artmaktadēr. Bilgi toplumuna ge­iĸ ile birlikte hizmet 

maliyetlerinin artmasē sebebiyle d¿nyada ve ¿lkemizde Evde Saĵlēk Hizmetleri 

uygulamalarē hēzla artmaktadēr.  

Evde saĵlēk hizmetleri, kamu ve ºzel saĵlēk hizmeti saĵlayēcēlarēnēn ºnemli bir birimi 

olarak sayēlmaktadēr. Evde saĵlēk hizmetleri, hastalara ve hasta yakēnlarēna kendi yaĸam 

ortamlarēnda gerekli saĵlēk hizmetinin verilmesi olarak tanēmlanmaktadēr (Erdem ve 

Bulkan, 2017). Diĵer bir tanēmlamaya gºre evde saĵlēk hizmetleri, doktorlar, hemĸireler ve 

diĵer ­alēĸanlardan oluĸabilecek bir ekip tarafēndan hastalarēn kendi evlerinde hasta bakēm 

ve tedavisinin yapēlmasēdēr (Emiliano vd., 2017). Bu hizmetin farklē avantaj ve 

dezavantajlarē bulunmaktadēr. Hastalarēn yaĸadēklarē ortamdan ayrēlmadan tedavi olmalarē, 

hasta ve hasta yakēnēnēn motivasyonunun artmasē, saĵlēk kurumlarēna hēzlē eriĸiminin 

saĵlanmasē ve yatan hasta maliyetlerinin azalmasē evde saĵlēk hizmetlerinin avantajlarē 

arasēnda sayēlmaktadēr. Dezavantajlarē ise, acil m¿dahale gereken durumlarda saĵlēk 

personelinin ve ilgili malzemelerin hastanēn yanēnda olmamasē ve saĵlēk personelinin kimi 

durumlarda g¿venliliĵinin olmamasēdēr (Yēlmaz vd., 2010).  

Evde saĵlēk hizmetleri ile hastayē rahatsēz etmeden tedavilerin d¿zenli olarak saĵlanmasē, 

hastalarēn yaĸam standartlarēnēn arttērēlmasē ve saĵlēk kurumlarēnda yaĸanan yoĵunluĵun ve 

maliyetlerin azaltēlmasē ama­lanmaktadēr (Di Mascolo vd., 2017). Bu ama­ doĵrultusunda, 

gºrevlendirilecek saĵlēk personelinin se­ilmesi, vardiyalarēn ­izelgelenmesi ve personelin 

rotalarēnēn belirlenmesi gerekmektedir. Bu aĸamada farklē zorluk seviyelerine sahip bir dizi 

karmaĸēk optimizasyon problemleri ile karĸēlaĸēlmaktadēr (Fikar ve Hirsch, 2017). Bu 

problemler ara­ rotalama problemlerinin ºzel bir hali olarak d¿ĸ¿n¿lebilmektedir (Shi vd., 

2017). Bunun sebebi, evde saĵlēk hizmetlerinde karar sistemin merkezinde hasta yer 

almaktadēr ve klasik ara­ rotalama problemlerine kēyasla bir­ok kriter ve kēsētlar ile baĸa 

­ēkēlmasē gerekmektedir. 

Ara­ rotalama problemi (ARP), genel bir ifade ile bir/birka­ depodan alēnan ¿r¿nlerin 

belirli m¿ĸterilere daĵētēlmasē ve/veya m¿ĸterilerden toplanēp depoya geri gºt¿r¿lmesi 

ĸeklinde tanēmlanmaktadēr (D¿zakēn ve Demircioĵlu, 2009). Ara­ rotalama problemleri 

uzun yēllardēr ­alēĸēlan konular arasēnda yer almaktadēr. Bu problem ilk olarak Dantzig ve 

Ramser (1959) tarafēndan farklē benzin istasyonlarēna benzin daĵētēmēnēn ger­ekleĸtirilmesi 

i­in kullanēlmēĸtēr (Keskint¿rk vd., 2015). Daha sonraki yēllarda sēklēkla literat¿rde farklē 

karar problemlerinin ­ºz¿lmesinde (ºrn: gazete daĵētēmē, yemek daĵētēmē, personel 
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servisleri) tercih edilmiĸtir (Cisse vd., 2017). Eksioĵlu vd. (2009) yapmēĸ olduklarē 

araĸtērmada 1021 tane ­alēĸmayē incelemiĸ ve ara­ rotalama problemleri ¿zerine yapēlan 

­alēĸmalarēn geniĸ bir taramasēnē ger­ekleĸtirmiĸlerdir. Bu ­alēĸmaya gºre ara­ rotalama 

problemi ¿zerine yapēlan ­alēĸmalarēn her yēl %6 oranēnda katlanarak b¿y¿d¿ĵ¿ ortaya 

­ēkmēĸtēr. 

Ara­ rotalama problemlerinde ger­ek hayatta yer alan kēsēt ve kriterlerden oluĸan karmaĸēk 

karar mekanizmalarē yer almaktadēr. ARP problemlerinde en ­ok kullanēlan kēsēt ve 

kriterler, zaman penceresi, zaman kēsētē, kapasite ve mesafe kēsētlarē, geri toplama ve daĵēt-

topla ºzelliklerinden oluĸmaktadēr. Ara­ rotalama problemleri NP-Zor (NP-Hard) problem 

sēnēfēnda yer almaktadēr (Fathollahi-Fard vd., 2018). Dolayēsēyla, kesin ­ºz¿m algoritmalarē 

b¿y¿k boyutlu problemlerin ­ºz¿m¿nde yetersiz kalmaktadēr (Braekers vd., 2016a). ARP 

gibi NP-Zor problemleri ­ºzmek i­in sezgisel ve meta sezgisel yaklaĸēmlarēn kullanēmē 

hēzla artmaktadēr (Fathollahi-Fard vd., 2018).  

Literat¿rde evde saĵlēk hizmetlerinin rotalanmasē ve ­izelgelenmesi problemlerinin 1997-

1998 yēllarēna dayandēĵē gºr¿lmektedir (Cisse vd., 2017). ¥zellikle son yēllarda bu alandaki 

­alēĸmalarēn arttēĵē gºzlemlenmektedir. Evde saĵlēk hizmetleri probleminin ­ºz¿m¿nde, 

sezgisel ve meta sezgisel yaklaĸēmlarēn kullanēmē da artmaktadēr (Di Mascolo vd., 2017; 

Fathollahi-Fard vd., 2018). Blais vd. (2003) yapmēĸ olduklarē ­alēĸmada Montrealôde yer 

alan halk saĵlēĵē kliniĵinin temel birimlerinin 5 bºl¿mleme kriterine baĵlē olarak 6 gruba 

ayrēlmasēnē incelemiĸlerdir. Problemin ­ºz¿lmesinde Tabu arama tekniĵi kullanēlmēĸtēr. Ķki 

yēllēk uygulama dºneminden sonra sorunun ­ºz¿ld¿ĵ¿ belirtilmiĸtir. Benzarti vd. (2013) 

­alēĸmalarēnda evde saĵlēk hizmetlerindeki sorunlarēn tespiti iki farklē tamsayēlē 

programlama modeli ile yapēlmēĸtēr. Her iki modelde de teknisyenlerin iĸ y¿k¿ dengelerine 

odaklanēlmēĸtēr. Modelde stokastik verilerden faydalanēlmēĸ ve farklē kēsētlar ile 4 farklē 

senaryo analiz edilmiĸtir. Sonu­lara bakēldēĵēnda ilk modele gºre iĸ y¿k¿ dengesini 

geliĸtirmek i­in bºlgelerin sayēsēnēn azaltēlmasē gerekirken, ikinci modelde her bir bºlge 

i­inde gidilen mesafeleri azaltmak i­in bºlgeyi m¿mk¿n olduĵunca bºlmenin daha iyi 

olduĵu sonucuna ulaĸēlmēĸtēr. Bir diĵer ­alēĸmada, Liu vd. (2013) eĸzamanlē teslimatlar ve 

zaman kriterlerinin kullanēldēĵē ara­ rotalama probleminde genetik algoritma ve tabu arama 

yºntemi olmak ¿zere iki meta sezgisel yaklaĸēm kullanmēĸlardēr. ¢alēĸmada, evde saĵlēk 

hizmeti veren bir ĸirketten tēbbi cihazlarēn, numunelerin, tēbbi atēklarēn veya kullanēlmayan 

ila­larēn ilgili yere teslim edilme problemine odaklanēlmēĸtēr. ¢alēĸmanēn amacē, hastalarēn 

toplam taleplerini karĸēlamak i­in daĵētēm yapan ara­larēn toplam maliyetini en aza 

indirmektir. Elde edilen sonu­larda, iki yºntemin iyi ­ºz¿mler saĵladēĵē gºr¿lmektedir. 

Braekers vd. (2016a) tarafēndan yapēlan ­alēĸmada ­ok ama­lē optimizasyon modeli 

ºnerilmiĸtir. Bu modelde ama­lar, toplam maliyetin azaltēlmasē ve rahatsēzlēklarēn en aza 

indirilmesi olarak belirlenmiĸtir. ¢alēĸmada, ­ok boyutlu yerel arama ­er­evesinde geniĸ 

komĸuluk arama sezgiseli kullanēlmēĸtēr. Sonu­lar k¿­¿k ºrnekler ¿zerinde kesin ­ºz¿mler 

ile karĸēlaĸtērēlmēĸ ve kullanēlan meta sezgisel yºntemin iyi bir performans gºsterdiĵi ortaya 

­ēkarēlmēĸtēr. Ķki aĸamalē meta sezgisel yºntemin kullanēldēĵē bir ­alēĸma Decerle vd. (2016) 

tarafēndan ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu ­alēĸmanēn ilk aĸamasēnda hemĸirelerin planlamalarē 

yapēlmēĸ ve rotalarē belirlenmiĸtir. Ķkinci aĸamada sadece lisansēz profesyoneller gºz 

ºn¿nde bulundurulmuĸtur. Ama­, ulaĸtērma maliyetlerinin ve ­alēĸma saatlerinin minimize 

edilmesidir. Sonu­lar bu iki meta sezgisel yºntemin k¿­¿k ve orta ºl­ekli problemlerde iyi 

sonu­lar verdiĵini gºstermiĸtir. Ayrēca evde saĵlēk hizmetleri konusunda yapēlan 

­alēĸmalardan oluĸan literat¿r taramasē ­alēĸmalarē da bulunmaktadēr (Braekers vd., 2016b; 

Cisse vd., 2017; Di Mascolo vd., 2017; Elmiliano vd., 2017; Erdem ve Bulkan, 2017; Fikar 

ve Hirsch, 2017). 

Evde saĵlēk hizmetleri geliĸmekte olan ¿lkelerde son yēllarda ºnem kazanmaya baĸlamēĸtēr. 

Ancak, ekonomik sorunlar, d¿zensiz n¿fus artēĸē, altyapē eksiklikleri nedeniyle ­ok hēzlē 
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geliĸim gºsterememektedir (Emiliano vd., 2017). ¥yle ki, T¿rkiyeôde evde saĵlēk 

hizmetleri ºzellikle solunum problemi, kas hastalēklarē, ileri derece kanser hastalarē ve yeni 

doĵanlar gibi ºncelikli hasta gruplarēnda sēnērlandērēlmēĸtēr (Aydēn vd., 2016). Bu alanda 

yapēlan ­alēĸmalara hēz kazandērēlmasē ºnemlidir. Yapēlacak olan ­alēĸmalarda, evde saĵlēk 

hizmetlerinin rotalama ve ­izelgeleme problemlerinde personel sayēsē, hastalarēn 

lokasyonlarē ve sayēsē, zaman kēsētē ve/veya zaman penceresi gibi kēsētlarēn gºz ardē 

edilmemesi gerekmektedir. Bu noktadan hareketle bu ­alēĸmada, evde saĵlēk hizmeti 

probleminin zaman kēsētlē ara­ rotalama yaklaĸēmēyla ­ºz¿m¿ ele alēnmaktadēr. Tavlama 

benzetim yºntemi ile b¿y¿k boyutlu problemlere de uygulanabilecek genel bir ­ºz¿m 

prosed¿r¿ geliĸtirilmesi ama­lanmaktadēr.  

 

1. ZAMAN KISITLI ARA¢ ROTALAMA PROBLEMĶ 

Evde saĵlēk hizmetleri kapsamēnda saĵlēk personelinin hastalarēnē ziyaret edeceĵi 

rotalarēnēn belirlenmesi ve ziyaretlerin programlanmasē ara­ rotalama problemleri 

kapsamēnda ele alēnmaktadēr. Bir grup saĵlēk personeli bir g¿nl¿k periyotta ºnceden 

belirlenmiĸ hasta grubu ile tedavi ve/veya rutin kontroller i­in hastalarēn evlerinde 

ilgilenmektedir. Burada ana hedef, dengeli bir iĸ y¿k¿ tasarlanarak bir program ve rota 

bulmaktēr (Decerle vd., 2017). Bu noktada, hizmetin saĵlanacaĵē g¿n i­inde ka­ saĵlēk 

personelinin gºrev yapacaĵēnēn, ka­ hastanēn ziyaret edileceĵinin, hastalarēn evlerinin 

lokasyonlarēnēn, hastalarēn evleri arasēndaki mesafelerin ve s¿relerin (bir hastadan diĵer 

hastaya giderken ge­en s¿re ve hastanēn yanēnda ge­irilen hizmet s¿resi) belirlenmesi 

gerekmektedir. Hastalarēn m¿sait olma durumlarēna gºre planlamalar yapēlacaĵēndan 

zamanlama ­ok ºnemlidir. Ayrēca, her hasta i­in en erken hizmete baĸlama (a) ve en ge­ 

hizmete baĸlama (b) saatinin planladēĵē zaman penceresi [a,b] kēsētē ile hizmet zamanēnēn 

saĵlēk personeli ve hasta tarafēndan bilinmesi hedeflenmektedir. Zaman penceresi, esnek ve 

kesin olmak ¿zere iki ­eĸittir (Calvete vd., 2007). Bu ­alēĸmada, hastalara randevu verildiĵi 

ve en ge­ hizmete baĸlama saatinden sonra hizmetin verilemeyeceĵi varsayēldēĵē i­in kesin 

zaman penceresi kullanēlmēĸtēr. 

Ara­ rotalama problemlerinde genellikle mesafelerin ve maliyetlerin minimize edilmesi 

ama­lanmaktadēr (¢etin ve Gencer, 2010). Bu ­alēĸmada, evde saĵlēk hizmetleri 

kapsamēnda saĵlēk personelinin rota ve programēnēn belirlenmesi probleminde toplam 

ulaĸēm maliyetlerinin minimize edilmesi hedeflenmektedir.  

Evde saĵlēk hizmetleri probleminin ­ºz¿m¿nde kullanēlan matematiksel model aĸaĵēdaki 

gibi a­ēklanmaktadēr. Matematiksel modelde Shii vd.  (2017)ôin ºnerdiĵi matematiksel 

model baz alēnmēĸtēr Ķlk olarak, modelin daha iyi anlaĸēlmasēnē saĵlamak i­in modelde yer 

alan notasyon ve parametreler tanēmlanmēĸtēr: 

 

K : Maksimum saĵlēk personeli sayēsē 

i=0,1, é,n+1 : Hasta indeksi, 0:baĸlangē­ ofisi; n+1:bitiĸ ofisi 

ai : i. hastada hizmete en erken baĸlama zamanē 

bi : i. hastada hizmete en ge­ baĸlama zamanē 

[ai,bi] : i hastasē i­in zaman aralēĵē 

tij : i. ve j. hastalarē i­in seyahat zamanē (normal daĵēlēm) 

ti : i hastasē i­in hizmet zamanē (normal daĵēlēm) 

cij  : iôden jôye ulaĸtērma maliyeti 

Ti : i. hastada bekleme zamanē 

M : B¿y¿k bir sayē 

n :Hasta sayēsē 
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Karar deĵiĸkenleri  

xijk : Eĵer k saĵlēk personeli iôden jôye giderse 1; aksi halde 0 

sik : i hastasēnda hizmete baĸlama  

 

Model ĸu ĸekilde form¿le edilmiĸtir:  

Ama­ fonksiyonu, 

 

άὭὲ ὧ ὼ                                                                                                                              ρ 

 

Kēsētlar, 

 

ὼ ρ                                                                                               Ὦ ρȟςȟȣȟὲ     Ὥ

Ὦ     ς 

ὼ  ὼ π                                                        Ὦ πȟρȟȣȟὲ ρȠ   Ὧ

ρȟȣȟὑ          σ  

ὼ ρ                                                                                                                 Ὧ

ρȟȣȟὑ          τ 

ὼ ρ                                                                                                                 Ὧ

ρȟȣȟὑ          υ 

ί ὸ ὸ ὓ ρ ὼ ί                        ὭȟὮ πȟρȟȣȟὲ ρȠ   Ὧ ρȟȣȟὑ      Ὥ

Ὦ   φ 

ὥ ί ὦ ρ                                                                  Ὥ πȟρȟȣȟὲ ρȠ   Ὧ
ρȟȣȟὑ          χ 

ὼ  ɴπȟρ                                                                                ὭȟὮ πȟρȟȣȟὲ Ƞ   Ὧ

ρȟȣȟὑ          ψ 

 

Modelde yer alan eĸitlik (1) ama­ fonksiyonudur. Burada ama­, toplam ulaĸtērma 

maliyetinin minimize edilmesidir. Ķlk kēsēt olan kēsēt (2)ôde bir saĵlēk personelinin sadece 

bir defa hizmet vereceĵi ve bir rotada olacaĵē belirtilmektedir. Kēsēt (3)ôde anlatēlmak 

istenen, her saĵlēk personelinin bir hastayē ziyaret etmesi ve o hastadan ayrēlmasēdēr. (4) ve 

(5) nolu kēsētlar her doktorun sadece bir hastaya gidebileceĵini ve her doktorun uyguladēĵē 
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rotanēn ofisten baĸlayēp ofiste sonlandēĵēnē belirten kēsētlardēr. Kēsēt (6) ve (7) zaman 

penceresini gºsteren kēsētlardēr. Son olarak, kēsēt (8) iĸaret kēsētēdēr. 

 
2. TAVLAMA BENZETĶM Y¥NTEMĶ 

Bu ­alēĸmada ele alēnan evde saĵlēk hizmetleri problemi NP-Zor karmaĸēklēk seviyesinde 

olan bir problemdir. Literat¿rde NP-Zor problemlerin ­ºz¿m¿nde bir­ok meta sezgisel 

yºntem kullanēlmaktadēr (Hiermann vd., 2015; Fathollahi-Fard vd., 2018). Kullanēlan meta 

sezgisel yºntemlerden biri de Tavlama Benzetim (Simulated Annealing, Benzetimli 

Tavlama, Yapay Isēl Ķĸlem Algoritmasē) yºntemidir. Tavlama benzetimi yºntemi, konveks 

ve doĵrusal olmayan optimizasyon problemlerini ­ºzmek i­in geliĸtirilmiĸ meta sezgisel bir 

yºntemdir (Zhang vd., 2018). Yºntem, ilk olarak 1980ôli yēllarda Kirkpatrick vd. (1983) 

tarafēndan Metropolis algoritmasēna baĵlē olarak ­alēĸēlmēĸ ve daha sonraki yēllarda 

algoritmanēn ¿zerinde deĵiĸiklikler yapan ­alēĸmalar da ger­ekleĸtirilmiĸtir (Assad ve 

Deep, 2018). Bu yºntem, gezgin satēcē problemi, tedarik zinciri yºnetimi, ara­ rotalama 

problemi, makine ve ­izelgeleme problemlerinde sēklēkla tercih edilmektedir (Assad ve 

Deep, 2018). 

Yºntemin tavlama benzetimi ismini almasēnēn sebebi, katēlarēn fiziksel tavlama s¿recine 

benzemesinden kaynaklanmaktadēr (Van Laarhoven ve Aarts, 1987; Arēkan ve Erol, 2005). 

Tavlama s¿recinde, katēlar ilk olarak ēsētēlmakta ve sonrasēnda yavaĸ yavaĸ 

soĵutulmaktadēr. Tavlama benzetimi yºnteminde de diĵer meta sezgisel yºntemlere benzer 

ĸekilde, ilk iterasyonda en iyi ­ºz¿m olarak kabul edilen rastgele bir ­ºz¿mle baĸlar. Daha 

sonra, yakēn bir komĸu ­ºz¿m ¿retilir. Eĵer ¿retilen komĸu ­ºz¿m daha iyi bir ­ºz¿m 

veriyorsa iĸlemlere bu ­ºz¿mden devam edilmekte, eĵer daha kºt¿ bir sonu­ veriyorsa 

belirli bir olasēlēkla kabul edilmektedir. Daha kºt¿ ama­ fonksiyonu deĵerine sahip 

­ºz¿mlerin kabul olasēlēĵē metropolis kriterine gºre Ὡ
Ў

 ile hesaplanēr. Ķterasyonlar 

boyunca azalan sēcaklēk kºt¿ ­ºz¿mlerin kabul olasēlēĵēnē s¿re­ i­erisinde azaltmaktadēr. 

¥nceden belirlenmiĸ bir iterasyon saysēna ulaĸēldēĵēnda yada ama­ fonksiyonundaki 

deĵiĸimin belirli bir deĵerin altēna indiĵinde s¿re­ tamamlanarak ­ºz¿me ulaĸēlmaktadēr 

(Lin vd., 2009; El-Sherbeny, 2010; Karaboĵa, 2014; Zhang vd., 2018; Fathollahi-Fard vd., 

2018).  

Tavlama benzetimi yºnteminin optimizasyon problemlerine uygulama aĸamasēnda 

verilmesi gereken kararlar mevcuttur (Arēkan ve Erol, 2005; Karaboĵa, 2014). Bu kararlar, 

problemin ­ºz¿m k¿mesinin, yeni ­ºz¿m¿n elde edilmesinde kullanēlacak hareket 

mekanizmasēnēn ve ama­ fonksiyonunun belirlenmesinde verilen probleme ºzg¿ 

kararlardēr. Ayrēca, baĸlangē­ sēcaklēĵēnēn belirlenmesi, sēcaklēk deĵiĸtirme kuralēnēn 

tanēmlanmasē, iterasyon sayēsēnēn tanēmlanmasē ve aramanēn durdurulmasē i­in durdurma 

kriterinin belirlemesi kararlarēnē i­eren algoritmaya ºzg¿ kararlardēr. 

 
3. TAVLAMA BENZETĶMĶ ĶLE ¥RNEK BĶR EVDE SAĴLIK HĶZMETLERĶ 

PROBLEMĶNĶN ¢¥Z¦M¦ 

¢alēĸmada, tavlama benzetimi yºnteminin evde saĵlēk hizmeti probleminin ­ºz¿m¿nde 

kullanēlmasēnē gºstermek i­in Nevĸehir merkez il­ede evde saĵlēk hizmeti verilen hastalarēn 

yaklaĸēk sayēsē temel alēnarak alt bºlgelere gºre rastgele daĵētēmē yapēlmēĸ, se­ilen 

lokasyonlarēn birbirlerine olan uzaklēklarē ger­ek haritada ara­ mesafesi olarak 

hesaplanmēĸtēr. Ayrēca hastalarda ge­irilecek s¿relerde Normal~(15,10) daĵēlēmēna gºre 

belirlenmiĸtir.  
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Metasezgisel algoritmalarēn performansē ¿zerinde en ºnemli etkiye sahip bileĸenlerin 

baĸēnda ama­ fonksiyonlarē ve komĸuluk geliĸtirme mekanizmalarē gelmektedir. 

Geliĸtirilen tavlama benzetimi algoritmasēnda ama­ fonksiyonu d¿ĵ¿mlerin birbirlerine 

olan uzaklēklarēnēn maliyet olarak deĵerlendirilmesiyle hesaplanmaktadēr. Komĸuluk 

geliĸtirme mekanizmasē olarak temelde en yakēn d¿ĵ¿m¿n se­ilmesi kullanēlmakta ancak 

­ºz¿m uzayēnēn farklē noktalarēnda arama yapabilmek i­in ­ºz¿m vektºr¿ ¿zerinde rastgele 

se­ilen iki noktanēn deĵeri kalan deĵerler arasēndan rastgele se­ilerek deĵiĸtirilmekte, 

­ºz¿m vektºr¿n¿n sonraki deĵerleri yine en yakēn d¿ĵ¿m¿n se­ilmesi prensibine gºre 

belirlenmektedir. Aynē zamanda ilgili hastada ge­irilecek s¿re ve toplam s¿reler de sonraki 

d¿ĵ¿me ge­ilirken dikkate alēnan bir sēnēr olmuĸtur.  

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

          

1 2 3 7 8 9 4 5 6 10 

ķekil 1. Komĸu ­ºz¿m geliĸtirilmesi 

Mevcut durumda ­aĵrē sistemine kayēt olan hastalar kayēt sērasēna gºre sēralanēp, se­ilen 

hastanēn rotasē ¿zerindeki hasta yine sēra da dikkate alēnarak belirlenmektedir. Ancak 

herhangi bir en iyileme tekniĵi kullanēlmamaktadēr.  

Matlab È ortamēnda kodlanan tavlama benzetimi algoritmasē ­eĸitli alternatif senaryolar 

i­in ­alēĸtērēlmēĸ ve elde edilen sonu­lar aĸaĵēdaki tablo 1ôde sunulmuĸtur. 

Tablo 1. Farklē Senaryolar i­in Ama­ Fonksiyonu Deĵerleri 

Senaryo Problem boyutu ve 

ara­ sayēsē 

Ama­ fonksiyonu 

deĵeri 

1 Mevcut durum S0 problemi (bir 

baĸlangē­ se­imi sonrasē rastgele 

se­imli) 

20x1 168,84 

2 rastgele oluĸturulmuĸ S1 problemi 20x3 114,31 

3 rastgele oluĸturulmuĸ S2 problemi 30x4 155,68 

 

Geliĸtirilen ­ºz¿m algoritmasē 3 farklē senaryo ¿zerinde ­alēĸtērēlmēĸtēr. S0 problemi olarak 

ifade edilen birinci senaryo Nevĸehir ilinde mevcut durumda uygulanan prosed¿r¿n daha az 

sayēda hasta i­in k¿­¿k bir uygulamasē olarak deĵerlendirilebilir.  Burada 20 hastanēn tek 

bir saĵlēk ekibi ile ziyaret edildiĵi varsayēlmēĸ, bu 20 hasta Nevĸehir ĸehir merkezi haritasē 

¿zerinde rastgele olarak yerleĸtirilmiĸ ve problem tek saĵlēk ekibi i­in ­ºz¿lerek toplam 

mesafe ama­ fonksiyonu olarak belirlenmiĸtir.  S1 problemi ve 2 numaralē senaryoda ise 3 

saĵlēk ekibinin olduĵu problem ­ºz¿lm¿ĸt¿r. S2 problemi ve 3 numaralē senaryoda ise hem 

hasta sayēsē arttērēlmēĸ hem de saĵlēk ekibi sayēsē 4 olarak kullanēlmēĸtēr.  

Algoritmada kullanēlan parametrelerin belirlenmesinde ºn testlerden elde edilen sonu­lar 

kullanēlmēĸtēr. Sēcaklēk deĵeri baĸlangē­ta 1000 olarak se­ilmiĸ sonra T1=T0*0,95 kuralēna 

gºre azaltēlmēĸtēr. Durdurma kriteri ise sēcaklēĵēn 2 derecenin altēna inmesi olarak 

belirlenmiĸtir.  

Elde edilen bulgulara gºre mevcut durumu yansētmak i­in rastgele deĵerlerle oluĸturulan 

problemin tek ara­lē ­ºz¿m¿n¿n maliyetinin daha y¿ksek olduĵu gºr¿lmektedir. Ama­ 

fonksiyonunda hastalar arasē mesafe ve zaman pencerelerinin kullanēldēĵē d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, 

tek ara­lē ­ºz¿m¿n daha y¿ksek maliyetli ­ēkmasēnēn sebebi Nevĸehir ilinin yerleĸim 
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d¿zeninin dairesel ya da karesel bir d¿zende deĵil u­lar arasēnda b¿y¿k farklar olan farklē 

bºlgesel yerleĸim yerlerine sahip olmasē (bºlgedeki milli parklarēn yerleĸim alanlarēnē 

kēsētlamasēndan dolayē) olarak deĵerlendirilebilir. Ayrēca ara­ sayēsēnēn ama­ fonksiyonu 

deĵeri ¿zerinde diret etkiye sahip olduĵu da gºzlenmiĸtir.  

 

SONU¢ 

Bu ­alēĸmada evde bakēm hizmetlerinin planlanmasēnda ara­ rotalama probleminin 

kullanēmēnēn bir ºrneĵi sunulmuĸtur. Problemin ­ºz¿m¿ i­in tavlama benzetimi 

metasezgiseli geliĸtirilerek Matlab ortamēnda kodlanmēĸtēr. ¥nerilen yºntem ¿­ farklē 

senaryo ile test edilmiĸtir. Birinci senaryo, sistemin halihazērdaki uygulamasēnē esas alarak 

tek ara­lē ve rastgele oluĸturulmuĸ hasta konumlarēnē ifade eden bir problemdir. Ķkinci ve 

¿­¿nc¿ senaryolar ise daha fazla ara­ ve daha fazla hasta lokasyonu durumlarēnē 

kapsayacak ĸekilde oluĸturulmuĸ rastgele problemlerdir. Problemlerin ­ºz¿mleri sonucu 

elde edilen ama­ fonksiyonu deĵerleri ­ok ara­lē ­ºz¿mlerin tek ara­lē ­ºz¿me gºre daha 

d¿ĸ¿k maliyet saĵladēĵēnē gºstermektedir. Ayrēca daha fazla hasta (d¿ĵ¿m) sayēsē 

durumunda da ara­ sayēsēnēn artmasēnēn faydalē olabileceĵini gºstermektedir. Mevcut 

durumu temsil eden senaryo 1ôin ise maliyeti en y¿ksek durumu temsil ettiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Konuyla ilgili gelecekte yapēlacak ­alēĸmalarda ara­ rotalama probleminin diĵer 

ºzelliklerini de i­erecek ĸekilde problemin geniĸletilerek ele alēnmasē konuya katkē 

saĵlayabilecektir. Ayrēca farklē meta sezgiseller ile karĸēlaĸtērma yapēlarak yºntemlerin 

etkinliĵi de incelenebilecektir.  
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¥zet 

Turizm, ¿lkelerin en ºnemli gelir kaynaklarēndan birisi haline gelmiĸtir. D¿nya Turizm ¥rg¿t¿ 

(WTO) 2014 yēlē deĵerlendirmesinde, turizm sektºr¿ gelirlerinin d¿nyadaki toplam milli gelirin 

%9ôunu aĸtēĵēnē a­ēklamēĸtēr. Ayrēca d¿nyadaki t¿m ­alēĸanlarēn yaklaĸēk %11ôi turizm ve baĵlantēlē 

sektºrlerde istihdam edilmektedir. T¿rkiye de d¿nyadaki turizm faaliyetleri i­erisinde ºnemli bir paya 

sahiptir. WHO istatistiklerine gºre turistlerin en ­ok ziyaret ettiĵi ilk on ¿lke arasēnda T¿rkiyeôde 

bulunmaktadēr. Turizmin ¿lkelerin Milli Gelirleri i­indeki payē da her ge­en g¿n artmaktadēr. Turizm 

gelirlerinin milli gelir i­indeki payē bazē ¿lkeler i­in %10 seviyesine ­ēkabilmektedir. ¦lkemizde ise 

turizm gelirleri milli gelirin yaklaĸēk %4ô¿ne tekab¿l etmektedir. Turist sayēsē a­ēsēndan ¿st sēralarda 

yer alan ¿lkemizin turizm gelirleri a­ēsēndan aynē seviyeyi yakalayamadēĵē gºr¿lmektedir. Bu durum 

turizm de etkinliĵin arttērēlmasē gerektiĵinin bir iĸareti olarak kabul edilebilir.  

T¿rkiyeôdeki ºnemli turizm merkezlerinden birisi olan Kapadokya Bºlgesi her yēl ­ok sayēda turisti 

kendisine ­ekmektedir. Turistler ziyaretleri esnasēnda maksimum fayda saĵlamayē hedeflemektedirler. 

Turistik bºlgelerin m¿mk¿n olduĵunca fazlasēnēn ziyaret edilip gºr¿lmesi turistlerin temel 

hedeflerinden birisidir. Kapadokya bºlgesindeki ortalama geceleme sayēsēnēn 2 civarēnda olduĵu 

d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, kēsētlē bir zaman diliminde ­ok sayēda turistik noktanēn ziyaret edilmesi ihtiyacē 

ortaya ­ēkmaktadēr. Bu baĵlamda ­alēĸmanēn amacē Kapadokya Bºlgesiône gelen turistlerin 

beklentilerini ve isteklerini karĸēlayabilecekleri rotalar ve gezi planlarē hazērlamaktēr. Bu ama­, 

beklenti ve isteklerin karĸēlanabileceĵi ĸekilde bir baĸlangē­ d¿ĵ¿m¿nden baĸlayarak, b¿t¿n 

d¿ĵ¿mleri yalnēz bir kere gezdikten sonra, tekrar baĸlangē­ d¿ĵ¿m¿ne dºnen Gezgin Satēcē Problemi 

olarak deĵerlendirilmiĸtir. Gezgin satēcē problemi Np-zor problem sēnēfēnda yer aldēĵēndan ziyaret 

edilecek d¿ĵ¿m sayēsē arttēk­a optimum ­ºz¿m¿n bulunmasē zorlaĸmaktadēr. B¿y¿k boyutlu 

problemler i­in sezgisel ve metasezgisel algoritmalar kullanēlarak etkin zamanda etkili ­ºz¿mler 

bulunabilmektedir. Bu ­alēĸmada ziyaret edilecek turistik noktalarēn Gezgin Satēcē Problemi olarak 

­ºz¿m¿nde Par­acēk S¿r¿ Optimizasyon algoritmasē (PSO) kullanēlmēĸtēr. S¿r¿ zekasēna dayalē bir 

optimizasyon yaklaĸēmē olan PSO yºntemiyle Gezgin Satēcē Problemi ­ºz¿lm¿ĸt¿r. Turizm rota 

planlamasē problemine PSO yºntemiyle etkin ­ºz¿mler bulunduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Anahtar Kelimeler:  Gezgin Satēcē Problemi, Par­acēk S¿r¿ Optimizasyonu, Turizm Sektºr¿. 

 

SOLUTION OF THE TRAVELING SALESMAN PROBLEM IN THE 

TOURISM SECTOR BY PARTICLE SWARM OPTIMIZATION 

ALGORITHM  

Abstract 

Tourism has become one of the most important income sources of the countries. In 2014, the World 

Tourism Organization (WTO) announced that tourism revenues exceeded 9% of the world's total 

national income. In addition, approximately 11% of all employees in the world are employed in 

tourism and related sectors. Turkey also has a significant share in the world tourism activities. 

According to WHO statistics of tourists in the first ten most visited countries located in Turkey. The 

share of tourism in national income of countries is increasing day by day. The share of tourism 

income in the national income may rise to 10% for some countries. In our country, tourism income 
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account for about 4% of national income. It is seen that our country, which ranks high in terms of 

number of tourists, does not achieve the same level in terms of tourism revenues. This can be 

considered as a sign that tourism should also increase efficiency. 

Cappadocia region, which is one of the important tourism centers in Turkey itself attracts many 

tourists every year. Tourists aim to provide maximum benefit during their visits. Visiting and seeing 

as much of the tourist regions as possible is one of the main goals of tourists. Considering that the 

average number of overnight stays in the Cappadocia region is around 2, there is a need to visit many 

tourist spots in a limited time period. In this context, the aim of the study is to prepare routes and trip 

plans to meet the expectations and desires of the tourists coming to Cappadocia region. This goal, 

starting from a starting node so that expectations and desires can be met, after visiting all nodes only 

once, it is considered as a Traveling Salesman Problem returning to the starting node. Since the 

Traveling Salesman Problem is in the Np-hard problem class, it becomes more difficult to find the 

optimum solution as the number of knots to be visited increases. For large-scale problems, effective 

solutions can be found at the effective time by using intuitive and metaheuristic algorithms. In this 

study particle swarm optimization algorithm (PSO) is used in the solution of the touristic points to be 

visited as the Traveling Salesman Problem. PSO method, an optimization approach based on herd 

intelligence, has solved the Traveling Salesman Problem. It was seen that there were effective 

solutions to the problem of tourism route planning with PSO method. 

Key Words: Traveling Salesman Problem, Particle Swarm Optimization Algorithm, Tourism Sector. 

 

GĶRĶķ 

Son yēllarda turistlerin k¿lt¿rel miras alanlarēna ve bozulmamēĸ doĵal ortamlara ilgi 

duymasē, turizm iĸletmelerinin daha fazla turist ­ekmek i­in ¿r¿n ­eĸitlendirme ­alēĸmalarē, 

ulusal turizm ºrg¿tleri ve kamu yerel yºnetimlerinin alternatif turizm mek©nlarē oluĸturma 

planlarē turizm rotalarē kavramēnē ortaya ­ēkarmēĸtēr (Kervankēran ve ¢uhadar, 2014).  

Lourensôe (2007) gºre turizm rotalarē, ana tema kapsamēnda birbirinden farklē bir­ok 

gºr¿lmesi gereken g¿zel yeri bir araya getiren g¿zerg©hlardēr. Yerel, bºlgesel ve 

uluslararasē olabilen turizm rotalarē, mesafe ve kapsadēĵē alan a­ēsēndan farklēlēk gºsterir. 

Turizm rotalarē, ºnemli turistik kaynaklara sahip olan az geliĸmiĸ bºlgelerin ekonomik 

kalkēnmasē i­in iyi bir fērsat olarak deĵerlendirilebilir (Meyer, 2004). 

Turistler bir bºlgeyi seyahat i­in ayērdēklarē kēsētlē zamanda, gºr¿lmesi gereken her yeri en 

d¿ĸ¿k maliyetle gºrmek ister. Turistik seyahatte gezi rotalarē sayesinde, turistler nerede 

hangi olanaklarēn bulunduĵu, hangi bºlgelerin gºr¿lmesi gerektiĵi, bir yerden bir yere en 

kēsa hangi yoldan gidilebileceĵi gibi bilgilere ulaĸabilir. Turistik gezi rotasēnēn 

oluĸturulmasē turistler i­in olduĵu kadar turizm hizmeti sunan iĸletmeler i­inde ºnemlidir. 

Turizm iĸletmeleri turistlerin beklentilerini karĸēlayacak ve iĸletme maliyetlerini en aza 

indirecek ĸekilde uygun gezi rotalarē planlamalēdēr.  

Turizm iĸletmelerinin planladēklarē gezi rotasēnda ­ok sayēda gezilecek yer vardēr. Rotaya 

gºre; bir noktadan baĸlayarak gezilecek yerlerin hepsine uĵranēlacak ve tekrar baĸlangē­ 

noktasēna dºn¿lecektir. Bu a­ēdan bakēldēĵēnda turistik gezi rotasē hazērlanmasē problemi 

bir gezgin satēcē problemidir. 

Gezgin Satēcē Problemi (GSP)ônde aralarēndaki mesafeler bilinen n adet ĸehrin, nokta, 

d¿ĵ¿m, yerleĸim yeri, m¿ĸteri vb. her birine yalnēz bir kez uĵranarak baĸlangē­ noktasēna 

geri dºn¿lmesi esnasēnda kat edilen toplam yolun en kēsa olduĵu ĸehir sērasēnēn bulunmasē 

hedeflenir. Daĵētēm, planlama, lojistik gibi alanlar baĸta olmak ¿zere bir­ok sektºrde geniĸ 

uygulama alanlarēna sahip olan gezgin satēcē problemi, optimizasyon alanēnda araĸtērmacē 

ve akademisyenler tarafēndan ¿zerinde uzun yēllardēr yoĵun olarak ­alēĸēlan NP-zor yani 

­ºz¿m¿ zor bir problemdir. 
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Bu ­alēĸmada meta-sezgisel bir yºntem olan Par­acēk S¿r¿ Optimizasyonu algoritmasēndan 

faydalanēlarak bir Gezgin Satēcē Problemi olarak belirlenen ñKapadokya Bºlgesiônde gezi 

g¿zerg©hēnēn belirlenmesiò problemi i­in ­ºz¿m aranmēĸtēr.  

Gezgin satēcē problemi ile ilgili zengin bir literat¿r bulunmakla birlikte, gezgin satēcē 

probleminin turizm sektºr¿ndeki uygulamalarēyla ilgili araĸtērmalar nispeten sēnērlē 

kalmēĸtēr. Bu az sayēdaki ­alēĸmalardan; Gilbert ve Hofstra (1992) ­alēĸmasēnda turizm 

end¿strisinin sºzleĸmelerinde tur acenteleri ve satēcēlar arasēnda en uygun gºr¿ĸmelerin 

verimli bir ĸekilde programlanmasē problemi ele alēnmēĸtēr. Klasik Gezgin Satēcē 

Problemine gºre yapēlandērēldēĵēnda sºzleĸmede; satēĸ elemanē tur acentesi olarak ve ĸehir, 

satēcē olarak kabul edilmiĸtir. Bu problemde, bir ĸehri ziyaret etmek i­in birden fazla 

satēcēnēn bulunmasē gerekebilir, ancak her bir zaman periyodu i­in en fazla bir satēcē her bir 

ĸehri ziyaret edebilir. Problemin ­ºz¿m¿ i­in sezgisel bir yaklaĸēm ºnerilmiĸtir. Yapēlan bir 

sºzleĸme i­in yºntemin uygulanmasēnēn sonu­larē rapor edilmiĸtir. 

Hurley, Moutinho ve Witt (1998); ­alēĸmalarēnda turizm pazarlama yºneticilerinin 

optimizasyon problemleri ele alēnmēĸtēr. Turizm hizmeti baĵlamēnda genetik algoritmalar 

uygulanmēĸ ve ºzel ºrneklerle gºsterilmiĸtir. Sunulan belirli ºrnekler sonucunda, genetik 

algoritmalarēn turizm yeri se­im kararlarēnda geleneksel optimizasyon yºntemlerinden daha 

iyi performans gºstereceĵini gºstermektedir. 

Soulffriau vd. (2008) ­alēĸmalarēnda Se­ici Gezgin Satēcē Problemini ­ºzmek i­in A­gºzl¿ 

Rastgele Uyarlamalē Arama Prosed¿r¿ (GRASP) uygulanmēĸtēr. Bu, bir yeri ziyaret etmek 

i­in puan kazanēlan ºzellikli bir rotalama problemidir. Bu problemde ama­, her rota i­in 

belirli bir zaman b¿t­esini aĸmamakla birlikte sabit sayēda g¿zerg©hēn puanlarēnēn 

toplamēnē maksimize etmektir. GRASP yaklaĸēmē kullanēlarak optimum g¿zergah 

belirlenmiĸtir. 

Vansteenwegen vd. (2009) ­alēĸmalarēnda, se­ici gezgin satēcē problemi olarak zaman kēsētē 

olan bir dizi konum verilir. Burada ama­ doĵru zamanda yerleri ziyaret etmek ve mesafeleri 

en aza indirmektir. Bu ­alēĸmada problemin ­ºz¿m¿ i­in meta-sezgisel algoritmalar 

geliĸtirilmiĸ ve 31 ºrnek i­in en iyi ­ºz¿mler hesaplanmēĸtēr. 

Vansteenwegen vd. (2011) ­alēĸmada, Bel­ika'da beĸ ĸehir i­in planlama rotalarēna izin 

veren City Trip Planner adēnda bir turist uzman sistemi tanētēlmaktadēr. Kullanēcēlarēn ilgi 

ve yolculuk kēsētlamalarēnē dikkate alan ve kiĸisel ­ēkarlarē ºngºrmek i­in bunlarē bir veri 

tabanē ile eĸleĸtiren bir web uygulamasē olarak uygulanmēĸtēr. Geliĸtirilen hēzlē ve etkili bir 

planlama algoritmasēyla, belirli birka­ g¿n i­in kiĸisel bir seyahat ºnerisi sunulmaktadēr.  

Gavalas vd. (2014) ­alēĸmalarēnda turist seyahat tasarēm problemini ele almēĸlardēr. 

¢alēĸmanēn amacē turist seyahat tasarēm problemleri ile ilgili modelleri, algoritmik 

yaklaĸēmlarē ve metodolojileri incelemektir. 

Kaya ve Ko­ak (2015) ­alēĸmalarēnda T¿rkiyeôye gelen bir turistin, b¿t­e, zaman kēsētē ve 

beklentileri doĵrultusunda gezi rotasēnē belirleyen bir kombinatoryal optimizasyon 

problemi incelenmiĸtir. Yºntem olarak Tam Sayēlē Doĵrusal Programlama Modeli ve 

Oylama Analitik Hiyerarĸi Prosesi (VAHP) kullanēlmēĸtēr. Sonu­ta Ana modelin 

­ºz¿m¿yle, gezginin b¿t­e ve s¿re kēsētē dahilinde, belirlenmiĸ olan 11 farklē 

destinasyondan hangilerine hangi ara­larla gitmesi; bu destinasyonlarda hangi tip 

konaklama tesislerini tercih etmesi gerektiĵi ve tursitin kiĸisel faydasēnēn en b¿y¿k olduĵu 

dinamik rotalar belirlenmiĸtir. 

Yang vd. (2015) ­alēĸmasēnda, yerel arama ile s¿r¿ zek©sēnē birleĸtiren geliĸtirilmiĸ bir 

karēnca kolonisi optimizasyonu (I-ACO) algoritmasēnēn verimliliĵini ve doĵruluĵunu 

gºstermeye ­alēĸmaktadēr. Bu algoritmanēn kullanēlabilirliĵini doĵrulamak i­in turizm 

alanēnda bir Gezgin Satēcē Problemine I-ACO algoritmasē uygulanmēĸ ve sonu­lar 
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deĵerlendirilmiĸtir. Sonu­lara gºre, I-ACO algoritmasē, Gezgin Satēcē Problemini ­ºzmek 

i­in, a­gºzl¿ rastgele uyarlamalē arama prosed¿r¿, benzetimli tavlama, karēnca kolonisi 

algoritmasē ve partik¿l s¿rt¿nme optimizasyonu algoritmasē ile karĸēlaĸtērēldēĵēnda, I-ACO 

algoritmasēnēn daha y¿ksek doĵruluk ve verimlilik gºsterdiĵi ortaya ­ēkmēĸtēr.  

Bozkurt (2016) ­alēĸmasēnda, turistin beklentilerini ve isteklerini karĸēlayabilecekleri rotalar 

ve gezi planlarē hazērlanēlmaya ­alēĸēlmēĸtēr. Uygulama yeri olarak belirlenen Eskiĸehirôin 

turistik merkezlerine yapēlan gezilerin rotalarēnēn ve gezi planlarēnēn hazērlanmasēnda 

gezgin satēcē problemlerinden yararlanēlmēĸtēr.  

Altunsoy (2017) ­alēĸmasēnda, Se­ici Gezgin Satēcē Problemi (SGSP)ônin daha ºnceden 

¿zerinde ­alēĸēlmamēĸ olan iki farklē genelleĸtirilmiĸ uzantēsē ¿zerinde durulmuĸtur. Gezgin 

satēcēnēn birden fazla m¿ĸterinin oluĸturduĵu k¿me i­erisindeki m¿ĸterilerden sadece bir 

tanesine uĵradēĵē problem Se­ici Genelleĸtirilmiĸ Gezgin Satēcē Problemi (SGGSP), birden 

fazla m¿ĸterinin oluĸturduĵu k¿me i­erisindeki t¿m m¿ĸterilere uĵradēĵē problem ise Se­ici 

K¿melendirilmiĸ Gezgin Satēcē Problemi (SKGSP) olarak tanēmlanmēĸtēr. Tanēmlanan bu 

iki yeni problem i­in iki tane d¿ĵ¿m tabanlē ve iki tane ayrēt tabanlē matematiksel modeller 

ºnerilmiĸ ve ºnerilen matematiksel modellerin test problemleri ¿zerinde performanslarē 

analiz edilmiĸtir. Ger­ekleĸtirilen analizler sonucunda her iki problem i­in de ayrēt tabanlē 

matematiksel modelin ¿st¿n olduĵu ortaya ­ēkmēĸtēr. 

1. ARAķTIRMANIN PROBLEMĶ 

Gezgin satēcē problemi (GSP) verilen n d¿ĵ¿m ya da ĸehir i­in, her d¿ĵ¿me bir kez 

uĵramak ĸartēyla tekrar baĸlangē­ d¿ĵ¿m¿ne geri dºnen en kēsa ve en az maliyetli rotayē 

bulma problemidir (Potvin, 1996). Turistik gezi rotasēnda bir noktadan baĸlayarak n adet 

gezilecek bºlgeden her birine bir kez uĵranēlarak tekrar baĸlangē­ noktasēna dºn¿l¿r. Bu 

a­ēdan bakēldēĵēnda turistik gezi rotasēnēn oluĸturulmasē bir gezgin satēcē problemidir. 

GSP NP-zor bir problem t¿r¿d¿r. Temel olarak problemin amacē bir satēcēnēn n tane ĸehri 

ya da d¿ĵ¿m¿ en kēsa yoldan gezmesini saĵlamaktēr. Bu problemin ­ºz¿m¿ i­in ­eĸitli 

algoritmalar geliĸtirilmiĸ ve bilgisayarlarda en iyi sonuca ulaĸēlmaya ­alēĸēlmēĸtēr (Schrijver 

2005).  

Bir en iyileme problemi olan GSPôde bir ­izge ¿zerine yerleĸtirilmiĸ noktalar ve 

aralarēndaki maliyetler gºz ºn¿ne alēnarak her d¿ĵ¿me yalnēz bir kere uĵramak ĸartēyla en 

uygun maliyetle, t¿m d¿ĵ¿mlere uĵrayarak, bir tur (Hamilton dºng¿s¿) elde etmeyi 

ama­layan bir problemdir (Aytekin ve Kalaycē, 2010).  

GSP basit gibi gºr¿nen kombinasyonel bir problemdir. Bir satēcēnēn n adet ĸehri veya 

d¿ĵ¿m¿, iĸi bittiĵinde baĸladēĵē noktaya geri gelecek ĸekilde gezerken minimum mesafe kat 

etmesi gerekliliĵi ¿zerine kurulur. Satēcē bu ĸehirleri gezerken t¿m ĸehirlere uĵramak 

zorundadēr ve bir ĸehirden sadece bir kez ge­ebilir (¢etin, 2007).  

GSP ónin Tam Sayēlē Doĵrusal Programlama matematiksel modeli aĸaĵēdaki gibidir 

(Laporte, 1992):  

Minimize: В  cij xij                                                     (1) 

Kēsētlar: В  xij=1               i=1,2,é,n  (2) 

 В   xij=1 j=1,2,é.n    (3) 
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Yukarēdaki eĸitlikte:  

ὼὭὮ: Karar deĵiĸkenleri,  

ὧὭὮ: i d¿ĵ¿m¿nden  j d¿ĵ¿m¿ne seyahat maliyeti, 

V: Bºlge (d¿ĵ¿m) k¿mesi 

S: Bºlge (d¿ĵ¿m) alt k¿mesi 

n: Bºlge sayēsē. 

(1) numaralē eĸitlik ama­ fonksiyonunu verir. Ama­ fonksiyonu optimal turun maliyetini 

tanēmlamaktadēr.  

(2) numaralē kēsēt her d¿ĵ¿m¿ bir kez girileceĵini gºstermektedir. 

(3) numaralē kēsēt her d¿ĵ¿mden bir kez ayrēlacaĵēnē gºstermektedir.  

(4) numaralē kēsēt alt tur eleme kēsētēdēr. Oluĸabilecek alt turlardan kurtulmaya yºneliktir. 

Uygun ­ºz¿mleri tek turla sēnērlandērmaktadēr.  

(5) numaralē kēsēt ikili (binary) koĸuludur (Pulat ve Kocako­, 2017). 

 

2. ARAķTIRMANIN Y¥NTEMĶ 

¢alēĸmada GSPônin ­ºz¿m¿nde Par­acēk S¿r¿ Optimizasyonu (PSO) genetik algoritmasē 

kullanēlmēĸtēr. PSO 1995-1996 yēllarēnda Kennedy ve Eberhart tarafēndan geliĸtirilmiĸtir. 

PSO s¿r¿ zekasēna dayalē olarak geliĸtirilen, pop¿lasyon tabanlē bir optimizasyon 

yºntemidir (Kennedy ve Eberhart, 1995).  

PSO doĵadaki t¿m canlēlarda bulunan sosyal zek©, temeline dayanan bir yºntemdir. 

Ķnsanlarēn konuĸarak bilgiyi paylaĸmasē gibi, kuĸlarēn yºn tayin etmelerinde birbirlerinden 

yararlanmalarē, balēk s¿r¿lerinin hareketlerini ortak bir kararla almalarē sosyal zek© 

gºstergesidir. PSOôda bulunan bireylerin yani par­alarēn her biri farklē hēza sahiptir. Her 

nesilde bireyler kendi hēzlarēnē, en iyi bireye gºre yenilerler. Bºylece yeni nesil, bir ºnceki 

nesile gºre daha iyi duruma gelir. T¿m bireyler en iyi bireye yaklaĸērken, bir sonraki 

nesilde, bir ºnceki neslin en iyisini ge­ebilir. Nesiller arasēndaki bu hēzlē iyileĸme sayesinde 

PSO sonuca hēzlē yaklaĸēr (¥zsaĵlam, 2009). 

Par­acēk S¿r¿ Optimizasyonunda (PSO) kuĸlarēn uzayda yerini bilmedikleri bir yiyeceĵi 

aramasē insanlarēn g¿nl¿k yaĸantēlarēnda bir probleme ­ºz¿m aramalarēna benzetilir. Kuĸlar 

yiyecek ararken yiyeceĵe en yakēn olan kuĸu takip ederler. Par­acēk olarak adlandērēlan her 

tekil ­ºz¿m, arama uzayēndaki bir kuĸ gibi d¿ĸ¿n¿l¿r. Par­acēk hareket ettiĵinde, kendi 

koordinatlarēnē bir fonksiyona gºnderir ve yiyeceĵe ne kadar uzaklēkta olduĵu, yani 

par­acēĵēn uygunluk deĵeri ºl­¿l¿r. Bir par­acēĵēn, koordinatlarēnē, hēzēnē, elde ettiĵi en iyi 

uygunluk deĵerini ve bu deĵeri elde ettiĵi koordinatlarē hatērlamasē gerekir. ¢ºz¿m 

uzayēndaki her boyuttaki hēzēnēn ve yºn¿n¿n her seferinde nasēl deĵiĸeceĵi, komĸularēnēn 

en iyi koordinatlarē ile kendisinin en iyi koordinatlarēnēn birleĸimi olacaktēr (Kalēnlē, 2001). 

 В  ȟɴ xij  Ò  ƅSƅ- 1     

 S  V , 2 Ò ƅSƅÒ n-2 

 
(4) 

 Xij  ɴ{0,1},  i,j  = 1,é,n                   iÍj                  (5) 
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Problemde bir baĸlangē­ pop¿lasyonu ile harekete baĸlanēr. Algoritmanēn baĸēnda 

par­acēklarēn rastgele hēzlarē ve rastgele baĸlangē­ konumlarē ile ­ºz¿me baĸlanēr. 

Problemin ­ºz¿mleri, par­acēklarēn uzaydaki konumlarēna karĸēlēk gelir. Par­acēklar hem 

kendi en iyilerine (Pbest) hem de pop¿lasyondaki en iyi (Gbest) ­ºz¿me gºre hēzlarēnē 

deĵiĸtirerek farklē konumlara ulaĸērlar (Erdoĵmuĸ, 2016). 

PSO Ķ­in Genel Akēĸ 

For 

Her Par­acēk Ķ­in Baĸlangē­ Koĸullamalarē 

End 

Do For 

Her Par­acēk Ķ­in Uygunluk Deĵerini Hesapla Eĵer Uygunluk Deĵeri, 

Pbest'ten 

Daha Ķyi Ķse; ķimdiki Deĵeri Yeni Pbest Olarak Ayarla 

End 

T¿m Par­acēklarēn Bulduĵu Pbest Deĵerlerinin En Ķyisini, T¿m Par­acēklarēn 

Gbest'i Olarak Ayarla 

For 

Her Par­acēk Ķ­in Par­acēk Hēzēnē Hesapla 

Par­acēk Pozisyonunu G¿ncelle 

End 

While 

Maksimum Ķterasyon Sayēsēna Veya Minimum Hata Koĸulu Saĵlanana 

Kadar 

Tekrar Et. 

PSO ile ilgili literat¿rdeki ­alēĸmalarda kullanēlan parametreler ve bunlarēn deĵer aralēklarē 

aĸaĵēda ºzetlenmiĸtir.  

Par­acēk Sayēsē: 20 ile 40 arasēndadēr. Bir­ok problem i­in 10 par­acēk kullanmak 

yeterlidir. Bazē zor veya ºzel problemlerde ise 100 veya 200 par­acēk kullanēlmasē 

gerekebilir. 

Par­acēk Boyutu: Optimize edilecek probleme gºre deĵiĸmektedir. 

Par­acēk Aralēĵē: Optimize edilecek probleme gºre deĵiĸmekle birlikte farklē boyutlarda ve 

aralēklarda par­acēklar tanēmlanabilir. 

Vmax: Bir iterasyonda, bir par­acēkta meydana gelecek maksimum deĵiĸikliĵi (hēz) 

belirler. Genellikle par­acēk aralēĵēna gºre belirlenir. ¥rneĵin X1 par­acēĵē (-10,10) 

aralēĵēnda ise Vmax=20 sēnērlandērēlabilir. 

¥ĵrenme Faktºrleri: c1 ve c2 parametrelerinin deĵerleri literat¿rde [0, 4] aralēĵēndaki 

deĵerler arasēndan belirlenir. Genellikle de 2 deĵeri parametreler i­in kullanēlēr. Bir 

par­acēĵēn kendi en iyi ­ºz¿m deĵeri ile t¿m par­acēklarēn en iyi ­ºz¿m deĵerlerinin 

ºĵrenme katsayēsē olarak kullanēlēr. ¢ok y¿ksek deĵerler ge­miĸ ­ºz¿m bºlgelerine takēlēp 

kalmaya sebep olabilirken, d¿ĸ¿k deĵerler ­ºz¿m uzayēnda fazladan arama yapēlmasēna, 

yakēnsamanēn gecikmesine sebep olabilmektedir.  

Durma Koĸulu: Maksimum iterasyon sayēsēna ulaĸēldēĵēnda veya deĵer fonksiyonu 

istenilen seviyeye ulaĸtēĵēnda algoritma durdurulabilir (Shi, 1998). 

Algoritma adēmlarē ĸºyledir: 

1. Pop¿lasyonun oluĸturulmasē: Par­acēklar, rastgele ¿retilen baĸlangē­ pozisyonlarē 
ve hēzlarē ile birlikte oluĸturulur. 
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2. Uygunluk deĵerlerinin hesaplanmasē: Pop¿lasyon i­indeki t¿m bireylerin 

uygunluk deĵerleri hesaplanēr. 

3. En iyi ¿yenin bulunmasē: Her jenerasyonda b¿t¿n bireyler bir ºnceki jenerasyonda 

da bulunan en iyi (pbest) ile karĸēlaĸtērēlēr. Eĵer daha iyi birey varsa yer 

deĵiĸtirtilir. 

4. Global en iyinin bulunmasē: Jenerasyondaki en iyi deĵer global en iyi deĵerden 
daha iyi ise yer deĵiĸtirilir. 

5. Pozisyon ve hēzlarēn yenilenmesi; 

Vid=W*V id + c1 * rand1*(P id ï Xid) + c2 * rand2 * (Pgd ï Xid)  

Xid = Xid + Vid 

Burada Xid pozisyon ve Vid hēz deĵerlerini verirken, rand1 ve rand2 deĵerleri, 0 ile 

1 arasēnda, rastgele ¿retilmiĸ sayēlardēr. W ise atalet aĵērlēk deĵeridir. Burada c1 ve 

c2 deĵerleri sabit deĵerlerdir ve genellikle 2ôye yakēn bir deĵer kabul edilirler. 

6. Durdurma kriteri saĵlanēncaya kadar adēmlarē tekrar et: Durdurma kriteri 

saĵlanēncaya kadar adēm 2-5 tekrar et  (¥zsaĵlam, 2009). 

 

3. KAPADOKYAôDA TURĶSTĶK ROTA PLANLAMASI Ķ¢ĶN PAR¢ACIK S¦R¦ 

OPTĶMĶZASYONU ALGORĶTMASI 

Bu ­alēĸmada turistik rota planlamasē problemi bir GSP problemi olarak ele alēnmēĸ ve 

Kapadokya bºlgesinde en ­ok turist aĵērlayan gezi noktalarē dikkate alēnmēĸtēr. Turizm 

acentalarē ve turist rehberleriyle yapēlan gºr¿ĸmelerde aĸaĵēdaki tablo 1ôde verilen gezi 

noktalarē belirlenmiĸtir. Bu noktalarēn birbirlerine olan mesafeleri ise Google Maps 

uygulamasē ¿zerinden koordinatlarē belirlenerek ve ger­ek ara­ mesafesi olarak km 

cinsinden tespit edilmiĸtir.  

Tablo 16. Gezi noktalarē ve Mesafeleri 

 
A B C D E F G H I  J 

A - U­hisar Kalesi 0 3,2 6,5 6,8 5,5 10,9 16,3 12,9 13,2 12,7 

B - Esentepe Panorama 3,2 0 3,3 3,5 4,1 7,6 13,1 9,7 9,8 9,3 

C - Gºreme A­ēk Hava M¿zesi 6,5 3,3 0 2,3 5,6 7 11,9 9 6,6 6,1 

D - Rose Vadisi 6,8 3,5 2,3 0 4 5,5 10,9 7,5 7 8,3 

E - Aĸk Vadisi 5,5 4,1 5,6 4 0 5,8 11,3 7,9 12,2 11,7 

F - Paĸabaĵlarē 10,9 7,6 7 5,5 5,8 0 5,5 4,5 12,6 12,1 

G - Devrent Vadisi 16,3 13,1 11,9 10,9 11,3 5,5 0 6,6 7,1 6,7 

H - Avanos 12,9 9,7 9 7,5 7,9 4,5 6,6 0 14 13,6 

I - ¦­ G¿zeller 13,2 9,8 6,6 7 12,2 12,6 7,1 14 0 6,2 

J -Turasan ķarap Evi 12,7 9,3 6,1 8,3 11,7 12,1 6,7 13,6 6,2 0 

Aslēnda belirlenen bu noktalar ºncelikli olarak se­ilen bºlgeleri ifade etmekle birlikte 

bunlardan ­ok fazla sayēda ziyaret noktasē, etkinlik noktasē ve faaliyet noktasē mevcuttur. 

Dikkate alēnan 10x10ôluk mesafe matrisi ve buradaki 10 nokta sadece PSOônun etkin 

­alēĸēp ­alēĸmadēĵēnē belirlemek amacēyla kullanēlan ºrnek bir problem verisidir.  

Geliĸtirilen PSO algoritmasē Matlab È ortamēnda kodlanarak ­alēĸtērēlmēĸtēr. PSO da 

kullanēlan parametreler literat¿rdeki deĵerlere uygun olarak belirlenmiĸ olup, par­acēk 

sayēsē (pop¿lasyon boyutu) 10 adet par­acēk, maksimum iterasyon sayēsē 100 ve yine c1 ve 

c2 deĵerleri i­in literat¿rde en ­ok kullanēlan 2 deĵeri kullanēlmēĸtēr. Yapēlan ºn 

­alēĸtērmalarda bu deĵerlerin problemin ­ºz¿m¿nde kullanēlabileceĵi gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Problemin ama­ fonksiyonu olarak klasik GSP problemlerinde kullanēlan rota mesafesinin 

minimizasyonu kullanēlmēĸtēr.  
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PSO algoritmasēnēn ­alēĸtērēlmasē sonucu aynē zamanda Lindo (R) yazēlēmēnda bulunan 

optimal ­ºz¿m de olan 2-1-5-4-3-6-8-7-10-9-2 sēralamasē ve bu sēralamaya ait toplam 55,8 

birim maliyet deĵeri elde edilmiĸtir. Ele alēnan bu ºrnek problemin boyutu k¿­¿k 

olduĵundan ­ºz¿m s¿resi veya optimal ­ºz¿me ulaĸmak i­in kontrol edilen d¿ĵ¿m sayēsē 

gibi deĵerler ¿zerinden karĸēlaĸtērma yapēlabilir. Ancak daha ºnemlisi ºnerilen meta 

sezgisel yºntemin optimal ­ºz¿m¿ bulabilmesidir. Buradan hareketle kesin ­ºz¿m 

algoritmalarēnēn optimum ­ºz¿m¿ bulamayacaĵē b¿y¿k boyutlu problemler de ºnerilen 

yºntemin optimal yada optimale yakēn ­ºz¿mler ¿retebileceĵi sºylenebilir. 

Bºylece ºnerilen ­ºz¿m yºnteminin nispeten k¿­¿k boyutlu sayēlabilecek GSP problemi 

i­in optimum ­ºz¿m¿ bulabildiĵi, optimum ­ºz¿m¿n bulunmasēnēn zor yada m¿mk¿n 

olmadēĵē b¿y¿k boyutlu problemler i­in etkin ĸekilde kullanēlabileceĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

 SONU¢ 

Bu ­alēĸmada turistik gezi rotasē planlama problemi GSP yaklaĸēmēyla ­ºz¿lm¿ĸt¿r. 

Problemin ­ºz¿m¿nde PSO algoritmasē kullanēlmēĸtēr. Kapadokya bºlgesinde tespit edilen 

10 turistik gezi noktasēnēn verilerinin PSO algoritmasē ile ­ºzd¿r¿lmesi sonucu, ºnerilen 

PSO algoritmasēnēn optimal ­ºz¿m¿ bulabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. GSP probleminde 

problemdeki d¿ĵ¿m sayēsē arttēk­a ­ºz¿m bulmanēn zorlaĸacaĵē dikkate alēndēĵēnda PSO 

algoritmasēnēn ºzellikle b¿y¿k boyutlu problemlerde kullanēlmasē etkin zamanda optimal 

yada optimale yakēn ­ºz¿mler elde edebileceĵini gºstermektedir.  

Gelecekteki ­alēĸmalarda GSPônin farklē versiyonlarē olan ¢inôli Posta Arabasē Problemi 

gibi farklē problemlerin PSO ile ­ºz¿mleri araĸtērēlabilir. Ayrēca PSOônun diĵer meta 

sezgisel yºntemlerle karĸēlaĸtērmasē da yºntemin etkinliĵini ortaya koyabilecek bir 

araĸtērma olacaktēr.  
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¥zet 

 

Ulaĸtērma ve taĸēmacēlēk sektºr¿ ¿lkelerin en ºnemli yatērēm alanlarēnēn baĸēnda gelmektedir. Diĵer 

sektºrlere hizmet etmesi, ticaretin ve ¿retimin hem bir girdisi hem de bir ­ēktēsē olmasē sebebiyle 

sektºr¿n stratejik ºneme sahip olduĵu da deĵerlendirilmektedir. Taĸēmacēlēk sektºr¿, m¿ĸteri 

memnuniyet seviyesinin d¿ĸ¿k olduĵu ve maliyetlerin gºreceli olarak y¿ksek olduĵu bir alandēr. 

Ulaĸtērma ve taĸēmacēlēk sektºr¿nde etkinliĵi arttērmanēn yollarēndan birisi maliyetlerin azaltēlmasēdēr. 

Taĸēmacēlēk ile ilgili ortaya ­ēkabilecek ­ok ­eĸitli problem alanlarēnda genellikle analitik analizler 

i­ermeyen, geleneksel ve ge­miĸten gelen uygulamalarēn kullanēldēĵē gºr¿lmektedir. Ulaĸtērma 

sektºr¿n¿n ºnemli par­alarēndan olan ĸehirlerarasē otob¿s firmalarēnēn hizmetlerinden olan ĸehir i­i 

servis hizmetleri, m¿ĸterilerin memnuniyetsizlik gºsterdiĵi hizmetlerden birisidir. Bu ­alēĸmada; 

Nevĸehirôde faaliyet gºsteren ĸehirlerarasē otob¿s firmalarēnēn ĸehir i­i servis hizmetleri incelenerek, 

servis ara­larēnēn rota planlamasē ele alēnmēĸtēr.  

 

ķehir i­i servis ara­larēnēn rota planlamasē problemi, bir noktadan baĸlayēp farklē g¿zerg©hlar boyunca 

yolcu daĵētēmē/toplamasē yapan ­eĸitli sayēdaki aracēn planlamasēnē kapsamaktadēr. Bu problem 

literat¿rde ara­ rotalama problemi (ARP) olarak da bilinen problem sēnēfēndadēr. Problemin ­ºz¿m¿ 

i­in Karēnca Kolonisi Optimizasyonu Algoritmasēna (KKOA) dayalē bir yaklaĸēm geliĸtirilmiĸtir. 

Karēnca kolonisi optimizasyon algoritmasē, pop¿lasyon tabanlē bir arama algoritmasē olarak; 

­izelgeleme, atama gibi ara­ rotalama problemi ile benzer ºzelliklere sahip problem t¿rlerinde etkili 

­ºz¿mler sunmaktadēr. ¥nerilen ­ºz¿m yºnteminin servis ara­larēnēn planlanmasē problemine 

uygulanabileceĵi ve etkili ­ºz¿mler ¿retebileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Ara­ Rotalama Problemi, Karēnca Kolonisi Optimizasyonu Algoritmasē, ķehir 

Ķ­i Servis Rotalama. 

AN ANT COLONY OPTIMIZATION APPPROACH TO THE INNER CITY 

SHUTTLE VEHICLE ROUTING PROBLEM: THE CASE OF NEVSEHIR  

Abstract 

Transportation sector is one of the most important investment areas of the countries. The 

transportation sector has a strategic importance in the sector due to its being an input and an output of 

both trade and production. The transportation sector is an area where the customer satisfaction level is 

low and the costs are high. One way to increase efficiency in the transport sector is to reduce costs. It 

is seen that traditional and past applications, which do not usually contain analytical analyzes, are 

used in a variety of problem areas that may arise in relation to transportation. One of the important 

parts of the transportation sector, long-distance bus services is the services of the city, which is one of 

the services of the customers. In this study; City service of the long-distance bus companies operating 

in Nevĸehir was examined and route planning of service vehicles was discussed. 

The problem of the route planning of the urban service vehicles involves the planning of a number of 

vehicles starting from a point and carrying out passenger distributing / collection along different 

routes. This problem is also known in the literature as the problem of vehicle routing (ARP). In order 

to solve the problem, an approach based on Ant Colony Optimization Algorithm (CQA) has been 

mailto:btasdemir@kayseri.edu.tr
mailto:gsecme@nevsehir.edu.tr


 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

262 
 

developed. Ant colony optimization algorithm as a population-based search algorithm; It provides 

effective solutions in problem types with similar features as scheduling, assignment and vehicle 

routing problem. It is thought that the proposed solution method can be applied to the problem of 

planning service vehicles and produce effective solutions. 

Key Words: Vehicle Routing Problem, Ant Colony Optimization Algorithm, Shuttle Vehicle 

Routing. 

GĶRĶķ 

G¿n¿m¿zde teknolojinin geliĸmesi ve rekabetin artmasēyla birlikte m¿ĸterilerin beklentileri 

de artmaya baĸlamēĸtēr. Bu nedenle ¿reticiler m¿ĸteri memnuniyeti ve yoĵun rekabet 

ortamēnda s¿rd¿r¿lebilirliklerini saĵlamak i­in ¿r¿n ¿retiminin yanē sēra daĵētēmēna da 

ºnem vermeye ve yatērēm yapmaya baĸlamēĸlardēr. Deĵiĸen ulaĸēm teknolojilerine artan ilgi 

ile birlikte ara­ rotalama da ºnemli bir problem haline gelmiĸtir.  

Ara­ rotalama bir veya birka­ depodan baĸlayarak belirli bir coĵrafyaya daĵēlmēĸ olan 

belirli m¿ĸterilere ¿r¿nlerin daĵētēmēnē yapan ve tekrar depoya dºnen, toplam maliyeti 

minimize etmeyi ama­layarak depodan ­ēkan ara­ sayēsē kadar rotanēn bulunmasē olarak 

tanēmlanabilmektedir (Atasagun, 2015). Ara­ rotalamada temel ama­ en d¿ĸ¿k maliyetle 

bir dizi g¿zergah bularak rotayē sonlandērmak ve m¿ĸteri memnuniyetini maksimize 

etmektir. Bu amacēn ger­ekleĸmesi durumunda t¿m d¿ĵ¿mlerin bilinen talebi 

karĸēlanmaktadēr. Her bir d¿ĵ¿m yalnēzca bir ara­la sadece bir defa ziyaret edilir ve her 

aracēn kapasitesi sēnērlēdēr (Belfiore vd., 2008). ARP problemi ilk kez 1959 yēlēnda Dantzig 

ve Ramser tarafēndan ele alēnmēĸtēr. Sonraki ­alēĸmalarda Dantzig ve Ramserôin metodlarēnē 

geliĸtirerek farklē modeller ve algoritmalar ºnerilmiĸtir. ARP uygulama alanēnēn ­ok geniĸ 

olmasē sebebiyle pek ­ok araĸtērmacēnēn ilgisini ­ekmiĸtir (D¿zakēn ve Demircioĵlu, 2009).  

Bu ­alēĸmada ara­ rotalama problemi olarak belirlenen ĸehir i­i servis hizmeti veren 

ara­larēn rota g¿zergahēnēn belirlenmesi problemine ­ºz¿m aranmēĸtēr. Literat¿rde, benzer 

ºzelliklere sahip okul servis ara­larēnēn rotalamasē, personel servis ara­larēnēn rotalanmasē 

gibi problemler bulunmaktadēr.  

Bowerman ve Hall (1994) ­alēĸmalarēnda okul servisi rotalama problemine yºnelik model 

oluĸturmak i­in ­ok ama­lē bir yaklaĸēm geliĸtirmiĸ ve problemin ­ºz¿m¿ i­in bir algoritma 

ºnermiĸtir. ¥ĵrencileri k¿meler halinde gruplandērdēktan sonra gezgin satēcē problemi 

algoritmasēnē kullanarak okul servisi g¿zergahē ve duraklar belirlenmiĸtir. Sonu­lar, 

Wellington Country ve Ontario test verileri kullanēlarak deĵerlendirilmiĸtir. G¿ndoĵar ve 

Akēl (1998) ­alēĸmalarēnda servis ara­larēnēn rotalama ve ­izelgeleme problemlerinin 

ama­larē ve karakteristik ºzellikleri a­ēklanmēĸ, karĸēlaĸtērēlmasē yapēlmēĸtēr. rotalama ve 

­izelgeleme problemlerinde en sēk kullanēlan ­ºz¿m yaklaĸēmlarē a­ēklanmēĸ, yolcu servis 

sistemlerinin sim¿lasyonu incelenmiĸtir. 

Eryavuz ve Gencer (2001) yaptēklarē ­alēĸmada Balēkesir Ordu donatēm Okulu personel 

servis ara­larēnēn toplam g¿zergah mdahaesafesinin minimize edilmesi probleminin 

­ºz¿m¿n¿ ama­lamēĸlardēr. Problemin ­ºz¿m¿nde sezgisel ­ºz¿m yºntemlerinden tasarruf 

ve rassal tasarruf algoritmalarē ve VRP 328 yazēlēmē kullanēlmēĸtēr. Elde edilen ­ºz¿mler 

tur geliĸtirme algoritmalarēyla en optimum hale getirilmeye ­alēĸēlmēĸtēr ve elde edilen 

sonu­lar kendi aralarēnda ve mevcut durumla kēyaslanmēĸtēr. Bektaĸ ve Elmastaĸ (2004) 

Ankara merkezinde bulunan bir okulun servis ara­larēnēn rotasēnēn belirlenmesi problemine 

­ºz¿m yolu aramēĸlardēr. Probleme yºnelik tamsayēlē doĵrusal bir karar modeli 

geliĸtirilmiĸtir. CPLEX optimizasyon programē ile optimum ­ºz¿m elde edilmiĸtir. Pacheo 

ve Marti (2006) ­alēĸmalarēnda okul servislerinin iki g¿zergaha yºnlendirilmesi problemini 

ele almēĸlardēr. Ama­ servis sayēsēnē minimize etmek ve bir ºĵrencinin otob¿ste harcadēĵē 

zamanē en aza indirgemektir. Problemin ­ºz¿m¿ i­in tabu arama algoritmasē kullanēlmēĸtēr. 
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Elde edilen sonu­lar mevcut durum ile kēyaslandēĵēnda daha etkin bir ­ºz¿m bulunduĵu 

tespit edilmiĸtir. 

F¿genschuh (2007) ­alēĸmasēnda okul baĸlangē­ saatlerinin halk otob¿s¿ hizmetleriyle 

entegrasyonu i­in tamsayē programlama modeli sunulmuĸtur. Sonu­lar okullarēn mevcut 

halinden daha farklē bir saat aralēĵēnda baĸlamasē durumunda daha az sayēda halk 

otob¿s¿n¿n yeterli olacaĵēnē gºstermektedir. Demircioĵlu (2009) ­alēĸmasēnda ara­ 

rotalama problemine ve problemin ­ºz¿m¿nde kullanēlan kesin ve sezgisel ­ºz¿m 

yºntemleri ile ilgili yapēlan ­alēĸmalara yer verilmiĸ, sonrasēnda sezgisel yºntemlerden biri 

olan Tasarruf yºntemini geliĸtirerek Mersinôdeki bir daĵētēm firmasēnda uygulama 

yapēlmēĸtēr. Zaman pencereli ara­ rotalama problemi i­in en uygun daĵētēm rotasē tespit 

edilmiĸtir. ¦nsal (2010) ­alēĸmasēnda Maden Tetkik Arama Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ personel 

servis ara­larēnēn sayēsēnē ve toplam g¿zergah mesafesinin minimize edilmesi problemi i­in 

tamsayēlē doĵrusal programlama modeli oluĸturulmuĸtur. Problem GAMS programē 

kullanēlarak ­ºz¿mlenmiĸtir.  

Uzumer ve Eren (2012) Kērēkkaleôde faaliyet gºsteren bir firmanēn dºrt farklē lokasyona 

yapmēĸ olduĵu servis g¿zergahē i­in optimum g¿zergahēn bulunmasē ama­lanmēĸtēr. 

Optimum ­ºz¿m i­in matematiksel programlama kullanēlmēĸ elde edilen sonu­lar mevcut 

durumla karĸēlaĸtērēlmēĸtēr. Ledesma ve Gonzales (2012) yaptēklarē ­alēĸmada okul 

servisinin ara­ rotalama problemine ­ºz¿m yºntemi olarak dal-kesme algoritmasē 

kullanmēĸlardēr. Sonu­ olarak mevcut durumla karĸēlaĸtērēldēĵēnda bulunan rotanēn ºnemli 

bir iyileĸme saĵladēĵē tespit edilmiĸtir. Euchi ve Mraihi (2012) okul servisi rotalama 

problemine yoĵunlaĸmēĸlardēr. Seyahat mesafesinin minimize edilmesi ama­lanmēĸtēr. 

Problemin ­ºz¿m¿nde hibrid yapay karēnca algoritmasē kullanēlmēĸtēr. ¢ºz¿m i­in kullanēla 

algoritmayla elde edilen sonu­larēn daha etkin olduĵu ºne s¿r¿lm¿ĸt¿r. Uzun ve Tezel 

(2015) ­alēĸmalarēnda engellilere yºnelik servis hizmetlerinde ara­ rotalama problemi 

¿zerine yoĵunlaĸmēĸtēr. ¢alēĸmanēn amacē kullanēlacak ara­ sayēsēnē ve toplam seyahat 

mesafesini minimize etmektir. Zaman pencereli ara­ rotalama problemi ¿zerinde deĵiĸken 

komĸuluk arama (DKA) yºntemini kullanēlarak minimum maliyetli ara­ rotalama problemi 

¿zerinde tartēĸēlmēĸtēr. 

Bu ­alēĸmada otogarda faaliyet gºsteren ĸehir i­i servis hizmeti veren ara­larēn rota 

optimizasyonu probleminin ­ºz¿m¿nde karēnca koloni optimizasyon algoritmasē 

kullanēlmēĸtēr. ķehir i­i servis hizmetleri veren ara­lar, ĸehirlerarasē yolculuk yapan 

otob¿slerden inen yolcularēn ĸehir i­inde ulaĸmak istedikleri lokasyonlara bērakan kapasite 

kēsētlē ara­lardēr. ķehirlerarasē yolcu otob¿s¿nden inen yolcular gitmek istedikleri konuma 

en kēsa s¿rede ulaĸmak isterler. ķehrin farklē g¿zergahlarēna ulaĸmak isteyen yolcularē kēsa 

s¿rede, en uygun rotada ve minimum maliyetle ulaĸtērmak, servis ara­larē i­in ºnemli bir 

problemdir. ¢alēĸma, bu probleme ­ºz¿m bulmak amacē ile yapēlmēĸtēr. Problem yºn¿yle 

literat¿rdeki diĵer ­alēĸmalardan farklē olan bu ­alēĸmanēn servis ara­larēnēn rota 

problemine ­ºz¿m ¿reterek literat¿re katkē saĵlamasē umut edilmektedir.  

Giriĸ bºl¿m¿ ­alēĸmanēn ilk bºl¿m¿n¿ oluĸturmaktadēr. Sonrasēnda ĸehir i­i servis 

ara­larēnēn rota optimizasyon problemi incelenmiĸtir. ¢alēĸmanēn ¿­¿nc¿ bºl¿m¿nde 

problemin ­ºz¿m¿ i­in kullanēlacak olan Karēnca Kolonisi Optimizasyon Algoritmasēna 

deĵinilmiĸ, uygulama kēsmēnda elde edilen sonu­lar sunulmuĸtur. ¢alēĸmanēn son bºl¿m¿, 

­alēĸmanēn etkileri ve gelecekte ­alēĸma yapacaklar i­in ºnerilerle sonlandērēlmēĸtēr. 

1. PROBLEM  

Yºneylem araĸtērmasēndaki ºnemli konulardan biri olan ARP, NP-zor yapēsē dolayēsēyla 

etkin zamanda kesin ­ºz¿m¿n¿n bulunmasē zor bir problemdir. Problem bir depodan, farklē 

yerlere daĵēlmēĸ olarak bulunan m¿ĸterilere giden, toplam maliyet en d¿ĸ¿k olacak ĸekilde 

ara­ sayēsē kadar rotanēn bulunmasē olarak tanēmlanabilmektedir (Ke­eci, 2008). 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

264 
 

ARP probleminin farklē kēsētlarē karĸēlayan Kapasite Kēsētlē, Mesafe Kēsētlē, ¢ok Depolu 

¥nce Daĵēt Sonra Topla, Eĸ Zamanlē ve Karēĸēk Topla-Daĵēt, ¥nce Daĵēt Sonra Topla gibi 

­eĸitli versiyonlarē bulunmaktadēr (Keskint¿rk vd., 2015). Problemler, atēk toplama (G¿vez 

vd., 2012), ¿r¿nlerin bir veya daha fazla depodan farklē m¿ĸteri noktalarēna daĵētēmē, 

daĵētēm ve toplama problemleri (Atmaca, 2012), okul taĸēt g¿zerg©hlarēnēn belirlenmesi 

(Uzumer ve Eren, 2012), u­ak rotalama problemleri (Orhan vd., 2010), engelli insanlarēn 

taĸēnmasē (Uzun ve Tezel, 2015), devriye ara­larēnēn rotalanmasē (Durucasu, 2004) gibi 

alanlarda kullanēlmaktadēr. Bir noktadan baĸlayarak farklē g¿zergahlar boyunca yolcu 

daĵētēmē/ toplamasē yapan ara­larēn planlanmasē problemi ķehir i­i servis ara­larēnēn rota 

planlamasē problemi olarak ARP problemlerinin farklē bir yapēdaki ºrneĵidir. Problem, 

servis ara­larēnēn en uygun s¿rede, en kēsa rotayē izleyerek otogarda inen yolcularē 

g¿zergah ¿zerindeki duraklara bērakmasē ve belirlenen duraklardan yolcularē toplayēp 

otogara gºt¿rmesini i­erir. Problemin ­ºz¿m¿ndeki temel ama­ ulaĸēm maliyetini ve 

ulaĸēm s¿relerini minimize etmektir. Ayrēca rotalamada kullanēlan ara­ sayēsēnēn en aza 

indirilmesi de temel ama­lardan biridir.  

Problemin matematiksel tanēmē aĸaĵēdaki gibidir (Schittekat vd., 2006; ¦nsal ve Yiĵit, 

2018). 

Parametreler 

K: Servis ara­ sayēsē 

C: Ara­larēn kapasitesi 

V: Potansiyel duraklar 

E: Duraklar arasēndaki baĵlantēlar 

S: Yolcu sayēsē 

Cij: i ve j duraĵē arasēndaki ge­iĸ uzaklēĵē (maliyeti) 

Sli: Eĵer l yolcusu i duraĵēna y¿r¿yebilir ise 1 aksi halde 0 

Karar Deĵiĸkenleri 

Xijk: Eĵer k aracē i duraĵēndan j duraĵēna giderse 1 aksi halde 0 

Yijk: Eĵer k aracē i duraĵēna uĵrarsa 1 aksi halde 0  

Zilk: Eĵer l yolcusu i duraĵēnda k aracē tarafēndan alēnēr ise 1 aksi halde 0 

άὭὲ ὧ ὼ  
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ὼ ώ

ᶱᶰ

                                                          ᶅὛṖ6͵ πȟὬᶰὛȟ ρȟȣȟὑ     τ          
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ὅ                                                                                                  Ὧ ρȟȣȟὑ        χ 

ᾀ ώ                                                                                                                      ᶅὭȟὰȟὯ        ψ  

ᾀ

ᶰ
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ᾀ  ɴπȟρ                                                                                                  ᶅὭȟὮ ɴ ὠȿ  É Ê       ρς   

Eĸitlik (1)ôde ama­ fonksiyonu t¿m ara­larla seyahat edilen toplam mesafeyi minimize 

etmektedir. Eĸitlik (2) t¿m ara­larēn otogardan baĸlamasēnē saĵlamaktadēr. Eĸitlik (3)ôte 

eĵer k servis aracē i duraĵēna uĵramēĸsa bu durumda k aracēnēn i duraĵēna giriĸ ve ­ēkēĸē i­in 

bir baĵlantē oluĸturulmalēdēr kēsētē verilmiĸtir. Eĸitlik(4)ôte yolcu ve d¿ĵ¿m iliĸkisi 

kurulmuĸtur. Bu kēsēt bir yolcunun varlēĵēnēn ka­ durak boyunca devam ettirildiĵini 

gºstermektedir. Bu kēsētlar alt turlarēn eliminasyonunu saĵlamaktadēr. Eĸitlik (5) otogar 

haricindeki duraklarēn bir kereden fazla ziyaret edilmemesini saĵlamaktadēr. Yani baĸlangē­ 

duraĵē hari­ bir duraĵa ara­lardan sadece birisi uĵrayabilmektedir. Eĸitlik (6) her bir 

yolcunun gitmesine izin verilen yalnēzca tek bir duraĵa gidebilmesini saĵlamaktadēr. Eĸitlik 

(7) servis aracē kapasitesinin aĸēlmasēnē engellemektedir.  Eĸitlik (8) yolcunun bindiĵi 

d¿ĵ¿m ve ara­ baĵlantēsēnē gºstermektedir. i duraĵēnē ziyaret etmeyen k aracēnēn i 

duraĵēndaki l yolcusunu almasēnē engellemektedir. Eĸitlik (9)ôdaki her kēsēt her bir 

ºĵrencinin bir kez alēnmasēnē saĵlamaktadēr. Eĸitlik (10),(11),(12) eĸitliklerde karar 

deĵiĸkenlerinin ikili olmasēnē gerektirmektedir. Bu durum sērasēyla, bir k servis aracēnēn i 

duraĵēnē ziyaret edip etmemesini, k servis aracēnēn i duraĵēndan j duraĵēna hareket edip 

etmemesini ve k servis aracēnēn i duraĵēndan l yolcusunu alēp almamasēna karĸēlēk 

gelmektedir. 
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2. KARINCA KOLONĶSĶ OPTĶMĶZASYONU 

Karēnca kolonisi optimizasyonu (KKO) doĵadaki ger­ek karēnca kolonilerinden esinlenerek 

ortaya ­ēkan, ­ºz¿m¿ zor optimizasyon problemlerinde sēklēkla kullanēlan meta sezgisel bir 

yºntemdir (Dorigo ve Di Caro, 1999).  Bu yºntem karēncalarēn besin bulma davranēĸlarēnēn 

incelenmesi ile ortaya ­ēkmēĸtēr (Deneuborg vd 1983).  

Karēncalar besin bulmak i­in yuvalarēndan ­ēktēktan sonra farklē yollardan gitmekte ve 

ge­tiĵi yollara feromon izleri bērakmaktadēr. Feromon karēncalarēn ge­tikleri noktalarē 

iĸaretlemelerine yardēmcē olan bir kimyasal bir sēvēdēr (Baĸkan, 2009). Karēncalar 

feromonlarē yol g¿zergahēna bērakarak kendilerinden sonra gelen karēncalarēn yollarēnē 

bulmasēnda yardēmcē olmaktadēr. Karēncalarēn ge­tikleri yolda feromon yoksa rastsal olarak 

ilerlerler. Eĵer feromon kokusunu alēyorlarsa bu kokuyu takip etme eĵilimindedirler. 

Yapēlan araĸtērmalara gºre karēncalarēn ilerledikleri yol ¿zerinde feromon miktarē ne kadar 

fazla ise yolun karēncalar tarafēndan tercih edilme ihtimali artmaktadēr. Karēncalar besin 

kaynaĵēna ulaĸtēktan sonra ge­tiĵi yola feromon bērakarak yuvaya tekrar dºnerler ve 

ardēndan bu izleri takip ederek besine ulaĸērlar. Yolda ne kadar ­ok feromon varsa besine en 

yakēn yolun o yol olduĵu sonucuna varēlēr (¢alēĸkan, 2011).  

Karēncalarēn en kēsa yolu se­me davranēĸlarē ger­ek d¿nya problemlerinin ­ºz¿m¿ne 

uyarlanmēĸtēr. Ger­ek karēncalardan alēnan ºzellikler ĸºyledir (Yēlmaz, 2008): 

¶ Karēncalar arasēnda feromon vasētasēyla kurulan iletiĸim ve iĸbirlikleri 

¶ Feromon miktarēnēn fazla olduĵu yollarēn ºncelikli tercih edilmesi 

¶ Kēsa olan yollarda feromon miktarēnēn daha hēzlē artmasē 

Karēncalardan alēnan ºzelliklerin yanē sēra eklenen ºzellikler ĸºyledir (Ekizler,2011): 

¶ Yapay karēncalar, ayrē bir d¿nyada yaĸarlar ve hareketleri de ayrēk durumlardan 

ayrēk durumlara ge­iĸlerden oluĸur. 

¶ Yapay karēncalarēn i­g¿d¿sel bir durumu vardēr. Bu ºzel durum, ge­miĸe yºnelik 

eylemlerin belleĵini i­erir. 

¶ Yapay karēncalar feromon depolarlar. 

¶ Yapay karēncalarēn feromon bērakma zamanlamasē ­oĵu zaman ger­ek karēnca 

davranēĸēnē yansētmaz. ¥rneĵin, bazē durumlarda yapay karēncalar ­ºz¿m yolu 

oluĸturduktan sonra feromon g¿nceller. 

¶ ¢ºz¿m¿n verimliliĵini arttērmak i­in KK algoritmalarē ger­ek karēncalarda 

bulunmayan ileriyi gºrme, yerel optimizasyon, geri izleme gibi ekstra ºzelliklerle 

zenginleĸtirilmektedirler. 

KK algoritmasē aĸaĵēda verilmiĸtir. Ķlk adēm ­oĵunlukla feromon izinin baĸlangē­ 

deĵerlerinin belirlenmesi ĸeklinde tanēmlanmaktadēr. 

Tablo 1. Karēnca Algoritmasē (Talbi vd. 2001) 

1. Adēm: Baĸlangē­ 

- Feromon izini baĸlat 

2. Adēm: Ķterasyon 

- Her karēnca i­in tekrarla 

   - Feromon izi kullanarak ­ºz¿m oluĸturma 

   - Feromon izi g¿ncellenmesi 

- Durdurma kriteri. 
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Ķlk adēm, feromon izinin baĸlatēlmasēndan oluĸur. Ķterasyonda, her bir karēnca, bir 

olasēlēksal karar kuralē ve ge­iĸ kuralēna gºre problem i­in ­ºz¿m oluĸturur. Ge­iĸ kuralē 

feromonun durumuna baĵlēdēr. B¿t¿n karēncalar bir ­ºz¿m ¿rettiklerinde, feromon 

g¿ncelleme kuralē iki evrede uygulanēr: ilk evrede feromonun bir kēsmēnēn buharlaĸtērēlēr 

ikinci evrede uygun miktarda feromon biriktirir. Bu iĸlem durdurma kriterine kadar 

tekrarlanēr (Talbi vd. 2001). 

Temel ilkeleri ilk kez Dorigo (1992) tarafēndan ortaya atēlmēĸ olan karēnca kolonisi 

algoritmalarē, karēnca kolonilerinin feromon salgēlayarak yiyecek kaynaklarē ile yuvalarē 

arasēndaki en kēsa yolu bulma yºntemlerinden esinlenerek oluĸturulmuĸ bir tekniktir. 

Karēnca algoritmasē ilk kez Dorigo tarafēndan 1992 yēlēnda hazērlanan doktora tezinde 

­alēĸēlmēĸtēr.  Daha sonra karēnca kolonilerinin davranēĸlarēnēn matematiksel modelleri 

¿zerine temel oluĸturduĵu karēnca kolonisi algoritmasēnē ilk kez gezgin satēcē problemi 

¿zerinde kullanēlmēĸtēr (Dorigo vd. 1997). Daha sonra karēnca kolonisi algoritmalarē diĵer 

araĸtērmacēlar tarafēndan da kullanēlmaya baĸlanmēĸ ve g¿n¿m¿zde yaygēn bir ĸekilde 

kullanēlan yapay zeka optimizasyon tekniĵi haline gelmiĸtir (Dikmen vd. 2014). 

Karēnca kolonisi algoritmasē farklē yaklaĸēmlar kullanēlarak farklē t¿rlerde problem 

­ºz¿mlerinde kullanēlmaktadēr (D¿zakēn ve Demircioĵlu, 2009). Ara­ rotalama problemi, 

ardēĸēk sēralama problemi, grafik renklendirme problemi, iletiĸim aĵlarēnda rotalama, alan 

planlama problemi, kaynak kēsēt proje ­izelgeleme problemi, a­ēk d¿kkan ­izelgeleme 

problemi gibi bir­ok probleme uygulanmēĸtēr (Dorigo ve Blumb, 2005; Yēlmaz, 2008). 

Karēnca kolonisi algoritmasēnēn ARP problemlerine uygulama aĸamalarē D¿zakēn ve 

Demircioĵlu (2009) tarafēndan aĸaĵēdaki gibi ºzetlenmiĸtir: 

1. m karēnca rastgele se­ilen ĸehirlerden serbest bērakēlēr. 

2. Karēnca daha ºnce tanēmlanan parametreye gºre gezgin veya takip­i olarak belirlenir.  

3. Her bir karēnca feromen miktarē ve ĸehirlerarasē mesafeye gºre gideceĵi ĸehri se­er.  

4. Her bir kenardaki feromen miktarlarē g¿ncellenir.  

5. Her bir ĸehir ziyaret edilene kadar 2. ve 3. aĸama tekrar edilir.  

6. B¿t¿n karēncalar turu tamamladēĵē zaman en ­ok feromen i­eren kenarlar bu turdaki en 

iyi sonucu oluĸturur.  

7. Karēncalarēn hafēzalarē silinir.  

8. Durma kriteri saĵlanana kadar ºnceki adēmlar tekrarlanēr. 

Ara­ rotalama problemi ­ºz¿m¿ i­in karēnca kolonisi algoritmasēnē ilk kez Bullnheimer vd 

1997 yēlēnda kullanmēĸlardēr. KKO algoritmasēnēn kēyaslama problemlerinde en iyi 

­ºz¿mler elde edilmemiĸ olsa da ara­ rotalama problemleri i­in iyi bir alternatif olduĵu 

tespit edilmiĸtir (Bullnheimer, Hartl ve Strauss, 1997).  Yine Bullnheimer vd 1999 yēlēnda 

ara­ rotalama problemi i­in geliĸtirilmiĸ karēnca sistemi elde etmiĸlerdir. Zaman pencereli 

ara­ rotalama problemine ­oklu karēnca koloni sistemi uygulanmēĸ ve kēyaslama 

problemleri i­in en iyi sonu­lar elde edilmiĸtir (Gambardella vd. 1999). Zamana baĵlē ara­ 

rotalama problemi KKO algoritmasēyla ­ºz¿lmeye ­alēĸēlmēĸ trafikte deĵiĸkenlik gºsteren 

koĸullarēn ortaya ­ēktēĵē  durumlarda en uygun ­ºz¿m olduĵu tespit edilmiĸtir (Donatti 

vd.,2006). Dinamik ara­ rotalama problemine KKO algoritmasē uygulanmēĸ ve literat¿rde 

yer alan kēyaslama problemleri i­in en iyi sonu­lar elde edilmiĸtir (Montemanni vd., 2005). 

Kapasite kēsētlē ara­ probleminde KKO algoritmasē ile ­ºz¿m bulunmaya ­alēĸēlmēĸ ve 50 

noktaya kadar KKO algoritmasēnēn en iyi sonu­ verdiĵi tespit edilmiĸtir (Mazzeo ve 

Loiseau, 2004). Chen ve Ting (2005) zaman pencereli ara­ ara­ rotalama probleminin 
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­ºz¿m¿ i­in KKO algoritmasēnē ºnermiĸlerdir. Gajpal ve Abad (2009) eĸ zamanlē daĵētēm 

ve toplamalē ara­ rotalama problemlerinin ­ºz¿m¿ i­in karēnca kolonisi sistemini 

ºnermiĸlerdir.  

3. ķEHĶR Ķ¢Ķ SERVĶS ARACI ROTALAMA PROBLEMĶNE KARINCA KOLONĶ 

OPTĶMĶZASYONU YAKLAķIMI 

¢alēĸmada, halihazērda Nevĸehirôde faaliyet gºsteren ĸehirlerarasē otob¿s firmalarēnēn gelen 

yolcularēnēn ĸehir i­i duraklara ulaĸtērēlmasē problemi ele alēnmēĸtēr. Nevĸehir ilinin gerek 

turistik bir bºlge olmasē gerekse de doĵu ï batē eksenindeki merkez noktalardan birisi 

olmasē yolcu yoĵunluĵunu da beraberinde getirmektedir. ķehirler arasē otob¿s terminalinin 

ĸehir merkezine olan mesafesi ve Nevĸehir ilinin yerleĸim planēnēn milli parklar gibi ­eĸitli 

kēsētlayēcē faktºrler nedeniyle bir merkez etrafēnda daĵēlēm ĸeklinde deĵil iki u­ arasēnda 

daĵēlēm ĸeklinde olmasē ulaĸēm g¿­l¿ĵ¿n¿ ve maliyetini arttērmaktadēr.  

ķehir i­i servis ara­larē ile yolcu daĵētēmēnēn mevcut durumunda yolcular ihtiyaca gºre 2 ya 

da 3 servis aracēna paylaĸtērēlmakta, bu ara­lar belli rotalar ¿zerinden duraklara eriĸerek 

yolcularēn daĵētēmēnē ger­ekleĸtirmektedir. ¢oĵunlukla ara­lardaki yolcu sayēlarēnēn 

homojen daĵēlmadēĵē da gºzlenmiĸtir. Aĸaĵēda ĸekil 1 ile gºsterilen haritada servis 

ara­larēnēn g¿zergahēnda bulunan 55 adet durak gºsterilmektedir. Mevcut durumda yolcu 

sayēsēna da baĵlē olarak 3 servis aracē, ĸehir merkezi, Avanos ve U­hisar-Gºreme-¦rg¿p 

olmak ¿zere planlanmaktadēr.  

¥nerilen karēnca koloni optimizasyon algoritmasēnda baĸlangē­ noktasē terminal olan 

rastgele rotalar ¿zerinde ilerleyerek mesafeye baĵlē olarak ama­ fonksiyonu deĵerleri 

hesaplamaktadēr. Geliĸtirilen algoritmanēn adēmlarē aĸaĵēda ºzetlenmiĸtir: 

- Baĸlangē­ ayarlarē ve girdiler (duraklar arasē mesafeler, karēnca sayēsē, baĸlangē­ 

parametreleri) 

- Ķterasyon sayēsē<1000 

o 2 yada 3 ara­ olacak ĸekilde rastgele ara­ sayēsē belirle 

Á Baĸlangēcē terminal noktasē olmak ¿zere her bir ara­ i­in 

duraklarēn kombinasyonunu belirle (bir ara­ i­in se­ilen durak 

diĵer ara­ i­in kullanēlamaz) 

Á Bu kombinasyon i­in mesafelerin toplamēna dayalē ama­ 

fonksiyonu belirle 

Á Daha d¿ĸ¿k ama­ fonksiyonunu veren rotalarēn feromon 

miktarēnē arttēr 

o En iyi ­ºz¿m ve ama­ fonksiyonu deĵerlerini g¿ncelle 

- Son 

- En iyi ­ºz¿m ve ama­ fonksiyonu deĵerini raporla. 
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ķekil 8. Problemde kullanēlan duraklarēn harita gºsterimi 

Matlab È ortamēnda kodlanan karēnca koloni optimizasyon algoritmasē 2 ve 3 ara­lē 

­ºz¿mler i­in test edilmiĸtir. 2 ve 3 ara­lē mevcut sistemin sonu­larē ile ºnerilen yºntem 

tarafēndan bulunan ama­ fonksiyonu deĵerleri tabloda verilmiĸtir.  

Tablo 2. Mevcut durum ve ºnerilen yºntem sonucu elde edilen rotalarēn ama­ fonksiyonu 

deĵerlerinin karĸēlaĸtērēlmasē 

Problem Ara­ sayēsē Ama­ fonksiyonu Deĵeri 

Mevcut durum 1 2 84 

Mevcut durum 2 3 72 

¥nerilen Yºntem 3 66 

ķekil 2ôde kērmēzē ile iĸaretlenen alanlardaki duraklar bir aracēn uĵrayacaĵē duraklarē 

gºstermektedir. Tablo 1ôden gºr¿leceĵi ¿zere, daha ­ok ge­miĸ tecr¿be ve planlamacēnēn 

kiĸisel ºngºr¿lerine baĵlē olan mevcut duruma kēyasla, problemin ARP problemi olarak 

­ºz¿lmesi ile elde edilen ­ºz¿m¿n daha d¿ĸ¿k maliyetli olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Maliyet 

farkēnē yaratan temel sebeplerin baĸēnda Avanosôa yºnlendirilen servis aracēnēn ĸehir i­i 

sayēlan ¿niversite bºlgesi yolcularēnē da alarak ĸehir i­i g¿zerg©h uzunluĵunun azaltēlmasē 

olduĵu tespit edilmiĸtir.  

Np-zor ºzellikli optimizasyon problemlerinin g¿n¿m¿z teknolojisinde dahi ancak belirli bir 

b¿y¿kl¿ĵe kadar olanlarēnēn optimum ­ºz¿m¿n¿ kesin ­ºz¿m algoritmalarē ile bulmak 

m¿mk¿nd¿r. ¥rneĵin ARP ile benzer kºkene sahip paralel montaj hattē dengeleme 

problemi i­in 30+28 gºrevli Sawyer probleminin kesin ­ºz¿m algoritmalarē ile 

­ºz¿lebildiĵi Gºk­en vd. (2006) tarafēndan rapor edilmiĸtir. Dolayēsēyla ARP problemleri 

i­in de 40-50 deĵiĸkenli problemlerden itibaren optimum ­ºz¿m¿n bulunmasēnēn 

zorlaĸacaĵē sºylenebilir. Ele alēnan daha k¿­¿k boyutlu ºrnek problem lindo (R) 
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yazēlēmēnda ­ºz¿lm¿ĸ ve geliĸtirilen karēnca koloni optimizasyon algoritmasēnēn optimum 

­ºz¿m¿ bulabildiĵi belirlenmiĸtir. 

SONU¢ 

Bu ­alēĸmada ĸehir i­i servis ara­larē rotalama probleminin karēnca koloni optimizasyon 

algoritmasē ile ­ºz¿m¿ ger­ekleĸtirilmiĸtir. Mevcut duruma kēyasla karēnca koloni 

optimizasyon algoritmasēyla daha d¿ĸ¿k maliyetli bir ­ºz¿m bulunmuĸtur. ¥nerilen 

yºntemin ĸehir i­i servis ara­larē rotalama, okul servis ara­larēnē rotalama ya da iĸ­i servis 

ara­larēnēn rotalanmasē gibi benzer problem alanlarēnda yºntemin etkili ĸekilde 

kullanēlabileceĵi gºr¿lm¿ĸt¿r.  
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YEķĶL ARA¢ ROTALAMA: NĶĴDE ¥MER HALĶSDEMĶR 

¦NĶVERSĶTESĶ ¥RNEĴĶ 

Fatmanur ¥ZER 

Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, Sosyal Bilimler Enstit¿s¿, Uluslararasē Ticaret ve Lojistik Yºnetimi Y¿ksek 
Lisans, ftmnr.ozer@gmail.com 

¥zet 

G¿n¿m¿zde doĵal kaynaklarēn azalmasē ve k¿resel ēsēnma ile birlikte insanlarēn, ­evre ve saĵlēk 

konusunda daha duyarlē hale gelmeleri, ­evreci olmalarēnē saĵlamaktadēr. Ekonomik faaliyetleri, 

y¿ksek k©r ve ­evreye en az zararla yapmak fayda felsefesi haline gelmiĸtir. Taĸēmacēlēk faaliyetleri, 

t¿ketilen fosil yakētlar ve ortaya ­ēkan sera gazlarē sebebiyle, yeĸil lojistik stratejisinin en ºnemli 

hedef alan olmaktadēr. Daĵētēm aĵlarēnē optimize ederek katedilen mesafenin ve dolayēsēyla 

t¿ketilecek yakētēn olabilecek en d¿ĸ¿k seviyeye d¿ĸ¿r¿lmesi, kēt olan doĵal enerji kaynaklarēnēn daha 

az t¿ketilmesi ve k¿resel ēsēnma sorununun temel sebebi olan karbon emisyonu miktarēnēn 

d¿ĸ¿r¿lmesini saĵlayacaktēr. Daĵētēm aĵēnēn optimize edilmesi, ara­ rotalarēnēn en iyi ĸekilde 

organize edilmesi ile m¿mk¿n olabilecektir. Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesiônin 2019-2023 yēlē 

stratejik ama­larē arasēnda altyapē geliĸtirme alanē adē altēnda ­evreci bir ¿niversite olmak yer 

almaktadēr. Bu sebeple bu ­alēĸmada Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi merkez yerleĸke alanē 

¿zerindeki ara­ rotalama optimizasyonu konusuna ­alēĸēlmēĸtēr. Rotalanan ring g¿zerg©hlarē sayesinde 

t¿m noktalara daha kolay ulaĸēlabilecektir. Soĵuk kēĸ ĸartlarēnda kamp¿s i­inde ºĵrencilerin 

okullarēna ve yurtlarēna daha rahat ulaĸabilmeleri ve kamp¿s i­inde iĸlerini halletmeleri 

kolaylaĸacaktēr. Ara­larēn yakēt t¿ketiminde de azalmalar olacaktēr ve ­evreye duyarlē bir ¿niversite 

olarak ºĵrencilerin gºz¿nde olumlu bir imaj oluĸturulacaktēr. 

Anahtar Kelime: Ara­ rotalama, ­evre, k¿resel ēsēnma, yeĸil ara­ rotalama, yeĸil lojistik. 

GREEN VEHICLE ROUTING: NĶĴDE ¥MER HALĶSDEMĶR 

UNIVERSITY SAMPLE  

Abstract 

Nowadays, the decline of natural resources, people become more sensitive about environment and 

health issues because of global warming. Economic activities, has become a philosophy of benefit 

within high profits and minimum damage to environment. Due to consumption fossil fuels and 

greenhouse gas emissions transportation activities are the most important target of green logistics 

strategy. By optimizing distribution networks,to reduce the distance covered and thus the 

consumption of the lowest fuel possible level will result in less consumption of  scarce natural energy 

resources and lower carbon emissions, the main cause of the global warming problem. Optimizing the 

distribution network will be possible by organizing the vehicle routes in the best way. Niĵde ¥mer 

Halisdemir University's one of the strategic objectives for 2013-2017 include being an 

environmentalist university under the name of infrastructure development. For this reason, in this 

study, worked on vehicle routing optimization in Niĵde ¥mer Halisdemir University central campus 

area. Thanks to routed ring routes, all points can be reached more easily. In cold winter conditions, it 

will be easier for the students to reach their schools and dormitories in the campus and to do their 

work in the campus. There will also be decline in fuel consumption and will create a positive image in 

the eyes of students as an environmentally friendly university. 

Keywords: Vehicle routing, environment, global warming, green vehicle routing, green logistics. 

GĶRĶķ 

Ara­ Rotalama Problemiônin (ARP) amacē, katedilen mesafe ve taĸēma maliyetinin 

minimizasyonudur. Diĵer yandan s¿releri enazlamak ve farklē konumlarda bulunanlara aynē 

imkanlarē saĵlamak da fayda felsefesi haline gelmiĸtir. Yakēt t¿ketimini azaltarak maliyet 

mailto:ftmnr.ozer@gmail.com
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minimizasyonu saĵlamak ve ­evreye duyarlē bir insan topluluĵu oluĸturmak da temel 

hedeflerdendir. Ara­ Rotalama Problemiônin yeni bir ­eĸidi olan ñYeĸil Ara­ Rotalama 

Problemiò geleneksel yaklaĸēmdan biraz daha farklēdēr. Yakēt t¿ketimi ve gaz emisyonu 

gibi ­evresel faktºrleri de dikkate alēr ve daha ­evreci bir rota tasarlamayē ama­lar. 

G¿n¿m¿zde ­evre kirliliĵi insanoĵlunun neslinin t¿kenmesine sebep olabilecek ana 

nedenlerden biri olarak gºr¿lmektedir. Ķnsanlēĵēn yerleĸik d¿zene ge­iĸinden sonra d¿nyada 

iklimler her ne kadar deĵiĸmiyor gibi gºr¿nse de, ge­miĸten g¿n¿m¿ze dek elde edilen 

bulgular bºyle olmadēĵēnē gºstermektedir. D¿nyanēn iklimi doĵal nedenlerle deĵiĸeceĵi 

gibi g¿n¿m¿zde insanoĵlunun ­evreye duyarsēz olmasēnēn etkileri de buna b¿y¿k ºl­¿de 

sebebiyet vermiĸtir. Ķnsan-doĵa iliĸkilerine ve ­evresel sorunlara bu a­ēdan bakēldēĵēnda, 

ortaya ­ēkan t¿m ekolojik problemlerin tek ve en b¿y¿k kaynaĵēnēn, sēnērsēz insan 

ihtiya­larēnēn karĸēlanmasē i­in doĵanēn bilin­sizce kullanēlmasē olduĵu ortaya ­ēkmaktadēr. 

K¿resel ēsēnma, d¿nya genelindeki sēcaklēĵēn giderek artmasē anlamēna gelmektedir. Ortaya 

­ēkan bu sēcaklēk artēĸē da bir­ok ekolojik dengeyi etkileyecek boyutlara ulaĸmaktadēr. 

Global d¿zeydeki sēcaklēk artēĸēnēn en b¿y¿k etkisi ise iklim sistemi ¿zerinde meydana 

gelmektedir. K¿resel ēsēnmaya baĵlē olarak ortaya ­ēkan iklim deĵiĸikliĵi de, atmosfer 

i­inde doĵal olarak bulunan ve sera gazlarē olarak adlandērēlan bazē gazlarēn 

konsantrasyonlarēnēn deĵiĸmesi, buna baĵlē olarak da yerk¿renin aĸērē olarak ēsēnmaya 

baĸlamasē ve birtakēm ekolojik dengesizliklerin ortaya ­ēkmasēnē ifade etmektedir. 

Ekonomik b¿y¿me, n¿fus, enerji t¿ketimi, fosil kaynaklē yakētlarēn kullanēmē sonucu oluĸan 

karbon emisyonu ve ormansēzlaĸma gibi etmenler ise, karbon emisyonunu belirleyen 

etmenler olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr.  

20. y¿zyēlēn ikinci yarēsēnda ekonomik ve teknolojik geliĸmelere paralel olarak ­evresel 

deĵerlerin bozulmasē veya yok edilmesi, toplumlarēn geliĸmesine raĵmen, kētlēk, a­lēk, sera 

etkisi, k¿resel ēsēnma vb. sorunlara ­ºz¿m bulunamamasē, dikkatleri giderek artan seviyede 

­evre konularēna ­ekmiĸtir. 90ôlē yēllarēn sonlarēna doĵru, doĵal kaynaklarēn ve ­evrenin 

korunmasē ­ok ºnemli bir konu haline gelmiĸtir. Buna baĵlē olarak insanlar arasēnda oluĸan 

ñ­evresel duyarlēlēkò faktºr¿ end¿striyel dºng¿ i­erisinde ­evre koruma bilincinin 

geliĸmesini saĵlamēĸtēr. ¢evreci olma konsepti ve politikalarē doĵrultusunda ­evre dostu 

olma ve ­evreyi koruma uygulamalarē gelmektedir. Bu uygulamanēn hayata 

ge­irilmesindeki en iyi yollardan birisi de yeĸil lojistik uygulamalarēdēr. Nitekim 

ĸiddetlenen k¿resel rekabetin, iĸletmelerin ­evreye karĸē duyarlēlēklarēnē artērmasēna neden 

olmasēyla bu gºr¿n¿m daha net olarak ortaya ­ēkmaya baĸlamēĸtēr. Yeĸil Lojistik, ­evreye 

en az zarar verecek ĸekilde ger­ekleĸtirilmek amacēyla, lojistik faaliyetlerin ­evre 

¿zerindeki olumsuz etkilerini ºl­mek ve bu etkileri en aza indirgemeye ­alēĸmaktadēr. 

Yeĸil politikalar, doĵa dostu olma uygulamalarēna teĸvik eden ve zorlayan ­eĸitli g¿­lerden 

biri olmuĸtur. Yeĸil uygulamalara iten en ºnemli g¿­ devlet g¿c¿ ve ona paralel bi­imde 

uygulanan yasalardēr. Bu yasal ­er­evede artan ­evre duyarlēlēĵē, ARPôde ­evreyi etkileyen 

faktºrlerin de gºzºn¿nde bulundurulmasēnē saĵlamēĸtēr. Bºylece rota aĵē tasarēmē daha az 

enerji kullanēlarak ve ­evreye daha az zarar vererek yapēlabilir. Ayrēca yakēt t¿ketimi ve 

gaz emisyonu gibi unsurlar da dikkate alēnmaktadēr. 

Niĵde ili, Kapadokya Bºlgesiônin bir par­asē olan ve 10 bin yēllēk ge­miĸiyle Anadoluônun 

ortasēnda yer alan, karayolu ve demiryolu ulaĸēmē bakēmēndan son derece elveriĸli bir 

konuma sahip modern bir ĸehirdir. Yaĸamēn ekonomik ve barēnma imk©nlarēnēn yeterli 

olduĵu, sakin ve g¿venilir sosyal yapēsē ve halkēn ºĵrenciye sēcak yaklaĸēmē ile cazip hale 

gelen ¿niversite kentidir. ¥mer Halisdemir ¦niversitesi, T¿rkiye'nin Niĵde ilinde bulunan 

bir devlet ¿niversitesidir. ¥ĵrenci merkezli bir vizyona sahip olan Niĵde ¥mer Halisdemir 

¦niversitesiônin 28 bin ºĵrencisi ve 926 ºĵretim elemanē bulunmaktadēr. Bu ºĵrencilerin 

ve personelin yoĵunlukla yurtlar, yemekhane ve fak¿ltelerin merkez yerleĸke alanēnda 

bulunmasē sebebiyle merkez yerleĸkede yoĵunluk oluĸturmaktadēr. ķu anda ¿cretsiz olan 
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ring sistemi, y¿ksek maliyetli olduĵu i­in sadece kēsētlē bir g¿zerg©hta bu hizmeti 

verebilmektedir. Ancak ring rotalarēnēn uzunluĵu, ring kapasitelerinin yetersizliĵi, ring 

noktalarēnēn ve duraklarēnēn iyi konumlandērēlmamasē, mevcut sistemin en b¿y¿k 

sorunlarēndandēr. 

Bu ­alēĸmada, Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi merkez yerleĸkesi i­in etkin bir ring 

sistemi ºnermek ama­lanmaktadēr. Ele alēnan problem Yeĸil Ara­ Rotalama Problemi olup 

ºzel yºneylem araĸtērmasē tekniklerini kullanarak ­ºz¿lmeyi gerektirmekte ve sonu­ta 

optimum rotalar elde edilmektedir. Dolayēsēyla bu ­alēĸma doĵrultusunda, taĸēmacēlēk 

maliyetlerinin d¿ĸ¿r¿lmesi, karbon emisyonu miktarēnēn azaltēlmasē, ºĵrenci ve ­alēĸan 

memnuniyetinin artērēlmasē, hem ¿niversite hem de ­evre duyarlēlēĵē a­ēsēndan ºnemlidir. 

¢alēĸma, dºrt bºl¿mden oluĸmaktadēr. Bu bºl¿mler; giriĸ, literat¿r taramasē, data-

metodoloji ve sonu­ bºl¿mleridir. 

1. LĶTERAT¦R TARAMASI 

Ara­ Rotalama Problemi (ARP) ilk olarak ñDantzig ve Ramserò tarafēndan 1959 yēlēnda 

literat¿re kazandērēlmēĸtēr (Dantzig ve Ramser, 1959). Bu ­alēĸmada benzin istasyonlarēna 

benzin daĵētēmē ¿zerinde durulmuĸtur. Kendi deposundan hareket eden ve yine bir depoya 

dºnen, m¿ĸterilerin ihtiya­larēnē belirlenen kēsētlar altēnda karĸēlayan ve taĸēma 

maliyetlerinin veya kat edilen yolun her bir ara­ i­in minimize edildiĵi rotalar k¿mesi 

belirlenmiĸtir. Buna da ñTruck Dispatch Problemiò adē verilmiĸtir. ARP, bilinen yerlerde ve 

taleplere sahip n m¿ĸterinin ihtiya­larēnēn bir depoda bulunan k ara­ tarafēndan bir daĵētēm 

rotasē kullanēlarak karĸēlanmasē problemidir. Daĵētēm rotasē, belirli bir noktadan 

baĸlanmasē, m¿ĸterilerin dolaĸēlmasē ve tekrar depoya geri dºn¿lmesinden oluĸur. Bu 

problemin amacē, bir maliyet fonksiyonunu enk¿­¿klerken gerekli kēsētlarē saĵlayēp 

kullanēlacak olan ara­ sayēsēnē enk¿­¿klemektir (Christofides, Mingazzi, Toth, 1979). ARP, 

coĵrafi olarak daĵēnēk merkezlere bir veya birden fazla depodan servis etmek ¿zere 

gºrevlendirilen ara­larēn optimum daĵētēm ve toplama rotalarēnēn planlanmasē 

problemleridir (Toth ve Vigo, 2002). Klasik ARPônin amacē, t¿m ara­larēn katettiĵi toplam 

mesafenin ve bu mesafenin doĵrusal fonksiyonu olarak hesaplanan toplam seyahat 

maliyetinin minimize edilmesidir (Bektaĸ ve Laporte, 2011). 

Bu problem i­in geliĸtirilmiĸ kesin ­ºz¿m yºntemleri, klasik sezgisel yºntemler ve 

metasezgisel yºntemler mevcuttur. En iyi bilinen klasik sezgisel yºntemler; Clark ve 

Wright tarafēndan geliĸtirilen tasarruf yºntemi (Clarke ve Wright, 1964), Giller ve Miller 

tarafēndan ºnerilen s¿p¿rme yºntemi (Gillet ve Miller, 1974), Christofides ve arkadaĸlarē 

tarafēndan geliĸtirilen iki aĸamalē yºntem (Christofides vd. , 1979) ve Renaud, Boctor, 

Laporte tarafēndan ºnerilen Petal yºntemidir (Renaud, Boctor, Laporte, 1996). Metasezgisel 

yºntemler ise; Genetik Algoritma, Tavlama-Benzetim, Yapay Sinir Aĵlarē ve Tabu 

Aramadēr (Earts ve Lenstra, 1997). 

Uygulama ­alēĸmalarēnda; Demircioĵlu tarafēndan Mersin ilinde i­ecek daĵētēmē yapan bir 

firma i­in en k¿­¿k maliyetli daĵētēm rotalarē bulunmuĸtur (Demircioĵlu, 2009). Eryavuz 

ve Gencer tarafēndan yapēlan bir ­alēĸmada Balēkesir Ordudonatēm Okulu personel servis 

ara­larēnēn toplam g¿zerg©h mesafesi enk¿­¿klenmeye ­alēĸēlmēĸtēr (Eryavuz ve Gencer, 

2001). Din­erler ve arkadaĸlarē tarafēndan yapēlan ­alēĸmada ise Bilkent ¦niversitesiônde 

kamp¿s dahilinde ya da yakēnlarēnda ikamet etmeyen ºĵrenci ve personelin ulaĸēmē i­in 

etkin ve ekonomik bir ara­ rotalama sistemi geliĸtirilmiĸtir (Din­erler vd. , 2004). Gencer 

ve Yaĸa tarafēndan yapēlan ­alēĸmada Ankara Ulaĸtērma Komutanlēĵēônēn eĸzamanlē olarak 

ring seferlerinin d¿zenlenmesi i­in maliyeti enk¿­¿kleyen bir ara­ rotalama sistemi 

tasarlanmēĸtēr (Gencer ve Yaĸa, 2007). Hatipoĵlu ve arkadaĸlarē, Ankaraôda talebe baĵlē 

servis sistemi ile mevcut toplu taĸēma imkanlarēnē kullanmakta g¿­l¿k ­eken yolcular i­in 

farklē bir toplu taĸēma sistemini kullanarak, ºzel ara­ ve taksi ulaĸēm konforuna yakēn bir 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

276 
 

ulaĸēm sistemini toplu taĸēmaya yakēn bir maliyetle yolculara sunmuĸlardēr (Hatipoĵlu vd. , 

2007). 

Keskint¿rk, Topuk ve ¥zyeĸil, ara­ rotalama problemi ve ­ºz¿m yºntemlerinin 

sēnēflandērēlmasēnē ele almēĸlardēr. Kapasite ve mesafe kēsētlē, zaman pencereli, ayrēk 

teslimatlē, geri toplamalē, periyodik teslimatlē ve topla-daĵēt olarak kategorize edilen ara­ 

rotalama problemleri, ­eĸitli ve problem t¿rlerine gºre ­ºz¿m yºntemleri raporlanmēĸtēr. 

¢ºz¿m yºntemlerinin avantaj ve dezavantajlarē ¿zerinde durulmuĸtur (Keskint¿rk, Topuk, 

¥zyeĸil, 2015). Atasun tarafēndan zaman baĵēmlē ara­ rotalama problemi ve eĸzamanlē 

topla-daĵēt ara­ rotalama problemini birlikte ­ºzebilmek i­in bir matematiksel model 

geliĸtirilmiĸ, bu model deneysel tasarēm ­alēĸmalarēyla yapēlmēĸtēr (Atasun, 2015). Ulutaĸ, 

Bayrak­ēl, Kutlu, Sivasôda bir ekmek fērēnēnda ara­ rotalama problemini Tasarruf 

Algoritmasē ile ­ºzm¿ĸlerdir. Bu ­alēĸmada Sivasôda bir fērēnēn ara­ rotalama problemini 

­ºzmek i­in tasarruf algoritmasē ºnerilmiĸtir. ¦r¿n¿n toplam maliyetini etkileyen ºnemli 

bir unsur olan mal taĸēmacēlēĵēnēn yarattēĵē maliyeti azaltmak, hedef olarak ortaya ­ēkmēĸtēr. 

Fērēn 15 markete ekmek tedarik etmekte olup, bu tasarruf algoritmasē uygulanarak g¿nl¿k 

10 T¿rk Lirasē yakēt maliyeti tasarruf edilmiĸtir (Ulutaĸ, Bayrak­ēl, Kutlu, 2017). Alpaslan 

tarafēndan ara­ filo t¿r¿ olarak heterojen filolu ara­ rotalama problemi ele alēnmēĸtēr. 

Ara­larēn depodan ­ēkma maliyetlerinin enk¿­¿klenmesi hedeflenirken heterojen filolu ara­ 

rotalama problemlerinde farklē t¿rlerde ara­lar bulunduĵundan literat¿rde daha ºnce 

bulunmayan ñkullanēlan ara­ t¿r¿ enk¿­¿klenmesiò ama­lanmēĸtēr. Kurulan model, GAMS 

paket programē ile ­ºzd¿r¿lm¿ĸt¿r (Alpaslan, 2015). ¥zkan, Ekol Lojistikôde ara­ rotasē 

oluĸturmuĸ ve rotanēn iĸletmeye getireceĵi minimum maliyet hesaplanmēĸtēr. Rotanēn 

bulunmasēnda GAMS paket programē kullanēlmēĸtēr (¥zkan, 2006). 

Yeĸil ara­ rotalama problemi, klasik ARPôden farklē olarak toplam seyahat uzunluĵu ile 

beraber ara­larēn yakēt t¿ketimini ve gaz emisyonunu da minimize etmeye ­alēĸēr. 

Ķĸletmeler sahip olduĵu ara­larēn yakēt t¿ketimini ve gaz emisyon deĵerlerini, hem sosyal 

sorumluluk ­er­evesinde m¿ĸterilerin gºz¿nde olumlu bir imaj yaratmak, hem de maliyet 

avantajē saĵlamak i­in azaltmaya ­alēĸēr (Figliozzi, 2010). Yakēt t¿ketimi ve gaz 

emisyonuna baĵlē maliyetler seyahat uzunluĵu, ara­ y¿k¿, ara­ hēzē, zamana baĵlē hēz, 

yolun eĵimi gibi ­eĸitli faktºrlerden etkilenmektedir. Yeĸil ara­ rotalama probleminde 

alternatif yakēt kullanēmē, yeni nesil elektrikli veya hibrid ara­larēn kullanēmē, ­evre dostu 

rotalama yapēlmasē gibi konular ele alēnmaktadēr (Lin vd. , 2014b).  

Figliozzoônun yaptēĵē ­alēĸma da literat¿rde bu alanda yapēlan ilk ­alēĸmadēr. CO2 

salēnēmēnē analiz eden bir matematiksel model ºnermiĸtir. Zaman bazēnda ARPôyi g¿nl¿k 

trafik bilgileriyle ele alarak CO2 salēnēmē ¿zerindeki etkiyi bir ger­ek hayat uygulamasē 

¿zerinde ºl­m¿ĸt¿r (Figliozzi, 2011). Kritzinger ve arkadaĸlarē, ger­ek d¿nya trafik bilgileri 

doĵrultusunda Viyana ĸehri i­in bir deĵiĸken komĸu arama sezgiseli ºnermiĸtir (Kritzinger 

vd. , 2012). Bolat ve arkadaĸlarē, ekolojik bir deĵer ortaya koyabilmek i­in ara­larēn 

katettiĵi mesafenin azaltēlmasē, ­evreye daha az zararē olan ara­larēn tercih edilmesi, 

kullanēlan ara­ sayēsēnēn m¿mk¿n olduĵunca azaltēlmasē ve ­evreye zararlē maddelerin 

taĸēndēĵē ara­larda g¿venlik ºnlemlerinin artērēlmasē gibi kēsētlarē da ortaya koyarak, 

­alēĸmayē yeĸil lojistik zincirinde ara­ rotalama problemi i­in bir modele dºn¿ĸt¿rm¿ĸlerdir 

(Bolat, Bayraktar, ¥zt¿rk, Turan, 2011). Belbaĵ ise yeĸil kapasite kēsētlē ara­ rotalama 

problemi hakkēnda geniĸ bir literat¿r taramasē yaparak, ileride yapēlacak ­alēĸmalar i­in 

ºneriler sunmuĸtur (Belbaĵ, 2017). 

2. DATA VE METODOLOJĶ 

Niĵde ¥mer Halisdemir ¦niversitesi merkez yerleĸkesinde hizmet veren belediye 

otob¿sleri bulunmaktadēr. Bu hizmet merkez yerleĸke i­inde ¿cretsiz olduĵu i­in y¿ksek 

maliyete belediyenin kendisi katlanmaktadēr. Y¿ksek maliyetin yanēsēra rotalarēn uzunluĵu, 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

277 
 

ºĵrencilerin ve personelin vakit kaybetmesine neden olmaktadēr. Ayrēca sēnav dºnemleri ve 

kēĸ aylarēnda yolcular ring i­erinde kalabalēktan ºt¿r¿ rahat yolculuk edememektedir. Bazē 

zamanlar ise yolcu trafiĵinin az olduĵu dºnemlerde ringler boĸ gitmektedir. Ķlaveten, ring 

rotalarēnēn her noktayē kapsamamasē nedeniyle herkes bu ring hizmetinden 

yararlanamamakta ve gidecekleri yere zor ulaĸmaktadēr. Bu duruma katlanmak zorunda 

kalan ­oĵu kiĸi memnuniyetsizlik yaĸamaktadēr. Ayrēca ringin CO2 salēnēmē ­evreye zarar 

vermekte, k¿resel ēsēnma sorununa katkēda bulunmaktadēr. Bu ­alēĸmada, ¿zerinde ­alēĸēlan 

problem Yeĸil Ara­ Rotalama Problemidir. Bu optimizasyon probleminde ama­, toplam 

taĸēmacēlēk maliyetini ve karbon emisyonu miktarēnē minimize etmektir. ¢alēĸmanēn temel 

amacē, ideal bir sistem tasarēmē ile insanlara daha iyi bir servis hizmetinin ulaĸmasēnē 

saĵlamaktēr. Yeĸil Ara­ Rotalama Problemiônin ­ºz¿m¿ ile optimum rotalar ve durak 

sayēlarē belirlenecektir. 

¢alēĸmada sezgisel teknikler kullanēlmēĸ olup klasik bulgusal algoritmalar kapsamēnda ºnce 

k¿me ï sonra rota yºntemi uygulanmēĸtēr. Bu yºntemde ºncelikle fak¿lteler ve hizmet 

binalarē k¿melere ayrēlmēĸtēr (ķekil 5) daha sonra her k¿me i­in ekonomik rotalar 

oluĸturulmuĸtur Bu yºntemle ama­lanan, k¿meler oluĸturarak problemin boyutunu 

k¿­¿ltmek ve hesaplama s¿resini kēsaltmaktadēr. Bu yaklaĸēm i­inde genelleĸtirilmiĸ atama 

yºnteminden faydalanēlmēĸtēr. Genelleĸtirilmiĸ atama yºnteminde ARPônin birbiriyle 

iliĸkili iki bileĸeninin birleĸtirilmesi ºngºr¿lm¿ĸt¿r. Bu bileĸenlerden ilk aĸamada 

(k¿meleme) kullanēlanē genelleĸtirilmiĸ atama problemi ikinci aĸamada (rotalama) 

kullanēlanē ise gezgin satēcē problemidir.  

Mevcut Durum: 

Aĸaĵēdaki ĸemalar, Speedometer GPS Pro (googlemaps) uygulamasē kullanēlarak 

bulunmuĸtur. OH¦ Merkez yerleĸkede, ilk duraktan baĸlanarak, son duraĵa kadar olan 

mevcut gidiĸ rotasē (ķekil 1), mevcut gidiĸ s¿resi ve gidiĸ hēzē (ķekil 3) bu programla takip 

edilerek hesaplanmēĸtēr. Aynē ĸekilde tekrar son duraktan baĸlanarak, ilk duraĵa kadar olan 

mevcut dºn¿ĸ rotasē (ķekil 2) , mevcut dºn¿ĸ s¿resi ve dºn¿ĸ hēzē (ķekil 4) bu programla 

takip edilerek hesaplanmēĸtēr. ķekil 3 ve ķekil 4 de hēzlarēn en az olduĵu noktalar durak 

sayēlarēnē gºstermektedir. Hem gidiĸ rotasēnda hem de dºn¿ĸ rotasēnda 7 adet durak 

bulunmaktadēr.                                                                              

 

ķekil 1. Gidiĸ Rotasē 
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 ķekil 2. Dºn¿ĸ Rotasē 

                                                         

 

ķekil 3. Gidiĸ Rotasē S¿resi ve Hēzē 

 

ķekil 4. Dºn¿ĸ Rotasē S¿resi ve Hēzē 

¢alēĸēlan Durum:  

¥nce k¿melere ayrēldē ve k¿meler arasē uzaklēklar hesaplandē. 

K¿me 1 = Rektºrl¿k-Fen Edebiyat-Yemekhane 

K¿me 2 = ĶĶBF-M¿hendislik-¢ēnar Kafe 

K¿me 3 = Yabancē Diller-Enstit¿ler 

K¿me 4 = Eĵitim-Morfoloji Binasē 

K¿me 5 = K¿t¿phane-Merkez Lab.-Tēp-Mimarlēk 

K¿me 6 = Ķletiĸim 
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K¿me 7 = Kamp¿s ¢arĸē-Milli Piyango Yurdu-¥H¦ Yurdu-Ayhan ķahenk Yurdu-

Teknopark 

K¿me 8 = Kēz Yurdu-¥zel Spor Salonu-Ķslami Ķlimler 

K¿me 9 = Kongre Merkezi-Tarēm Bilimleri-Konservatuar 

ķekil 5. K¿melenen Fak¿lteler ve Hizmet Binalarē 

 

Mesai saatleri 07.00-23.00 arasēdēr. G¿nde 32 otob¿s merkez yerleĸkeye gelmektedir ve her 

bir otob¿s 10 sefer yapmaktadēr. Isuzu Novociti model ara­ kullanēlmaktadēr. Bu aracēn 

max. yolcu ile aĵērlēĵē 9.800 kg dēr. Toplam 50 yolcu taĸēyabilmektedir. Bu ara­ Euro-5 

dizel motordur. AB emisyon standartlarē gºz ºn¿nde bulundurularak (ķekil 6) Euro-5 dizel 

motorlardaki CO2 salēnēm miktarē hesaplanmēĸtēr. Kilometre baĸēna 1,50 TLôlik yakēt 

t¿ketmektedir. 

Gezgin Satēcē Problemiône gºre bir durak sadece bir kere ziyaret edilecek ve baĸlangē­ 

noktasēna dºn¿lecektir. Bu tur toplam en kēsa uzaklēkla yapēlacak ve tur i­in rota 

­izilecektir.  

Mevcut durumda 5.620 m yol katedilmektedir. Durak sayēsē 7ôdir. 

1 otob¿s     5.620 m * 1,5 TL = 8.430 TL 

1 g¿nde toplam otob¿s                          32 otob¿s * 10 sefer * 8.430 TL = 2.697.600 TL 

1 ayda    30 g¿n * 2.697.600 TL = 80.928.000 TL 

¥nerilen durumda 3.993 m yol katedilmektedir. Durak sayēsē 11ôdir.  

1 otob¿s  3.993 m * 1,5 TL = 5.989.500 TL 

1 g¿nde toplam otob¿s                         32 otob¿s * 10 sefer * 5.989.500 TL = 1.916.640 

TL 

1 ayda    30 g¿n * 1.916.640 TL = 57.499.200 TL 

1 ayda minimize edilen maliyet miktarē: 80.928.000 - 57.499.200 = 23.428.800 TL 

1 yēlda minimize edilen maliyet miktarē: 23.428.800 TL * 12 ay = 281.145.600 TL  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

280 
 

HD dizel motorlar i­in AB Emisyon standartlarē, g/kWh: 

 

Aĸama                Tarih                                     Test dºng¿s¿     CO   HC    NOx       NH3 [ppm]       PM       

PN[#/kWh]       Duman[m-1] 

 

ķekil 6. HD dizel motorlar i­in AB Emisyon standartlarē, g/kWh  (Kaynak: 

www.greenmetric.ui.ac.id) 

Mevcut durumda CO2 emisyonu miktarē: 

1 otob¿s  5.620 m * 1,5 CO2e = 8.430 CO2e 

1 g¿nde toplam otob¿s                         32 otob¿s * 10 sefer * 8.430 CO2e  = 2.697.600 

CO2e 

1 ayda    30 g¿n * 2.697.600 CO2e = 80.928.000 CO2e 

¥nerilen durumda CO2 emisyonu miktarē:  

1 otob¿s  3993 m * 1,5 CO2e = 5.989.500 CO2e 

1 g¿nde toplam otob¿s             32 otob¿s * 10 sefer * 5.989.500 CO2e = 

1.916.640 CO2e 

1 ayda    30 g¿n * 1.916.640 CO2e = 57.499.200 CO2e 

1 ayda minimize edilen karbon emisyonu miktarē: 80.928.000 - 57.499.200 = 23.428.800 

CO2e 

1 yēlda minimize edilen karbon emisyonu miktarē: 23.428.800 CO2e * 12 ay = 281.145.600 

CO2e  

 

Yukarēdaki hesaplamalar; minimize edilen maliyet miktarēnē ve karbon emisyonu miktarēnē 

gºstermektedir. ¥nce 1 ayda minimize edilen maliyet miktarēndan hareketle 1 yēlda 

minimize edilen maliyet miktarē hesaplanmēĸtēr. Daha sonra da 1 ayda minimize edilen 

karbon emisyonu miktarē belirlenip, 1 yēldaki minimize edilebilecek karbon emisyonu 

miktarē hesaplanmēĸtēr.  

SONU¢ 

Lojistik faaliyetleri, ¿lke kalkēnmasēnē etkileyen sosyal ve ekonomik hayatēn ºnemli 

unsurlarēndan biridir. Ķ­erdiĵi s¿re­ler bakēmēndan, y¿ksek maliyetli ve ­evreye zararlē 

etkileri i­ermektedir. Yeĸil lojistik kapsamēnda olan, yeĸil ara­ rotalama sadece ­evreye 

olan olumsuz etkilerin azaltēlmasēna yarar saĵlamakla kalmayēp maliyet miktarēnē da 
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azaltmaktadēr. Karayolu taĸēmacēlēĵē, t¿ketilen yakēt miktarē ve ­evreye saldēĵē CO2 gazēyla 

ºnemli bir ­evresel tehdittir. Bu ­alēĸmada, s¿rd¿r¿lebilir lojistik yºnetimi stratejisi olan 

yeĸil lojistik kavramē ¿zerinde durulmuĸtur. Yeĸil ara­ rotalama problemi hakkēnda ºrnek 

bir uygulama ortaya konulmuĸtur. 

¢alēĸmada, toplam merkez yerleĸke i­i ring taĸēmacēlēk maliyetleri mevcut sistem 

maliyetinden daha aĸaĵē ­ekilmiĸtir. Ayrēca daha az maliyetle daha ­ok ºĵrenci ve 

personele daha kaliteli bir ring hizmeti sunulmuĸtur. Bu performans kriterlerine gºre 

gerekli karĸēlaĸtērēlmalar ­alēĸmada yapēlmēĸtēr. Mevcut sistemde belirli bir s¿renin ¿zerinde 

ringde kalēnmaktadēr. Yeni sistemde ring rota zamanē belirli bir eĸik deĵerinin altēnda 

olmaktadēr ve ulaĸēlmak istenen yere daha kēsa s¿rede ulaĸēlacaktēr. Ayrēca eklenen yeni 

duraklar ile bu hizmetten faydalanamayanlarēn sayēsē da azalmēĸtēr.  

Merkezileĸen ring sistemi sayesinde toplam maliyetin minimum olduĵu ve ring i­inde 

ge­en s¿renin ºncekinden kēsa olduĵu, daha iyi hizmet verilen ­evreci bir ring sistemine 

kavuĸulmuĸtur. Ring taĸēmacēlēĵēnda yapēlan tasarruf sayesinde kalite de artērēlmēĸ 

olacaktēr. Oluĸturulan yeni sistemde ­evreci ¿niversite algēsē daha ºn plana ­ēkacaktēr. Bu 

durum, ­evreye duyarlē bir ¿niversite olarak ºĵrencilerin ve ­alēĸanlarēn gºz¿nde olumlu bir 

imaj oluĸturacaktēr. ¢alēĸmada, ring hizmetinden yapēlan tasarrufla artan sefer kalitesi 

sayesinde hem k¿resel ēsēnmanēn ºnlenmesi hem de memnuniyet artēĸē saĵlanmēĸtēr. 

Merkez yerleĸke i­inde herkesin yararlanabileceĵi standart sistem sayesinde herkese aynē 

ĸartlarda hizmet saĵlanmēĸ olacaktēr. Tasarlanan sistem, gece merkez yerleĸkeye 

gelebilecek ºĵrenci ve ­alēĸanlarēn daha g¿venli ve daha rahat ulaĸmalarēnē saĵlamayē 

hedeflemiĸtir. Yºneylem araĸtērmasē tekniklerinin kullanēlēp optimize edilen ring 

sisteminde minimum maliyetli ve y¿ksek kaliteli ring olanaĵēnēn yanēsēra ­evre dostu bir 

sistem ortaya ­ēkmēĸtēr. Tasarlanan bu sistemle birlikte merkez yerleĸke i­erisinde ulaĸēmla 

ilgili karĸēlaĸēlan problemler ortadan kalkmēĸtēr. ¦cretsiz olarak daha iyi bir hizmet alma 

imk©nē sunulmuĸtur. ¢alēĸmayla birlikte ortaya ­ēkan yeni sistem, sadece Niĵde ¥mer 

Halisdemir ¦niversitesi merkez yerleĸkesinde deĵil, her ¿niversite kamp¿s yerleĸkesinde 

uygulanabilecek bir sistemdir. 
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¥zet 

 

Kentlerde s¿rd¿r¿lebilir kalkēnmanēn saĵlanabilmesinde kentsel lojistiĵin ºnemi giderek artmaktadēr. 

Kentsel lojistik; trafik, ­evre ve enerji t¿ketimini dikkate alarak kentsel alanlardaki t¿m lojistik 

eylemlerin pazar ekonomisi koĸullarē altēnda optimizasyon s¿reci olarak tanēmlanmaktadēr. Ķlgili 

­alēĸmanēn temel amacē; sosyo-ekonomik geliĸmiĸlik d¿zeyi a­ēsēndan Kalkēnma Bakanlēĵēônēn 

¿­¿nc¿ kademe geliĸmiĸ iller olarak belirlediĵi ĸehirlerin kentsel lojistik potansiyellerinin 

deĵerlendirilmesidir. Bu doĵrultuda ­alēĸmada iki aĸamalē bir yaklaĸēm kullanēlmēĸtēr. Ķlk aĸamada 

kentsel lojistik performansēnēn belirlenmesinde kullanēlan kriterler Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS) 

yºntemi ile aĵērlēklandērēlmēĸ ikinci aĸamada ise TOPSIS yºntemi ile ¿­¿nc¿ kademe geliĸmiĸ iller 

kentsel lojistik potansiyellerine gºre sēralanmēĸtēr. Analiz sonu­larēna gºre gºre Maliyet en fazla 

ºnem aĵērlēĵēna sahip kriter olarak belirlenirken, Gaziantep kentsel lojistik potansiyeli en y¿ksek olan 

il olarak tespit edilmiĸtir.  

 

Anahtar Kelimeler: AHS, Kentsel Lojistik, Sosyo-Ekonomik Geliĸmiĸlik, TOPSIS.  

EVALUATION of URBAN LOGISTICS POTENTIALS of 3TH STAGE 

DEVELOPED PROVINCES BY INTEGRATED AHP and TOPSIS 

METHOD  

 
Abstract 

Urban logistics is becoming increasingly important in achieving sustainable development in cities. 

Urban logistics is defined as the process of optimization under the conditions of market economy of 

all logistics actions in urban areas that considers traffic, environment and energy consumption. The 

main purpose of the study, in terms of socio-economic development level, is the evaluation of urban 

logistics potentials of the cities which the Ministry of Development has determined as the third stage 

developed cities. In this direction a two-stage approach was used in the study. In the first stage, the 

criteria used in determining the urban logistics performance were weighted by the Analytic Hierarchy 

Process (AHP) and in the second stage the third stage developed cities were listed according to their 

urban logistics potential by TOPSIS.  According to results of the analysis the Cost is the most 

important criterion and Gaziantep has the highest potential for urban logistics.  

Keywords: AHP, Urban Logistics, Socio-Economic Development, TOPSIS.  

GĶRĶķ 

Kent i­i teslimat, rekabet­i bir pazarēn varlēĵēnēn temel unsurlarēndan birisi olup ĸehirdeki 

ekonomik faaliyet dinamikleri i­in ºnemli bir faktºrd¿r (Oliveira ve Oliveira, 2015; 339). 

Kentsel alanlarda faaliyet gºsteren y¿k taĸētlarēndaki artēĸ; trafik sēkēĸēklēĵē, hava kirliliĵi, 
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g¿r¿lt¿, y¿kselen lojistik maliyetler ve ¿r¿n fiyatlarēna sebep olmaktadēr. Metropol bir 

alanda lojistik bir aĵ i­erisindeki y¿k hareketlerini en uygun ĸekilde planlamayē, kontrol 

etmeyi ve yºnetmeyi ama­layan ñkentsel lojistikò (Amaral ve Aghezzaf, 2015; 298), ĸehir 

n¿fusundaki artēĸlarēn mal ve hizmetlere olan talep miktarēna doĵrudan etki etmesi 

nedeniyle d¿nya genelinde g¿ncel bir endiĸe kaynaĵēdēr. S¿rd¿r¿lebilir kalkēnma i­in 

kentlerin daha yaĸanabilir alanlar olmasē gerekmektedir (Tanyaĸ, 2015; 36). Kentlerin 

ekonomik ­ekiciliĵi ve yaĸanabilir yerler olabilmesi i­in verimli ve ­evreci kentsel lojistik 

sistemlerinin varlēĵē ºnem arz etmektedir (Erdir, 2013; 38).  

Kentlerin lojistik potansiyelinin belirlenmesinde rol oynayan faktºrlerin tespit edilmesi 

ĸehir planlayēcēlarē i­in s¿rd¿r¿lebilir kalkēnma faaliyetlerini ger­ekleĸtirmede ve rekabet 

g¿c¿ kazanmakta ºnem arz etmektedir. Bu sebeple kentsel lojistik potansiyelinin ºl­¿lmesi 

ºnemli bir gereklilik haline gelmektedir. Kent i­erisindeki lojistik faaliyetlerin 

ger­ekleĸtirileceĵi alanlarēn ve s¿relerin etkin bir ĸekilde planlamasē ile ºzellikle lojistik 

faaliyetlerden kaynaklanan maliyetlerde ºnemli tasarruflar elde edilebilecektir. Bu da 

rekabet avantajēnē ve s¿rd¿r¿lebilir kalkēnmayē beraberinde getirecektir. Kentsel lojistik 

performans deĵerlendirmesi nitel ve nicel faktºrlerin birlikte dikkate alēnmasēnē gerektiren 

bir ¢ok Kriterli Karar Verme (¢KKV) problemidir. Bu doĵrultuda ­alēĸmanēn temel amacē, 

Kalkēnma Bakanlēĵē tarafēndan Ķllerin ve Bºlgelerin Sosyo-Ekonomik Geliĸmiĸlik 

Sēralamasē Araĸtērmasē Raporuna (2011)  gºre ¿­¿nc¿ kademe geliĸmiĸ iller kategorisinde 

yer alan on iki ilin belirlenen kriterler ekseninde kentsel lojistik potansiyellerinin 

deĵerlendirilmesidir. Bu deĵerlendirmeyi ger­ekleĸtirebilmek i­in literat¿rde sēklēkla 

kullanēlan b¿t¿nleĸtirilmiĸ Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS) ve TOPSIS yaklaĸēmēndan 

faydalanēlmēĸtēr. Bu yaklaĸēm ile kentsel lojistik potansiyellerinin belirlenmesinde 

kullanēlabilecek kriterler AHS yºntemi ile aĵērlēklandērēlmēĸ ardēndan ¿­¿nc¿ kademe 

geliĸmiĸ iller kategorisinde yer alan on iki il kentsel lojistik potansiyelleri kriterleri dikkate 

alēnarak TOPSIS yºntemi ile sēralanmēĸtēr.  

Beĸ bºl¿mden oluĸan ­alēĸmanēn takip eden aĸamasēnda konuyla ilgili ger­ekleĸtirilen 

­alēĸmalara ait literat¿r araĸtērmasēna yer verilmiĸtir. ¦­¿nc¿ bºl¿mde ­alēĸmada kullanēlan 

AHS ve TOPSIS yºntemlerinin teorik bilgileri sunulmuĸtur. Dºrd¿nc¿ bºl¿mde elde edilen 

bulgulara yer verilmiĸ ve ardēndan sonu­ ve ºneriler ile ­alēĸma sonlandērēlmēĸtēr. 

1. LĶTERAT¦R ARAķTIRMASI 

Kentsel lojistikle ilgili literat¿r araĸtērmasē ger­ekleĸtirilirken ñkentsel lojistikò, ñcity 

logisticsò ve ñurban logisticsò anahtar kelimeleri kullanēlmēĸ ve Science Direct, Emerald, 

Google Scholar, Ulakbim ve Y¥K-Tez veri tabanlarēndan elde edilen ­alēĸmalar aĸaĵēdaki 

gibi ºzetlenmiĸtir: 

Crainic vd. (2007) kentsel lojistik taĸēmacēlēk sistemlerinin deĵerlendirilmesi ve 

planlanmasē i­in matematiksel bir model oluĸturmuĸlardēr. Bamyacē (2008) kentsel lojistik 

problemlerinin ­ºz¿m¿nde ger­ekleĸtirilen bir yaklaĸēm olan Organize Lojistik 

Bºlgelerinin yer se­imine iliĸkin bir model ºnermiĸtir. ¢alēĸmada AHS yºntemi 

kullanēlmēĸtēr. Munuzuri vd. (2010) ĸehir i­erisinde arz ve talebin ºzelliklerine gºre 

mallarēn taĸēnmasēnē tahmin etmek i­in bir baĸlangē­-varēĸ modeli geliĸtirmiĸlerdir. Russo 

ve Comi (2010) kentsel ºl­ekte benimsenen ºnemlerin genel bir sēnēflandērmasēnē ve elde 

edilebilir sonu­larēn ampirik bir analizini ger­ekleĸtirmiĸlerdir. ¢alēĸmada her bir ºnlem 

t¿m paydaĸlar a­ēsēndan yorumlanmēĸtēr. Anand vd. (2012) kentsel lojistik 

modellemelerinin literat¿r araĸtērmasēnē ger­ekleĸtirmiĸtir. Araĸtērmada bilimsel hakemli 

dergiler, ders kitaplarē, doktora tezleri ve hakemli konferanslarda yer alan kaynaklar 

kullanēlmēĸtēr. Yalnēzca Ķngilizce eserlere yer verilmiĸtir. Awasthi ve Chauhan (2012) ara­ 

boyutlandērma kēsētlamalarē, tēkanēklēk ĸarj ĸemalarē, kentsel daĵētēm merkezi ve eriĸim 

zamanlamasē kēsētlamalarē olmak ¿zere dºrt kentsel lojistik giriĸimlerini deĵerlendirmeyi 
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ama­lamēĸlardēr. ¢alēĸmada iliĸki diyagramē, AHS ve Bulanēk TOPSIS yºntemleri 

kullanēlmēĸtēr. Ķna­ (2012) Ķstanbulôun kentsel lojistik analizine yer vererek, ­eĸitli 

kurumlar tarafēndan ºnerilerin kentsel lojistik ­ºz¿mlerini incelemiĸtir. ¥nerilen ­ºz¿m 

ºnerilerinin ºncelikleri AHS yºntemiyle deĵerlendirilmiĸtir. Jha vd. (2012) verimli kentsel 

lojistik operasyonlarē i­in karayolu altyapēsēnēn kaynak etkinliĵini en ¿st d¿zeye ­ēkarmayē 

ama­lamēĸlardēr. ¢alēĸmada Cobb-Douglass ¿retim fonksiyonu kullanēlmēĸtēr. Raicu vd. 

(2012) bir kentsel lojistik yatērēm projesinin finansal deĵerlendirmesini ger­ekleĸtirmiĸtir. 

¢alēĸmada dºrt karar senaryosu i­in Fayda-Maliyet analizi ve Monte Carlo Sim¿lasyonu 

kullanēlmēĸtēr.  

Comi ve Rosati (2013) kritik aĸamalarē belirlemek ve kentsel lojistik senaryolarēnēn 

sim¿lasyonu i­in ­ok aĸamalē talep modeli ve sim¿lasyon yºntemi ile bir kentsel lojistik 

analizi ve sim¿lasyon destek sistemi sunmuĸlardēr. Erdir (2013) Ķzmirôin kentsel lojistik 

a­ēsēndan analizini yapmaya ve daha sonra kent i­erisinde ger­ekleĸtirilen lojistik 

operasyonlarda karĸēlaĸēlan sorunlarē ve ­ºz¿m ºnerilerini belirlemeye ­alēĸmēĸtēr. Biliĸik 

(2014) kentsel daĵētēm aĵēnda ºnemli yer tutan yaĸ meyve sebze hallerinin konumlarēnēn 

belirlenmesi problemini ele almēĸtēr. ¢alēĸmada karma tamsayēlē lineer programlama, hedef 

programlama ve bulanēk hedef programlama yºntemleri kullanēlmēĸtēr. Aksoy ve K¿­¿k 

(2015) kentsel lojistikte doĵru rota planlamasē ile taĸēma maliyetlerinin hangi ĸekilde 

azaltēlabileceĵini Ķstanbulôun Anadolu yakasēnda yer alan bir market zincirinin daĵētēm aĵē 

¿zerinde Ara­ Rotalama Problemi (ARP)  aracēlēĵēyla ger­ekleĸtirmiĸtir. Amaral ve 

Aghezzaf (2015) metropol bir alanda etkili bir kentsel lojistik ve trafik yºnetim stratejisini 

modellemeyi ama­lamēĸlardēr. ¢alēĸmada zaman pencereli zamana baĵlē ara­ rotalama 

problemi form¿le edilmiĸtir. Tanyaĸ ve K¿ll¿k (2015) karayolu aktarma merkezlerinin 

kentsel lojistiĵe etkilerini incelenmiĸ ayrēca Ķstanbul Anadolu Yakasē i­in kurulmasē 

d¿ĸ¿n¿len bir karayolu aktarma merkezinin kavramsal tasarēmē yapēlarak merkezin yatērēm 

verimliliĵi hesaplanmēĸtēr. ¢alēĸmada  Net Bug¿nk¿ Deĵer (NBD) yºnetimi kullanēlmēĸtēr. 

Anand vd. (2016) kentsel lojistik alanēnēn ºzellikleri ile daĵētēcē tabanlē modelleme (DTM) 

arasēndaki metodolojik iliĸkileri tanēmlamaya ve kentsel lojistik alanē i­in DTM 

yaklaĸēmēnēn baĸarēlē bir ĸekilde uygulanabilmesi i­in aĸamalarēnēn tasarlanmasēna 

odaklanmēĸlardēr. ¢alēĸmada Generic City Logistics Ontology (GenCLOn) modeli 

oluĸturulmuĸtur. Eidhammer vd. (2016) ĸehir i­i y¿k taĸēmacēlēĵē ile ilgili ihtilaf, 

anlaĸmazlēklar ve uyuĸmazlēklarēn nasēl ­ºz¿ld¿ĵ¿ ile ilgili deneyim ve bilgileri toplamayē 

ama­lamēĸlardēr. ¢alēĸmada Oslo, Trondheim, Bergen ve Stavanger belediyelerinde 

bulunan on yedi paydaĸla yarē yapēlandērēlmēĸ anketler kullanēlarak telefon ile gºr¿ĸmeler 

sonucunda bilgiler elde edilmiĸtir.  Janiak (2016) kentsel lojistik i­in kilit baĸarē 

faktºrlerinin belirlenmesi ve bu faktºrlerin ­eĸitli paydaĸ gruplarē a­ēsēndan ºneminin tespit 

edilmesini ama­lamēĸtēr. ¢alēĸmada Delphi yºnteminden faydalanēlmēĸtēr. Oliveira ve 

Oliveira (2016) paydaĸlarēn kentsel lojistik programlarēna iliĸkin tercihlerini ve algēlarēnē 

analiz etmiĸlerdir. Gogas vd. (2017) Selanikôte bulunan iki kentsel intermodal y¿k 

taĸēmacēlēĵē terminalinin karĸēlaĸtērmalē analizini ger­ekleĸtirmiĸlerdir. ¢alēĸmada AHS 

yºntemi kullanēlmēĸtēr. Grob vd. (2017) alternatif yollarēn kentsel lojistik ara­ 

g¿zerg©hlarēna d©hil edilebilirliĵini araĸtērmēĸlardēr. ¢alēĸmada Aralēklē Seyahat S¿releri ve 

En Kēsa Yol yºntemleri entegre edilerek ara­ rotalama problemi oluĸturulmuĸtur. Hajduk 

(2017) kentsel lojistikte meydana gelen eĵilimlerin ve dinamiklerin deĵiĸimini 

belirleyebilmek i­in 1975-2015 yēllarē arasēnda yayēnlanmēĸ 1723 adet kentsel lojistik 

­alēĸmasēnē inceleyerek bir literat¿r araĸtērmasē ger­ekleĸtirmiĸtir. ¢alēĸmanēn sonucunda en 

fazla kentsel lojistik ­alēĸmasēna sahip veri tabanē Elsevier olarak tespit edilmiĸtir. K¿­¿k 

vd. (2017) ger­ekleĸtirdikleri ­alēĸmada, lojistik kºy performans faktºrlerinin ºnem 

d¿zeyini belirlemeyi ama­lamēĸlardēr. ¢alēĸmada her biri on dokuz faktºrden oluĸan otuz 

dºrt anket formuna yargēsal ºrnekleme tekniĵi uygulanmēĸtēr.  
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Arēkan ve Tanyaĸ (2018) Bursa ilinin kentsel lojistik problemlerini araĸtērmēĸlardēr. 

¢alēĸmada AHS yºntemi kullanēlmēĸtēr. Ayyēldēz ve Yal­ēn (2018) T¿rkiyeôdeki lojistik 

dostu illeri tespit etmiĸlerdir. ¢alēĸmada kriterler Entropi yºntemi ile aĵērlandērēlmēĸ daha 

sonra Codas yºntemiyle lojistik dostu ĸehirler deĵerlendirilmiĸtir. ¢alēĸmanēn sonu­larēna 

gºre seksen bir il arasēnda lojistik dostu olarak ilk sērada yer alan ĸehir Ķstanbul olarak 

tespit edilmiĸtir. Hamurcu ve Eren (2018) Ķstanbul ilinde yer alan on ¿­ raylē sistem 

projesinin MOORA yºntemi ile sēralamasēnē ger­ekleĸtirmiĸtir. ¥zt¿rkoĵlu vd. (2018) 

kentsel lojistiĵi s¿rd¿r¿lebilirlik kavramē a­ēsēndan incelemiĸlerdir. Tadic vd. (2018) siyasi 

kentsel lojistik giriĸimlerinin s¿rd¿r¿lebilirliĵini ve farklē paydaĸ grup hedef ve 

gereklilikleri ile ilgili sēralamalarē analiz ederek yeni bir metodoloji geliĸtirmiĸlerdir. 

¢alēĸmada Delphi, SWARA ve Bulanēk AHS yºntemleri kullanēlmēĸtēr. Zaralē vd. (2018) 

Kayseri ilinde yapēlmasē planlanan lojistik merkez i­in AHS ve VIKOR yºntemlerini 

birleĸtirerek b¿t¿nleĸik bir yaklaĸēm ºnermiĸlerdir.  

Ķlgili literat¿r incelendiĵinde kentlerin lojistik potansiyellerinin karĸēlaĸtērmalē olarak 

analizine iliĸkin bir ­alēĸmaya rastlanēlamamēĸtēr. Mevcut ­alēĸma ile SEGE-2011 araĸtērma 

raporunda ¿­¿nc¿ kademe geliĸmiĸ iller kategorisinde yer alan on iki ĸehrimizin kentsel 

lojistik potansiyellerinin b¿t¿nleĸik AHS-TOPSIS yºntemi kullanēlarak deĵerlendirilmesi 

ile literat¿re katkē sunmak ama­lanmēĸtēr.  

2. Y¥NTEM 

Bu ­alēĸmada SEGE-2011 araĸtērma raporunda ¿­¿nc¿ kademe geliĸmiĸ iller kategorisinde 

yer alan on iki ilin kentsel lojistik potansiyellerinin deĵerlendirilmesi ama­lanmēĸ ve bu 

amaca yºnelik olarak AHS ve TOPSIS yºntemlerini i­eren iki aĸamalē bir ¢KKV yaklaĸēmē 

kullanēlmēĸtēr.  

AHS yºntemi hedefleri, kriterleri, alt kriterleri ve alternatifleri i­eren karmaĸēk bir problemi 

­ok seviyeli bir hiyerarĸik yapēya dºn¿ĸt¿rerek karar vermeye yardēmcē olan bir  ¢KKV 

yºntemidir. 

AHS yºntemi aĸaĵēda gºsterilen ¿­ temel aĸamadan oluĸur (Sekhar  vd., 2015; 280). 

1. Aĸama: Hiyerarĸik yapē ile karar probleminin oluĸturulmasē 

2. Aĸama: Yapēlandērēlmēĸ bir anket yoluyla belirlenen kriterlerin ºnceliklerinin 

belirlenmesi i­in ikili karĸēlaĸtērmalarēn ger­ekleĸtirilmesi 

3. Aĸama: Kararēn se­imine yol a­an aĵērlēklarēn hesaplanmasē 

Ķkili karĸēlaĸtērmalar Saatyônin 1-9 puan aralēklē ºl­eĵine gºre ger­ekleĸtirilir. 

TOPSIS yºntemi ise, karar vericinin problemi basit bir ĸekilde d¿zenlemesini, 

alternatiflerin analizini, sēralamasēnē ve karĸēlaĸtērēlmasēnē saĵlayan bir ¢KKV tekniĵidir 

(Sekhar vd., 2015; 280). TOPSIS yºnteminin temel prosed¿r¿ se­ilen alternatifin ideal 

referans noktasēndan en kēsa ve negatif ideal referans noktasēndan en uzun mesafeye sahip 

olmasē gerektiĵidir (Nadda vd., 2018; 3422). TOPSIS yºntemi alternatiflerin 

karĸēlaĸtērēlmasē ve sēralanmasēnda kullanēlabilir (¥zcan vd.,2017 ;1413).  

TOPSIS yºntemi aĸaĵēda gºsterilen aĸamalardan oluĸur (Jamali ve Tooranloo, 2009; 322). 

1. Aĸama: Normalleĸtirilmiĸ karar matrisinin oluĸturulmasē 

2. Aĸama: Aĵērlēklandērēlmēĸ normalize karar matrisinin oluĸturulmasē 

3. Aĸama: Ķdeal ve Negatif ideal ­ºz¿mlerin belirlenmesi 

4. Aĸama: Ķdeal ­ºz¿me yakēnlēĵēn hesaplanmasē 

5. Aĸama: Alternatiflerin sēralanmasē 

 

Yukarēda bahsedilen ¿st¿n ºzellikleri doĵrultusunda ­alēĸmada kriter aĵērlēklarēnēn 

belirlenmesinde AHS, alternatiflerin sēralanmasēnda ise TOPSIS yºntemlerinden 

faydalanēlmēĸtēr.  
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3. UYGULAMA  

¢alēĸmada takip edilen uygulama aĸamalarē ķekil 1ôde sunulmuĸtur. Kriter aĵērlēklarēnē ve 

alternatiflerin sēralamasēnē belirlemek ¿zere hazērlanan anketlerden elde edilen veriler 

Microsoft Office Excel programē kullanēlarak analiz edilmiĸtir. 

ķekil 1. Uygulama S¿recinin Aĸamalarē 

  

  

 

 

 

 

 

3.1. Kriterlerin ve Al ternatiflerin Belirlenmesi  

Ana ve alt kriterler Ķna­, (2012); Aksoy ve G¿rsoy (2018) ­alēĸmalarēndan alternatifler ise 

SEGE (2011) Araĸtērma Raporundan elde edilmiĸtir. Sºz konusu kriterlere ve alternatiflere 

iliĸkin bilgiler Tablo 1ôde sunulmuĸtur:  

 

Tablo 1. ¢alēĸmada Kullanēlan Ana ve Alt Kriterler 

 

3.2. Analiz Sonu­larē 

 

3.2.1. Kriter Aĵērlēklarēnēn Belirlenmesi 

Kriter aĵērlēklarēnēn belirlenmesi i­in ikili karĸēlaĸtērma matrisleri oluĸturulmuĸtur. Bu 

matrislerin oluĸturulmasēnda lojistik alanēnda ­alēĸmalar ger­ekleĸtiren altē akademisyenin 

gºr¿ĸlerinden faydalanēlmēĸtēr. Karĸēlaĸtērma matrislerinin tamamēnda tutarlēlēk oranēnēn 

0,10ôdan k¿­¿k olmasē verilerin tutarlē olduĵunu gºstermektedir. Analizler sonucunda elde 

edilen ana kriter ve alt kriter aĵērlēklarē Tablo 2ôdeki gibidir. 

 

Kriterler  Sembol¿ ALTERNATĶFLER 

1. S¦RD¦R¦LEBĶLĶRLĶK  (K 1) 1.  Balēkesir  

1.1. ¢evre Kirliliĵi  (K11) 2.  Bilecik  

1.2. Trafik Sēkēĸēklēĵē  (K12) 3. Burdur  

1.3. Arazi ve Alan Yºnetimi  (K13) 4. Gaziantep 

1.4. Enerji Tasarrufu  (K14) 5. Karab¿k  

2. YAķANABĶLĶRLĶK  (K 2) 6. Karaman 

2.1. Zamansal Sēnērlamalar  (K21) 7. Manisa 

2.2. Emniyet ve G¿venlik  (K22) 8. Mersin  

2.3. Ķĸg¿c¿ Verimliliĵi  (K23) 9. Samsun  

3. HAREKETLĶLĶK  (K 3) 10. Trabzon 

3.1. Bilgi Teknolojilerinin Kullanēmē  (K31) 11. Uĸak 

3.2. ¢ok Modlu Taĸēmacēlēk  (K32) 12. Zonguldak 

3.3. ķehir Ķ­i Y¿k Akēmlarē Planlamasē  (K33)  

3.4. Kontrols¿z ve Usuls¿z Parklaĸma  (K34)  

4. MALĶYET  (K 4)  

4.1. Yakēt  (K41)  

4.2. Trafikteki Aĵēr Taĸēt Y¿zdesi  (K42)  

4.3. Yēllēk Gecikme Miktarē  (K43)  

4.4. Ev-Ķĸ Yolculuĵu Otomobil Kullanēcēsē Baĸēna Gecikme Miktarē  (K44)  

4.5. Nitelikli Ķĸg¿c¿ Potansiyeli  (K45)  

Kriterlerin belirlenmesi 

Alternatiflerin tespit edilmesi 

Kriter aĵērlēklarēnēn belirlenmesi 

Alternatiflerin sēralanmasē 

Literat¿r 

Araĸtērmasē 

 

AHS 

TOPSIS 

SEGE (2011) 

Araĸtērma Raporu 
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Tablo 2. Ana ve Alt Kriterlerin Aĵērlēklarē 
Ana Kriterler  Alt Kriterler  Aĵērlēklar 

K 1 

(0,19) 

K11 0,05 

K12 0,07 

K13 0,04 

K14 0,03 

K 2 

(0,15) 

 

K21 0,04 

K22 0,08 

K23 0,03 

K 3 

(0,29) 

K31 0,10 

K32 0,04 

K33 0,12 

K34 0,03 

K 4 

(0,37) 

K41 0,16 

K42 0,03 

K43 0,06 

K44 0,04 

K45 0,09 

Tablo 1ôe gºre en ºnemli ana kriter Maliyet(K4) (0,37), en d¿ĸ¿k aĵērlēĵa sahip olan ana 

kriter ise Yaĸanabilirlik K2 (0,15) olarak belirlenmiĸtir. En ºnemli ¿­ alt kriter ise sērasēyla, 

Yakēt (K41) - (0,16), ķehir i­i y¿k akēmlarē planlamasē  (K33) - (0,12) ve Bilgi 

Teknolojilerinin Kullanēmē (K31) - (0,10) olarak tespit edilmiĸtir. 

3.2.2. Alternatiflerin Sēralanmasē 

¢alēĸmanēn bu aĸamasēnda; illerin kentsel lojistik potansiyellerinin deĵerlendirilmesi i­in 

oluĸturulan anket formu, kentsel lojistik ile ilgili ­alēĸmalara sahip dºrt akademisyen ve 

lojistik sektºr¿nde faaliyet gºsteren firmalara danēĸmanlēk yapan iki uzman tarafēndan 

cevaplandērēlmēĸtēr.  TOPSIS analizi ile elde edilen sēralama sonucu Tablo 3ôte 

gºsterilmiĸtir. 

Tablo 3. Ķllerin Sēralamasē 
Sēra Ķller Yakēnlēk Deĵerleri 

1 Gaziantep 0,633 

2 Samsun 0,630 

3 Mersin 0,571 

4 Balēkesir 0,543 

5 Manisa 0,525 

6 Karab¿k 0,493 

7 Uĸak 0,485 

8 Trabzon 0,485 

9 Zonguldak 0,466 

10 Karaman 0,444 

11 Burdur 0,401 

12 Bilecik 0,367 

 

Tablo 3ôe gºre Gaziantep ilinin (0,633) kentsel lojistik potansiyeli a­ēsēndan en iyi, Bilecik 

ilinin (0,367) ise en d¿ĸ¿k potansiyele sahip olduĵu ifade edilebilir. 

 

 

SONU¢ VE ¥NERĶLER 

Kent i­erisindeki lojistik hareketliliĵi etkin bir ĸekilde planlamak ve yºnetmek olarak ifade 

edilebilecek kentsel lojistik, ĸehirlerin daha yaĸanēlabilir hale gelmesinde ve s¿rd¿r¿lebilir 

kalkēnmanēn ger­eklemesinde anahtar faktºr konumundadēr.  Rekabet avantajē kazanmak 

isteyen politika yapēcēlar, her bir ĸehrin kendine has ºzelliklerini dikkate alarak etkin bir 

kentsel lojistik planlamasē ger­ekleĸtirmek durumundadērlar. Temel amacē Ķllerin ve 
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Bºlgelerin Sosyo- Ekonomik Geliĸmiĸlik Sēralamasē (SEGE 2011) Araĸtērmasē raporunda 

yer alan 3. Kademe illerin kentsel lojistik potansiyellerinin deĵerlendirilmesi olan bu 

­alēĸmada iki aĸamalē bir yaklaĸēm kullanēlmēĸtēr. Ķlk aĸamada kentsel lojistik 

potansiyellerinin deĵerlendirilmesinde kullanēlabilecek kriterler literat¿rden elde edilerek 

AHS yºntemi ile aĵērlēklandērēlmēĸtēr. Yapēlan analiz sonu­larēna gºre, illerin kentsel 

lojistik potansiyelleri deĵerlendirilirken Maliyet en y¿ksek Yaĸanabilirlik ise en d¿ĸ¿k 

aĵērlēĵa sahip kriter olarak belirlenmiĸtir. Elde edilen sonu­lar, Aksoy ve G¿rsoy (2018) ve 

Ķna­ (2012)ôēn ­alēĸmalarē ile paralellik gºstermektedir.  

Ķkinci aĸamada ise TOPSIS yºntemiyle 3. Kademe iller kentsel lojistik potansiyelleri 

a­ēsēndan sēralanmēĸtēr. Analiz sonu­larēna gºre Gaziantep kentsel lojistik potansiyeli en 

y¿ksek Bilecik ise en d¿ĸ¿k il olarak tespit edilmiĸtir. Bunun yanēnda ilk iki sērada yer alan 

Gaziantep ve Samsun illerinin kentsel lojistik potansiyeli a­ēsēndan birbirlerine yakēn deĵer 

aldēklarē gºr¿lmektedir. Bu sonucun ortaya ­ēkmasēnda Gaziantepôin; bulunduĵu bºlgenin 

ticaret merkezi olmasē, bir ­ok organize sanayi bºlgesini i­erisinde barēndērmasē ve farklē 

taĸēma modlarēnēn (kara, hava ve demir) kullanēlmasēna imk©n tanēmasē gibi ºzelliklere 

sahip olmasē etken olmaktadēr. Ayrēca Gaziantepôin Ķskenderun Limanē ile mesafesini 

azaltmak i­in yapēmēna devam eden t¿nelin tamamlanmasē ile bu potansiyelin daha da 

artacaĵē ifade edilebilir. Benzer ºzellikler Samsun ilimizin ºn plana ­ēkmasēnda da etkili 

olmuĸtur. Bu sonu­lar, Sosyo-Ekonomik Geliĸmiĸlik a­ēsēndan birbirlerine benzer 

ºzellikler taĸēyan 3. kademede yer alan t¿m illerin yºneticileri ve politika yapēcēlarē i­in bir 

kēlavuz niteliĵindedir. Zira d¿ĸ¿k kentsel lojistik potansiyele sahip olan iller y¿ksek 

olanlarēn ger­ekleĸtirmiĸ olduĵu bir takēm d¿zenlemeleri hayata ge­irerek potansiyellerini 

artērabilecektir. Bunun yanēnda ­alēĸmada analiz edilen illerin sahip olduĵu kentsel lojistik 

potansiyellerinin y¿kseltilebilmesi i­in illerde bulunan ¿niversitelerin belirlenen kriterlerde 

bulunan eksiklikleri giderebilmek i­in saha ­alēĸmalarēnē arttērmalarē ºnerilebilir. Ayrēca 

T¿rkiyeôdeki illerin kentsel lojistik potansiyellerinin arttērēlmasē T¿rkiyeôye ºzellikle 

lojistik maliyetlerin azaltēlmasē yºn¿nde b¿y¿k katkē saĵlayacaktēr. 

¢alēĸmada iki ºnemli kēsēt bulunmaktadēr. Bunlardan ilki, araĸtērmanēn lojistik alanēnda 

­alēĸan sēnērlē sayēda uzman ile ger­ekleĸtirilmesidir. Ķkinci kēsēt ise uzmanlarēn 

deĵiĸmesinin kriter aĵērlēklarēnēn farklēlaĸtērabileceĵi olasēlēĵēdēr. Bunun yanēnda farklē ana 

ve alt kriterlerin analize girmesi ya da analizden ­ēkarēlmasē sēralama sonu­larēnēn 

deĵiĸmesine yol a­abilecektir.  

Gelecek yēllarda yapēlacak ­alēĸmalarda ketsel lojistik potansiyelinin deĵerlendirilmesinde 

kullanēlabilecek faktºrler lojistik paydaĸlarēn (akademisyenler, lojistik sektºr¿nde ­alēĸanla 

vb. paydaĸlar) fikirleri alēnarak Delphi veya grup m¿lakat gibi fikir birliĵi oluĸturmayē 

saĵlayan yºntemler ile geliĸtirilebilir ve bu sayede ilgili literat¿re katkē saĵlanabilir. Ayrēca 

bu ­alēĸmalarda farklē ¢KKV yºntemleri (Analitik Aĵ S¿reci, Entropi Aĵērlēk Yºntemi vb.) 

ve bulanēk mantēk kullanēlarak sºz konusu faktºrler aĵērlēklandērēlabilir ve sonu­lar 

kēyaslanabilir. Ayrēca ilgili faktºrler ekseninde t¿m illerin veya bºlgelerin kentsel lojistik 

potansiyelleri belirlenerek ­alēĸmanēn kapsamē geniĸletilebilir. 
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¥zet 

Gemi inĸa teknolojisinde son yēllarda yaĸanan hēzlē geliĸme, deniz taĸēmacēlēĵē sektºr¿nde armatºrlere 

alternatif bir­ok se­enek tanēmaktadēr. Buna karĸēlēk pazarēn b¿y¿me hēzē, limanlarēn yapēsal ĸartlarē, 

gemi inĸa teknolojisiyle aynē hēzla geliĸim gºsterememiĸtir. Ayrēca ticaretin coĵrafik yºn¿n¿n ve 

hareketliliĵinin deĵiĸmesi, korumacē politikalar gibi unsurlar, gemi inĸa kararēnē daha karmaĸēk hale 

getirmektedir. Dolayēsēyla gemi inĸa kararēnē etkileyen gºstergelerin ºncelik yapēsē ge­miĸe gºre 

farklēlēk arz etmektedir. Buna gºre gemi inĸa kararē, maliyet, pazar potansiyeli, teknolojik olanaklar, 

tecr¿be, k¿resel politikalar gibi bir­ok gºstergeyi i­inde barēndēran bir problem haline gelmiĸtir. Bu 

­alēĸmanēn amacē, gemi inĸa kararēnē etkileyen gºstergelerin ºncelik analizinin yeni geliĸmelere gºre 

yapēlmasēdēr. Bu kapsamda, gemi inĸa kararēnē etkileyen gºstergeler yazēn yardēmēyla belirlenmiĸtir. 

Daha sonra bu gºstergeler, uzman gºr¿ĸ¿ alēnarak AHP yºntemiyle ºnceliklendirilmiĸtir. Analiz 

neticesinde gemi inĸa kararēna etki eden gºstergeler ºnem derecelerine gºre sēralanmēĸ ve en etkili 

gºsterge tespit edilerek, armatºrlerin karar destek sistemlerine katkēda bulunmaya ­alēĸēlmēĸtēr. 

Anahtar Kelimeler: Gemi Ķnĸa, AHP, Deniz Taĸēmacēlēĵē, Uluslararasē Ticaret. 

 

THE EVALUATION OF THE FACTORS AFFECTING THE SHIP 

BUILDING DECISION BY AHP METHOD  

Abstract 

The rapid development of shipbuilding technology in recent years provides many alternatives to ship 

owners in the maritime transportation. On the other hand, the growth rate of the market and the 

structural conditions of the ports have not improved at the same speed as the shipbuilding technology. 

In addition, factors such as change of geographic direction and activity of trade and trade barriers 

make the ship building decision more complex. Therefore, the priority of the criteria affecting the 

shipbuilding decision differs according to the past. Accordingly, the decision of shipbuilding has 

become a problem that includes many criteria such as cost, market potential, technological 

opportunities, experience and global policies. The purpose of this study is to make the priority 

analysis of the criteria affecting the shipbuilding decision according to new developments. In this 

context, the criteria affecting the shipbuilding decision were determined with the help of literature. 

Later, these criteria are prioritized based on expert opinion by the AHP method. As a result of the 

analysis, the criteria affecting the shipbuilding decision were ranked according to their priority and 

the most effective criterion was determined and it was tried to contribute to the decision support 

systems of the ship owners. 

Key Words: Shipbuilding, AHP, Sea Transportation, International Trade. 

GĶRĶķ 

Denizcilik piyasalarē, rekabet­i, dinamik, oynak, ­oĵu ekonomiste gºre dºng¿sel bir 

yapēdadēr. Anlēk bir­ok geliĸme navlun fiyatlarēna doĵrudan etki etmesine raĵmen, sektºrde 

yapēlan yatērēmlar genellikle uzun dºnemli yatērēmlar olarak kurgulanēr. Dºrt temel 
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denizcilik piyasasēndan biri olan gemi inĸa piyasasē, aynē ĸekilde stratejik yatērēm kararlarē 

¿zerine temellenmiĸtir. Denizcilikte karar verme s¿reci, genellikle sezgilere, orijinalliĵe ve 

yaradēlēĸa baĵlē olarak geliĸmektedir (Rousos ve Lee, 2012: 439). Hatta ºyle ki, denizcilik 

piyasalarēnda h¿k¿m s¿ren navlun deĵiĸim dºng¿lerinin evre deĵiĸimi zamanlarēnda, 

stratejik kararlar kēsa s¿re i­inde almayē gerektirebilir. Buna gºre, gemi inĸa veya gemi 

yatērēm kararēnē konu edinen ­alēĸmalardan birka­ tanesi incelenmiĸtir. Gemi yatērēm 

kararēna etki eden faktºrlerin neler olduĵu, gemi yatērēm kararēnēn ne anlama geldiĵi gibi 

sorunsallar, ºnceleri tek boyutlu olarak, son yēllarda ise ­ok kriterli bir s¿re­ olarak 

irdelenmiĸtir. 

Denizcilik piyasalarē, ºzellikle kuru y¿k piyasasē, giriĸimci i­in bir engeli bulunmayan, t¿m 

iĸlemlerin ĸeffaf bir ĸekilde ger­ekleĸtirildiĵi tam rekabet­i piyasalara ºrnek teĸkil 

etmektedir. Bu sebeple ĸirketlerin, uzun dºnemli var olabilmek adēna pazarēn bu durumuna 

aĸina olmalarē ve en uygun yatērēm kararēnē vermeleri beklenmektedir (Yin vd., 2018: 1). 

Arslan (2008), bir ĸirketin alacaĵē gemi yatērēm kararēnē stratejik bir karar olarak 

deĵerlendirmiĸ ve modellemesinde bir­ok k¿resel etkenden olduk­a etkilenen navlunu 

temel almēĸtēr. ¥te yandan Bendall ve Stent (2005), denizcilik yatērēmlarēnda en b¿y¿k 

parametrenin pazar belirsizliĵi olduĵunu savunmuĸtur. ¢alēĸmaya gºre ana belirsizlik, 

denizcilik hizmetine taleptir ve bu talebi doĵrudan etkileyen uzun dºnemli ekonomik 

dºng¿ler, yeni hizmet veya teknoloji tipleri gibi faktºrler bulunmaktadēr. Merikas vd. 

(2008), navlun temelli bir model kurgulamēĸ, ancak navlun fiyatlarēnēn gemi inĸa ve ikinci 

el gemi piyasasēna etkisini nicel olarak ifade etmekte baĸarēsēz olmuĸtur. Bu da bizlere gemi 

inĸa veya gemi yatērēm kararē ¿zerinde etkili olan tek etkenin navlun olamayacaĵēnē 

gºstermektedir. Fan ve Luo (2013) ise, gemi yatērēmēnda iki ºnemli karar olarak kapasite 

artērēmēna gerek olup olmadēĵēnē ve gemi tipi se­imini gºrm¿ĸlerdir. Gemi tipi se­imi 

kararēnda etkili olan faktºrler olarak gerekli yatērēm miktarē, d¿nya konteyner elle­leme 

hacmi, ĸirketin pazar payē, ĸirketin sahip olduĵu ortalama gemi kapasitesi, aylēk zaman 

esaslē kiralama endeksi, yeni gemi inĸa ve ikinci el gemi fiyat endekslerini ele almēĸlardēr.  

Rousos ve Lee (2012: 431), gemi yatērēm kararē verirken bir­ok faktºr¿n gºz ºn¿nde 

bulundurulduĵunu ºne s¿rm¿ĸ, bu faktºrleri bir arada deĵerlendiren bir ¢ok Kriterli Karar 

Verme (¢KKV) modeli kurgulamēĸtēr. Buna gºre, bu faktºrler finansal, risk, ºzel tercih 

gºstergeleri ana baĸlēklarē altēnda toplanmēĸtēr. Y¿ksek net bug¿nk¿ deĵer ve i­ getiri oranē, 

d¿ĸ¿k sermaye gerekliliĵi, navlun oranlarē istikrarē, ikinci el fiyatlarē istikrarē, y¿ksek 

sektºr tecr¿besi, d¿ĸ¿k ­evresel etki, d¿ĸ¿k ¿­¿nc¿ taraf katēlēmē gibi faktºrlerin, gemi 

yatērēm kararē verilirken gºz ºn¿nde bulundurulduĵu belirtilmiĸtir. Gemi inĸa yazēnēnda, 

¢KKV yºntemleri farklē bakēĸ a­ēlarēyla da kullanēlmēĸtēr. Uzun ve Kazan (2016) 

­alēĸmalarēnda, gemi inĸada ana makine se­imi konusu ¿zerinde deĵerlendirmelerde 

bulunarak, AHP TOPSIS ve PROMETHEE yºntemlerini kullanarak belirledikleri 12 

gºsterge ēĸēĵēnda se­ilen 7 ana makineden en uygun olanēnē belirtmiĸlerdir. Erol vd. (2015), 

Bulanēk TOPSIS ve VIKOR yºntemlerini kullanarak ¿retilmesi planlanan yeni bir gemi 

i­in belirledikleri 7 gºsterge ve 6 alternatif doĵrultusunda ­alēĸma yapmēĸlardēr. Beĸ karar 

verici ile birlikte elde ettikleri sonu­la hangi gemi tipinin inĸa edilmesinin daha uygun 

olduĵunu ifade etmiĸlerdir. Uzun ve Yēldērēm (2016), belirlenen 10 gºstergeyi TOPSIS, 

MOORA ve VIKOR yºntemlerini kullanarak 7 ana makine ve 7 jeneratºr i­in 

deĵerlendirmiĸ, en uygun alternatifi belirlemiĸlerdir. Aliefendioĵlu ve Saĵēr (2015) 

­alēĸmalarēnda, tersane kuruluĸ yeri se­imi ile ilgili gºstergeleri deĵerlendirmiĸ ve mevcut 

bir se­im ¿zerinden belirlenen parametrelerin uygulanabilir olduĵunu vurgulamēĸlardēr. 

Sara­oĵlu vd. (2008), gemi bakēm onarēm tersaneleri yer se­imi ile ilgili ­evresel, sosyal ve 

teknik gºstergeler ­er­evesinde deĵerlendirmelerde bulunarak, hiyerarĸik bir yapē 

sunmuĸlardēr.  

Bu ­alēĸmada, gemi inĸa kararēna etki eden faktºrler ortaya konulmuĸ ve sektºr¿n ve 

akademinin bu faktºrlere ait ºncelik algēsē analiz edilmiĸtir. Bºylece gemi inĸa kararēnda 
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etkili olan gºstergelerin ºnem sēralamasē ve akademisyenlerle sektºr temsilcilerinin bu 

konu ¿zerindeki algēsal farklēlēĵē ortaya konulmuĸtur. ¢alēĸmanēn yºntem kēsmēnda 

­alēĸmanēn analiz yºntemi ve uygulama aĸamalarē tanēmlanmēĸ, sonrasēnda ise nicel analize 

dayalē ºrnek uygulamaya yer verilmiĸtir. Son olarak yapēlan analiz sonucu ortaya ­ēkan 

bulgular tartēĸēlmēĸ, ºne ­ēkan faktºrler ve algēsal farklēlēĵēn sebepleri yorumlanmēĸtēr. 

1. Y¥NTEM 

¢alēĸmada, deniz taĸēmacēlēĵē yapan firmalarēn yeni gemi inĸa kararēna etki eden faktºrlerin 

sēralanmasē ama­lanmaktadēr. Bu ama­ doĵrultusunda, ilgili faktºrlerin birbirlerine gºre 

ºncelik durumu uzman gºr¿ĸ¿ne dayalē anketler aracēlēĵēyla deĵerlendirilmiĸtir. Daha 

sonra, anketler aracēlēĵēyla elde edilen ikili karĸēlaĸtērmaya dayalē matrisler, AHP 

yºntemiyle ­ºz¿lm¿ĸt¿r. Bºylece gemi inĸa kararēna etki eden faktºrlerin ºncelik 

sēralamasē ve ºne ­ēkan faktºrler ortaya konulmuĸtur. 

AHP yºntemi, Thomas L. Saaty tarafēndan 1970ôlerin ortalarēnda geliĸtirilen, ºl­me ve 

karar vermede kullanēlan matematiksel bir modeldir (Saaty ve Niemira, 2006: 1). Saaty 

geliĸtirdiĵi bu yºntemi, ikili karĸēlaĸtērma ve puanlama deĵerlerinin ºl­¿s¿nden t¿reyen bir 

ayrēk ºl­¿m teorisi olarak tanēmlamēĸtēr (Saaty ve ¥zdemir, 2003: 1063). AHP yºntemi, 

bir­ok ­alēĸmada analiz yºntemi olarak kullanēlmēĸ ve hemen hemen t¿m bu ­alēĸmalar 

karar verme s¿recine eĵilmektedir (Ho, 2008: 211). ¥zellikle son yēllarda, AHP yºntemiyle 

gºsterge aĵērlēklandērma veya gºstergeler arasē ºncelik sēralamasē yapma akademik yazēnda 

olduk­a yaygēndēr (Bucak, 2016: 81). Nitel ifadeleri nicel olarak analiz etmeyi saĵlayan 

AHP yºnteminin uygulama adēmlarē Tablo 1ôde gºsterilmiĸtir.  

Tablo 1. AHP Yºntemi Uygulama Adēmlarē 

Adēm Ķĸlem A­ēklama 

A1 

12 1

12 2

1 2

1

1/ 1

1/ 1/ 1

j

j

j j

a a

a a

a a

è ø
é ù
é ù=
é ù
é ù
é ùê ú

B

11 12 1

21 22 2

1 2

j

j

i i ij

b b b

b b b

b b b

è ø
é ù
é ù=
é ù
é ù
é ùê ú

 
Uzman gºr¿ĸ¿ doĵrultusunda yapēlan ikili karĸēlaĸtērmalar 

neticesinde B=[bij] matrisi oluĸturulur. 

A2 

1

ij

ij n

ij

i

b
c

b
=

=

ä

 

B matrisinin normalize edilmesiyle [cij] matrisi oluĸturulur. 

A3 
1

n

ij

j

i

c

w
n

=
=

ä
 

C matrisinin satēr deĵerlerinin aritmetik ortalamasē alēnarak (W 

matrisi) hesaplanēr. Toplam aĵērlēk her zaman 1ôdir. 

A4 
i

i

d

w

n
l=
ä

               D=B*W 

W matrisi ile B matrisi ­arpēlarak D matrisi oluĸturulur. D matrisi 

yandaki form¿lle ­ºz¿lerek her bir kriterin ºzvektºr¿ (ɚ) bulunur.   

A5 

( ) / ( 1)
CR

n n

RI

l- -
=  

RI: Rassallēk indeksi 

B matrisindeki ikili karĸēlaĸtērmalarēn tutarlēlēk oranē olan CR 

hesaplanēr. Saatyôe gºre tutarlēlēk 0,10ôdan k¿­¿k olmalēdēr. 

n  :   3       4          5          6          7       8       9       é 

RI: 0,58  0,90     1,12     1,24     1,32  1,41  1,45 

Kaynak: Pekkaya ve Bucak, 2018: 258. 
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2. UYGULAMA  

¢alēĸmada, deniz taĸēmacēlēĵēnēn temel piyasalarē i­erisinde yer alan gemi inĸa piyasasēna 

yºn veren gemi inĸa kararēna etki eden faktºrler modellenmek istenmektedir. Bu ama­la, 

ilgili faktºrler, yazēn yardēmēyla ortaya konulmuĸ ve faktºrlerin ºncelik sēralamasēnēn 

yapēlmasē i­in oluĸturulan veri toplama aracē i­erisine yerleĸtirilmiĸtir. Oluĸturulan veri 

toplama aracē, bir ikili karĸēlaĸtērma anketi ºzelliĵi taĸēmakla beraber, mesleklerinde en az 7 

yēl tecr¿beye sahip 3 gemi inĸa ĸirketi sahibine ve gemi inĸa konusunda ­alēĸmalarē bulunan 

2 ºĵretim ¿yesine uygulanmēĸtēr.  

Gemi inĸa kararē, uzun vadeli ve y¿ksek maliyet gerektirmesi nedeniyle, denizcilik sektºr¿ 

i­inde olduk­a ºnemli bir yer tutan ve yºn¿ bir­ok faktºrden etkilenen bir karar olarak ºne 

­ēkmaktadēr. Denizcilik piyasalarēndaki oyuncular, yalnēzca navlun ¿zerinden gelir elde 

etmekle kalmayēp, aynē zamanda piyasa koĸullarēna baĵlē olarak gemi yatērēmlarēyla da kar 

etmektedirler. Bu durum, gemi inĸa kararēnēn ne kadar riskli ve ¿zerinde iyi d¿ĸ¿n¿lmesi 

gereken bir karar olduĵunu gºzler ºn¿ne sermektedir. Bu kadar riskli, stratejik ve maliyetli 

bir kararē alērken piyasanēn durumunu etkilemesi muhtemel t¿m faktºrler gºz ºn¿nde 

bulundurulmalēdēr. Tablo 2ôde ­alēĸmamēza konu olan gemi inĸa kararēnē etkileyen faktºrler 

sēralanmēĸtēr. 

Tablo 2. Gemi Ķnĸa Kararēna Etki Eden Faktºrler 

Faktºr No Faktºr Adē 

C1 Ķnĸa Maliyeti 

C2 Teknolojik Olanaklar 

C3 Ticaret Hacmi 

C4 Kurumsal Hafēza 

C5 Limanlarēn Yapēsal ķartlarē 

C6 Korumacē Politikalar 

C7 ¦lkelerarasē Ķkili Anlaĸmalar 

C8 Y¿k Formlarēnēn Deĵiĸimi 

Tablo 2ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere, Ķnĸa Maliyeti, Teknolojik Olanaklar, Ticaret Hacmi, Kurumsal 

Hafēza, Limanlarēn Yapēsal ķartlarē, Korumacē Politikalar, ¦lkelerarasē Ķkili Anlaĸmalar, 

Y¿k Formlarēnēn Deĵiĸimi gibi faktºrlerin gemi inĸa kararēnē etkilediĵi belirtilmektedir. Her 

yatērēm kararēnda olduĵu gibi gemi inĸa kararēnda da maliyet kalemi, ilk ºnce gºz ºn¿nde 

bulundurulan etkendir. Teknolojik olanaklar, yaptērēlmak istenen geminin kēsētlarēnē 

belirlemesi a­ēsēndan ºnemlidir ki gemi inĸa teknolojisinin denizcilik piyasasēnēn talebinin 

­ok ¿zerinde olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. Ticaret hacmi kavramē, navlun oranlarē, satēn alma 

g¿c¿ gibi kavramlarē i­ine alan kapsayēcē bir anlam taĸēmakla beraber, deniz taĸēmacēlēĵēnēn 

hareketliliĵini belirleyen en ºnemli etkendir. Dolayēsēyla deniz ticaretine olan talep, gemi 

inĸaya olan talebi beraberinde getirmektedir. Deniz ticareti i­inde faaliyet gºsteren bir 

firma daha ºnce gemi yaptērdēysa, yeni bir gemi inĸa kararē alērken ne yapacaĵēnē bilmesi 

a­ēsēndan (know what) daha bilin­li olacaktēr. Kurumsal hafēza bu noktada devreye girecek 

ve ihtiyacēn ne d¿zeyde olduĵu, piyasanēn ne d¿zeyde deĵiĸkenlik gºsterdiĵi, piyasada 

hakim y¿k¿n ne olduĵu ve dolayēsēyla hangi tip geminin daha fazla ­alēĸtērēlabileceĵi gibi 

fērsatlar daha az hata riskiyle deĵerlendirilecektir. Deniz taĸēmacēlēĵēnēn birbirinden 
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ayrēlamaz ¿­ elemanē olan gemi, y¿k ve limanēn birbiriyle uyumu olduk­a ºnemlidir. Bu 

noktada, gemi inĸa kararē verilirken geminin ­alēĸtērēlacaĵē rota ¿zerindeki limanlarēn 

yapēsal ĸartlarē bir kēsēt olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr. Yine aynē ĸekilde y¿klerin hangi tip 

gemilerle taĸēnacaĵē, y¿k formlarēnda bir deĵiĸiklik olup olmadēĵē olduk­a kēymetli bir 

bilgidir. ¥rneĵin, ºnceleri yalnēzca kuru y¿k gemileriyle taĸēnan mermer, g¿n¿m¿zde 

konteyner gemileriyle de taĸēnabilmektedir. Bu durum, deniz taĸēmacēlēĵē operatºrlerine 

se­enek sunmaktadēr. K¿resel siyasi konjonkt¿rden etkilenme d¿zeyi olduk­a y¿ksek olan 

denizcilik sektºr¿ne, ¿lkelerin aldēklarē kararlar doĵrudan etki etmektedir. ¥rneĵin 

¿lkelerin kabotaj kapsamēnda uyguladēklarē korumacē politikalar, k¿resel deniz 

taĸēmacēlēĵēnē olumsuz etkilerken, bu durum gemi inĸa kararē i­in bir fērsat veya bir tehdit 

olarak gºz ºn¿nde bulundurulmalēdēr. Benzer ĸekilde ¿lkeler arasē yapēlan ticaret 

anlaĸmalarē, her ne kadar k¿reselleĸmeye zarar verse de gemi inĸa kararēnda ĸirketlere 

ºnemli fērsatlar sunabilmektedir. 

¢alēĸmada, profil bilgileri verilen uzmanlardan yukarēda bahsedilen gemi inĸa kararēnē 

etkileyen faktºrlerin ºnem sēralamalarēnē yapmalarē istenmiĸtir. Buna gºre gemi inĸa 

kararēnē etkileyen faktºrler arasēnda hangilerinin ºn plana ­ēktēĵēnēn ve gemi inĸa ĸirketi 

sahipleri ile akademisyenler arasēndaki farklēlēĵēn analizi yapēlmak istenmektedir. 

3. BULGULAR  

Yapēlan uygulamanēn amacē, gemi inĸa kararēna etki eden faktºrlerin ºncelik sēralamalarēnē 

ortaya koymak ve akademisyenler ile sektºr temsilcilerinin bu konu ¿zerindeki algēsal 

farklēlēĵēnēn analizini yapmaktēr. Bu ama­ doĵrultusunda, uzman gºr¿ĸ¿ne baĸvurularak 

oluĸturulan ikili karĸēlaĸtērma matrisi, AHP yºntemiyle ­ºz¿lm¿ĸt¿r. Bºylece her bir 

faktºre ait ºncelik puanlarē, hem akademisyenlerin ve sektºr temsilcilerinin yargēlarē ayrē 

ayrē gruplanarak hem de t¿m uzmanlarēn yargēlarē bir araya getirilerek Tablo 3ôte ortaya 

konulmuĸtur.  

Tablo 3ôte ºzellikle yeni gemi inĸa maliyeti, d¿nya ticaret hacmi, ¿lkelerarasē ikili 

anlaĸmalar, korumacē politikalar ve kurumsal hafēzanēn gemi inĸa kararē ¿zerinde en b¿y¿k 

etkiye sahip olduklarē gºr¿lmektedir. Bu faktºrler i­erisinde ise maliyet ve ticaret hacmi 

etkenlerinin ºn plana ­ēktēĵē anlaĸēlmaktadēr. Uzman gºr¿ĸ¿ne baĸvurulan akademisyenler, 

inĸa maliyetini ­ok daha ºncelikli olarak gºr¿rken, gemi inĸa ĸirketi sahipleri ticaret 

hacmini diĵer faktºrlere gºre olduk­a ºnemli gºrmektedirler. 

Tablo 3. Gemi Ķnĸa Kararēna Etki Eden Faktºrlerin ¥nem Sēralamasē 

 Akademisyen Algēsē Sektºr Algēsē Genel Algē 

Sēra Puan Faktºr Puan Faktºr Puan Faktºr 

1 0,36 Ķnĸa Maliyeti 0,30 Ticaret Hacmi 0,26 Ķnĸa Maliyeti 

2 0,15 Ticaret Hacmi 0,19 Ķnĸa Maliyeti 0,25 Ticaret Hacmi 

3 0,10 Korumacē Politikalar 0,15 
¦lkelerarasē Ķkili 

Anlaĸmalar 
0,12 

¦lkelerarasē Ķkili 

Anlaĸmalar 

4 0,10 Teknolojik Olanaklar 0,12 Korumacē Politikalar 0,11 
Korumacē 

Politikalar 

5 0,09 Kurumsal Hafēza 0,12 Kurumsal Hafēza 0,11 Kurumsal Hafēza 

6 0,09 
¦lkelerarasē Ķkili 

Anlaĸmalar 
0,06 Teknolojik Olanaklar 0,07 

Teknolojik 

Olanaklar 
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7 0,07 
Limanlarēn Yapēsal 
ķartlarē 

0,04 
Limanlarēn Yapēsal 
ķartlarē 

0,05 
Limanlarēn Yapēsal 
ķartlarē 

8 0,04 
Y¿k Formlarēnēn 

Deĵiĸimi 
0,01 

Y¿k Formlarēnēn 

Deĵiĸimi 
0,02 

Y¿k Formlarēnēn 

Deĵiĸimi 

 

SONU¢ 

Denizciliĵin en uzun dºnemli yatērēmlarēndan biri olan gemi inĸa kararē, belirlenen 

gºstergeler doĵrultusunda uzman gºr¿ĸleri dikkate alēnarak AHP yºntemiyle 

aĵērlēklandērēlmēĸtēr. Elde edilen bulgular neticesinde, gemi inĸa kararēna etki eden faktºrler 

akademik, sektºrel ve genel bakēĸ a­ēlarē olmak ¿zere ayrē ayrē deĵerlendirilmiĸtir. Yapēlan 

deĵerlendirmeler dikkate alēndēĵēnda, gemi inĸa kararēnē etkileyen en ºnemli faktºrlerin 

óinĸa maliyetiô ve óticaret hacmiô olduĵu a­ēk­a gºr¿lmektedir. Buna karĸēn, óy¿k 

formlarēnēn deĵiĸimiô ve ólimanlarēn yapēsal ĸartlarēônēn gemi inĸa kararēnda en az etkiye 

sahip iki faktºr olduĵu ortaya konulmuĸtur. Bulgular deĵerlendirildiĵinde, her yatērēm 

kararēnda olduĵu gibi maliyet kalemi en etkili faktºrlerden biri olarak ºn plana ­ēkmaktadēr. 

K¿resel ticaretin b¿y¿k bir bºl¿m¿ deniz taĸēmacēlēĵēyla ger­ekleĸtirilmektedir. Bu noktada 

k¿resel ticaret hacminin geniĸlemesiyle navlunlar arasēndaki pozitif korelasyon, denizcilik 

ĸirketlerinin gemi inĸa kararē almasēnē saĵlayacak olumlu havayē tetiklemektedir.  

Yapēlan analiz sonucunda, gemi inĸa kararēnē etkileyen faktºrler ¿zerine akademi ve 

sektºr¿n algēsal farklēlēĵē da ortaya konulmuĸtur. ¢alēĸmada uzman gºr¿ĸ¿ne baĸvurulan 

akademisyenler óinĸa maliyetiôni en etkili faktºr olarak gºr¿rken, ­alēĸmanēn ºrneklemi 

i­inde yer alan gemi inĸa ĸirketi sahipleri óticaret hacmiôni diĵer faktºrlerden daha ºncelikli 

olarak gºrmektedir. Bu noktada, gemi inĸa ĸirketi sahiplerinin uyarēlmēĸ yatērēm ve fērsat 

refleksine daha fazla sahip olduĵu, akademisyenlerin ise bir kademe daha fazla savunma ve 

saĵlamcēlēk anlayēĸēna sahip olduĵu anlaĸēlmaktadēr. 
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ENTROPĶ VE ARAS Y¥NTEMLERĶ ĶLE GIDA SEKT¥R¦ Ķ¢ĶN 

TEDARĶK¢Ķ SE¢ĶMĶ 

Didem DEMĶR 

Cumhuriyet ¦niversitesi, Sosyal Bilimler Enstit¿s¿. 

 

¥zet 

Gēda sektºr¿nde faaliyet gºsteren iĸletmeler ¿retimlerini etkin, verimli ve zamanēnda yapabilmeleri 

i­in ana girdilerinin istenilen yerde ve zamanda bulundurulmasē gerekmektedir. Bu durum, iĸletmenin 

¿retim faaliyetlerini tamamlamasēnda en ºnemli faktºr olan tedarik­i ile saĵlanmaktadēr. Tedarik­i, 

iĸletmelerin hammadde, yarē mamul, mamul vb. ihtiya­larēnē karĸēlayan, tedarik eden taraftēr. 

ķirketler asgari maliyet ile en y¿ksek performansa sahip tedarik­i ile ­alēĸmak isterler. Bu nedenle 

tedarik­ilerin gºstermiĸ olduĵu performanslar ºl­¿lmekte ve kendilerine en uygun tedarik­i ile 

iĸbirliĵi yapmaktadērlar. Tedarik­i se­imine karar verilirken birden ­ok kriter gºz ºn¿nde 

bulundurulmaktadēr. Bu kriterler sektºrler arasē fark gºstermektedir. Fakat literat¿rde en ­ok 

hesaplamalara katēlan kriterler maliyet, kalite, hēz, teknoloji, garanti s¿resi vb. ĸeklinde gºsterilebilir. 

Karar vericiler, faaliyet gºsterdikleri alana dair kriterleri dikkate alarak en uygun tedarik­iyi 

belirlemektedirler. Tedarik­i se­me problemlerinde genel olarak ­ok kriterli karar verme (¢KKV) 

yºntemlerinden faydalanēlmaktadēr. Bu ­alēĸmada; s¿t ¿r¿nleri (peynir, yoĵurt ve tereyaĵē) ¿reten bir 

firma i­in, ENTROPĶ ve ARAS (Additive Ratio Assessment) yºntemleri kullanēlarak en iyi 

performansa sahip tedarik­i belirlenmeye ­alēĸēlmēĸtēr. Kriter aĵērlēklarēnēn elde edilmesinde 

ENTROPĶ yºntemi kullanēlērken, alternatiflerin belirlenmesi ve sēralanmasēnda ise ARAS yºntemi 

kullanēlmēĸtēr. Bu ­alēĸmada s¿t tedarik­isi ¿zerine sayēsal bir ºrnek oluĸturulmuĸtur. Oluĸturulan bu 

ºrnekte 5 tane s¿t tedarik­isinin performans ºl­¿m¿, 5 tane kriter (maliyet, tedarik s¿resi(hēz), kalite, 

¿r¿n¿n son kullanma tarihi, indirim fērsatlarē) dikkate alēnarak analiz edilmiĸtir. Verilerin, fabrikanēn 

¿­ ayrē yºneticisinden alēndēĵē varsayēlmaktadēr. Gēda sektºr¿nde tedarik­i se­im problemi ve 

­ºz¿m¿ ¿zerine fazla ­alēĸma bulunmamaktadēr. Bu a­ēdan literat¿re katkē saĵlayacaĵē 

d¿ĸ¿n¿lmektedir. Gelecek ­alēĸmalarda bulanēk yºntemlerde d©hil edilerek tedarik­i se­imi 

yapēlacaktēr. 

Anahtar Kelimeler: ENTROPĶ, ARAS, Tedarik­i Se­imi. 

SUPPLIER SELECTION FOR THE FOOD SECTOR WITH ENTROPY 

AND ARAS METHODS 

Abstract 

The enterprises operating in the food sector need to keep their main inputs at the desired place and 

time in order to make their production effective, efficient and timely. This situation is provided by the 

supplier which is the most important factor in completing the production activities of the enterprise. 
Supplier, raw materials, semi-finished products, finished goods etc. Meets the needs of the supplier. 
Companies want to work with the highest performance supplier with minimum cost. These 

disruptions create serious problems between the company and the supplier. Companies want work 

with the highest performance owner supplier with acceptable cost. . For this reason, the performances 

of the suppliers are measured and they cooperate with the most suitable supplier. 

Multiple criteria are taken into consideration when the supplier selection deciding is made. These 

criteria vary across sectors. However, in the literature, the most common criteria are cost, quality, 

speed, technology, guarantee period, etc. It can be shown as. The decision-makers determine the 

most suitable supplier by taking into consideration the criteria for the area in which they operate. In 

the case of supplier selection problems, multi-criteria decision making methods are generally used. In 

this study; for a company producing dairy products (cheese, yogurt and butter), it was tried to 

determine the best performance supplier by using ENTROPY and ARAS (Additive Ratio 

Assessment) methods. While the ENTROPY method was used to obtain the criterion weights, ARAS 

method was used to determine and sort the alternatives.  In this study, a numerical sample was created 

on the milk supplier. In this example, the performance measurement of five milk suppliers was 

analyzed by taking into consideration five criteria (cost, supply time (speed), quality, expiry date, 
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discount opportunities). It is assumed that the data is obtained from three separate managers of the 

factory. There is not much work on the supplier selection problem and solution in the food sector. In 

this respect, it is thought that it will contribute to the literature. In future studies, supplier selection 

will be included in fuzzy methods. 

Keywords: ENTROPY, ARAS, Supplier Selection. 

 

GĶRĶķ  

Tedarik zinciri, bir ¿r¿n¿n kaynak noktasēndan nihai t¿keticiye ulaĸana kadar ge­irdiĵi 

evreleri birbirine entegre etmektedir. ¦r¿n¿n; hammadde noktasēndan baĸlayarak tedarik­i, 

¿retici, daĵētēcē, perakendeci ve m¿ĸteriler arasēnda sistemli bir ĸekilde dolaĸēmēnē 

saĵlamaktadēr. Tedarik zinciri birbirine sēkēca baĵlanmēĸ bir yapēdēr. Zincir ¿yeleri arasēnda 

herhangi birinde yaĸanacak aksaklēk t¿m zincir ¿yelerini olumsuz yºnde etkileyecektir. Bu 

nedenle tedarik zinciri dºng¿s¿n¿n en ºnemli halkasē óôtedarik­iôôdir.   

Ķĸletmeler a­ēsēndan hayati bir ºnem taĸēyan tedarik­i; diĵer iĸletmelerden farkēnē 

gºsterebilmek i­in ­ok ºnemli bir avantaj unsuru yaratmaktadēr. Bu avantaj unsurunu 

pozitif yºnde kullanabilmek i­in doĵru tedarik­inin belirlenmesi gerekmektedir. Doĵru 

tedarik­inin se­ilmesi aĸamasēnda iĸletmelerin kendi b¿nyelerinde yapmalarē gereken bir 

takēm deĵerlendirmeler olacaktēr. Ķĸletmenin finansal g¿c¿n¿n yanē sēra; faaliyet gºsterdiĵi 

alana dair tedarik­ilerin belirlenmesi, tedarik­ilerde iĸletmeye fayda saĵlayacak kriterlerin 

neler olmasē gerektiĵinin sorgulanmasē gibi deĵerlendirmelerin yapēlmasē gerekmektedir. 

Yapēlan deĵerlendirmeler sonucu iĸletmenin karar verici mercileri avantaj fērsatē yaratacak 

en uygun tedarik­iyi belirleme aĸamasēna ge­ebilmektedirler. Bu aĸamada iĸletmelerin 

se­im s¿recini kolaylaĸtēracak ve en uygun tedarik­iyi belirleme aĸamasēnda doĵruya en 

yakēn sonuca ulaĸtēracak yºntemler kullanēlmaktadēr. Bu yºntemler, ¢ok Kriterli Karar 

Verme yºntemleridir. Ķĸletmelerin tedarik­ilerin performans ºl­¿m¿ s¿recinde birden ­ok 

kriteri gºz ºn¿nde bulundurmaktadērlar. Bu kriterlerin deĵerlendirilmesi ve en uygun 

tedarik­inin belirlenmesi ¢KKV yºntemleri ile saĵlanmaktadēr. 

Yapēlan bu ­alēĸmada s¿t ¿r¿nleri(peynir, yoĵurt, tereyaĵē) ¿reten bir iĸletme i­in en uygun 

tedarik­i belirleme problemi ele alēnmaktadēr. Tedarik­i problemi ­ºz¿m¿nde, ENTROPĶ 

ve ARAS (Additive Ratio Assessment) yºntemleri kullanēlmaktadēr. ENTROPĶ yºntemi 

kriter aĵērlēklarēnē belirlemede kullanēlērken, ARAS yºntemi ise tedarik­ilerin performans 

ºl­¿m¿n¿ yaparak en uygun tedarik­iyi belirlemede kullanēlmaktadēr. 

¢alēĸma beĸ bºl¿mden oluĸmaktadēr. Giriĸ bºl¿m¿nde tedarik zinciri hakkēnda bilgi 

verilmiĸtir. Ķkinci bºl¿mde tedarik­i se­imi alanēnda literat¿r taramasēna yer verilmektedir. 

¦­¿nc¿ bºl¿mde ENTROPĶ ve ARAS yºntemlerinin metodolojisi anlatēlmaktadēr. 

Dºrd¿nc¿ bºl¿mde yºntemlerin ge­erliliĵini test etmek amacēyla oluĸturulan sayēsal ºrnek 

anlatēlmaktadēr. Beĸinci bºl¿mde ise sayēsal ºrnek sonu­larēna gºre kriter aĵērlēklarē 

belirlenerek en uygun tedarik­i se­imi yapēlmaktadēr. 

1. LĶTERAT¦R TARAMASI 

Her sektºrde olduĵu gibi ¿retim sektºr¿nde de bazē durumlarda alternatifler arasēndan 

se­im yapmak gerekmektedir. Bu se­im kararē verilirken, alternatifleri belirleme 

aĸamasēnda gºz ºn¿nde bulundurduĵumuz durumlar neticesinde bazē karmaĸēklēklar 

yaĸanabilmektedir. Bu karmaĸēklēklarēn ºn¿ne ge­ebilmek i­in ¢ok Kriterli Karar Verme 

yºntemlerinden faydalanēlmaktadēr. 

1.1.  Tedarik­i Se­imi Alanēnda Yapēlan Bazē ¢alēĸmalar 

¥zder E.H. ï Tamer E. (2016) ­alēĸmasēnda Analitik Aĵ S¿reci (ANP) yºntemini 

kullanarak, otomotiv sektºr¿nde faaliyet gºsteren bir firmanēn hedef programlama tekniĵi 
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ile tedarik­i se­imini yapmēĸtēr. Baĵcē H. ï Esmer Y. (2016) PROMETHEE yºntemini 

kullanarak, sekiz Faktoring ĸirketinden oluĸan alternatifler arasēndan en iyi performansa 

sahip ĸirket belirlenmiĸtir. Alkan A. ï Kasēmoĵlu H.¢. ï ¢elik C. ï Aladaĵ Z. (2017) 

Analitik Hiyerarĸi Prosesi (AHP) ve PROMETHEE yºntemini kullanarak, tarēmsal lastik 

¿retimi yapan bir firma i­in en uygun tedarik­i se­imi yapēlmēĸtēr. Liu P. ï Zhang X. ( 

2010) ENTROPĶ yºntemini kullanarak, yurti­inde ve yurtdēĸēnda yapēlan araĸtērmalarēn 

analizleri sonucu hedef aralēĵē oluĸturulmuĸtur. Tedarik­iler projenin avantaj deĵerine gºre 

sēralanmēĸtēr. Son olarak yºntemler ise vaka analizi ¿zerinde uygulanmēĸtēr. 

Aĸaĵēda yer alan tablo 1ôde tedarik­i se­imi alanēnda yapēlmēĸ olan ­alēĸmalarē 

gºstermektedir. 

 

Tablo 1. Literat¿r Taramasē 

YAZAR  Y¥NTEM TARĶH Ķ¢ERĶK 

Emir H¿seyin 

¥ZDER, Tamer 

EREN 

Analitik Aĵ 

S¿reci(ANP)  

2016 Otomotiv sektºr¿nde faaliyet 

gºsteren bir firmanēn hedef 

programlama tekniĵi ile 

tedarik­i se­imi yapēlmēĸtēr. 

Haĸim BAĴCI, 

Yusuf ESMER 

PROMETHEE 2016 Kamuyu Aydēnlatma 

Platformu`na kayētlē halka a­ēk 

8 Faktoring ĸirketinin 

PROMETHEE yºntemi 

kullanēlarak sēralamasē yapēlarak 

en iyi performansa sahip ĸirket 

belirlenmiĸtir. 

Atakan ALKAN, 

Haluk ¢aĵrē 

KASIMOĴLU, 

Cemil ¢ELĶK, 

Zerrin ALADAĴ 

Analitik 

Hiyerarĸi 

Prosesi(AHP), 

PROMETHEE 

2017 Tarēmsal lastik ¿retimi yapan 

bir firma i­in AHP ve 

PROMETHEE yºntemleri 

kullanēlarak en uygun tedarik­i 

belirlenmiĸtir ve ­eĸitli 

ºnerilerde bulunulmuĸtur. 

Ali ķĶMķEK, Nuri 

¥M¦RBEK, Ozan 

¢ATĶR 

TOPSIS, 

MOORA  

2015 Fethiyeôde faaliyet gºsteren bir 

otel iĸletmesinin ­ok kriterli 

karar verme yºntemlerinden 

TOPSIS ve MOORA 

kullanēlarak en uygun tedarik­i 

se­imi yapēlmēĸtēr. 

AmidA., 

Ghodyspour  SH, 

O'Brien C. 

Bulanēk ¢ok 

Ama­lē Lineer 

Model  

2006 Bilginin belirsizliĵinin 

¿stesinden gelmek i­in bulanēk 

­ok ama­lē lineer model 

geliĸtirilmiĸtir. Asimetrik bir 

karar verme tekniĵi 

kullanēlmēĸtēr. 

Peide LĶU, Xin 

ZHANG 

ENTROPĶ, 

 ELECTRE-III  

2010 Yurti­inde ve yurtdēĸēnda 

yapēlan araĸtērmalarēn analizi 

sonucu ENTROPĶô YE dayalē 

bir hedef aralēĵē 
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oluĸturulmuĸtur. Tedarik­iler 

projenin avantaj deĵerine gºre 

sēralanmaktadēr. Son olarak ise 

yºntemler vaka analizi ¿zerinde 

uygulanmaktadēr. 

Prasad KARANDE, 

Shankar 

CHAKRABORTY 

MOORA 2012 Bu ­alēĸmada, iki ger­ek 

zamanlē tedarik­i se­im 

problemini ­ºzmek i­in Oran 

Analizi (MOORA) temelinde 

¢ok Ama­lē Optimizasyon 

uygulanmaktadēr. 

 

 

1.2. ENTROPĶ ve ARAS Yºntemi Ķle Yapēlan Bazē ¢alēĸmalar  

¢ok Kriterli Karar Verme Problemlerinde ­ºz¿me ulaĸabilmek i­in konu ile alakalē 

kriterlerin belirlenmiĸ olmasē gerekmektedir. Bu kriterlerin ºnem derecelerini ºl­mek i­in 

¢KKV yºntemleri kullanēlarak belirlenmektedir. ENTROPĶ yºntemi de kriter aĵērlēklarēnēn 

belirlenmesi i­in kullanēlan yºntemler arasēndadēr. Entropi yºntemi bir­ok makaleye konu 

olmuĸ yºntemdir. Bunlardan bazēlarē ise ĸºyledir; 

Karaatlē M. (2016; 63-77), Turizm sektºr¿ne yºnelik performans deĵerlendirmesi 

yapmēĸtēr. ¥m¿rbek N. ï Delibaĸ D. ï Altēn F.G. (2017; 72-89), ENTROPĶ yºntemini 

kullanarak Devlet ¦niversitesi k¿t¿phanelerinin performans deĵerlendirmesini 

yapmēĸlardēr. ¢atē K. ï Eĸ A. ï ¥zevin O. (2017; 199-222), Avrupaônēn beĸ b¿y¿k ligi ve 

s¿per lig ¿zerine bir uygulama yaparak futbol takēmlarēnēn finansal ve sportif etkinliklerini 

analiz etmiĸlerdir. ¥m¿rbek N. ï Daĵ O. ï Eren H. (2017; 29-48), Avrupa ¿lkelerinin 

yaĸam kalitelerinin analizi ENTROPĶ, ARAS ve Moosra yºntemleri kullanēlarak 

yapēlmēĸtēr. 

Kriter aĵērlēklarē belirlendikten sonra ¢KKV yºntemleri kullanēlarak performans ºl­¿m¿ 

yapēlmaktadēr. Bu ­alēĸmada ARAS yºntemi alternatiflerin performanslarēnē ºl­erek en 

uygun tedarik­iyi belirlemek i­in kullanēlmēĸtēr. Literat¿rde ARAS yºntemi ­eĸitli 

konularda kullanēlmēĸtēr. Bunlardan bazēlarē ĸºyledir; 

Ecer F. (2016), ARAS yºntemini kullanarak kurumsal kaynak planlamasē yazēlēmē se­imi 

yapmēĸtēr. Kundak­ē N. ï Ercan E. (2017; 83-105), ARAS yºntemini tekstil iĸletmesi i­in 

desen programē se­imi i­in kullanmēĸtēr. Arslan H.M. (2017), en uygun ara­ se­imi i­in 

performans deĵerlendirmede ARAS yºntemini kullanmēĸtēr. Ertuĵrul Ķ. ï Sarē G. ï ¥z­il A. 

ï ¥ztaĸ T. (2017; 226), finansal geliĸim kriterlerinin deĵerlendirmesi i­in ARAS yºntemini 

kullanmēĸlardēr.  

Tablo 2. ENTROPĶ Ķle Yapēlan ¢alēĸmalar 

ENTROPĶ Yºntemi Ķle Ķlgili Yapēlan ¢alēĸmalar 

Turizm sektºr¿nde performans deĵerlendirme (Meltem Karaatlē, 2016) 

Devlet ¿niversitesi k¿t¿phanelerinin deĵerlendirilmesi (Nuri ¥m¿rbek, Duygu Delibaĸ, 

Fatma G¿l Altēn,2017) 

Futbol takēmlarēnēn finansal ve sportif etkinliklerinin analizi (Kahraman ¢atē, Abd¿lhamit 

Eĸ, Onur ¥zevin,2017) 

Yaĸam kalitesi a­ēsēndan AB ¿lkelerinin deĵerlendirilmesi (Nuri ¥m¿rbek, Okan Daĵ, 

Hande Eren,2017) 
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Tablo 3. ARAS ile Yapēlan ¢alēĸmalar 

ARAS Yºntemi Ķle Ķlgili Yapēlan ¢alēĸmalar 

Kurumsal kaynak planlamasē yazēlēmē se­imi (Fatih Ecer, 2016) 

Tekstil iĸletmesi i­in desen programē se­imi (Emel Ercan, Nilsen Kundak­ē,2017) 

En uygun ara­ se­imi (Hakan Murat Arslan, 2017) 

Finansal geliĸim kriterlerinin deĵerlendirilmesi (Ķrfan Ertuĵrul, Gºzde Sarē, Abdullah ¥z­il, 

Tayfun ¥ztaĸ,2017) 

 

2. Y¥NTEMLER 

Tedarik­i se­imi problemlerinde birden fazla ¢ok Kriterli Karar Verme yºntemleri 

kullanēlmaktadēr. Ķkili kullanēlan yºntemlerde, ilk yºntem kriter aĵērlēklarēnē belirlemekte 

ve ikinci yºntem ise alternatifleri sēralayarak en uygun se­eneĵi belirlemektedir. ķekil 1ôde 

tedarik­i se­im probleminin ­ºz¿m¿ne dair bir s¿re­ sunulmaktadēr. 

 

ķekil 9. Tedarik­i Se­im S¿reci 

2.1.  Entropi Yºntemi 

Entropi yºntemi fizik, matematik, m¿hendislik gibi bilim alanlarēnda sēk­a 

kullanēlmaktadēr. Bu yºntem, mevcut verilerin saĵlamēĸ olduĵu faydalē bilgilerin miktarēnē 

ºl­mek i­in kullanēlmaktadēr (Wu - Sun vd. 2011: 5163). 

Yapēlan bu ­alēĸmada kriter aĵērlēklarēnēn hesaplanmasēnda Entropi yºntemi kullanēlmēĸtēr. 

Entropi yºntemi 5 adēmdan oluĸmaktadēr. Ķĸlem adēmlarēnē ĸu ĸekilde sēralayabiliriz: 

(Hwang & Yoon, 1981:128) 

 

Tedarik­i se­im kararēnēn verilmesi

Tedarik­i se­imine dair kriterlerin belirlenmesi

Belirlenen kriter aĵērlēklarēnēn ENTROPĶ 
yºntemiyle hesaplanmasē

ARAS yºntemi ile tedarik­ilerin 
performanslarēnēn hesaplanmasē

Sonu­larēn deĵerlendirilmesi ve en uygun 
tedarik­inin belirlenmesi
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Adēm 1: Karar matrisi oluĸturulur. 

$

Ø Ø ȣ Ø

Ø Ø ȣ Ø

ể
Ø

ể
Ø

ȣ
ȣ

ể
Ø

 

Alternatifler = !ȡ !Í ȿÉ ρȟςȟȢȢȢȟÍ  

Kriterler = +ȡ +ÎȿÊ ρȟςȟȢȢȢȟÎ  

Xij: i. alternatifin j. kriterine gºre sahip olduĵu deĵer 

Adēm 2: Kriter deĵerleri normalize edilir.    

.3ÉÊ
8

В 8
 

Adēm 3: j kriterinin Entropi deĵeri hesaplanēr. 

%Ê Ë .3ÌÎ.3 ȟ  ᶅ

0<Ej<1 Aralēĵēnda olmalēdēr. Bu form¿lde k bir sabittir, k sabiti ise ĸu form¿lle 

hesaplanmaktadēr. 

Ë
ρ

ÌÎ Í
 

Adēm 4: j ºl­¿t¿n¿n sonu­larēna gºre saĵlanan ve bilgi farklēlēĵēnēn derecesini gºsteren dj 

deĵerleri hesaplanēr. 

ÄÊ  ρ %Êȟᶅ  

Adēm 5: j kriter aĵērlēklarē hesaplanēr. 

Hesaplanan aĵērlēklar (wj),  π ὡ ρ  Aralēĵēnda olmalēdēr. 

7Ê 
Ä

В Ä
ȟᶅ  

7 ρ 
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Entropi yºntemi kullanēlarak kriter aĵērlēklarē hesaplanmaktadēr. Devamēnda ise ARAS 

yºntemi kullanēlarak alternatiflerin performanslarē ºl­¿lmektedir. 

2.2.  Aras Yºntemi 

Aras yºntemi ilk olarak 2010 yēlēnda Zavadskas ve Turksis tarafēndan geliĸtirilmiĸtir 

(Adalē, Iĸēk;128). Aras yºntemi, kriter aĵērlēklarē hesaplandēktan sonra alternatiflerin 

performans ºl­¿m¿n¿ yapmaktadēr. Bu yºntem 4 adēmdan oluĸmaktadēr (Zavadskas vd., 

2010) 

Adēm 1: Karar matrisi oluĸturulur. 

8

ụ
Ụ
Ụ
Ụ
ợ
Ø Ễ Ø Ễ Ø

ể Ệ ể Ệ ể
Ø Ễ Ø Ễ Ø

ể Ệ ể Ệ ể
Ø Ễ Ø Ễ Ø Ứ

ủ
ủ
ủ
Ủ

 

É πȟρȟȣȢȟÍ       Ê πȟρȟȣȢȢȟÎ 

Karar probleminde kriterlere ait optimal deĵer bilinmiyorsa, kriterin fayda veya maliyet 

deĵeri hesaplanmaktadēr. 

Fayda durumunda:   ØπÊÍÁØȭ ØÉÊ              

Maliyet durumunda:  ØπÊÍÉÎȭ ØÉÊ            

Adēm 2: Karar matrisi normalize edilir.  

Kriter performans deĵerlerinin y¿ksek olmasē iyi olarak (fayda durumu) olarak kabul 

ediliyorsa ĸu ĸekilde hesaplama yapēlmaktadēr. 

ØȇÉÊ
Ø

В Ø
 

Kriter performans deĵerlerinin d¿ĸ¿k olmasē iyi olarak kabul ediliyorsa (maliyet durumu) 

iĸlem iki adēmda ger­ekleĸtirilmektedir. Ķlk iĸlemde fayda durumuna dºn¿ĸt¿rme 

yapēlmaktadēr, ikinci iĸlem ile normalize deĵer hesaplanmaktadēr. 

ØᶻÊ
ρ

Ø
 

ØȇÉÊ
ØᶻÉÊ

В ØzÉÊ
 

Bu iĸlemler ile normalize deĵerler hesaplandēktan sonra matris formu yazēlarak normalize 

karar matrisi oluĸturulmaktadēr. 
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8Ȉ 

ụ
Ụ
Ụ
Ụ
ợ
Øȇ Ễ Øȇ Ễ Øȇ

ể Ệ ể Ệ ể
Øȇ Ễ ØȇỄ Øȇ

ể Ệ ể Ệ ể
Øȇ Ễ Øȇ Ễ ØȇỨ

ủ
ủ
ủ
Ủ

 

É πȟρȟȣȢȢȟÍ              Ê πȟρȟȣȢȢȟÎ 

Adēm 3: Aĵērlēklē normalize matrisi oluĸturulur. 

Normalize karar matrisi elde edildikten sonra uzmanlardan alēnan gºr¿ĸler ya da karar 

vericinin bizzat kendi tarafēndan belirlenen s¿bjektif gºr¿ĸler doĵrultusunda saptanan wj 

kriter ºnem dereceleri (aĵērlēklar) kullanēlarak XĔ aĵērlēklē normalize karar matrisi 

oluĸturulur. 

× ρ 

Normalize deĵerler kullanēlarak   aĵērlēklē normalize deĵerleri elde edilmektedir. 

ÉÊ ØȇÉÊȢ×ÉÊ                       

Hesaplanan  aĵērlēklē normalize deĵerleri matris formunda yazēlarak XĔ aĵērlēklē normalize 

karar matrisi elde edilmiĸ olur. 

  

ụ
Ụ
Ụ
Ụ
ợ

Ễ Ễ

ể Ệ ể Ệ ể
Ễ Ễ

ể Ệ ể Ệ ể
Ễ Ễ Ứ

ủ
ủ
ủ
Ủ

 

É πȟρȟȣȣȟÍ       Ê πȟρȟȣȣȟÎ 

!ŘƤƳ пΥ Optimal fonksiyon deĵerleri hesaplanēr.                              

3 В  ,           É πȟρȟȣȢȟÍ 

+   ,                  É πȟρȟȣȢȢȟÍ 

K i deĵerleri 0 ile 1 arasēnda deĵer almaktadēr. Buna gºre deĵerler b¿y¿kten k¿­¿ĵe 

sēralanarak alternatiflerin deĵerlendirilmesi yapēlmaktadēr. 

3. SAYISAL ¥RNEK 

Bu ­alēĸmada; s¿t ¿r¿nleri (peynir, yoĵurt ve tereyaĵē) ¿reten bir firma i­in, ENTROPĶ ve 

ARAS (Additive Ratio Assessment) yºntemleri kullanēlarak en iyi performansa sahip 

tedarik­i belirlenmeye ­alēĸēlmēĸtēr. ¢alēĸmada s¿t tedarik­isi ¿zerine sayēsal bir ºrnek 

oluĸturulmuĸtur. S¿t ¿r¿nleri ¿reten bir fabrika, ¿retim i­in gerekli olan s¿t¿ tedarik etmek 

istemektedir. Fabrika, s¿t tedarikini 5 firmadan ger­ekleĸtirmektedir. Fakat fabrika bu 5 

tedarik­iden yalnēzca biri ile ­alēĸmak istemektedir. Oluĸturulan bu ºrnekte 5 tane s¿t 

tedarik­isinin performans ºl­¿m¿, 5 tane kriter (maliyet, tedarik s¿resi(hēz), kalite, ¿r¿n¿n 
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son kullanma tarihi, indirim fērsatlarē) dikkate alēnarak analiz edilmiĸtir. Aĸaĵēdaki Tablo 

3ôte kriterler a­ēklanmaktadēr. 

Tablo 4. Kriterlerin Fonksiyonlarē 

KRĶTERLER A¢IKLAMA 

K1 ï MALĶYET  S¿t ¿r¿nleri alanēnda ¿retim yapan firmalar 

dēĸēnda da ­ok etkili olan bir kriterdir. 

Maliyet, firma i­in d¿ĸ¿k ve kabul edilebilir 

oranlarda olursa talep o kadar fazla olacaktēr. 

K2 ï TEDARĶK S¦RESĶ  S¿t ¿r¿nleri ¿reten iĸletmeler a­ēsēndan 

tedarik s¿resi ºnemli bir faktºrd¿r. S¿t 

¿r¿nlerinin bozulma s¿resi kēsa olduĵundan 

dolayē en hēzlē bi­imde tedarik edilmesi 

gerekmektedir. 

K3 ï KALĶTE  ¦r¿n¿n kalitesi firmalarēn se­iciliĵini artēran 

ºnemli bir etkendir. Kalitenin y¿ksek olmasē 

ve ilerleyen dºnemlerde de bu kalite seyrini 

devam ettirmesi firmanēn se­iciliĵini 

artēracaktēr. 

K4 ï SON KULLANMA TARĶHĶ S¿t ¿r¿nlerinde son kullanma tarihi ºnemli 

bir faktºrd¿r. ¦r¿n¿n erken bozulmasē 

durumunda ¿retim ger­ekleĸmeyecektir ve 

¿retim aksamasē oluĸacaktēr. Bu nedenle 

¿r¿nler taze bir ĸekilde tedarik edilmelidir. 

K5 ï ĶNDĶRĶM FIRSATI ¦r¿nlerin fiyatēnda yapēlan indirimler 

firmaya olan talebi artēracaktēr. Rekabet 

avantajē saĵlamada ºnemli bir kriter olarak 

karĸēmēza ­ēkmaktadēr. 

3.1. Entropi Yºntemi Sonu­larē 

¢alēĸmada s¿t tedarik­ilerinin performanslarē hesaplanmaktadēr. Bu hesaplama yapēlērken 

belirli kriterler ­evresinde hesaplamalar yapēlmēĸtēr. ¥ncelikle kriter aĵērlēklarē Entropi 

yºntemi ile bulunmuĸtur. Entropi yºntemi Excel programē kullanēlarak yºntemler kēsmēnda 

gºsterilen iĸlem adēmlarēna uygun olarak ­ºz¿mlenmiĸtir. Aĸaĵēda Entropi yºnteminin 

nihai ­ºz¿m tablosu yer almaktadēr. 
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Tablo 5: Entropi Yºnteminin Sonu­larē 

 

Eij  0,97 0,956 0,926 0,957 0,96 

1-Eij  0,03 0,044 0,074 0,043 0,04 

W j 0,13 0,19 0,32 0,186 0,173 

 K1 K2 K3 K4 K5 

 

Entropi yºnteminin sonucunda kriter aĵērlēklarē bulunarak bir sēralama yapēlmaktadēr. Bu 

sēralama kriter aĵērlēklarēnēn ºnem derecelerini belirlemektedir. En ºnemli kriterden, ºnem 

derecesi en az olana doĵru bir sēralama oluĸmaktadēr. Bu sēralama aĸaĵēda verilmektedir. 

+σ ὑς ὑτ ὑυ ὑρ  

Kalite>Hēz>Son kullanma tarihi>Ķndirim>Maliyet 

Bu sēralamaya gºre, iĸlem sonucunda en ºnemli kriter kalite olarak ­ēkmaktadēr. ¥nem 

derecesi en az olan kriter ise maliyettir.  

.2.ARAS Yºnteminin Sonu­larē 

Kriter aĵērlēklarē belirlendikten sonra alternatifleri deĵerlendirme aĸamasēna ge­ilmektedir. 

Bu aĸamada ARAS yºntemi kullanēlmēĸtēr. ARAS yºntemi, alternatiflerin performanslarēnē 

deĵerlendirerek en uygun alternatifi se­mek i­in kullanēlmaktadēr. ARAS yºntemi Excel 

programē kullanēlarak yºntemler kēsmēnda gºsterilen iĸlem adēmlarēna uygun olarak 

­ºz¿mlenmiĸtir. Aĸaĵēda, ARAS yºnteminin nihai ­ºz¿m tablosu yer almaktadēr. 

Tablo 6. Aras Yºnteminin Sonu­larē 

SĶ KĶ Tedarik­iler 

0,211 1 -- 

0,161 0,763 4 

0,167 0,791 1 

0,163 0,773 3 

0,165 0,782 2 

0,136 0,645 5 

Tabloda yer alan Ki fayda derecesini gºstermektedir. Ki deĵerleri, alternatiflerin fayda 

dereceleri gºstermekte ve en y¿ksek fayda deĵerine sahip alternatif se­imi yapēlmaktadēr.  

Sonu­lara gºre bir sēralama yapēlacak olursa; 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

310 
 

4ς Ὕτ Ὕσ Ὕρ Ὕυ  ķeklinde olacaktēr. Bu sēralamaya gºre alternatifler arasēnda en 
uygun tedarik­i, ñTedarik­i 2ñ olarak belirlenmektedir. 

SONU¢LAR  

Bu ­alēĸmada s¿t tedarik­isi i­in sayēsal bir problem oluĸturulmuĸtur. Bu problem 

ENTROPĶ ve ARAS yºntemleri kullanēlarak ­ºz¿mlenmiĸtir. ENTROPĶ yºntemiyle kriter 

aĵērlēklarē belirlenmiĸ, ARAS yºntemi ile de alternatiflerin performansē hesaplanarak en 

uygun tedarik­i belirlenmiĸtir. 

ENTROPĶ yºntemi sonucuna gºre en ºnemli kriter Kalite olarak belirlenmiĸtir. Devamēnda 

ise azalan derecede ºnem seviyeleri belirlenmiĸtir. Kalite, Hēz, Son kullanma tarihi, 

Ķndirim, Maliyet olmak ¿zere devam etmiĸtir. ARAS yºntemi ile tedarik­ilerin performans 

ºl­¿m sonu­larēna gºre en uygun tedarik­i ñTedarik­i 2ñ olarak belirlenmiĸtir.  
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¥zet 

Bu ­alēĸma ile bir vakēf ¿niversite hastanesinde yapēlan bel fētēĵē ve boyun fētēĵē ameliyatlarēnda 

kullanēlacak olan Spinal Ķnternal Fiksasyon Sistemleri i­in en uygun tedarik­i firmayē belirlemek 

ama­lanmēĸtēr. Bu sistem; malzeme tedariki yanē sēra aynē zamanda hizmet vermeyi de 

gerektirdiĵinden; hasta, doktor ve kurum memnuniyetini en y¿ksek seviyeye ­ēkarmada en uygun 

tedarik­iyi belirlemek ­ok ºnemli olmaktadēr. ¢ok ¥l­¿tl¿ Karar Verme (¢¥KV) yºntemlerinden 

olan SWARA (Step-Wise Weight Assessment Ratio Analysis - Adēm Adēm Aĵērlēk Deĵerlendirme 

Oran Analizi) ve WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product ASsessment - Aĵērlēklandērēlmēĸ 

B¿t¿nleĸik Toplam ¢arpēm Deĵerlendirmesi) yºntemleri kullanēlarak en uygun tedarik­i firma 

belirlenmiĸtir. ¥l­¿t aĵērlēklarē SWARA ile tespit edilmiĸ ve en uygun tedarik­i firmayē se­mek i­in 

ise WASPAS yºntemi kullanēlmēĸtēr. 

Anahtar Kelimeler: ¢ok ¥l­¿tl¿ Karar Verme, ¢¥KV, Spinal Ķnternal Fiksasyon Sistemi, SWARA, 

WASPAS.  

 

SELECTING SPINAL INTERNAL FIXATION SYSTEM SUPPLIER  

Abstract 

This study focuses on identifying the most appropriate supplier for Spinal Internal Fixation Systems 

to be used in the herniated disc and neck hernia surgery performed at a private university hospital. 

Since this system requires services as well as material supply, it is very important to determine the 

best supplier to maximize patient, doctor and institution satisfaction. The most suitable supplier was 

determined by using SWARA (Step-Wise Weight Assessment Ratio Analysis) and WASPAS 

(Weighted Aggregated Sum-Product Assessment) methods. The weights were determined using 

SWARA, while WASPAS method was used to select the most suitable supplier 

Keywords: Multi -Criteria Decision Making, MCDM, Spinal Internal Fixation System, SWARA, 

WASPAS.  

 

GĶRĶķ 

V¿cudumuzun temel yapētaĸlarēndan olan omurgamēz edinsel ve konjenital sebeplere baĵlē 

olarak bazē hasarlara maruz kalmaktadēr. Bu hasarlarēn giderilebilmesi i­in Spinal Ķnternal 

Fiksasyon Sistemlerine (SĶFS) ihtiya­ duyulabilmektedir. Hastaneler, kurumlarēnda yapēlan 

bel fētēĵē, boyun fētēĵē vb. ameliyatlarda belirtilen sistemleri tedarik etmek durumundadērlar. 

Ameliyat olan hastanēn saĵlēĵēna kavuĸmasēnda ve yaĸamēnē saĵlēklē bir ĸekilde 

s¿rd¿rebilmesinde ameliyatē ger­ekleĸtiren doktorlarēn baĸarēsē yanēnda kullandēklarē 

malzemenin kalitesine ek olarak tedarik­i firmanēn sunduĵu hizmetin kalitesi de bir o kadar 

ºnemli olmaktadēr. Bu nedenlerden dolayē en uygun tedarik­i firmayē belirleme hastalarēn 

saĵlēklarēna kavuĸmasēna etki eden ºnemli bir unsur olmaktadēr.  

Tedarik­ilerin saĵlēk sektºr¿n¿n temel ama­ ve hedeflerine uygun olarak se­ilmesi, hastane 

ve hasta iyileĸmesinde etkinliĵi artēran temel unsurlardēr. Saĵlēk iĸletmesi a­ēsēndan doĵru 

tedarik­inin se­imi, nitel ve nicel birbirlerini etkileyen bir­ok ºl­¿t¿ b¿nyesinde barēndēran 

¢ok ¥l­¿tl¿ Karar Verme (¢¥KV) problemi olarak gºr¿lebilir. Tedarik­i se­iminde temel 

ama­; tedarik­inin saĵlēk iĸletmesi ile uyum i­inde olmasē ve makul maliyetle en y¿ksek 

verimi saĵlayacak ¿r¿n¿ ve hizmeti sunmasēdēr. Doĵru tedarik­iyi belirlemek saĵlēk 

iĸletmelerinin stratejileri a­ēsēndan ­ok ºnemli olmaktadēr. Ancak iĸletmeler, kendisi i­in 

mailto:ozbek@kku.edu.tr
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uygun tedarik­iyi bulmakta zaman zaman zorluklarla karĸēlaĸabilmektedirler. Bir­ok 

araĸtērmacē, iĸletmelerin tedarik­i se­me problemini ¢¥KV sorunu olarak gºrm¿ĸ ve bu 

konunun ­ºz¿m¿ne yºnelik olarak ­ok farklē uygulamalar geliĸtirmiĸlerdir. Ķĸletmeler uzun 

s¿reli stratejik iliĸkiye girecekleri tedarik­ileri belirlerken ­ok dikkatli bir se­im 

yapmalēdērlar. Literat¿re bakēldēĵēnda en uygun tedarik­iyi se­me ve deĵerlendirme 

konusunda olduk­a ­ok ­alēĸmanēn yapēldēĵē gºr¿lmektedir. Bu ­alēĸmalarda farklē 

ºl­¿tlerin ve ­ok farklē yºntemlerin tek baĸēna ya da diĵer yaklaĸēmlarla birlikte b¿t¿nleĸik 

olarak kullanēldēĵē da yapēlan literat¿r araĸtērmasēndan anlaĸēlmaktadēr. Dickson (1966) 

tarafēnda 273 satēn alma sorumlusu ve m¿d¿r¿ ile gºr¿ĸme yaparak yaptēĵē anket ­alēĸmasē 

bu alanda yapēlan ­alēĸmalarēn ºnc¿lerinden sayēlmaktadēr. Tedarik­i se­imi ve 

deĵerlendirilmesi ¿zerime yapēlan ­alēĸmalarda doĵrusal aĵērlēklē modeller ve matematiksel 

programlama temeline dayanan Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHS), TOPSIS (Technique for 

Order Preference by Similarity to Ideal Solution), Analitik Aĵ S¿reci (AAS), VIKOR (VIse 

Kriterijumsa Optimizacija I Kompromisno Resenje), MOORA (Multi-Objective 

Optimization by Ratio Analysis), Hedef Programlama (HP), Veri Zarflama Analizi (VZA), 

Doĵrusal Programlama (DP) gibi yºntemlerin yaygēn olarak kullanēldēĵē gºr¿lmektedir. 

Chai vd. (2013), 2008 ve 2012 yēllarē arasēnda tedarik­i se­imi ile ilgili yapēlan 123 

­alēĸmayē incelemiĸler ve 26 ¢¥KV tekniĵinin kullanēldēĵēn belirlemiĸlerdir. ¢alēĸmalarēn 

yaklaĸēk %24'¿n¿n ise AHS ile yapēldēĵēnē ortaya koymuĸlardēr. Son yirmi yēl i­erisinde 

yapēlan bazē ­alēĸmalar Tablo 1ôde listelenmiĸtir. ¢alēĸmalar analiz edildiĵinde uygulanan 

yºntemlerin tek baĸēna kullanēldēĵē gibi diĵer yºntemlerle birlikte b¿t¿nleĸik olarak da 

kullanēldēĵē gºr¿lmektedir (¥zbek, 2016:86). 

Bu ­alēĸmada uzmanlar tarafēndan belirlenen ºl­¿tlerin aĵērlēklarē SWARA (Step-Wise 

Weight Assessment Ratio Analysis) yºntemi ile belirlenmiĸtir. En uygun tedarik­iyi 

belirlemek ise WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product ASsessment) yºntemi ile 
ger­ekleĸtirilmiĸtir. SWARA yºnteminde gerekli karĸēlaĸtērma sayēsē, diĵer yºntemlere 

kēyasla belirgin olarak daha d¿ĸ¿k olmasē bu yºntemin daha tutarlē olmasēnē saĵlamaktadēr. 

SWARA yºnteminde, katēlēmcēlar, herhangi bir ºl­ek kullanmadan ºzg¿rce ºl­¿tleri 

deĵerlendirebilmektedir. (Stanujkic, 2015:182; ¥zbek, 2017:46). WASPAS yºntem, kendi 

iĸleyiĸi i­erisinde duyarlēlēk analizi yaparak se­eneklerin sēralanmalarēndaki tutarlēlēĵē 

kontrol edebilmektedir (Chakraborty ve Zavadskas, 2014). Bu iki yºntemin b¿t¿nleĸik 

olarak SĶFS tedarik­i se­im problemine uygulanmasē ve ileride yapēlacak ¢¥KV 

problemlerinin ­ºz¿m¿ne alternatif bir se­enek sunmasē nedeniyle, yapēlan ­alēĸmanēn 

literat¿re katkē yapacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Bu ­alēĸma, dºrt bºl¿mden oluĸmaktadēr. Giriĸ bºl¿m¿nde kavramsal ­er­eve ­izilmiĸ ve 

tedarik­i se­im problemi ile ilgili literat¿r incelemesi yapēlmēĸtēr. Ķkinci bºl¿mde SWARA 

ve WASPAS yºntemleri kēsaca tanētēlmēĸtēr. ¦­¿nc¿ bºl¿mde, SWARA-WASPAS 

b¿t¿nleĸik yºntemi, tedarik­i se­im problemine uygulanmēĸtēr. Son bºl¿mde ise yapēlan 

­alēĸma deĵerlendirilmiĸ ve ileride araĸtērmacēlar tarafēndan yapēlacak ­alēĸmalara ºneriler 

sunulmuĸtur. 

Tablo 1. Literat¿r Taramasē 

Yēl Yazar Adē Kullanēlan Yºntem 

2019 Alikhani, R., Torabi, S. A., & Altay, N. Bulanēk VZA 

2019 Fu, Y. K. AHS-ARAS ve ­oktan se­meli HP 

2019 Guarnieri, P., & Trojan, F. AHS-ELECTRE TRI 

2019 Luan, J., Yao, Z., Zhao, F., & Song, X. GA ve koloni optimizasyonu 
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2019 
Memari, A., Dargi, A., Jokar, M. R. A., Ahmad, R., & Rahim, 
A.R.A. 

Bulanēk TOPSIS 

2019 Parkouhi, S. V., Ghadikolaei, A. S., & Lajimi, H. F. Gri SAW ve Gri DEMATEL 

2019 
Steviĺ, Ģ., Vasiljeviĺ, M., Puġka, A., Tanackov, I., Juneviļius, 
R., & Veskoviĺ, S.  

AHS Ve EDAS 

2018 Dobos, I., & Vºrºsmarty, G. VZA 

2018 Govindan, K., Shankar, M., & Kannan DEMATEL-AAS, PROMETHEE 

2018 Kumar, S., Kumar, S., & Barman, A. G Bulanēk TOPSIS 

2018 Lo, H. W., Liou, J. J., Wang, H. S., & Tsai, Y. S BTOPSIS ve ¢A Doĵrusal Programla 

2017 Fallahpour, A., Olugu, E. U., & Musa, S. N.  AHS ve Multi Expression Program. 

2017 Padhi, S. S., Kumar, R., & Sarkar, A Taguchi, AHS ve TOPSIS 

2017 Steviĺ, Ģ., Pamuļar, D., Vasiljeviĺ, M., Stojiĺ, G.,& Korica, S DEMATEL ve EDAS 

2017 Wang, T. K., Zhang, Q., Chong, H. Y., & Wang, X. AAS ve GĶA 

2016 Galankashi, M. R., Helmi, S. A., & Hashemzahi, P. Balanced scorecardï BAHS 

2016 
Keshavarz Ghorabaee,  M., Zavadskas, E. K., Amiri,  M. & 
Turskis, Z. 

EDAS 

2016 ¥zbek, A. AAS ve VIKOR 

2016 Wu, Y., Chen, K., Zeng, B., Xu, H., & Yang, Y.  VIKOR 

2015 ¥zbek, A. Bulanēk TOPSIS 

2014 Deng, X., Hu, Y., Deng, Y., & Mahadevan, S.  Geliĸtirilmiĸ AHS 

2014 Jadidi, O., Zolfaghari, S., & Cavalieri, S. Hedef Programlama 

2014 Kannan, D., Jabbour, A. B. L. D. S. & Jabbour, C. J. C. Bulanēk TOPSIS 

2014 Karimi, H. & Rezaeinia, A. ¢ok Segmentli Hedef Programlama 

2014 Kumar, S. Yeĸil VZA 

2014 Ware, N. R.; Singh, S. P. Ve Banwet, D. K.  Karēĸēk Tamsayē Doĵrusal Olmayan P. 

2013 
Ali mardani, M., Zolfani, S. H., Aghdaie, M. H. & 
Tamoġaitienǟ, J 

SWARA ve VIKOR  

2013 Azizi, H.  VZA 

2013 Kannan, D.; Khodaverdi, R.; Olfat, L.; Jafarian, A.&Diabat, A AHS, TOPSIS, Doĵrusal Programlama 

2013 Kēlē­, H. S. Doĵrusal Programlama ve B_ TOPSIS 

2013 Rajesh, G. & Malliga, P.  AHS ve Kalite Fonksiyon Yayēlēmē 

2013 Roshandel, J.; Miri-Nargesi, S. S. & Hatami-Shirkouhi, L Hiyerarĸik Bulanēk TOPSIS 

2013 Sharma, S. & Balan, S. Taguchi, TOPSIS ve HP 

2012 B¿y¿kºzkan, G. & ¢ift­i, G. B_DEMATEL, B_AAS ve B_TOPSIS  

2012 Dey S., Kumar A., Ray, A., & Pradhan, B. B. Kalite Fonksiyon Yayēlēmē,DEMATEL 
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2012 Girubha, J. & Vinodh, S. B_VIKOR, ¢evresel Etki Analiz Yºnt. 

2012 Shaw, K., Shankar, R., Yadav, S.S., & Thakur, L.S. BAHS ve Doĵrusal Programlama 

2012 Zouggari, A. Ve Benyoucef, L.  Bulanēk TOPSIS 

2011 Dalalah, D.,  Hayajneh, M. & Batieha, F.  B_DEMATEL ve B_TOPSIS  

2011 
Fazlollahtabar, H., Mahdavi, I., Ashoori, M.T., Kaviani, S. & 
Mahdavi-Amiri, N. 

AHS, TOPSIS, Doĵrusal Olmayan 
Programlama 

2011 Liao, C-.N. & Kao, H-.P. TOPSIS ve Hedef Programlama 

2011 Lin, C. T., Chen, C. B. & Ting, Y. C. AAS 

2011 Shemshadi, A., Shirazi, H., Toreihi, M. & Tarokh, M.J.  Bulanēk VIKOR 

2011 Toloo, M. & Nalchigar, S. VZA 

2010 Saen, R. F.  VZA 

2010 Sanayei, A.; Mousavi, S.,F.Ve Yazdankhah, A. BVIKOR ve ¢evresel Etki Analiz Yºn 

2009 Tseng, M. L., Chiang, J. H., & Lan, L. W. AAS 

2009 Luo, X., Wu, C., Rosenberg, D. & Barnes, D.  AAS ve VZA 

2009 Wang, J.-W.; Cheng, C.-H. Ve Kun-Cheng, H Bulanēk TOPSIS 

2008 Chou, S.Y. & Chang, Y.-H. Bulanēk SMART 

2008 Ha, S.H. & Krishnan, R. AHS, VZA ve Yapay Sinir Aĵē 

2007 Chan, F. T. S. & Kumar, N.  Bulanēk AHS ve Bulanēk TOPSIS 

2007 Gencer, C. & G¿rpēnar, D. AAS 

2006 Bevilacqua, M., Ciarapica, F.E. & Giacchetta, G. Bulanēk Kalite Fonksiyon Yayēlēmē 

2004 Wang, G.; Huang, S. H.  & Dismukes, J. P.  AHS ve Hedef Programlama 

2002 Sarkis, J. & Talluri, S. AAS 

2001 Ghodsypour, S. H. & OóBrien, C. A. AHS ve Doĵrusal Programlama 

1999 Yahya, S. & Kingsman, B. AHS 

 

1. Y¥NTEMLER 

Bu ­alēĸmada iki farklē yºntem b¿t¿nleĸik olarak kullanēlmēĸtēr. ¥l­¿tlerin 

aĵērlēklandērēlmasē i­in SWARA kullanēlērken, tedarik­ilerin deĵerlendirilmesi i­inse 

WASPAS yºntemi dikkate alēnmēĸtēr. 

1.1. SWARA Yºntemi 

SWARA yºntemi, Kerġulienǟ, Zavadskas ve Turskis tarafēndan 2010 yēlēnda ¢¥KV 

problemlerinin ­ºz¿m¿ i­in geliĸtirilmiĸ olduk­a yeni sayēlabilecek bir yºntemdir. 

Kullanēmēnēn ­ok basit olmasē ve grup ­alēĸmasēnē ºzendirmesi gibi nedenlerden dolayē 

bug¿ne kadar bir ­ok ­alēĸmada baĸarē ile uygulanmēĸtēr (Kerġulienǟ ve Turskis, 2011:652; 

¥zbek, 2017:43; ¥zbek ve Erol, 2018; ¥zbek, 2018a:34). 
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Bu yºntemde ºl­¿tler karar vericiler tarafēndan ilk olarak ºnem sērasēna gºre azalan 

seviyede sēralanēr. Buna baĵlē olarak karar verici sayēsē kadar ºl­¿t sēralamasē ortaya ­ēkar. 

Genel ºl­¿t sēralamasē, uzmanlarēn yaptēĵē ºl­¿t sēralamalarēnēn geometrik ortalamasē 

alēnarak belirlenir. Genel sēralama temel alēnarak her bir karar verici ºl­¿tleri, 2. ºl­¿tten 

baĸlayarak bir ºnceki ºl­¿t ile karĸēlaĸtērēr ve  ºl­¿tlerin aĵērlēklarē karar vericilerin 

kēyaslamalarē sonrasē SWARA yºntemine gºre belirlenir. Neticede karar verici sayēsē kadar 

ºl­¿t aĵērlēk vektºrleri ortaya ­ēkar. Bu vektºrlerin aynē indisli elemanēn geometrik 

ortalamasē alēnarak nihai genel ºncelik deĵerleri elde edilir (Kerġulienǟ & Turskis, 

2011:654; ¥zbek, 2018b:15; Zolfani, vd. 2013:158-159). 

SWARA yºntem ile yapēlan bir­ok ­alēĸmayē literat¿rde gºrmek m¿mk¿nd¿r. Bu 

­alēĸmalara ĸu ºrnekler verilebilir: Faktºring ĸirketlerin deĵerlendirilmesi (¥zbek, 2018a ), 

Tedarik­i se­imi (Alimardani vd. 2013; Adalē ve Iĸēk, 2017), personel se­imi (Kerġulienǟ 

ve Turskis, 2011; Heidary Dahooie vd, 2018; ¢akēr, 2017; Karabaġeviĺ vd, 2016; Zolfani 

ve Banihashemi, 2014), ¦­¿nc¿ parti ya da ters lojistik saĵlayēcē se­imi (Mavi  vd, 2017; 

Sremac vd, 2018; Zarbakhshnia, 2018), lojistik iĸletmelerin deĵerlendirilmesi (¥zbek, 

2018b; ¥zbek ve Demirkol, 2018) ve  ambalaj ve ¿r¿n tasarēm ve (Zolfani vd, 2013; 

Stanujkic vd., 2015). 

SWARA yºntemini kullanarak ºl­¿tlerin gºreceli aĵērlēklarēnēn belirlenme s¿reci aĸaĵēdaki 

adēmlarē  i­ermektedir (Stanujkic vd., 2015:182; ¥zbek, 2017:46; Ruzgys vd., 2014:107). 

SWARA Ķĸlem Adēmlarē 

Adēm 1: ¥nem sērasēna gºre ºl­¿tler azalan seviyede sēralanēr. 

Adēm 2: 2. ºl­¿tten baĸlayarak; Ê ρ. ºl­¿t, j. ºl­¿t ile karĸēlaĸtērēlēr ve j. ºl­¿t¿n ºnem 

derecesini gºsteren  Ó parametre deĵeri belirlenir. 

Adēm 3: Eĸitlik (1) ile gºsterilen Ë deĵiĸkeni ºl­¿tlerin ikili kēyaslanmasē yoluyla elde 

edilir ve  ÊȢ ºl­¿t¿n Ê ρ. ºl­¿te gºre ne kadar ºnemli olduĵunu ifade eder. 

Ë
ρ                  Ê ρ
Ó ρ         Ê ρ                                                                                                                      ρ 

Adēm 4 :0-1 arasēnda bir deĵer alabilen Ñ deĵiĸkeni Eĸitlik (2)'de gºsterildiĵi gibi 

hesaplanēr.. 

Ñ

ρ            Ê ρ
Ñ

Ë
      Ê ρ                                                                                                                           ς 

Adēm 5: ¥l­¿tlerin gºreceli aĵērlēklarē × Eĸitlik (3)'de gºsterildiĵi gibi belirlenir.  

×
Ñ

В Ñ
                                                                                                                                       σ 

1.2. WASPAS Yºntemi 

Zavadskas vd. tarafēndan 2012 yēlēnda geliĸtirilen WASPAS, ¢¥KV yºntemlerinden olan 

ve olduk­a yaygēn olarak kullanēlan Aĵērlēklandērēlmēĸ Toplam Modeli (Weighted Sum 

Model-WSM) ve Aĵērlēklandērēlmēĸ ¢arpēm Modeli (Weighted Product Model-WPM) 

yºntemlerini temel alan yeni bir ¢¥KV yºntemidir (Zolfani vd., 2013). WASPAS yºntemi, 

¢¥KV problemlerinin ­ºz¿m¿nde ºl­¿t aĵērlēklarēnē kullanarak se­eneklerin ºl­¿tlere gºre 

performans deĵerlerini vermektedir. ¢ºz¿m neticesinde se­enekler iyiden kºt¿ye doĵru 

sēralanmaktadēr. Ayrēca yºntem, aĵērlēklē b¿t¿nleĸtirilmiĸ fonksiyonu optimize ederek 

tahminde y¿ksek tutarlēlēĵa ulaĸmayē denemektedir (Lashgari vd., 2014; ¥zbek, 2019). 



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

317 
 

WASPAS yºntemi ile son yēllarda bir­ok ­alēĸma yapēlmēĸtēr. ¥rneĵin kamu binalarēnēn 

cephesini giydirme (Zavadskas vd. 2013), alēĸveriĸ merkezi yeri se­imi (Zolfani vd. 2013; 

Turskis vd. 2015), tedarik­i se­imi (Ghorabaee vd, 2016; Adalē ve Iĸēk, 2017; Stojiĺ vd. 

2018), saĵlēk ve g¿venlik ­ºz¿mlerinin deĵerlendirilmesi (Dǟjus ve Antucheviļienǟ, 2013), 

personel se­imi (Karabaġeviĺ vd. 2016), T¿rkiye'deki illerin yaĸanabilirliĵinin 

deĵerlendirilmesi (¥zbek, 2019) ve robot se­imi (Karande vd, 2016) bu ­alēĸmalarēndan 

bazēlarēdēr. 

WASPAS yºnteminde problemi ilk olarak ÍØÎ boyutunda bir matris formatēnda ele 
alēnmaktadēr. Matriste  Íȟ se­enekleri ! ȟÉ  ρȟςȟȣȟÍ  ve Î ise ºl­¿tleri +ȟÊ 

 ρȟςȟȣȟÎ gºsterirken, ×, ºl­¿tlerin aĵērlēĵēnē ifade etmektedir. 

WASPAS yºnteminin adēmlarē ĸu ĸekilde ºzetlenebilir (Zavadskas vd., 2012; ¥zbek, 2019) 

Adēm 1: Ķlk olarak karar verme matrisi ( X) oluĸturulur. Bu matriste se­eneklerin ºl­¿tlere 

gºre performans deĵerleri tutulur (Eĸitlik (4) . Bu matriste Ø; i. se­eneĵin j. ºl­¿te gºre 

performansēnē gºstermektedir 

8 8
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Ø
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Ø
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ủ
ủ
ủ
Ủ

                                                                                        τ 

Adēm 2: ¥l­¿tlerin maliyet ya da fayda yºnl¿ oluĸlarēna gºre doĵrusal normalizasyon 

yºntemiyle karar matrisi normalize edilir. ¥l­¿tlerin fayda yºnl¿ olduĵu durumda (5), 

maliyet yºnl¿ olduĵu durumda ise (6) numaralē Eĸitlik kullanēlēr. 

Øᶻ
Ø

ÍÁØØ
                                                                                                                                       υ 

Øᶻ
ÍÉÎØ

Ø
                                                                                                                                        φ 

Adēm 3: Bu adēmda se­eneklerin gºreli performansē her bir ºl­¿te gºre se­enek 

deĵerlerinin aĵērlēklē toplamē olarak belirlenir. Bu durum Eĸitlik (7) ile form¿le edilmiĸtir. 

0 Øᶻ×                                                                                                                                   χ 

Adēm 4: Bu adēmda se­eneklerin gºreli performansē, her bir ºl­¿te gºre se­eneĵin 

performans deĵerinin aynē indisli ºl­¿t aĵērlēĵē kadar kuvvetinin ­arpēmē alēnarak belirlenir. 

Bu durum Eĸitlik (8) ile gºsterilmiĸtir. 

0 Øᶻ                                                                                                                               ψ  

Adēm 5: Se­eneklerin genel sēralamadaki pozisyonlarē gºsteren nihai performansē 0 Eĸitlik 

(7) ve (8)'a gºre  hesaplanan gºreli performanslarēnēn toplanmasēyla bulunur. Eĸitlik (9) ile 

bu durum ifade edilmiĸtir.  

0 πȢυ0 πȢυ0                                                                                                                        ω 

Karar verme s¿recinin etkinliĵini ve doĵruluĵunu artērmak i­in Eĸitlik (10) kullanēlabilir. ɻ, 
0 ile 1 arasēnda deĵer alabilen bir parametredir. WASPAS yºntemi, ɻ=0 olarak 
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belirlendiĵinde WPM yºntemine; ɻ=1 olarak belirlendiĵinde ise WSM yºntemine 

dºn¿ĸmektedir. Karar verici, ɻ deĵerini istediĵi gibi belirleyebilmektedir. Zavadskas vd. ɻ 
deĵeri i­in 0,5 deĵerini belirlemiĸtir. Ancak Zavadskas vd. ɻ i­in en uygun deĵerin 
hesaplanmasēnē ºnermektedir (Zavadskas vd. 2012:4). 

0 ɻ0 ρ ɻ0                                                                                                                 ρπ 

Adēm 6: Se­eneklerin nihai sēralamalarēnē belirlemek i­in 0 deĵerleri azalan d¿zeyde 

sēralanēr. Ķlk sēradaki se­enek en uygun alternatif olarak belirlenir. 

2. UYGULAMA  

Literat¿r taramasē neticesinde tedarik­i se­iminde maliyet, kalite ve teslimat ºl­¿tlerinin 

temel faktºrler olduĵu gºr¿lmektedir. Bu ºl­¿tlere ek olarak saĵlēk iĸletmesinin tedarik 

edeceĵi ¿r¿ne gºre ek ºl­¿tlerinde se­im s¿recinde dikkate alēndēĵē gºr¿lmektedir. Uzman 

hekim gºr¿ĸ¿ doĵrultusunda saĵlēk sektºr¿nde malzeme tedarik­i se­iminde ĸu ºl­¿tler 

belirlenmiĸtir: 

¶ Ameliyat sērasēnda aletlerin ameliyata hazērlanmasē (K1) 

¶ Ergonomik, kolay kullanēlabilir olmasē (K2) 

¶ Maliyet (K3) 

¶ Malzemelerin  hēzlē temini (K4) 

¶ Stabilizasyon sistemi malzeme kalitesi (titanyum alaĸēm, ­elik alaĸēm) (K5) 

¶ Sterilizasyon ĸartlarēnē saĵlamasē (K6) 

¶ Tedarik­inin g¿venirliĵi (K7) 

¶ ¦r¿n ­eĸitliliĵi, (ebat ve farklē anatomik yapēlara uygunluk) (K8) 

¶ Vidalarēn kontroll¿ ve g¿venilir uygulanabilirliĵi (K9) 

¶ V¿cut ile uyumu (enfeksiyona yatkēnlēk, v¿cudun kabul etmesi) (K10) 

Ķlk olarak ºl­¿tler, her bir uzman tarafēndan ºnem sērasēna gºre azalan seviyede 

sēralanmēĸtēr. Tablo 2'de uzmanlarēn yaptēklarē sēralamalar ve ilgili ºl­¿t¿n geometrik 

ortalamasē alēnarak oluĸturulan genel sēralama verilmiĸtir. 

Tablo 2 . ¥l­¿tlerin Uzmanlar Tarafēndan Sēralanmasē 

¥l­¿tler UZ 1 UZ 2 UZ 3 UZ 4 GEO Sēra 

Ameliyat sērasēnda aletlerin ameliyata hazērlanmasē  9 9 4 10 7,545 10 

Ergonomik, kolay kullanēlabilir olmasē 7 6 5 5 5,692 7 

Maliyet 10 1 10 4 4,472 4 

Malzemelerin  hēzlē temini  8 8 2 9 5,826 8 

Stabilizasyon sistemi malzeme kalitesi 1 2 1 1 1,189 1 

Sterilizasyon ĸartlarēnē saĵlamasē  6 7 3 8 5,635 6 

Tedarik­inin g¿venirliĵi 5 10 9 6 7,208 9 

¦r¿n ­eĸitliliĵi , (Ebat ve farklē anatomik yapēlara 
uygunluk) 

3 3 7 3 3,708 2 

Vidalarēn kontroll¿ ve g¿venilir uygulanabilirliĵi 2 5 8 7 4,865 5 

V¿cut ile uyumu ( enfeksiyona yatkēnlēk ,  v¿cudun kabul 
etmesi )  

4 4 6 2 3,722 3 
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¥l­¿tler, elde edilen sēralama temel alēnarak 2.  ºl­¿tten baĸlayarak bir ºnceki ºl­¿t ile 

uzmanlar tarafēndan ºnem derecesine gºre kēyaslanmēĸtēr. Kēyaslama neticesi uzman sayēsē 

kadar deĵerlendirme vektºr¿ elde edilmiĸtir. Bu veriler Tablo 3'de verilmiĸtir. 

Tablo 3 . ¥l­¿tlerin Uzmanlar Tarafēndan Kēyaslanmasē 

¥l­¿tler Sēra UZ1 UZ2 UZ3 UZ4 

Stabilizasyon sistemi malzeme kalitesi (Titanyum alaĸēm, ¢elik alaĸēm)(K5) 1         

¦r¿n ­eĸitliliĵi , (Ebat ve farklē anatomik yapēlara uygunluk) (K8) 2 0,20 0,10 0,20 0,20 

V¿cut ile uyumu ( Enfeksiyona yatkēnlēk ,  V¿cudun kabul etmesi )  (K10) 3 0,30 0,20 0,20 0,20 

Maliyet (K3) 4 0,20 0,15 0,10 0,10 

Vidalarēn kontroll¿ ve g¿venilir uygulanabilirliĵi (K9) 5 0,10 0,00 0,15 0,00 

Sterilizasyon ĸartlarēnē saĵlamasē (K6) 6 0,10 0,05 0,50 0,10 

Ergonomik , kolay kullanēlabilir olmasē (K2) 7 0,20 0,10 0,20 0,20 

Malzemelerin  hēzlē temini (K4) 8 0,00 0,10 0,10 0,10 

Tedarik­inin g¿venirliĵi (K7) 9 0,10 0,10 0,00 0,00 

Ameliyat sērasēnda aletlerin ameliyata hazērlanmasē (K1) 10 0,00 0,00 0,10 0,10 

Uzmanlar tarafēndan ºl­¿tlerin kēyaslanmasē neticesinde elde edilen deĵerler SWARA 

yºntemine gºre hesaplanmēĸ ve ºl­¿t aĵērlēklarē elde edilmiĸtir. Neticede uzman sayēsē 

karar ºl­¿t aĵērlēk vektºrleri ortaya ­ēkmēĸtēr. Bu sēralamalarda aynē indisli ºl­¿tlerin 

geometrik ortalamasē alēnarak tedarik­ileri deĵerlendirmek i­in gerekli olan nihai ºl­¿t 

aĵērlēklarē bulunmuĸtur. Bu veriler Tablo 4'de verilmiĸtir. Tablo 4 incelendiĵinde en ºnemli 

ºl­¿t¿n 0,173 deĵeri ile K5 simgesi ile sembolize edilen stabilizasyon sistemi malzeme 

kalitesi olduĵu gºr¿lmektedir. Ķkinci ºnemli ºl­¿t¿n ise K8 ile ifade edilen ¿r¿n ­eĸitliliĵi 

olduĵu anlaĸēlmaktadēr. ¥l­¿t sēralamasēnēn en sonunda ise 0,61 ile deĵerlendirilen ve K1 

ile sembolize edilen ameliyat sērasēnda aletlerin ameliyata hazērlanmasē faktºr¿ yer 

almēĸtēr. Son sēralarda K4, K7 ve K1 ºl­¿tleri konumlanmēĸtēr. 

Tablo 4. SWARA Yºntemine Gºre ¥l­¿tlerin Aĵērlēklarē 

¥l­¿tler UZ1 UZ2 UZ3 UZ4 G.ORT 

Stabilizasyon sistemi malzeme kalitesi (Titanyum alaĸēm, ¢elik 
alaĸēm)(K5) 

0,187 0,151 0,193 0,164 0,173 

¦r¿n ­eĸitliliĵi, (Ebat ve farklē anatomik yapēlara uygunluk) (K8) 0,156 0,137 0,161 0,136 0,147 

V¿cut ile uyumu ( Enfeksiyona yatkēnlēk , V¿cudun kabul 
etmesi)  (K10) 

0,120 0,114 0,134 0,114 0,120 

Maliyet (K3) 0,100 0,099 0,122 0,103 0,106 

Vidalarēn kontroll¿ ve g¿venilir uygulanabilirliĵi (K9) 0,091 0,099 0,106 0,103 0,100 

Sterilizasyon ĸartlarēnē saĵlamasē (K6) 0,083 0,094 0,071 0,094 0,085 

Ergonomik , kolay kullanēlabilir olmasē (K2) 0,069 0,086 0,059 0,078 0,072 

Malzemelerin  hēzlē temini (K4) 0,069 0,078 0,053 0,071 0,067 

Tedarik­inin g¿venirliĵi (K7) 0,063 0,071 0,053 0,071 0,064 

Ameliyat sērasēnda aletlerin ameliyata hazērlanmasē (K1) 0,063 0,071 0,049 0,065 0,061 

Uzmanlar, belirlenen ºl­¿tlere gºre ¿­ adet tedarik­i firmayē deĵerlendirmiĸlerdir. 

Deĵerlendirmede 1-10 arasē (1: ­ok ­ok kºt¿, 10: ­ok ­ok iyi) deĵerlendirme skalasē 

kullanēlmēĸtēr. Uzmanlarēn tedarik­i firmalarē ºl­¿tler ­er­evesinde deĵerlendirmesi 
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neticesinde WASPAS yºntemine temel teĸkil eden ve baĸlangē­ matrisi adē verilen veriler 

Tablo 5'de verilmiĸtir. 

Tablo 5. Baĸlangē­ Matrisi 

 Tedarik­i K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 

T1 8,132  8,132  6,620  9,212  8,239  9,487  9,147  8,207  8,712  8,207  

T2 9,240  8,972  6,435  8,712  8,485  9,740  8,149  8,239  9,240  8,452  

T3 8,000  7,238  6,435  7,737  7,238  8,739  7,737  8,000  8,239  7,969  

Tablo 5'de gºsterilen verilerin WASPAS yºntemi ile deĵerlendirilmesi neticesinde Tablo 

6'da gºsterilen sonu­lar ­ēkmēĸtēr. Bu ­ēkan sonu­lara gºre en uygun tedarik­inin T2 olduĵu 

gºr¿lm¿ĸt¿r. T2 tedarik­isini T1 izlemiĸtir. T3 ise son sērada yer almēĸtēr. Adē ge­en saĵlēk 

iĸletmesi i­in en uygun tedarik­i firmanēn T2 olduĵu ortaya konmuĸtur. 

Tablo 6. WASPAS Yºntemi Sonu­larē ve Sēralama 

Tedarik­i WSM WPM WASPAS SIRALAMA  

T1 0,961 0,965 0,963 2 

T2 0,984 0,989 0,987 1 

T3 0,896 0,899 0,898 3 

SONU¢ 

V¿cudumuzun temel yapētaĸlarēndan olan omurgamēz farklē sebeplere baĵlē olarak maruz 

kalan hasarlarēnēn giderilmesi i­in SĶFS'e ihtiya­ duyulabilmektedir. Hastaneler, belirtilen 

bu sistemleri en uygun ĸekilde temin etmek durumundadērlar. Hastanelerin ve doktorlarēn 

performansēnē kendi yeteneklerinin yanēsēra tedarik­i firmanēn kabiliyeti de etkilemektedir.  

Bu ­alēĸma ile literat¿r taramasē ve uzmanlar gºr¿ĸleri doĵrultusunda belirlenen on ºl­¿te 

gºre ¿­ adet tedarik­i firma deĵerlendirilmiĸtir. ¥l­¿tlerin aĵērlēklarē SWARA yºntemi ile 

hesaplanmēĸtēr. Yºntemin sonu­larēna gºre en ºnemli ºl­¿t¿n 0,173 deĵeri ile K5 simgesi 

ile sembolize edilen stabilizasyon sistemi malzeme kalitesi olduĵu gºr¿lmektedir. Ķkinci 

ºnemli ºl­¿t¿n ise 0,147 deĵeri ile K8 olarak adlandērēlan ¿r¿n ­eĸitliliĵi olduĵu 

anlaĸēlmaktadēr. ¥l­¿t sēralamasēnēn en sonunda ise 0,61 ile deĵerlendirilen ve K1 ile 

sembolize edilen ameliyat sērasēnda aletlerin ameliyata hazērlanmasē faktºr¿ yer almēĸtēr. 

Son sēralarda K4, K7 ve K1 ºl­¿tleri konumlanmēĸtēr. Belirlenen ºl­¿t aĵērlēklarē dikkate 

alēnarak ¿­ tedarik­i firma dºrt kiĸiden oluĸan uzman grup tarafēndan WASPAS yºntemi ile 

deĵerlendirilmiĸtir. Tedarik­i firmalarēn deĵerlendirmesinde 1-10 arasē skala kullanēlmēĸtēr. 

Neticede en uygun tedarik­i firmanēn T2 olduĵu belirlenmiĸtir. Tedarik­ilerin sēralamasē 

T2>T1>T3 ĸeklinde ger­ekleĸmiĸtir. 

Araĸtērmacēlar bu konu ¿zerinde yapacaklarē ­alēĸmalarda sonu­larē karĸēlaĸtērma adēna 

ARAS, AHS, EDAS gibi ¢¥KV yºntemlerini kullanabilirler. Ayrēca belirsizliĵi bertaraf 

edebilmek i­in adē ge­en bu yºntemlerin bulanēk s¿r¿mlerini de uygulamaya alabilirler. 
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HAZIR BETON SEKT¥R¦NDE ¢OK KRĶTERLĶ KARAR VERME 

Y¥NTEMLERĶ ĶLE TEDARĶK¢Ķ SE¢ĶMĶ 
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¥zet 

Ķnĸaat sektºr¿nde, maliyetlerin ºnemli bºl¿m¿n¿ oluĸturan kalemlerden biri hazēr beton 

malzemesidir. Bunun yanē sēra inĸaat sektºr¿ndeki ilerlemeler ile hazēr beton ¿retici sayēlarē da g¿n 

ge­tik­e artmaktadēr. G¿n¿m¿zde, iĸletmeler satēn alērken kazan­ saĵlamayē g¿tt¿klerinden, tedarik­i 

se­imi daha fazla ºnem kazanmēĸtēr. 

Ana iĸletmeler, her ge­en g¿n artan rekabet nedeniyle tedarik­i se­iminde karar almakta 

zorlanmaktadēr. Dolayēsē ile doĵru tedarik­iyi se­ebilmek adēna fazla olan kriterlerin ­ºz¿m¿nde, ­ok 

kriterli karar verme yºntemleri kullanēlmaktadēr. Kriterlerin belirlenmesinde, literat¿r taramasē ile 

edinilen bilgiler eĸliĵinde, satēn alma uzmanlarēna uygulanan anketlerde kullanēlabilir. Analitik 

Hiyerarĸi Yºntemi (AHP) ile tedarik­i se­imine yardēmcē olacak kriterlerin aĵērlēklarē 

belirlenebilmektedir. Elemination and Choice Translating Reality (ELECTRE) yºntemi ile de 

tedarik­i se­imi yapēlmaktadēr. 

Belirtilen yºntemler kullanēlarak hazēr beton sektºr¿nde etkili olan kriterler belirlenmiĸtir. Bu 

kriterlere iliĸkin uygulama yapēlarak hazēr beton tedarik­i se­imi yapēlmēĸtēr.  Ancak sektºr¿n riskleri 

gºz ºn¿nde bulundurularak tek tedarik­i yerine ­ok tedarik­i ile ­alēĸēlmasē ºnerilmiĸtir. 

Anahtar Kelimeler: Hazēr Beton, ELECTRE, Tedarik Zinciri, Tedarik­i Se­imi. 

MULTI -CRITERIA DECISION MAKING METHODS IN READY MIXED 

CONCRETE SECTOR FOR THE SUPPLIER SELECTION  

Abstract  

 

In construction sector, one of the units which makes up a significant portion of expenses is ready 

mixed concrete. In addition to this, the number of ready mixed concrete manufacturers has been 

increasing day by day with the advances in construction sector. Nowadays, since businesses seek to 

gain profits while making purchases, supplier selection has gained even more importance.  

The main enterprises have had difficulty in supplier selection due to increasing competition each 

passing day. For this reason, multi criteria decision making methods have been utilized for the sake of 

choosing the right supplier in the solution of excessive number of criteria. For the purpose of 

determining the criterions, surveys that are applied to purchase experts can be used in the light of the 

knowledge acquired through literature scan, too. With the help of Analytic Hierarchy Process (AHP), 

it is possible to determine the weight of criterions that will assist in supplier selection and the supplier 

selection is conducted with the Elimination and Choice Translating Reality (ELECTRE) method.  

The efficient criterions in ready mixed concrete sector were determined by using the methods 

mentioned above. The ready mixed concrete supplier selection was made by conducting the practices 

relating to these criterions. However, taking the possible risks of the sector into consideration, it was 

suggested to work with multiple suppliers rather than a single one.   

 

Keywords: Ready Mixed Concrete, ELECTRE, Supply Chain, Supplier Selection. 

 

GĶRĶķ 

Hazēr beton sektºr¿nde yer alan oyuncu sayēsē her ge­en g¿n artarken, doĵru orantēlē olarak 

rekabette artmaktadēr. Tam rekabet­i piyasada, ana iĸletmeler artēk satarken deĵil, ham ya 

da yarē mamul¿ tedarik­ilerinden satēn alērken kazanma politikasē g¿tmeye baĸlamēĸlardēr. 

Satēn alērken kazanma metodunun tam verimle ­alēĸmasē i­in en etkili yol, doĵru 

tedarik­inin se­ilmesidir. 

mailto:ozgulcivrilli@binres.com
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Tedarik­i se­imi, ­ok sayēda farklē kritere baĵlēdēr. Bu kriterlerin her birinin ºnceliĵi, ana 

iĸletmenin sektºr¿ne gºre deĵiĸkenlik gºstermektedir. Hazēr beton sektºr¿nde artan rekabet 

ve azalan kaynaklar ile doĵru tedarik­inin se­imi g¿n ge­tik­e daha ºnemli ve karmaĸēk 

hale gelmiĸtir. ¦lkemiz sektºre uzun yēllar sonra dahil olmasēna karĸēn, kēsa zamanda etkili 

yol izleyerek d¿nyadaki yerini almēĸtēr. Bu geliĸmeler ile ¿lkemizde hazēr beton tedarik­i 

sayēsē hēzla artmēĸ ve artmaktadēr. Doĵru tedarik­inin se­ilmesi iĸletme i­in stratejik bir 

karardēr. Stratejik kararlar sektºrde dengeleri kolaylēkla deĵiĸtirebilir. 

Bu ­alēĸmada literat¿r taramasē yapēlarak, hazēr beton sektºr¿nde tedarik­i se­iminde 

kullanēlan kriterler belirlenmiĸtir. ¢ok sayēdaki kriter, literat¿r taramasē ve uzman satēn 

alma yºneticileri ile indirgenmiĸtir. Bu kriterler se­ilen 5 ana iĸletme tarafēndan Analitik 

Hiyerarĸi Yºntemi ( AHP ) ile aĵērlēklandērēlmēĸtēr. Matematiksel bir yaklaĸēm olan, ­ok 

kriterli karar verme yºntemlerinden Elemination and Choice Translating Reality English 

(ELECTRE) ile ­ºz¿m yapēlmēĸ ve 5 farklē tedarik­i arasēndan en ¿st¿n olan A5 tedarik­isi 

se­ilmiĸtir.  

1. HAZIR BETON SEKT¥R¦ 

Ana iĸletme, ¿retim yaparken iĸlerin bir kēsmēnē dēĸarēya taĸere edebilir. Dēĸarēdan hazēr 

¿retilmiĸ malzemeyi satēn almak, yerinde ¿retmekten daha uygun olabilmektedir. 

Maliyetleri azaltabildiĵi gibi, s¿reden tasarruf saĵlamakta ve daha verimli ¿r¿nler elde 

edilebilmektedir. Dolayēsē ile ana iĸletmeler, g¿n¿m¿zde hazēr betonu ¿retmek yerine 

dēĸardan temin etmektedir. Sebepleri arasēnda, karēĸēmēn hassasiyeti, ­alēĸma sahasēnēn 

yoĵunluĵunun azaltēlmasē, programlē teslimat ve ekonomidir. Ayrēca, iĸg¿c¿, saha 

denetleme maliyeti ve proje s¿resini azaltarak tasarruf saĵlar. Bilgisayar kontrol¿ altēnda 

hazērlanan karēĸēmlar kaliteyi s¿rekli kēlmaktadēr (Makwana ve Pitroda, 2013: 2878). 

G¿n¿m¿zde hazēr beton malzemesi, tedarik­iler tarafēndan ana iĸletmeye daĵētēlmaktadēr. 

1.1 Temel Kavramlar 

Hazēr beton T¿rk Dil Kurumuôna gºre, yapē iĸlerinde kullanēlmak ¿zere beton santrallerinde 

hazērlandēktan sonra karma­larla taĸēnan karēĸēm, olarak ifade edilmektedir. Beton santrali 

ise hammaddelerinin karēĸēmēnēn yapēldēĵē tesis olarak adlandērēlmaktadēr. 

Ķnĸaat sektºr¿nde g¿n ge­tik­e yapēlarēn b¿y¿k ­oĵunluĵu betonarme olarak inĸa edilmeye 

baĸlanmēĸtēr. Gerek saĵlēklē bir yapē elemanē gerekse birim ¿retim maliyetinin d¿ĸ¿k olmasē 

a­ēsēndan tercih sebebidir.   

1.2 Hazēr Beton Sektºr¿n¿n Tarih­esi  

Hazēr beton ilk kez 1903 yēlēnda Almanyaôda patentlenmiĸtir, ancak taĸēma ara­larē 

yeterince geliĸtirilemediĵinden, ilk beton teslimi 1913 yēlēnda Baltimore Amerika Birleĸik 

Devletleriônde (ABD) ger­ekleĸmiĸtir. Ķlk mikser ise, g¿n¿m¿zde kullanēlan mikserlerin 

­ok daha d¿ĸ¿k kapasitesine sahip olup 1926 yēlēnda kullanēlmaya baĸlanmēĸtēr (Makwana 

ve Pitroda, 2013: 2879). ¦lkemiz bu sektºre uzun yēllar sonra d©hil olmuĸ ancak kēsa 

zamanda ilerleme kaydetmiĸtir.  

1.3 T¿rkiyeôde Hazēr Beton Sektºr¿ 

T¿rkiyeôde hazēr beton, 1970ôlerin sonunda, inĸaat firmalarēnēn kendi kullanēmlarē i­in 

¿retmeleri ile baĸlamēĸtēr. Geniĸ kullanēm alanēnēn oluĸmasē 1980ôlerin sonunu bulmuĸtur. 

¦lkemizde hazēr beton sektºr¿n¿n hēzla b¿y¿mesi, kalite sorunlarēnē da peĸine getirmiĸtir. 

Bu sebeple 1988 yēlēnda T¿rkiye Hazēr Beton Birliĵi (THBB) kurulmuĸtur. THBB g¿venli 

yapēlarēn inĸa edilmesi i­in standartlara uygun beton ¿retilmesini saĵlamak,  hazēr betonun 

kullanēmēnē ve kalitesini arttērmak ¿zere kurulmuĸ mesleki bir kuruluĸtur. 
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¦retim miktarlarēnēn artmasēnēn bir nedeni de ¿retici sayēsēnēn artmasēdēr. Tablo 1.1ôde 

verilen THBB 2017 istatistiklerine gºre ¿retici firma sayēsē ¿lkemiz i­in 29 yēl i­inde 

25ôten 540ôa y¿kselmiĸtir. Yaklaĸēk 22 katlēk bu artēĸ beraberinde rekabeti getirmiĸtir. 

Farklē tedarik­ilerin farklē kriterlerde ¿st¿nl¿kleri bulunmaktadēr. Ana iĸletmeler i­in fazla 

sayēda tedarik­i arasēndan da doĵru tedarik­iyi se­mek gittik­e g¿­leĸmektedir. 

Ķnĸaat sektºr¿ndeki tedarik­i se­imleri genellikle maliyet, kalite ve teslimat odaklē 

olmaktadēr. Ortaya ­ēkan projelerde zaman ve maliyet kriterinde hedeflenin ¿zerine, kalite 

ve g¿venlik kriterlerinin hedeflenenin altēna inildiĵi gºr¿lmektedir. T¿m risklerin 

azaltēlmasē ve optimize edilmesinde en ºnemli durum, taĸeronun ya da taĸeronlarēn doĵru 

se­ilmesidir (Singh ve Tiong,2005). 

Tablo 1.1. T¿rkiyeôde Yēllara Gºre Hazēr Beton Firma ve ¦retim Tesisi Sayēsē 

Yēllar Hazēr Beton Firmasē Tesis Sayēsē 

1988 25 30 

1993 70 110 

1998 166 341 

2003 238 429 

2005 277 568 

2006 409 718 

2007 477 845 

2008 462 825 

2009 467 845 

2010 500 900 

2011 520 945 

2012 540 980 

2013 580 1040 

2014 580 1040 

2015 621 1098 

2016 570 1120 

2017 540 1184 

Kaynak: THBB, 2017,  http://www.thbb.org/sektor/istatistikler/ [eriĸim tarihi 5 Ekim 2018], s.3. 

Tedarik­i sayēsēnēn artēĸē, azalan kaynaklar ve se­im kriterlerinin fazlalaĸmasē ile inĸaat 

sektºr¿nde doĵru tedarik­iyi se­mek karmaĸēk hale gelmiĸtir. Uzman sistemler ile tedarik­i 

se­iminin ilk aĸamasē,  tedarik­i se­im kriterlerinin oluĸturulmasēdēr. Literat¿rde yer alan 

mevcut tedarik­i se­im kriterleri bir sonraki bºl¿mde anlatēlmēĸtēr. 

2. LĶTERAT¦R ARAķTIRMASI 

Literat¿rde ­ok­a tedarik ve tedarik zinciri tanēmē yer almaktadēr. Tedarik zinciri, 

hammaddelerin nihai ¿r¿nlere dºn¿ĸmesini kolaylaĸtēran tedarik­iler, ¿reticiler, 

distrib¿tºrler ve perakendeciler arasēnda bir dizi iliĸki olarak tanēmlanmaktadēr. Tedarik 

zinciri bir dizi iĸ bileĸeninden oluĸmasēna raĵmen, zincirin kendisi tek bir varlēk olarak 

gºr¿lmektedir (Beamon,1998: 294).  

Tedarik­i se­imi, doĵru tedarik­iyi bulma s¿recidir ki alēcēya doĵru kalitede, doĵru 

zamanda ve doĵru miktarda doĵru ¿r¿n ve/veya hizmet sunabilen, etkili bir tedarik 

zincirinin kurulmasē i­in en kritik faaliyetlerden biridir (ķen, 2009: 5). 

http://www.thbb.org/sektor/istatistikler/
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2.1 Tedarik­i Deĵerlendirme Kriterleri 

Ķnĸaat projeleri i­in zaman, maliyet ve kalite ¿­genine sahip sacayaklarē gibidir. Herhangi 

bir tanesinin eksik ya da yetersiz kalmasē projenin istenilen ĸartlarda bitmemesine sebep 

olmaktadēr. Ķĸ baĸēnda planlanan b¿t­enin iĸ sonunda oluĸan maliyetten b¿y¿k olmasē 

istenir ki ana iĸletmeler kar ederek b¿y¿me hedeflerini ger­ekleĸtirebilsinler. 

Ana iĸletmeler kendi b¿nyelerinde ¿retmektense dēĸardan temin etmenin daha ucuz olduĵu 

durumlar ile karĸēlaĸabilirler.  

Tedarik­i se­imi deĵerlendirme kriterleri ile ilgili ilk ­alēĸmalar Dickson tarafēndan 

yapēlmēĸtēr. Gary Dickson, 1960ôlē yēllarda, tedarik­i deĵerlendirme kriterlerini 

belirleyebilmek adēna, ulusal satēn alma yºneticileri topluluĵundan, Amerika Birleĸik 

Devletleri ve Kanadaôda bulunan 273 satēn alma uzmanēna anket gºndermiĸtir (Dickson, 

1966: 5). Toplamda 170 ankete yanēt gelmiĸtir. Ķĸinde uzman satēn alma yºneticilerinin 

verilerine dayanarak Dickson, tedarik­i deĵerlendirmesinde en y¿ksek ºnem d¿zeyindeki 

kriterin kalite olduĵunu belirtmiĸtir. Dicksonôēn bu ­alēĸmasē literat¿rde ºnemli bir yer 

tutmakta ve g¿n¿m¿zde de bir­ok ­alēĸmaya ēĸēk tutmaktadēr. 

Dickson ­alēĸmasē geliĸtirilerek, 1967 ve 1990 yēllarē arasēnda yer alan 74 makale Weber, 

Current ve Benton tarafēndan taranmēĸ ve tedarik­i se­im kriterinin tartēĸēlma sayēsēna 

ulaĸēlmēĸtēr.(Weber vd., 1991: 9). Tablo 2.1.ôde gºr¿lebileceĵi ¿zere, Dickson sēralamasē ile 

birlikte Weber, Current ve Bentonôa ait ­alēĸma birlikte incelenebilmektedir. Bu tabloya 

gºre, Dicksonôēn ­alēĸmasēnda y¿ksek ve olduk­a ºnemli sēnēfēna giren kriterlerin, 

tartēĸēlma sayēlarē da y¿ksek ­ēkmēĸtēr. Weber ve arkadaĸlarēnēn ortaya ­ēkardēĵē sonu­lar 

Dicksonôēn ­alēĸmasē ile genel olarak ºrt¿ĸmektedir. 

Tablo 2.1. Dicksonôēn Kriterlerinin Weber ve Diĵ. ile B¿t¿nleĸtirilmesi 

Dickson'ēn ¢alēĸmasē (1966)   Weber, Current ve Benton ¢alēĸmasē (1967-

1990) 

Sēralama Kriter ¥nem 

Derecesi 
Makale Sayēsē (%) 

6 Fiyat 1 61 80% 

2 Teslimat 1 44 58% 

1 Kalite 1A 40 53% 

5 ¦r¿n tesis ve kapasitesi 1 23 30% 

20 Coĵrafik konum 2 16 21% 

7 Teknik kapasite 1 15 20% 

13 Yºnetim ve organizasyon 2 10 13% 

11 Piyasa itibarē 2 8 11% 

3 Performans Ge­miĸi 1 7 9% 

8 Finansal durum 1 7 9% 

15 Servis hizmetleri /Bakēm 2 7 9% 

16 Tutum  2 6 8% 

14 Operasyon kontrol¿ 2 3 4% 

18 Paketleme becerisi 2 3 4% 

9 Piyasa uyumu 2 2 3% 

10 Ķletiĸim sistemi 2 2 3% 

17 Ķzlenim 2 2 3% 
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19 Ķĸ iliĸkileri 2 2 3% 

22 Eĵitim ama­larē 2 2 3% 

23 Karĸēlēklē d¿zenlemeler 3 2 3% 

12 Ķĸe duyarlēlēk 2 1 1% 

21 Ge­miĸ iĸ miktarē 2 1 1% 

4 Garanti ve politik kabuller 1 0 0% 

* 1A : Y¿ksek ¥nem D¿zeyinde    2    : Ortalama ¥nem D¿zeyinde 

  

   1    : Olduk­a ¥nem D¿zeyinde    3    : Hafif ¥nem D¿zeyinde 

  

Weber ve arkadaĸlarēnēn 1967-1990 yēllarē arasē makalelerde tartēĸēlma oranlarēna gºre 

yaptēĵē araĸtērma sonucunda en ºnemli ilk 5 kriter sērasē ile fiyat, teslimat, kalite, ¿r¿n tesis 

ve kapasitesi ile coĵrafik konum oluĸturmaktadēr.  

Daha sonraki yēllara ait makale taramalarē Cheraghi ve diĵ. (2004), tarafēndan yapēlmēĸtēr. 

1990 ve 2001 yēllarē arasēnda ­alēĸmasēna, g¿venilirlik, esneklik, tutarlē olmak ve uzun 

dºnemli iliĸkiler gibi yeni kriterler eklemiĸtir. Dickson kriterlerinden bazēlarēnēn ise artēk 

ºnemini kaybettiĵi belirtilmiĸtir. (Cheraghi vd., 2004). 

Mevcut kriterlerin g¿n¿m¿z piyasa ĸartlarēna uyumunu deĵerlendirmek adēna 2011 yēlēnda 

Thiruchelvam  ve Tookey (2011) tarafēndan, 1966-2010 yēllarē arasēnda hakemli makaleler 

incelenmiĸ ve Tablo 2.2.ôte yer alan verilerin sonucuna varēlmēĸtēr. Tedarik­ilerin teklif 

edilen ¿r¿n veya hizmetler i­in kalite ĸartlarēnē ve belirli bir teslimat programēnē makul bir 

fiyattan karĸēlayabilmesi beklenmektedir (Thiruchelvam ve Tookey, 2011: 454). 

Tablo 2.2. Se­ili Kriterlerin Karĸēlaĸtērēlmasē, Thiruchelvam ve Tookey (2011) 

  Kriterler Frekans  

(1966-2001) 

Frekans  

(2001-2010) 
Toplam 

1 Kalite*  71 37 108 

2 Teslimat* 75 36 111 

3 Performans ge­miĸi* 11 10 21 

4 Garanti ve politik kabuller* 1 5 6 

5 ¦r¿n Tesis ve kapasitesi * 35 20 55 

6 Fiyat* 81 37 118 

7 Teknik Kapasite* 30 24 54 

8 Finansal Durum* 15 17 32 

9 Piyasa Uyumu* 4 0 4 

10 Ķletiĸim sistemleri* 7 7 14 

11 Piyasa Ķtibarē 10 8 18 

12 Ķĸe Duyarlēlēk* 2 2 4 

13 Yºnetim ve organizasyon* 17 22 39 

14 Operasyon Kontrol¿* 5 0 5 

15 Servis Hizmetleri/Bakēm* 18 11 29 

16 Tutum* 14 6 20 

17 Ķzlenim* 6 4 10 
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18 Paketleme becerisi* 5 4 9 

19 Ķĸ iliĸkileri* 4 6 10 

20 Coĵrafi Konum* 17 12 29 

21 Ge­miĸ iĸ miktarē* 1 2 3 

22 Eĵitim ama­larē* 3 0 3 

23 Karĸēlēklē d¿zenlemeler* 5 0 5 

24 G¿venilirlik NA 11 11 

25 Esneklik  NA 19 19 

26 Ķĸ Geliĸtirme NA 12 12 

27 ¦r¿n geliĸtirme NA 19 19 

28 ¢evresel ve sosyal sorumluluk NA 9 9 

29 Mesleki iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi NA 4 4 

30 B¿t¿nl¿k NA 5 5 

31 Profesyonellik  NA 4 4 

32 Tam zamanēnda (JIT) NA 5 5 

33 Taahh¿t NA 9 9 

34 Ekonomik Durum NA 1 1 

35 Uzun dºnemli iliĸkiler NA 4 4 

36 Politik durum NA 2 2 

* Dickson tarafēndan ortaya ­ēkarēlan kriterler 

NA: Dickson Listesinde yer almayan kriterler Kaynak: (Thiruchelvam ve Tookey, 2011).  

Yukarēdaki tablo 2.2ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere, Dicksonôa ait olan kriterlere ek olarak,  frekans 

(1966-2001) s¿tununda NA olarak tanēmlanan yeni eklenmiĸ kriterler bulunmaktadēr. 

S¿tunlarda ilk dºnem,  1966-2001 yēllarē arasēna aittir. Ķkinci dºnem 2001 ile 2010 yēllarē 

arasēnē kapsamaktadēr. Bu yēllar arasēndaki makalelerde tartēĸēlma oranē ise frekansēnē ifade 

etmektedir. Fiyat kriteri frekansē, her iki dºnem i­in de en ­ok tartēĸēlan kriter olduĵu 

gºr¿lmektedir. Toplam frekans sēralamasē fiyat, teslimat ve kalite olarak azalmaktadēr. 

Dickson i­in y¿ksek ºnem d¿zeyinde kabul gºren garanti ve politik kabuller g¿n¿m¿zde 

deĵerini kaybettiĵi ve sēralamada aĸaĵē yºnl¿ hareket ettiĵi gºr¿lmektedir. G¿n¿m¿z 

ĸartlarēna uyum i­in eklenen kriterlerden en ­ok araĸtērēlanēn esneklik ve ¿r¿n geliĸtirme 

olduĵu sºylenebilmektedir. 

Bu bºl¿mde, Dickson tarafēndan, 1966 yēlēnda ortaya koyulan mevcut tedarik­i se­im 

kriterlerinin, akademik ­alēĸmalar vasētasēyla, g¿n¿m¿ze gelene kadar ge­irdiĵi deĵiĸim 

incelenmiĸtir. Dºnemin ĸartlarēna gºre kriter ve kriter sēralamasēnda farklēlēklar olduĵu 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Ortaya ­ēkan g¿ncel tedarik­i se­im kriterleri ēĸēĵēnda hazēr beton sektºr¿ i­in 

tedarik­i se­imi kriterleri belirlenecektir. 

3. MATEMATĶKSEL KARAR VERME Y¥NTEMLERĶ VE UYGULAMA 

Karar verme, sadece bilgiyi kullanarak deĵil, aynē zamanda geliĸmiĸ karar verme 

tekniklerinin yardēmēyla ger­ekleĸtirilmelidir. Dolayēsēyla doĵru kararlarēn alēnmasē 

rekabet­i ortamda avantaj kazanmak i­in gereklidir. Ayrēca bu karar verme s¿recine, birden 

fazla ama­ ve kriter de dahil olmaktadēr. Bu y¿zden iĸletmelerin ºnemli kararlarēnē 
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verirken, b¿t¿n kriterleri gºz ºn¿nde bulunduran, ñ­ok-kriterli karar vermeò tekniklerini 

kullanmalarē, onlarēn yararēna olacaktēr(Soner ve ¥n¿t, 2006: 120).  

Literat¿r taramasē sonucu, g¿n¿m¿ze uygun, mevcut tedarik­i se­im kriterleri bir ºnceki 

bºl¿mde ortaya koyulmuĸtu. Bu kriterler, alanēnda uzman kiĸiler ile, sektºr uygunluĵunu 

saĵlamak adēna indirgenmiĸtir. Kolayda ºrnekleme yºntemi ile yapēlan anket verileri AHP 

ile excel ortamēnda b¿t¿nleĸtirilerek, kriterler aĵērlēklandērēlmēĸtēr. Kriterlere gºre, se­im 

yapēlacak alternatif hazēr beton ¿reticilerinin bilgileri toplanmēĸ, ELECTRE yºntemi ile 

excel ortamēnda ­ºz¿m yapēlmēĸ ve tedarik­i se­ilmiĸtir. ķekil 3.1ôde tedarik­i se­iminde 

kullanēlan basamaklar gºsterilmiĸtir. 

ķekil 3.1. Tedarik­i Se­iminde Kullanēlan Basamaklar

 

Literat¿r incelendiĵinde AHP ve ELECTRE yºntemlerinin tek baĸlarēna ya da birlikte 

kullanēldēklarē ­alēĸmalar olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. ELECTRE ve AHP metotlarē yardēmēyla 

havalandērma ve klima cihazlarē ¿reten bir firmanēn tedarik­ilerinin se­imi uygulamasē 

yapēlmēĸtēr (Soner ve ¥n¿t, 2006: 110). 

Kesici Takēm Tedarik­isi Se­iminde Analitik Aĵ S¿recinin Kullanēmē adlē ­alēĸmada 

tedarik­i se­iminde kullanēlan uzman yaklaĸēmlarē listelemiĸtir. Bu uygulamada hibrit 

modellerde AHP ile ELECTRE yºntemi b¿t¿nleĸik olarak kullanēlmēĸtēr (Gºrener, 

2009:102). Ķĸletmeler i­in doĵru tercihlerin belirlenebilmesi adēna, tedarik­i se­iminde 

bilimsel metotlarēn kullanēlmasē gereklidir. Aksi takdirde belirlenmiĸ ama­lar i­in uygun 

olmayan ºzelliklerde tedarik­iler se­ilebilir (Gºrener, 2009: 107). 

Chai ve diĵ. (2013), 2008-2012 yēllarē arasēnda tedarik­i se­imi ile ilgili ­alēĸmalarē 

incelemiĸ ve 123 makalenin ­oĵunda (y¿zde 24,39) AHP Yºnteminin kullanēldēĵēnē 

bulmuĸlardēr (Chai vd., 2013: 3872). 

3.1 Kriterlerin Belirlenmesi  

Tedarik­i deĵerlendirmesi, literat¿rde ºnemli ºl­¿de dikkat ­ekmeye devam eden bir 

alandēr. Tedarik­ilerin etkin deĵerlendirilmesi ve se­imi, satēn alma yºneticilerinin kritik 

sorumluluklarēndan biri olarak kabul edilir. Deĵerlendirme s¿reci genellikle fiyat, teslimat 

s¿releri ve kalite gibi bir­ok ºnemli tedarik­i performans ºzelliklerinin aynē anda dikkate 

alēnmasēnē i­erir (Narasimhan vd., 2001: 29). 

Hazēr Beton se­imi bir­ok faktºre baĵlēdēr. Hazēr Beton Se­imi i­in hiyerarĸik ­er­eveyi 

hazērlamak i­in literat¿r ­alēĸmasē ve inĸaat profesyonelleri ile gºr¿ĸme yapēlmēĸtēr. Hazēr 

Beton se­imine katkēda bulunan kriterler, Kalite kontrol, fiyat, teslimat, miktar, iĸ G¿c¿, 

g¿venlik ºnlemleri, finansal kapasite, ticari kapasite, laboratuvar ve yºnetsel yetenek olarak 

10 ana gruba ayrēlēr (Makwana ve Pitroda. 2013: 2881). 
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Tedarik­i se­imi, ­ok sayēda farklē kriterlere baĵlēdēr. Bu kriterlerin her birinin ºnceliĵi, ana 

iĸletmenin sektºr¿ne gºre deĵiĸkenlik gºstermektedir. Literat¿r taramasē ile eĸ zamanlē 

sektºrde uzman kiĸiler ile gºr¿ĸ¿lerek, hazēr beton sektºr¿nde tedarik­i se­imi yaparken 

kullanēlabilecek kriterlerin fiyat, teslimat, kalite, teknik kapasite ve genel durum olmasēna 

karar verilmiĸtir. Sektºrde uzman kiĸiler ile ana kriterler incelenmiĸ ve hazēr beton 

sektºr¿ne gºre alt kriterlere ayrēlmēĸtēr. Bºylelikle bu ­alēĸmanēn tedarik­i deĵerlendirme 

ve se­me s¿recini belirleyen 5 tane ana kriter, 12 tane alt kriter belirlenmiĸtir. Bakēnēz 

Tablo 3.1. 

Tablo 3.1. Uygulama Kapsamēnda Belirlenen Tedarik­i Se­im Kriterleri 

  Ana Kriterler   Alt Kriterler 

1. Birim Fiyat (F) K11 ¦r¿n¿n Fiyatē  

    K12 ¥deme Vadesi  

2. Teslimat (T) K21 Teslimat S¿resi  

    K22 Doĵru Miktarda Teslimat 

3. Kalite (K) K31 Ķstenen Spesifikasyonlara Uyum 

    K32 Kalite Sertifika Sayēsē 

4. Teknik Kapasite (TK) K41 ¦r¿n ­eĸitliliĵi 

    K42 Makine Parkē 

    K43 Birim ¿retim miktarē 

5. Genel Durum (GD) K51 Tecr¿be  

    K52 Mesafe 

    K53 Referans 

Bu ­alēĸmada tedarik­i se­imi fiyat, teslimat, kalite, teknik kapasite ve genel durum gibi 

bir­ok deĵiĸkene baĵlēdēr. Bu deĵiĸkenlerin her birinin se­ime etkisini gºrebilmek adēna 

uzman matematiksel metotlar ile se­ilmiĸ tedarik­i kriterleri aĵērlēklandērēlacak ve tedarik­i 

se­imi yapēlacaktēr.  

3.2 Kriterlerin Aĵērlēklandērēlmasē 

Hazēr beton sektºr¿nde kriterlerin aĵērlēklarēnē belirlemek adēna, T¿rkiyeôde faaliyet 

gºsteren 5 inĸaat firmasēnēn yºneticilerine anket uygulanmēĸtēr. Sektºrel uzmanlarēn, anket 

yanētlarē,  AHP ile b¿t¿nleĸtirilerek her bir kriterin aĵērlēĵē ortaya konmuĸtur. T¿m analizler 

excel programē yardēmē ile ger­ekleĸtirilmiĸtir. 

3.2.1 Analitik Hiyerarĸi Yºntemi 

Her birey bir karar vericidir. Sahip olduĵumuz ve topladēĵēmēz bilgiler karar vermemizde 

kullandēĵēmēz deĵerlerdir. Ancak bu deĵerler her zaman doĵru karar vermemiz i­in yeterli 

kalmayabilir ki genellikle sezgisel olmaktadēr (Saaty, 2008). 

 Analitik Hiyerarĸi Yºntemi (AHP), 1970'lerde Dr. Thomas L. Saaty tarafēndan, teknik ve 

yºnetsel problemlerin ­ºz¿m¿ne yardēmcē olan bir ara­ olarak geliĸtirilmiĸtir. Grup karar 

vermede kullanēlan rasyonel bir yºntemdir. 
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Analitik Hiyerarĸi S¿reci (AHP), ikili karĸēlaĸtērmalarla bir ºl­¿m teorisidir. Maddi 

olmayan varlēklarē gºreceli olarak ºl­en bu ºl­eklerin karĸēlaĸtērēlmalarē, belirli bir ºzelliĵe 

gºre, bir elemanēn bir diĵerine ne kadar baskēn olduĵunu gºsteren mutlak yargēlarēn bir 

ºl­eĵi kullanēlarak yapēlēr. Kararlar tutarsēz olabilir. Tutarsēzlēĵē ­ºzmek AHPônin 

dezavantajēdēr (Saaty, 2008). 

Satēn alma kararlarēnda ­ok d¿ĸ¿k fiyata sahip bir teklif dezavantajlē teknik ºzelliklere 

sahip olmasēndan dolayē tercih edilmezken; ºte yandan gºreceli y¿ksek fiyata sahip bir 

teklif, diĵer kriterlerin ºnem seviyeleri dikkate alēndēĵēndan tercih edilebilmektedir (¦nal, 

2015: 78). 

3.2.2 AHP ile Kriterlerin Aĵērlēklandērēlmasē 

Saaty (2008)ôe gºre AHP adēmlarē aĸaĵēdaki gibi listelenmiĸtir. 

1.Adēm, Alt Kriterlerin Aĵērlēklandērēlmasē: T¿rkiyeôde faaliyet gºsteren 5 inĸaat firmasēnēn 

karar vericilerinden, ana ve alt kriterleri, Tablo 3.2ôde yer alan Saaty 9 puanlē ºl­eĵine gºre 

aĵērlēklandērmalarē istenmiĸtir.  

2.Adēm, Ana Kriterlerin Aĵērlēklandērēlmasē: Ana kriterlerin kendileri ile karĸēlaĸtērēlmasē 

yapēlmēĸtēr. 5 farklē inĸaat firmasēna ait anket verilerinin geometrik ortalamasē alēnmēĸtēr.  

Tablo 3.2. Saaty (2008) Ķkili Karĸēlaĸtērma ¥l­eĵi 

¥nem Yoĵunluĵu Tanēmē A­ēklama 

1 Eĸit ºnem Ķki etkinlik nesnelere eĸit katkē saĵlar. 

2   Zayēf veya hafif 

3 Orta ºnem Tecr¿be ve yargē, bir aktiviteyi biraz diĵerine tercih eder. 

4   Orta artē 

5 G¿­l¿ ºnem Tecr¿be ve yargē, bir aktiviteyi diĵerine gºre g¿­l¿ bir ĸekilde 

desteklemektedir. 
6   G¿­l¿ artē 

7 ¢ok g¿­l¿ ºnem Bir etkinlik diĵerine gºre ­ok g¿­l¿ bir ĸekilde tercih edilir. 

8   ¢ok ­ok g¿­l¿ artē 

9 Aĸērē ºnem Bir aktiviteyi diĵerine tercih eden kanēt, m¿mk¿n olan en y¿ksek 

olumlama sērasēna sahiptir. 

Yukarēdaki 

karĸēlēklar 

Eĵer i aktivitesi, j ile kēyaslandēĵēnda kendisine atanan sēfēr olmayan sayēlardan birine 

sahipse, j, i ile karĸēlaĸtērēldēĵē zaman karĸēlēklē deĵere sahiptir. 

Kaynak: (Saaty, 2008).  

Karĸēlaĸtērma matrisi oluĸturulmasē ile, ºncelik vektºr¿ oluĸturulmuĸtur. ¥ncelik vektºr¿, 

matristeki her bir elemanēn, bulunduĵu s¿tun toplamēna bºl¿nmesi ile elde edilir. Ardēndan 

her bir satērēn aritmetik ortalamasē alēnēr. Ortaya ­ēkan bu deĵerler, her bir kriterin ºnem 

aĵērlēĵēnē gºstermektedir ve bu aĵērlēklar ºncelik vektºr¿d¿r. 

¥ncelik vektºr¿n¿n bulunmasē ile, ankette verilen yanētlarēn tutarlēlēĵē denklem 1.1 ile 

ºl­¿lm¿ĸt¿r. CR deĵeri 0,10 deĵerinden k¿­¿k olmasē; karar vericilerin ikili karĸēlaĸtērma 

matrislerini oluĸtururken tutarlē davrandēklarēnē gºstermektedir. 

ὅὙ                                                                                                                             ρȢρ  
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ὅὍ                                                                                                                     ρȢ  

Denklem 1.1ôde verilen tutarlēlēk Oranē (CR), tutarlēlēk indeksinin (CI), rastsal indeksine 

(RI) bºl¿nmesi ile bulunur. Kriter sayēsēna baĵlē rastsal indeks deĵeri Tablo 3.3ôden 

bulunur. 

Tablo 3.3: Kriter Sayēsēna Gºre Rastsal Deĵer Tablosu 

 

Denklem 1.2ôde verilen bu eĸitlikte; ‗  en b¿y¿k ºzdeĵeri, n ise kriter sayēsēnē ifade 

etmektedir. ‗  hesaplanabilmesi i­in A vektºr¿ ile w vektºr¿ ­arpēlēr. Elde edilen s¿t¿n 

vektºr¿n¿n elemanlarēnēn, wi deĵerlerine bºl¿nerek elde edilmesiyle oluĸan deĵerler 

toplanēr, bu toplam kriter sayēsēna bºl¿nerek ‗  elde edilir (Din­er ve Gºrener, 2011: 

113).5 Farklē firmaya ait matrislerin g¿venilirlik testi sonucu, tutarlē davrandēklarē 

yºn¿ndedir.  

Alt kriter aĵērlēklarēnēn belirlenmesi, geometrik ortalamalarēnēn alēnmasē, ºncelik 

vektºr¿n¿n belirlenip normalizasyonu ile alt kriter aĵērlēklarē belirlenmiĸti. Aynē ­ºz¿m ana 

kriterler i­in yapēlmēĸ ve g¿venilirlik testi ile Tablo 3.4óde gºr¿len AHP ile 

aĵērlēklandērēlmēĸ sonu­lar elde edilmiĸtir. 

Tablo 3.4. Ahp Ķle Kriterlerin Aĵērlēklandērēlmasē 

 

Bu sonu­lara gºre, uygulamasē yapēlan tedarik­i se­imi kriterlerinden en etkili olanē y¿zde 

25,52 oran ile ¿r¿n¿n fiyatē olmuĸtur. ¢ok yakēn bir oran ile y¿zde 25,22 istenen 

spesifikasyonlara uyum kriteri 2. Sērada yer almaktadēr. Ardēndan teslimat s¿resi ve doĵru 

miktarda teslimat gelmektedir. En az etkili olan kriter ile makine parkē olarak belirlenmiĸtir. 

3.3 Tedarik­i Se­imi 

ELECTRE her bir deĵerlendirme kriterlerine gºre alternatiflerin ikili karĸēlaĸtērēlma esasēna 

dayanmaktadēr. (Triantaphyllou, 2000) ELECTREôyi 8 adēmda aĸaĵēdaki gibi 

tanēmlamēĸtēr. 

 

 

 

 

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

RI 0 0 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49

Ana Kriter 

Aĵērlēklarē

Alt kriter 

Aĵērlēklarē

Ahp ile 

Aĵērlēklandērma

( A ) ( B ) (A x B)

K11 ¦r¿n¿n Fiyatē 84,92% 25,52%

K12 ¥deme Vadesi 15,08% 4,53%

K21 Teslimat S¿resi 54,05% 14,44%

K22 Doĵru Miktarda Teslimat45,95% 12,28%

K31 Ķstenen Spesifikasyonlara Uyum84,73% 25,22%

K32 Kalite Sertifika Sayēsē15,27% 4,55%

K41 ¦r¿n ­eĸitliliĵi46,01% 3,70%

K42 Makine Parkē 11,55% 0,93%

K43 Birim ¿retim miktarē42,44% 3,42%

K51 Tecr¿be 20,39% 1,10%

K52 Mesafe 49,93% 2,71%

K53 Referans 29,68% 1,61%

100,00%

A­ēklamasēAna kriter

Birim Fiyat (F)

Kalite (K)

Genel Durum 

(GD)

Teslimat (T)

Teknik Kapasite 

(TK)

30,053%

26,716%

29,764%

8,049%

5,418%

Kodu
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Tablo 3.5. ELECTRE Karar Matrisinin Oluĸturulmasē 

 

1.Adēm Karar Matrisi: Satēr deĵerleri se­ilecek alternatifleri, s¿tun deĵerleri deĵerlendirme 

kriterlerinden oluĸan, karar vericiler tarafēndan oluĸturulan matristir. Tablo 3.5ôte 

gºr¿ld¿ĵ¿ gibi, hazēr beton tedarik­ilerinin, deĵerlendirme kriterlerine gºre ºzellikleri ilgili 

h¿creye yazēlmēĸtēr. ¥rneĵin: ¿r¿n fiyat karĸēlaĸtērēlmasēnda en uygun fiyat 5 nolu 

tedarik­idedir. En tecr¿beli alternatif 3. tedarik­i iken, referans aĵērlēĵē olarak 2 nolu 

tedarik­inin en etkili olduĵu gºr¿lmektedir.  

2.Adēm Normalizasyon:Normalizasyon matrisi, A karar matrisinden faydalanēlarak 

aĸaĵēdaki denklem (1,3) yardēmē ile elde edilir. Buradaki ama­, kriterlere gºre alternatifleri 

diĵer alternatifler a­ēsēndan deĵerlendirmektir. 

ὢ
В

                                                                                                              ρȢσ                                                                     

3.Adēm Aĵērlēklē Normalizasyon Matrisinin oluĸturulmasē:Kriter aĵērlēklarēnēn karar 

vericiler a­ēsēndan farklē olmasē durumunda, matrisin her bir elemanē, ilgili aĵērlēk deĵeri ile 

­arpēlarak aĵērlēklē normalizasyon matrisi oluĸturulur. Buradaki ama­, kriterlerin karar 

vericinin ºnem derecelerine gºre aĵērlēklandērmaktēr. 

4.Adēm Uyum ve Uyumsuzluk Setlerinin Oluĸturulmasē:ELECTRE yºnteminde uyum 

setleri oluĸturulurken, kriterlerin anlamlarēna bakēlēr. Tablo 3.5ôte, tedarik­i se­imi i­in, 

K11 ¦r¿n¿n fiyatē, K21 Teslimat s¿resi ve K52 Mesafe, kriterlerinin minimum olmasē 

istenir.  

5.Adēm Uyum ve Uyumsuzluk Matrislerinin Oluĸturulmasē:Uyum matrisi oluĸturulurken, C 

matrisinin elemanlarē aĸaĵēdaki denklem 1.8 yardēmē ile bulunur. 

ὅ ύ

ᶰ

                                                                                                                               ρȢψ  

Uyumsuzluk matrisi elemanlarē denklem 1.9 yardēmē ile bulunur. 

Ὀ
άὥὯί ώ ώ ȟὮɴ Ὀ

άὥὯί ώ ώ ȟὮ
                                                                                          ρȢω  

6.Adēm ¦st¿nl¿k Matrislerinin Bulunmasē: 

Birim tl/mįg¿n g¿n oran oran adet adet adet mį/h yēl km oran

A: Karar 

Matrisi

¦
r
¿
n
¿
n
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V
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m
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ē

T
e
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¿
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e
 

M
e
s
a
fe

R
e
fe

ra
n

s

K11 K12 K21 K22 K31 K32 K41 K42 K43 K51 K52 K53

Alternatif 1 255 90 7 0,75 90 4 12 21 200 10 3 89

Alternatif 2 235 120 5 0,8 95 3 9 9 120 15 5 96

Alternatif 3 240 150 3 0,95 90 3 5 12 60 25 4 70

Alternatif 4 230 60 5 0,88 85 4 9 5 90 9 8 80

Alternatif 5 220 120 7 0,79 100 5 7 11 100 18 2 95

W, AHP ile 

oluĸturulmuĸ 

aĵērlēklar

0,2552 0,0453 0,1444 0,1228 0,2522 0,0455 0,0370 0,0093 0,0342 0,0110 0,0271 0,0161
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Uyum ¿st¿nl¿k matrisinin bulunmasēndan ºnce uyum eĸik deĵeri ( ὅӶ ) deĵeri hesaplanēr. 
Bu deĵer Denklem 1.10 ile hesaplanēr. 

ὅӶ 
ρ

άά ρ
ὅ                                                                                                       ρȢρπ 

Denklemdeki m, alternatif sayēsēnē gºstermektedir.  

Uyum ¿st¿nl¿k matrisi ( E ) matrisi 0 ya da 1 deĵerlerini alēr. ὅӶ deĵerinin C matris 
elemanlarēnēn karĸēlaĸtērēlmasē ile bulunur. 

ὅ  ὅ ὭίὩ Ὁ ρ       ὨὩøὭὰίὩ  π  ὨὩøὩὶὭὲὭ ὥὰ ὶȢ                                                        ρȢρρ 

Denklem 1.11 gºre oluĸturulmuĸ uyum ¿st¿nl¿k matrisi aĸaĵēda verilmiĸtir. 

-

-

-

-

-

=

1111

0011

0101

0111

0000

E
 Uyum ¿st¿nl¿k matrisi bulunmuĸtur. 

Uyumsuzluk ¿st¿nl¿k matrisi de uyum matrisine benzer bir ĸekilde bulunur. ¥ncelikle 

uyumsuzluk eĸik deĵeri  Ὀ  bulunmuĸtur. Denklem 1.12ôde Ὀ gºsterilmiĸtir. 

Ὀ 
ρ

άά ρ
Ὀ                                                                                                      ρȢρς 

Uyumsuzluk ¿st¿nl¿k matrisi ( F ) 0 ya da 1 deĵerlerini alēr. Ὀ deĵerinin D matris 

elemanlarēnēn karĸēlaĸtērēlmasē ile bulunur. 

Ὀ  Ὀ ὭίὩ Ὂ ρ    ὨὩøὭὰίὩ  π  ὨὩøὩὶὭὲὭ ὥὰ ὶȢ                                                       ρȢρσ 

Denklem 1.13 gºre oluĸturulmuĸ uyumsuzluk ¿st¿nl¿k matrisi aĸaĵēda verilmiĸtir. 

-

-

-

-

-

=

0001

0001

1111

1101

0000

F
 Uyumsuzluk ¿st¿nl¿k matrisi bulunmuĸtur. 

7.Adēm Toplam ¦st¿nl¿k Matrisinin Bulunmasē: Toplam baskēnlēk matrisi ( G ), E ve F 

matrislerinin elemanlarēnēn karĸēlēklē ­arpēmēna eĸit olmaktadēr. Diĵer bir deyiĸle, E ve F 

matrisleri hayali olarak ¿st¿ ¿ste koyulduĵunda birbirini bir(1) rakamē ile karĸēlayan 

h¿crelere 1 yazēlēr. 

Eĵer ὅ  ὅ  ve Ὀ  Ὀ ὭίὩ  ὃ  alternatifi ὃ alternatifine gºre ¿st¿n¿d¿r. 

-

-

-

-

-

=

0001

0001

0101

0101

0000

G
 Toplam ¦st¿nl¿k matrisi bulunmuĸtur. 
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A3

A4

A1

A5

A2

ķekil 3.2 Toplam ¦st¿nl¿k Matrisi ¢ekirdek ¢ºz¿m¿ 

 

 

 

 

 

A[2,1]: 2 nolu alternatif 1 nolu alternatiften ¿st¿nd¿r. 

A[2,4]: 2 nolu alternatif 4 nolu alternatiften ¿st¿nd¿r. 

A[3,1]: 3 nolu alternatif 1 nolu alternatiften ¿st¿nd¿r. 

A[3,4]: 3 nolu alternatif 4 nolu alternatiften ¿st¿nd¿r. 

A[4,1]: 4 nolu alternatif 1 nolu alternatiften ¿st¿nd¿r. 

A[5,1]: 5 nolu alternatif 1 nolu alternatiften ¿st¿nd¿r. 

ķekil 3.2ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere en az ok iĸareti alan ve en ­ok baĸlangē­ noktasēna sahip 

alternatif se­ilmelidir. ķekil 3.2ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere ­ekirdeĵin i­inde birden fazla alternatif 

olduĵundan uyum ve uyumsuzluk indeksleri yardēmē ile se­im yoluna gidilecektir. Uyum 

indeksi Denklem 1.14, uyumsuzluk indeksi Denklem 1.15 ile bulunur. 

ὅ ὅ ὅ                                                                                                          ρȢρτ 

Ὀ Ὀ Ὀ                                                                                                         ρȢρυ 

Denklem 1.14ôte C matrisindeki ilgili satēr toplamēnēn ilgili s¿tun toplamēndan ­ēkartēlmasē 

ile elde edilmektedir. 

 

Tablo 3.6. Uyum Ķndeksine Gºre ¦st¿nl¿k Sēralamasē 

 

Tablo 3.6ôda gºr¿ld¿ĵ¿ gibi uyum indeksi b¿y¿kten k¿­¿ĵe sēralanmasē ile A5 alternatifi 

en ¿st¿n alternatif olarak gºr¿lmektedir. A1 alternatifi ise en az ¿st¿n alternatif olarak 

gºr¿lmektedir. ¢ekirdek ­ºz¿m ile uyumlu olduĵu gºr¿lmektedir. 

 

 

 

 

Alternatifler Ck
¦st¿nl¿k 

Sēralamasē

A1 -1,888 5

A2 0,655 2

A3 0,065 3

A4 -0,497 4

A5 1,666 1
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Tablo 3.7. Uyumsuzluk Ķndeksine Gºre ¦st¿nl¿k Sēralamasē 

 

Tablo 3.7ôde gºr¿ld¿ĵ¿ gibi uyumsuzluk indeksi k¿­¿kten b¿y¿ĵe sēralanmasē ile A3 

alternatifi en ¿st¿n alternatif olarak gºr¿lmektedir.  A1 alternatifin ise en az ¿st¿n alternatif 

olduĵu gºr¿lmektedir. En b¿y¿k C ve en k¿­¿k D deĵeri se­ilerek sēralama elde edilmiĸtir. 

Bu uygulama i­in A5 ve A3 Alternatifli tedarik­iler se­ilmelidir. 

 BULGULAR VE SONU¢LAR 

T¿rkiyeôde hazēr beton sektºr¿ndeki geliĸmenin, hēzlē bir ĸekilde ilerlediĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Sektºrde yer alan oyuncu sayēsēnēn da her ge­en g¿n arttēĵē ve doĵru orantēlē olarak 

rekabetinde arttēĵē THBB verileri ile ortaya koyulmuĸtur. 

1960 yēlēnda ortaya ­ēkarēlan kriterlerin, g¿n¿m¿ze gelene kadar ge­irdiĵi deĵiĸim 

incelenmiĸ ve g¿ncel kriterler belirlenmiĸtir. Mevcut kriterler, makalelerde tartēĸēlma 

oranēna gºre fiyat, teslimat ve kalite sērasē ile azaldēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. Tedarik­i se­im 

kriterlerinin sektºre gºre deĵiĸkenlik gºstermesinden, literat¿r taramasē ile eĸ zamanlē 

sektºrde uzman kiĸiler ile gºr¿ĸ¿lerek, hazēr beton sektºr¿nde tedarik­i se­imi yaparken 

kullanēlabilecek kriterler belirlenmiĸtir. Uzman kiĸi sayēsēnēn arttērēlmasē, ­alēĸmanēn 

doĵruluĵunu arttērabilir. 

¢alēĸmada se­ilen kriterlerden fiyat, teslimat ve kalite kriterlerinin bir­ok ­alēĸma sonucu 

ile benzerlik gºsterdiĵi gºr¿l¿rken, teknik kapasite ve genel durum kriterlerinin sektºr 

etkisi ile se­ildiĵi ºngºr¿lmektedir.  

Hazēr beton sektºr¿nde, kolayda ºrnekleme ile se­ilen 5 farklē inĸaat firmasē yºneticilerine 

yapēlan ikili karĸēlaĸtērma anket sonu­larē ile se­ilen ana ve alt kriterlerin aĵērlēklarē 

belirlenmiĸtir. Tedarik­i se­iminde en etkili kriterin %25,52 ile ¿r¿n¿n fiyatē olduĵu 

belirlenirken, istenen spesifikasyonlara uyum kriteri %25,22, teslimat s¿resi %14,44 ve 

doĵru teslimat miktarē %12,28 olarak azaldēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. ¢ēkan sonu­lar benzer 

­alēĸmalar ile uyumluluk gºstermektedir. Anket uygulanan inĸaat firmasē sayēsēnēn 

arttērēlmasē ile ­alēĸma geniĸletilebilir. 

Tedarik­i se­imi yine hibrit modellerden biri olan ELECTRE ile yapēlmēĸtēr. Gerekli 

­ºz¿mler sonucu A5 hazēr beton tedarik­isini en etkili tedarik­i olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Ana 

iĸletme i­in hazēr beton tedarikinde, tek tedarik­i ile ­alēĸmanēn rekabet avantajē saĵladēĵē 

noktalar olmasēna karĸēn, emniyetli tarafta kalmak adēna ­ok tedarik­i ile ­alēĸēlmasē 

ºnerilmiĸtir. ¢ºz¿mde ikinci sērada se­ilebilen A3 tedarik­isi ile de eĸ zamanlē 

­alēĸēlmasēnēn avantajlarē, baĸka bir araĸtērma konusu olabilir. 

KAYNAK¢A 

Beamon, M. B. (1998). Supply Chain Design and Analysis: Models and Method. 

International Journal of Production Economic, 55(3), 281-294. 

 

Alternatifler Dk
¦st¿nl¿k 

Sēralamasē

A1 1,870 5

A2 -1,015 2

A3 -2,699 1

A4 0,629 3

A5 1,215 4



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

341 
 

Chaē, J., Lēu, J.N.K. Ve Ngai, E.W.T. (2013). Application of decision-making techniques in 

supplier selection: A systematic review of literat¿r. Expert Systems with Applications, 

40(10), 3872-3885. 

 

Cheraghē, S. H., Dadashzadeh, M. Ve Subramanian, M. (2011). Critical success factors for 

supplier selection: An update. Journal of Applied Business Research, 20(2), 91ï108. 

 

Dēckson, G. (1966). An analysis of vendor selection systems and decisions. Journal of 

Purchasing, 2(1), 5-17. 

 

Din­er, H. Ve Gºrener, A. (2011). Analitik Hiyerarĸi s¿reci ve vikor tekniĵi ile dinamik 

performans analizi: Bankacēlēk sektºr¿nde bir uygulama. Ķstanbul Ticaret ¦niversitesi 

Sosyal Bilimler dergisi, 10(19), 109-127. 

 

Gºrener, A. (2009). Kesici Takēm Tedarik­isi Se­iminde Analitik Aĵ S¿recinin Kullanēmē. 

Havacēlēk ve Uzay Teknolojileri Dergisi, 4(1), 102-107. 

 

Makwana, A. H. Ve Pētroda, J.  (2013). An Approch for Ready Mixed Concrete Selection 

for Construction Companies through Analytic Hierarchy Process. International Journal of 

Engineering Trends and Technology, 4(7), 2878-2883. 

 

Narasēmhan, R., Tallurē, S., & Mendez, D. (2001). Supplier Evaluation and Rationalization 

via Data Envelopment Analysis: An Empirical Examination. The Journal of Supply Chain 

Management, August, 28-36. 

 

Saaty, T. L. (2008). Decision making with the analytic hierarchy process. International 

Journal of Servise Sciences, 1(1), 83-98. 

 

Sēngh, D. Ve Tēong, R.L.K. (2005). A Fuzzy Decision Framework for Contractor Selection. 

Journal of Construction Engineering and Management ASCE,  131(1), 62-70. 

 

Soner, S. Ve ¥n¿t, S. (2006). Multi-Criteria Supplier Selection: An ELECTRE-AHP 

Application. Journal of Engineering and Natural Sciences M¿hendislik ve Fen Bilimleri 

Dergisi, 2006/4, 110-120. 

 

ķen, S. (2009). Multiple Criteria Decision Making (MCDM) in Supplier Selection, Thesis 

for the M.A. Degree, Marmara Universty Institute for Graduate Studies in Pure and Applied 

Science, Istanbul. 

 

Thbb, T¿rkiye Hazēr Beton Ķstatistikleri, 2017, http://www.thbb.org/sektor/istatistikler/ 

[eriĸim tarihi 5 Ekim 2018], s.1. 

 

Thēruchelvam, S. Ve Tookey, J.E. (2011). Evolving Trends of supplier Selection Criteria 

and Methods. International Journal of Automotive and Mechanical Engineering,  4, 437-

454. 

 

Trēantaphyllou, E. (2000). Multi-Criteria Decision Making Methods: A Comparative Study, 

Springer Science + Business Media, Dordrecht. Ķndirme linki http://www.csc.lsu.edu/trianta 

[ eriĸim tarihi 16 Ekim 2018]. 

 

http://www.thbb.org/sektor/istatistikler/
http://www.csc.lsu.edu/trianta


 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

342 
 

¦nal, Z. (2015). Tedarik­i Se­iminde Bulanēk AHP ve Taguchi kayēp fonksiyonunun 

kullanēmē: Bir Otel Ķĸletmesinde Uygulama, Y¿ksek lisans tezi, Antalya ¦niversitesi SBE, 

Antalya. 

 

Weber, C.A., Current, J.R. Ve Benton, W.C. (1991). Vendor Selection criteria and 

methods. Europen Journal of Operational Research, 50, 2-18. 

 

  



 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

343 
 

YENĶLĶK¢Ķ DAVRANIķIN ĶNOVASYONA ETKĶSĶ: LOJĶSTĶK 
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¥zet 

Firmalarēn g¿n¿m¿z¿n yoĵun rekabet ortamēnda varlēĵēnē s¿rd¿rebilmesi ve rekabet avantajē elde 

edebilmesi i­in inovasyon yapmasē gerekir. Ķnovasyon yapmak i­in ise yenilik­i davranēĸ gºsteren 

insan kaynaĵēna ihtiya­ vardēr. 

Bu araĸtērmanēn amacē; lojistik firmalarēnda yenilik­i davranēĸēn inovasyona etkisini tespit etmektir.  

Araĸtērma, Mersinôde faaliyet gºsteren lojistik firmalarē ¿zerinde ger­ekleĸtirilmiĸtir. Veriler, 

demografik bilgiler ile yenilik­i davranēĸ ve inovasyon ºl­eklerinden oluĸan anket ile toplanmēĸtēr. 

¢alēĸanlarēn yenilik­i davranēĸēnē ºl­mek i­in Scott ve Bruce (1994) tarafēndan geliĸtirilen ñyenilik­i 

davranēĸ ºl­eĵiò; inovasyonu ºl­mek i­in Lin vd. (2010) tarafēndan geliĸtirilen ñinovasyonò ºl­eĵi 

kullanēlmēĸtēr. 

Araĸtērma kapsamēnda her bir deĵiĸken i­in doĵrulayēcē faktºr analizi yapēlmēĸ, deĵiĸkenler arasē 

korelasyon tespit edilmiĸ ve regresyon analizi ile yenilik­i davranēĸ ile inovasyon arasēndaki iliĸki 

araĸtērēlmēĸtēr. Verilerin analizinde SPSS ve AMOS programlarē kullanēlmēĸtēr. Yapēlan analizler 

sonucunda; yenilik­i davranēĸ ile inovasyon arasēnda anlamlē ve pozitif yºnl¿ bir iliĸki tespit 

edilmiĸtir. 

Alan yazēn incelendiĵinde lojistik firmalarda yenilik­i davranēĸēn inovasyona etkisini inceleyen bir 

­alēĸmaya rastlanmamēĸtēr. Bu baĵlamda ­alēĸmanēn bu yºn¿yle alan yazēna ºzg¿n bir katkē 

saĵlayacaĵē deĵerlendirilmektedir. 

Anahtar Kelimeler:  Ķnovasyon, Lojistikte inovasyon, Yenilik­i davranēĸ. 

 

THE EFFECT OF INNOVATIVE BEHAVIOR ON INNOVATION: A 

RESEARCH ON LOGISTICS COMPANIES  

Abstract  

Companies have to make innovations in order to survive in current competitive environment. The 

companies need to human resources which behave innovative. 

Object of this research is to determine the effect of reformer behaviour on innovation in logistic 

companies. This research has been made on logistic companies in Mersin.  

Data is collected via a survey consisting of demographic information, innovative behaviour and 

innovation scales of participants.Innovative Behaviour Scale,which was developed by Scott and 

Bruce (1994) is used in order to measure the innovative behaviour of the employee; while innovation 

scale, developed by Lin (2010) is used to measure innovation. 

In the research, comfirmatory factor analysis is made for each variable, and the relation between 

innovative behaviour and innovation is searched by regression analysis. SPSS and AMOS 

programmes are used to analze the data.  

As a result of the analyses, a significant and positive relation between innovative behaviour and 

innovation is detected. 

In the literature, there is no researching the effect of innovative behavior on innovation in logistics 

firms. So, we expect that this study will a unique contribution to the literature. 

Key words: Innovation, Innovation in logistics, Innovative behaviour. 
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GĶRĶķ 

K¿reselleĸme, iletiĸimin ve biliĸim teknolojilerinin yaygēnlaĸmasē, k¿resel boyutta hēzlē ve 

s¿rekli olarak deĵiĸim ve geliĸim yaĸanmasē firmalar arasēndaki rekabeti artērmēĸtēr. Bu 

rekabet ortamēnda firmalar s¿rd¿r¿lebilir rekabet ¿st¿nl¿ĵ¿ elde etmek i­in ­eĸitli stratejiler 

uygulamaktadēr. Bu stratejilerden bir tanesi de inovasyondur. Ķnovasyon ile firmanēn 

m¿ĸteri i­in deĵer yaratmasē m¿mk¿nd¿r. Porter (1980)ôe gºre m¿ĸteri i­in deĵer yaratmak 

iki ĸekilde ger­ekleĸir. Bunlardan birincisi, farklēlaĸtērma diĵeri de maliyet liderliĵidir. 

¦r¿nlerin d¿ĸ¿k maliyetle ¿retilerek d¿ĸ¿k fiyatla ve pazardaki mevcut ¿r¿nlerden farklē 

tasarēm ve ºzellikler ile pazara arzē inovasyonel faaliyetler sonucunda ger­ekleĸtirilebilir. 

S¿rd¿r¿lebilir rekabet ¿st¿nl¿ĵ¿ bu faaliyetler sonucunda elde edilir. 

Ķnovasyon, yºneticiler de dahil olmak ¿zere t¿m ­alēĸanlar tarafēndan oluĸturulur, uygulanēr 

ve deĵerlendirilir. Bu nedenle inovasyonun yapēlabilmesi firmadaki ­alēĸanlara yani insan 

kaynaklarēna baĵlēdēr. ¢alēĸanlarēn inovasyonel faaliyetlere a­ēk olmasē ve yenilik­i 

davranēĸlar sergilemesi, firmanēn inovasyonel faaliyetler ger­ekleĸtirmesi i­in gerekli bir 

unsurdur. 

Lojistik sektºr¿nde de inovasyon yapēlmasē rekabet avantajē ve s¿rd¿r¿lebilirlik a­ēsēndan 

gereklidir. Lojistik 21. y¿zyēlda geliĸme gºstermesi beklenen ilk ¿­ sektºr arasēnda yer 

almēĸtēr (G¿len­ ve Karagºz, 2008:74). Lojistiĵin ºnemi ve geliĸimi, t¿m d¿nyada olduĵu 

gibi T¿rkiyeôde de artmakta ve inovasyon bu geliĸim s¿recini desteklemektedir (Yēldēz ve 

Wolff, 2018:191). Lojistik ĸirketlerin zamana karĸē kazanabilmesi yani zamanēn hēzlē 

geliĸim ve deĵiĸim s¿recine paralel bir deĵiĸim ve geliĸim gºstermesi, inovasyon 

yapmalarēna baĵlēdēr (Burmaoĵlu vd., 2015:53). 

Bu bilgiler ēĸēĵēnda, ­alēĸmanēn sonraki bºl¿mlerinde yazēn taramasē yapēlmēĸ ve 

inovasyon, yenilik­i davranēĸ ve lojistik kavramlarē hakkēnda bilgi verilmiĸ, yºntem ve elde 

edilen bulgular a­ēklanmēĸtēr. Sonu­ bºl¿m¿nde ise rekabet ve s¿rd¿r¿lebilirlik kapsamēnda 

inovasyon yapabilmesi i­in ­alēĸanlarēn yenilik­i davranēĸ gºstermesinin gerekliliĵi ortaya 

konmuĸtur. 

1. KAVRAMSAL ¢ER¢EVE 

1.1. Ķnovasyon 

Oslo Manuel Kēlavuzu (2005:50)ôna gºre inovasyon; yeni veya ciddi ºl­¿de geliĸtirilmiĸ 

¿r¿n¿n (mal veya hizmet) veya s¿recin, yeni pazarlama yºnteminin veya yeni 

organizasyonel yºntemin iĸletme i­i uygulamalarēnda, iĸyeri organizasyonunda veya dēĸ 

iliĸkilerde uygulanmasēdēr. Ķnovasyon; ¿r¿n, s¿re­, organizasyon ve pazarlama alanēnda 

yapēlabilir (Oslo Kēlavuzu, 2005:52-55). Ķnovasyon rekabet avantajē elde etmeyi, 

s¿rd¿r¿lebilir olmayē, maliyetleri azaltmayē ve ekonomik b¿y¿me ve geliĸmeyi saĵlar. 

Ķnovayon, t¿m bunlarēn yanēnda karē artēran bir unsurdur (Taĸgit ve Demirel, 2016:309). Bu 

nedenle firmalar inovasyon performansēnē artērmak i­in ­aba sarf etmelidir. Bir fikrin 

ticarileĸtirilme s¿reci olan inovasyonun y¿ksek performans gºstermesi, firmalarēn 

­alēĸanlarēnēn ¿r¿n¿ olan yeni fikirlere a­ēk olmasēna baĵlēdēr (Taĸgit ve Demirel, 

2016:309-310).  

1.2. Yenilik­i Davranēĸ 

Bir ­alēĸanēn kendi isteĵi ile ¿r¿n, hizmet, prosed¿r ve s¿re­ler ile ilgili fikirleri benimseyip 

i­selleĸtirerek, bu fikirleri iĸine, birimine veya organizasyonun tamamēna uygulamasē 

yenilik­i davranēĸ olarak tanēmlanmaktadēr (Bi­er, 2017:81). Firmalar yenilik­i davranēĸ ile 

rekabet avantajē, finansal ve organizasyonel performans artēĸē saĵlayabilir (Akko­ vd., 

2011:88). Organizasyonlarēn yenilik­i ºzelliĵi bulunan kiĸileri istihdam etmeleri, iĸ 

hayatēnda yenilik­i davranēĸ ºzelliĵinin yararlē olacaĵēnē gºstermektedir (Kavas, 2017:148). 

Firmalarēn s¿rd¿r¿lebilir olmasē ve mevcut fonksiyonlarēnē etkin bir ĸekilde kullanabilmesi 
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i­in ­alēĸanlarēn yenilik­i davranēĸ gºstermesi gerekir (Ceylan ve ¥zbal, 2005:169). ¢¿nk¿ 

firmalar ­alēĸanlarēnēn yetenek, beceri ve bakēĸ a­ēlarē sayesinde inovasyon yapabilir 

(Turgut ve Beĵenirbaĸ, 2013:107). 

1.3. Lojistik  

Tedarik Zinciri Profesyonelleri Konseyiônin tanēmēyla lojistik; t¿ketici gereksinimlerine 

uygun ĸekilde hizmetler de d©hil olmak ¿zere b¿t¿n ¿r¿nlerin ve bilgi akēĸēnēn baĸlangē­ 

noktasēndan t¿ketim noktasēna kadar i­ ve dēĸ hareketleri de i­erecek ĸekilde, etkili ve 

verimli bir bi­imde taĸēnmasē ve depolanmasē i­in gerekli prosed¿rleri planlama, uygulama 

ve denetleme s¿recidir (https://cscmp.org).  Yoĵun rekabet ortamēnda, firmalarēn ¿r¿nlerini 

m¿ĸterinin talep ettiĵi yere, zamanēnda teslim etmesi b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr (Bilginer 

vd., 2008:277). Bu nedenle lojistik faaliyetlerdeki performans, firmalarēn tercih edilmesini 

etkileyen temel unsurlar arasēnda yer almaktadēr. Lojistik sektºr¿nde performansēn 

artērēlabilmesi i­in de inovasyon yapēlmasē gerekir. Ayrēca lojistik sektºr¿nde inovasyon 

yapēlarak hizmetlerde iyileĸme ve verim artēĸē saĵlanabilir, m¿ĸteri sadakati ve 

memnuniyeti arttērēlabilir (Burmaoĵlu 2012, 197). Lojistik sektºr¿nde de inovasyon 

yapēlmasē yenilik­i davranēĸ gºsteren ­alēĸanlarēn fikir ve uygulamalarē ile 

ger­ekleĸmektedir. 

Bu bilgiler ēĸēĵēnda araĸtērmanēn hipotezi aĸaĵēda belirtilmiĸtir: 

H1: ¢alēĸanlarēn yenilik­i davranēĸ sergilemesi lojistik firmalarēnda inovasyonu pozitif ve 

anlamlē olarak etkiler. 

2. Y¥NTEM 

Bu ­alēĸmada elde edilen veriler Mersinôde faaliyet gºsteren lojistik firmalarēndan ve bu 

firmalarēn farklē pozisyonlarēnda ­alēĸan 101 kiĸiden, basit tesad¿fi ºrneklem yºntemi ile 

y¿zy¿ze ve internet ortamēnda toplanmēĸtēr. Bir anket deĵerlendirme dēĸē tutulmuĸ ve 

analizler 100 anket ¿zerinden yapēlmēĸtēr. 

Yenilik­i davranēĸ deĵiĸkenini ºl­mek i­in Scott ve Bruce (1994) tarafēndan geliĸtirilen 

ºl­ek kullanēlmēĸtēr. ¥l­ek tek boyuttan ve 6 ifadeden oluĸmaktadēr. ¥l­eĵin T¿rk­e 

ge­erlemesi ¢alēĸkan vd. (2013) tarafēndan yapēlmēĸtēr. ¥l­eĵin Cronbach alfa deĵeri 0,860 

olarak rapor edilmiĸtir. Bu ­alēĸmada Cronbach alfa deĵeri 0,922 olarak tespit edilmiĸtir. 

Ķnovasyon deĵiĸkenini ºl­mek Lin vd. (2010) tarafēndan 5 boyut ve 21 ifade ile geliĸtirilen, 

Atalay vd. (2013) tarafēndan 4 boyut ve 15 ifadeye dºn¿ĸt¿r¿len ºl­ek kullanēlmēĸtēr. ¥l­ek 

¿r¿n, s¿re­, organizasyon ve pazarlama boyutlarēndan oluĸmaktadēr. Boyutlarēn Cronbahôs 

alfa deĵerleri sērasēyla 0,80, 0,71 0,82 ve 0,76 olarak rapor edilmiĸtir. ¥l­ekte bir soru 

farklē faktºrlere y¿klendiĵi i­in ­ēkarēlmēĸtēr. ¥l­ek 4 boyutlu olmasēna raĵmen yapēlan 

Doĵrulayēcē Faktºr Analizi (DFA) sonucunda tek faktºrl¿ modelin daha iyi uyum 

deĵerlerine sahip olduĵu tespit edilmiĸtir. Bu ­alēĸmada ºl­eĵin Cronbach alfa deĵeri 0,921 

olarak tespit edilmiĸtir. Her iki ºl­ekte de 5ôli Likert (1=Kesinlikle katēlmēyorum, 3=Fikrim 

yok, 5=Kesinlikle katēlēyorum) kullanēlmēĸtēr. 

3. BULGULAR  

Demografik verilerin incelenmesi sonucu, %58ôi erkek, %42ôsi kadēn olan katēlēmcēlarēn 

%84ô¿n¿n ºzel sektºrde, %16ôsēnēn ise kamuda ­alēĸtēĵē belirlenmiĸtir. Katēlēmcēlarēn yaĸ 

aralēĵēna bakēldēĵēnda ise: %9ôunun 18-24, %29ôunun 25-31, %33ô¿n¿n 32-38, %20ôsinin 

39-45 yaĸ aralēĵēnda, %9ôunun da 46 yaĸ ve ¿zerinde olduĵu tespit edilmiĸtir. Eĵitim 

durumu a­ēsēndan ise %2ôsinin ilkºĵretim, %13ô¿n¿n ortaºĵretim, %19ôunun ºnlisans, 

%52ôsinin lisans ve %14ô¿n¿n lisans ¿st¿ mezunu olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Son olarak 
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katēlēmcēlarēn %43ô¿ yºnetici ve %57ôsi ise yºnetici pozisyonunda olmayan ­alēĸanlardan 

oluĸmaktadēr.  

Firmalarēn %35ôi 2000 yēlēndan ºnce, %65ôi 2000 yēlēndan sonra kurulmuĸtur. 100 kiĸiden 

fazla ­alēĸanē olan firmalarēn oranē %43ôt¿r. Birden fazla konuda faaliyet gºsteren 

firmalarēn oranē %66ôdēr. ¢alēĸanlarēn %49ôu sektºrde rekabetin ­ok y¿ksek olduĵunu, 

buna raĵmen %80ôi bir ºnceki yēla gºre cirolarēnēn arttēĵēnē belirtmiĸtir. 

Araĸtērmadan elde edilen verilerin analizi SPSS ve AMOS programlarē kullanēlarak 

yapēlmēĸtēr. ¥nce verilerin normal daĵēlēp daĵēlmadēĵē test edilmiĸtir. Daha sonra ºl­eklere 

DFA yapēlmēĸ, toplanan verilerin ortalamasēna, standart sapmasēna ve aralarēndaki 

korelasyona bakēlmēĸtēr.  

Parametrik testlerde verilen cevaplarēn normal bir daĵēlēm gºsterip gºstermediĵini ºl­mek 

i­in kullanēlan normallik testi SPSS programē vasētasēyla ºl­¿mlenmiĸ olup, Tabachnick ve 

Fidell (2013)ôe gºre ñ¢arpēklēkò ve ñBasēklēkò deĵerlerinin +1,50 ile -1,50 arasēnda olmasē, 

verilerin normal bir daĵēlēm gºsterdiĵini ifade etmektedir. Yenilik­i davranēĸ ºl­eĵinde 

yapēlan normallik testi sonucunda ilgili deĵerlerin sērasēyla -1,056 ve +1,280 olduĵu, 

inovasyon ºl­eĵinde yapēlan normallik testi sonucunda ise deĵerlerin yine sērasēyla -0,612 

ve 0,488 olduĵu tespit edilmiĸtir. Bu deĵerler verilerin normal daĵēldēĵēnē gºstermektedir. 

DFA neticesinde her iki ºl­ek i­in de tek faktºrl¿ modelin en iyi uyumu gºsterdiĵi tespit 

edilmiĸ ve uyum deĵerleri yeterli bulunmuĸtur (yenilik­i davranēĸ ºl­eĵi i­in 

CMIN/df=1,15, CFI=0,99, GFI=0,96, RMSEA=0,03; inovasyon ºl­eĵi i­in CMIN/df=1,32, 

CFI=0,98, GFI=0,91, RMSEA=0,05). Verilere iliĸkin ortalama, standart sapma ve 

korelasyon deĵerleri Tablo1ôde gºsterilmiĸtir. 

Tablo1. Verilere Ķliĸkin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Deĵerleri 

Deĵiĸkenler Ort.  s.s. Yenilik­i Davranēĸ Ķnovasyon 

Yenilik­i Davranēĸ 4,042 0,809 1  

Ķnovasyon 3,601 0,713 ,460** 1 
   *p<0,05, **p<0,01 

Tablo 1ôde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere baĵēmlē ve baĵēmsēz deĵiĸken arasēnda anlamlē bir iliĸki 

bulunmaktadēr. Analiz kapsamēnda, deĵiĸkenler arasēnda ­oklu baĵlantē olmadēĵē 

gºr¿lm¿ĸt¿r (Tolerans>0,2, VIF<10). Ķki deĵiĸken arasēndaki iliĸkiyi tahmin etmek i­in 

regresyon analizi yapēlmēĸtēr. Analiz sonu­larē anlamlēdēr (F(1,98)= 26,287; p<0,001). 

Deĵiĸkenler arasēndaki doĵrusal regresyon analizine iliĸkin denklem;                   

ñĶnovasyon=1,938+0,413*(yenilik­i davranēĸ)ò ĸeklindedir. Bu durumda elde edilen 

sonu­lar H1 hipotezinin kabul¿n¿ desteklemektedir. Analiz sonucunda R2= 0,21 olarak 

tespit edilmiĸtir. Bu deĵer, inovasyondaki %21ôlik varyansēn yenilik­i davranēĸa baĵlē 

olduĵunu gºstermektedir. 

SONU¢ 

Bu ­alēĸma ile lojistik firmalarēnda yenilik­i davranēĸēn inovasyona etkisi araĸtērēlmēĸtēr. Bu 

kapsamda Mersinôde faaliyet gºsteren lojistik firmalarē ¿zerinde uygulamalē bir araĸtērma 

yapēlmēĸtēr. Deĵiĸkenler arasēndaki iliĸkiler regresyon analizi ile a­ēklanmēĸtēr. 

Analiz sonu­larēna gºre yenilik­i davranēĸēn inovasyonu pozitif ve anlamlē olarak etkilediĵi 

tespit edilmiĸtir. Her ne kadar lojistikle ilgili inovasyon yapēlamayacaĵē veya ­ok az 

inovasyon yapēlabileceĵi yºn¿nde gºr¿ĸler bulunsa da (Burmaoĵlu, 2012:196), bu ­alēĸma 

yenilik­i davranēĸ sergileyen personelin istihdam edilmesi durumunda lojistik firmalarēnda 

da inovasyon yapēlabileceĵini gºstermektedir. Nitekim, yenilik­i davranēĸēn inovasyonu 
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olumlu yºnde etkilediĵi (Kavas, 2017:145) ve firma performansēna aracē deĵiĸken olarak 

etki ettiĵi (¢alēĸkan vd. 2011:380) yºn¿nde ­alēĸmalar da bulunmakta olup, bu sonu­ 

literat¿r ile paralellik gºstermektedir.  Bu kapsamda yenilik­i davranēĸ sergileyen 

personelin istihdamē yanēnda, bu personelin d¿ĸ¿ncelerini rahat­a ifade edebileceĵi bir 

ºrg¿t k¿lt¿r¿n¿n de saĵlanmasē gerekir. 

Bu araĸtērmanēn bazē sēnērlēlēklarē bulunmaktadēr. Araĸtērmanēn boylamsal olamamasē ve 

sadece Mersin ilinde yapēlmasē ºnemli bir kēsēttēr. Belirli aralēklarla yapēlacak araĸtērmalar 

ile elde edilecek sonu­larēn karĸēlaĸtērēlmasē ile elde edilen sonu­ teyit edilebilir. Bu ­alēĸma 

paralelinde yapēlacak m¿teakip araĸtērmalarda, T¿rkiyeôde farklē bºlgelerde, farklē 

ºl­eklerle verilerin toplanarak analiz edilmesi konuyla ilgili daha geniĸ bir bakēĸ a­ēsē 

saĵlayabilir. 
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¥zet 

Biliĸim, iletiĸim ve taĸēmacēlēk teknolojilerinde yaĸanan geliĸmelerin hēzlandērēcē bir rol oynadēĵē 

g¿n¿m¿z k¿resel iĸ ­evresinde faaliyet gºsteren organizasyonlarē yºnetmek giderek g¿­leĸmektedir. 

¥zellikle globalleĸen iĸ ­evresinde organizasyonun bir par­asē olmakla birlikte onun fiziki sēnērlarē 

dēĸēnda gºrev alan ¿yelerini ºrg¿tsel ama­lar ­er­evesinde yºnetmek yºneticilerin ºnemli problem 

sahalarēndan birisi olmaktadēr. 

Bu ­alēĸmanēn odaĵēnē oluĸturan ñdēĸardaki ­alēĸanlarò bug¿ne kadar ¿zerinde ­alēĸma yapēlmasē 

ihmal edilmiĸ ancak giderek b¿y¿yen bir ­alēĸan grubudur. Konuyla ilgili olarak yapēlan literat¿r 

araĸtērmasēnda lojistik alanēndaki uzaktan ­alēĸanlarēn yºnetilmesi ¿zerine ­ok az sayēda ­alēĸma 

olduĵu tespit edilmiĸtir. Oysaki lojistik sektºr¿nde ­alēĸan ara­ ĸofºrleri neredeyse merkez ofisi hi­ 

gºrmeden yēllarca firmalarē adēna ­alēĸmaktadērlar. Dolayēsēyla lojistik sektºr¿ndeki kritik 

halkalardan birisi olan uzun yol ĸofºrlerinin yºnetim ve ºrg¿tsel davranēĸ alanēna giren kavramlar 

­er­evesinde bilimsel araĸtērmalarēn konusu yapēlmamēĸ olmasē ºnemli bir eksikliktir. Mevcut 

­alēĸma bu konudaki a­ēklēĵē gidermek amacēnē g¿tmektedir. 

¢alēĸmamēz sosyal bilimler alanēndaki yºnetsel sorunlardan birisine anti-pozitivist yaklaĸēmla ­ºz¿m 

getirmeye ­alēĸan nitel bir araĸtērmadēr. Bu ­alēĸmada analiz birimi olarak ­alēĸanlar (ĸofºrler) deĵil 

sektºrde yer alan b¿y¿k ºl­ekli kara taĸēmacēlēĵē firmalarēnēn filo yºneticileri se­ilmiĸtir. Yapēlan 

serbest gºr¿ĸmelerden elde edilen veriler Nvivo programēyla i­erik analizine tabi tutulmuĸ olup 

araĸtērmamēzēn bulgularē yorumsamacē ve dēĸsal bakēĸ a­ēsēyla deĵerlendirilmiĸtir. 

Anahtar Kelimeler: Dēĸarēdaki ­alēĸanlar, Ķnsan kaynaklarē yºnetimi, Lojistik sektºr¿, Nitel 

araĸtērma. 

 

MANAGEMENT OF EMPLOYEES IN THE PHYSI CS OF THE 

INSTITUTION: THE EXAMPLE OF THE LOGISTICS SECTOR  

 

Abstract 

It is becoming increasingly difficult to manage organizations operating in today's global business 

environment, where the developments in information, communication and transportation technologies 

play an accelerating role. In particular, due to the globalized business environment, it is one of the 

important problem areas of the managers to manage the members who work outside of their physical 

boundaries in terms of organizational purposes. 

The ñremote employeesò who are the focal group of this study unfortunately have been neglected in 

scientific studies but are growing in number. When a literature review is performed about the topic it 

is seen there are only a few studies focusing on the employees who work outside the physical areas of 

the logistics organizations. However, it is known that the drivers have been working on behalf of a 

company for years almost never been in the head office. Therefore, it is a significant shortcoming that 

the scientific research has not been the subject of the management and organizational behavior of 

these employees who are the critical link of the transportation function of logistics. Current study 

aims to eliminate this gap in this issue. 

Our study is a qualitative research which tries to respond one of the administrative problems in social 

sciences with anti-positivist approach. The fleet managers of large-scale land transport companies in 

mailto:azacar@pirireis.edu.tr
mailto:pinaracar@beykoz.edu.tr


 
 

8. ULUSAL LOJĶSTĶK VE TEDARĶK ZĶNCĶRĶ KONGRESĶ 

350 
 

the sector have been selected as the unit of analysis, not the drivers. The data obtained from the free 

interviews were analyzed by Nvivo program. The findings of our study were evaluated and discussed 

from an interpretive and external perspective. 

Keywords: Remote employees, human resource management, logistics industry, qualitative research. 

 
1. GĶRĶķ 

Biliĸim, iletiĸim ve taĸēmacēlēk teknolojilerinde yaĸanan geliĸmelerin hēzlandērēcē bir rol 

oynadēĵē g¿n¿m¿z k¿resel iĸ ­evresinde faaliyet gºsteren organizasyonlarē yºnetmek 

giderek g¿­leĸmektedir. ¥zellikle organizasyon olarak isimlendirdiĵimiz sosyal canlēnēn bir 

par­asē olmakla birlikte onun fiziki sēnērlarē dēĸēnda gºrev alan ¿yelerini ºrg¿tsel ama­lar 

­er­evesinde yºnetmek yºneticilerin ºnemli problem sahalarēndan birisi olmaktadēr. 

¥zellikle deĵiĸen global iĸ ­evresinde yºnetim faaliyetlerini mevcut literat¿rde yer  

yºnetimin temel prensipler ­er­evesinde yerine getirebilmek ºnemli ancak olduk­a g¿­ bir 

faaliyettir. ¦stelik globalleĸen iĸ ­evresinde ºrgt¿n fiziki alanē dēĸēnda gºrevlerini s¿rd¿ren 

­alēĸanlarē yºnetmek daha da g¿­ bir faaliyet haline gelmektedir.  

Bu ­alēĸmanēn odaĵēnē oluĸturan ve ­alēĸma saatlerinin %50ôsinden fazlasēnē iĸletmenin 

fiziki alanē dēĸēnda ge­iren ancak yºnetim gºrevi olmayan ñdēĸardaki ­alēĸanlarò, bug¿ne 

kadar ¿zerinde bilimsel ­alēĸma yapēlmasē ihmal edilmiĸ ancak giderek b¿y¿yen bir ­alēĸan 

grubudur (Goldsen, 2006). Literat¿rdeki mevcut ­alēĸmalarēn neredeyse tamamēnēn 

internetin saĵladēĵē imkanlar sayesinde ºrg¿t¿n fiziki alanlarē dēĸēnda ­alēĸanlarēn 

yoĵunlukta bulunduĵu IT sektºr¿nde ve ºzellikle evden ­alēĸanlar ¿zerine yapēlmēĸ 

araĸtērmalar olduĵu gºr¿lmektedir (¥r. Staples vd., 1999; Gabel ve Mansfield, 2001; 

Staples, 2001). ¥rneĵin Gabel ve Mansfieldôin (2001) ­alēĸmasēnda internetin siber alanda 

­alēĸanlar yarattēĵēndan bahsedilmekte ve iĸverenle iĸgºren arasēndaki hukuki iliĸki 

incelenmektedir. Johnston ve arkadaĸlarē (2010) ise IT ­alēĸanlarēnēn kurumun fiziki 

sēnērlarē dēĸēnda ­alēĸmasēnēn yaratacaĵē bilgi g¿venliĵi zafiyeti ¿zerine odaklanmēĸlardēr. 

Oysaki lojistik sektºr¿n¿n taĸēmacēlēk faaliyet alanēnda ­alēĸan ara­ ĸofºrleri -ºzellikle 

uzun yol ĸofºrleri, sektºr¿n ticarileĸmesinden bu yana iĸletmenin yºnetim merkezini 

neredeyse hi­ gºrmeden yēllarca o firma adēna ­alēĸmakta ve bir ĸekilde firmalarēnē temsil 

etmekte olduklarē bilinmektedir. Bu grup ­alēĸan ¿zerine yapēlmēĸ bilimsel ­alēĸmalar 

genellikle risk faktºrleri, iĸ stresi ve ĸofºrlerin saĵlēklarē ¿zerine yapēlmēĸ araĸtērmalardēr. 

Dolayēsēyla lojistik sektºr¿n¿ bu ºnemli halkasēnēn yºnetim alanēnda icra edilen bilimsel 

araĸtērmalarēn konusu yapēlmamēĸ olmasē ºnemli bir eksikliktir. Mevcut ­alēĸma bu 

konudaki a­ēklēĵē gidermek amacēnē g¿den keĸifsel bir araĸtērmadēr. 

Araĸtērmamēzēn temel varsayēmē lider-¿ye etkileĸim (LMX) kuramēndan yola ­ēkēlarak 

oluĸturulmuĸtur. Lider-¿ye etkileĸimi teorisi, Dansereau ve arkadaĸlarē (1975) ile Graen ve 

Cashman (1975) tarafēndan geliĸtirilen ve liderle izleyicisi arasēndaki ikili etkileĸimi sosyal 

deĵiĸim teorisi ­er­evesinde iliĸki tabanlē olarak inceleyen bir yaklaĸēmdēr. Teori liderin her 

bir izleyicisi arasēndaki iliĸkiyi ayrē ayrē ele alēp, lider-¿ye arasēndaki karĸēlēklē iliĸkinin 

ºnemine vurgu yapmaktadēr. Ķliĸkilerde karĸēlēklē bir beklenti sºz konusudur. Ayrēca ikili 

iliĸkilerde etkileĸim d¿zeyi, karĸēlēklē g¿ven duygusuyla iliĸkilidir. Bu etkileĸimde, iliĸkinin 

kaliteli olmasē demek, lider ve astē arasēnda karĸēlēklē g¿vene dayalē ve daha verimli, y¿ksek 

kalitede bir etkileĸimin yaĸanēyor olmasē demektir. Baĵlē olduklarē liderle, y¿ksek nitelikli 

iliĸki i­inde olan ¿yeler bu iliĸki i­in y¿ksek d¿zeyde ­aba gºsterme ve ¿stlerine kiĸisel 

baĵlēlēk duyma eĵiliminde olurlar. Bºylece liderin ve ºrg¿t¿n performansēnē y¿kseltmek 

i­in katkēda bulunurlar. Liderler ise, bu t¿r astlara daha fazla sosyal destek vererek, ºrg¿tsel 

kaynaklarē sunarak ve ºd¿llendirerek karĸēlēk verme eĵilimindedirler (¢alēĸkan, 2017). Bu 

baĵlamda ­alēĸma grubumuzu oluĸturan yºneticilerin fiziksel alan dēĸēnda kalan ve ¿stelik 




